






Рис. 4. Ценовое позиционировании брендов

Ценовое восприятие каждой марки предстает в виде линии, которая 

тем длиннее, чем больше уровней цен ассоциируется у потребителей с дан-

ной маркой. В итоге будут получены аналитические представления о сте-

пени конкуренции брендов в разных ценовых сегментах и возможностях 

найти выгодную рыночную нишу.

Тема 2.  Ценовая эластичность и методы ценовых исследований

2.1. Верхний предел цены и определение ценовой эластичности

Оценка ценовой чувствительности потребителя: высокая или низкая?
Непонимание ценовой эластичности спроса в различных сегментах 

своей целевой аудитории может привести к неправильному установле-

нию цен и финансовым потерям для компании. Приведем примеры ти-

пичных ошибок при установлении цен в условиях развития электронной 

торговли1.

1 5 самых распространенных ошибок в ценообразовании и как их избежать. URL: 

https://www.cs-cart.ru/blog/5-samyih-rasprostranennyih-oshibok-v-tsenoobrazovanii-i-kak-ih-

izbezhat/
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1. Цены устанавливаются без четкого представления о себестоимости 
единицы проданного товара.

Любой бизнес сможет устойчиво развивается, только если цена про-

дукта выше, чем его себестоимость. Но многие владельцы интернет-ма-

газинов зачастую не могут правильно определить свои реальные расходы, 

а потому и не в состоянии выстроить верную ценовую политику.

В электронной коммерции стоимость единицы продукции на самом 

деле складывается не только из суммы, которая уплачивается поставщику. 

Есть еще масса накладных расходов, которые связаны с каждым продук-

том, имеющимся в ассортименте.

Некоторые продавцы применяют излишне упрощенный подход 

для предоставления выгодных цен и не включают такие расходы (напри-

мер, зарплату сотрудников, затраты на маркетинг, общие эксплуатаци-

онные и транспортные расходы внутри компании и т.д.) в себестоимость 

единицы продукции. Итог — дефицит бюджета в конце месяца, когда на-

ружу «выплывает» всё, что было потрачено, до копейки.

Чтобы избежать этого, нужно правильно просчитать себестоимость 

товара в интернет-магазине и, уже исходя из нее, формировать рознич-

ную цену. 

2. Цены редко обновляются, т.е. не ведется регулярная работа над це-
новой политикой.

Огромная ошибка — быть статичным в такой бурно развивающейся 

сфере, как электронная коммерция, даже если продают дорогие анти-

кварные вещи или коллекционное вино.

Такой подход довольно часто встречается в компаниях, где цены уста-

навливаются раз в год, квартал или месяц. Возможно, кому-то это кажется 

правильным. Однако рынок электронной коммерции меняется намного 

быстрее. И есть риск отстать от более динамичных конкурентов.

Управление ценами должно быть приведено в соответствие со всеми 

видами динамических операций, касающимися продаж и маркетинга. Сто-

имость товара всегда должна ставиться под сомнение и проверяться. Це-

нообразование нуждается в испытаниях и улучшениях. А потому для того, 

чтобы стать конкурентными, цены должны быть динамичными.

Как это сделать? Необходимо опираться на ценовую эластичность 

спроса и мониторинг цен конкурентов.

3. Цены всегда стремятся к минимуму.
Онлайн-покупатели имеют важное преимущество: они могут опера-

тивно сравнить цены на товар в разных интернет-магазинах. И с боль-

шой долей вероятности они выберут ресурс, где стоимость минимальная.

Но прежде чем выставлять цену на минимум, надо подумать, как не 

попасть на «дно» электронной коммерции. Просчитать расходы: достиг-

нет ли бизнес рентабельности, если последует за общим трендом, который 
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диктует снижение цен на тот или иной продукт? Возможно, это принесет 

больше убытков, чем доходы от увеличения продаж.

Если у бизнеса наработана хорошая база: клиенты, которые довольны 

обслуживанием, оперативной доставкой, общением, качеством товара, 

возможно, они не станут участниками «ценовой гонки». И снова выберут 

ваш интернет-магазин как заслуживающий доверия.

4. Цены оторваны от конкурентов.
Электронная коммерция — это сфера, где сильна конкуренция. Кон-

куренты используют все имеющиеся ресурсы для того, чтобы выстро-

ить оптимальную, эффективную ценовую политику. Покупатели имеют 

все возможности максимально глубоко изучить рынок, поэтому нужно 

знать конкурентов «в лицо». То, насколько оперативно будут отслежи-

ваться изменения в ценообразовании конкурентов, может напрямую по-

влиять на развитие бизнеса.

5. Излишне сильный акцент на цены конкурентов.
Есть и обратная сторона медали: компания начинает тщательно следить 

за всеми телодвижениями конкурентов. И ценообразование превращается 

в бесконечную гонку, цель которой — догнать и перегнать «соперников». 

Но идеальный путь развития у каждого свой. Информацию о конкурентах 

нужно использовать для выстраивания правильной собственной страте-

гии и поиска оптимальной цены на товары именно для своих клиентов.

Любой потребитель чувствителен к цене, однако эта чувствительность 

может существенно изменяться от одной ситуации к другой в зависимо-

сти от важности, приписываемой товару, или, напротив, от неценовых 

жертв, связанных с приобретением товара. Организациям целесообразно 

знать, насколько чувствителен, или эластичен, спрос на их товары к из-

менению цены. 

Эластичность спроса — это степень зависимости его изменения от ка-
кого-либо рыночного фактора. Коэффициент ценовой эластичности спроса 

в самом общем виде определяется соотношением процентных изменений 

продаж и цен: 

изменение величины спроса (в %) (%)
К-нт эл. спроса

изменение цены (в %) (%)

Q

P

Δ
Δ

= = .

Если коэффициент эластичности больше единицы, то спрос считается 

эластичным, а если меньше — неэластичным. Он отражает разную сте-

пень рыночной реакции на изменение цен. Обычно цена и спрос нахо-

дятся в обратной зависимости друг от друга, но не всегда. Так, по особо 

престижным товарам зависимость может быть прямой. Представим ситуа-

цию, когда производитель модной косметики неожиданно продает по по-

вышенным ценам больше товара, чем по более низким. В данном случае 
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цена может служить для потребителя признаком эксклюзивного качества. 

Но и при таких условиях существует верхний предел повышения цены, по-

сле которого начинается снижение спроса.

Ценовая эластичность спроса определяется рядом психологических 

и экономических факторов, которые надо знать и учитывать предприни-

мателю. Например, она снизится, если:

• продукт позиционирован отдельно от других (не имеет аналогов);

• потребителям неизвестны или мало известны товары-субституты;

• потребителям сложно сравнить качество различных субститутов;

• затраты потребителей на продукт относительно невелики по срав-

нению с их доходами;

• затраты потребителей на продукт занимают очень малую долю их со-

вокупных издержек (поэтому, в частности, относительно дороги 

запчасти к автомобилям);

• потребители могут часть затрат на продукт разделить с кем-либо, 

например, с членами своего кооператива;

• продукт может применяться в системе с ранее приобретенными 

и освоенными продуктами;

• продукту приписываются более высокое качество, престиж и экс-

клюзивность;

• потребители не могут долго хранить продукт1.

Для характеристики спроса исследуемого товара в зависимости от из-

менения цены на этот товар и дохода потребителя полезно знать харак-

терные особенности его изменения.

Отметим основные особенности.

Во-первых, коэффициенты эластичности обычно различны в краткосроч-
ном и в долгосрочном периодах. Для многих товаров спрос обычно тем эла-

стичнее, чем больше период времени для принятия решений, т.е. спрос 

более эластичен по цене для длительного периода, нежели для короткого. 

Например, рост цен на топливо может не сразу сказаться на его эконо-

мии (спрос неэластичен). Однако постепенно, по мере замены или пере-

оборудования топливных систем (например, на использование электри-

чества или газа) спрос уменьшится. На другие товары спрос может быть 

более эластичен для кратковременного, а не для долговременного пери-

ода. Так, повышение цен на товары длительного пользования может более 

резко сказаться на их приобретении в кратковременный период, но впо-

следствии действующий парк этих товаров потребует замены, и влияние 

цены на спрос смягчается.

1 Герасименко В. В. и др. Маркетинг: учебник / под ред. В. В. Герасименко. М.: Мо-

сковский гос. ун-т им. М. В. Ломоносова, Экономический факультет, 2016.
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Во-вторых, удельный вес расходов потребителя на исследуемый товар 
в общих его доходах оказывает влияние на эластичность спроса. Чем боль-

ший удельный вес занимают расходы в бюджете потребителя при прочих 

равных условиях, тем выше будет эластичность спроса на него. 

В-третьих, существенно различаются коэффициенты эластичности 
спроса на предметы первой необходимости и предметы роскоши. Спрос 

на предметы первой необходимости обычно является неэластичным. Тогда 

как спрос на предметы роскоши, как правило, эластичен. Спрос на соль, 

спички, хлеб картофель в обычных условиях неэластичен.

В-четвертых, реакция спроса на изменение цен на взаимосвязанные то-
вары обычно бывает эластичной. Однако она может быть разнонаправлен-

ной на заменяемые товары, т.е. при росте цен на один товар и сокращение 

его спроса спрос на заменяемый товар может возрасти. На дополнитель-

ные товары под воздействием изменения цен спрос смещается в одном 

направлении1.

Определение цен на В2В-рынках на основе принципа «равновыгодности»
Для промышленного потребителя цена покупаемого продукта или сер-

виса — это зачастую и элемент издержек. Чтобы проиллюстрировать 

это определение, приведем схему потребительских расходов и доходов, 

т.е. ценовых компонентов, формирующих совокупную стоимость потре-

бительских товаров, например, электробытовых приборов или автомо-

билей (рис. 5). 

Цена продажи

Скидки с цены

Затраты на поиск покупки

Затраты на время покупки

Затраты на кредитование

Транспортные затраты

Затраты на установку

Эксплуатационные расходы

Расходы на техобслуживание

Запасные части, ремонт

Стоимость возможной перепродажи

Итого расходов

Итого экономии −3 −2 −1 0 1 2 3 4 ... тыс. руб.

Рис. 5. Составные части цены изделия с позиции потребителя

1 Герасименко В. В. Управление ценовой политикой компании: учебник: полный курс 

МВА. М., 2006.
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Совокупный результат проведенных вышеназванным способом сопо-

ставлений можно выразить как «выгоду потребителей». 

Существуют определенные «рубежные» значения, в связи с чем гово-

рят о ценовых порогах, т.е. таких значениях цены, при которых ценовая 

оценка товара скачкообразно изменяется. 

Различают абсолютные и относительные пороги. Об абсолютных по-
рогах мы говорим, когда речь идет о верхних пределах цены. За пределами х
верхнего порога потребитель не может купить товар из-за недостаточ-

ной платежеспособности. За пределами нижнего порога он не покупает 

из-за сомнений в качестве. 

Относительные пороги цены представляют результат потребительской

оценки внутри принимаемого (признаваемого) потребителем ценового 

интервала (между нижним и верхним пределами цены). Тогда говорят 

об оценке приемлемости цены. Графическое выражение психологических 

порогов приемлемости цены в рамках допускаемого потребителем интер-

вала представлено на рис. 6.

Рис. 6. Пороги восприятия цены и оценки уровня цены

2.2. Исследования цен

Ответы на многие вопросы ценообразования требуют специальных ис-

следований. Как выбрать метод исследования? 

Можно выделить различные группы методов исследования цен и опре-

деления ценовой эластичности. 

1. Мониторинг цен — это поиск своих конкурентов в интернете и регу-

лярное отслеживание цен, акций и наличия товара на страницах их сай-
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тов. Целью мониторинга цен является регулярная переоценка своих това-

ров, исходя из рыночной ситуации, для увеличения прибыли. Основным 

инструментом для автоматического сбора информации является парсинг 

цен конкурентов. Цены в интернете важно мониторить:

• в самих интернет-магазинах;

• на прайс-агрегаторах;

• на маркетплейсах;

• в рекламных объявлениях в поисковой выдаче;

• на различных электронных досках объявлений.

Пример. Вы и ваш прямой конкурент в данном регионе продаете про-

дукцию одного поставщика. Вы заметили, что у вас начали падать про-

дажи. Результаты мониторинга цен показали, что конкурент на выход-

ных и в праздники опускает цены на эту продукцию до вашей закупочной 

или еще ниже. Вы проверили данные с помощью контрольной закупки 

товаров у конкурента. Варианты ошибки исключены. Вывод напрашива-

ется однозначный — ваш конкурент не работает в убыток, а имеет допол-

нительную скидку от поставщика. Вы связываетесь с поставщиком, про-

водите переговоры. Либо вы получите скидку и сможете торговать по це-

нам конкурента, либо вы поменяете поставщика на эту продукцию, либо 

возьмете на борт товары-аналоги с гарантированной наценкой.

Автоматический мониторинг цен. Автоматический мониторинг цен кон-

курентов — это регулярный процесс сбора цен и запасов товаров на раз-

личных интернет-площадках, где они изменяются очень часто без уча-

стия персонала компании. Без автоматизированных систем мониторинга 

цен трудно отслеживать и своевременно реагировать на быстрое изме-

нение рыночной ситуации в отраслях с высокой конкуренцией. Парсер 

цен конкурентов — это специально разработанная компьютерная про-

грамма, предназначенная для сбора данных о стоимости товаров или ус-

луг со страниц посещаемых парсером сайтов. В Российской Федерации 

нет законодательства, ограничивающего доступ к информации о ценах 

в магазинах. Таким образом, эта информация является общедоступной, 

а значит, собирать цены в интернет-магазине не запрещается. В законо-

дательстве Российской Федерации предусмотрен ряд ограничений, ка-

сающихся парсинга информации с сайтов: нельзя нарушать авторские 

и смежные права, нельзя собирать охраняемую законом информацию, 

нельзя собирать данные, составляющие коммерческую тайну, незакон-

ным способом1.

2. Использование ценовых экспериментов. Если не имеется надежной 
статистики относительно влияния уровня цен на объем реализации, то для 

1 Кокоулин С. Методы мониторинга цен в интернете. URL: https://pricecontrol.biz/

metody-monitoringa-cen-v-internet/
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определения ценовой эластичности возможно проведение специальных 

экспериментов. Цены могут меняться в течение определенного времени

в нескольких магазинах, или могут назначаться различные цены на оди-

наковые товары в нескольких магазинах в одно и то же время. Например, 

на пробном рынке на небольшой период времени вводится 5%-ное повы-

шение цены на исследуемый товар. Если окажется, что это повышение 

не отразилось на объеме продаж, то оно вводится на всех рынках. Суще-

ственно важным при проведении ценовых экспериментов является сохра-

нение неизменными всех других факторов, влияющих на покупательское

поведение потребителей. В условиях нестабильной экономики это сделать 

чрезвычайно сложно1.

3. Проведение опроса потребителей с целью выяснения, при каких це-

нах они готовы покупать определенные товары. Одной из сложностей 

данного подхода является то, что порой наблюдается существенное раз-

личие между высказываниями потребителей и их реальным поведением 

на рынке. Кроме того, респонденты обычно склонны занижать объемы 

предполагаемых покупок при высоком уровне цен. Как и для предыдущих 

методов, опросы потребителей в основном используются для определения 

краткосрочной эластичности спроса2.

Если информация о ценах собрана, можно определить функцию и эла-

стичность спроса по цене. При этом можно опираться не только на внеш-

ние, но и на собственные данные о продажах. Рассмотрим эти методы.

Определение ценовой эластичности на основе анализа фактических 
цен и объемов продаж. Метод дает укрупненную картину и полезен для по-

нимания общей ценовой чувствительности на данном отраслевом и тер-

риториальном рынке.

Пример3

Хлебокомбинат имеет данные о продаже своих изделий в одном из рай-

онов города и в целях прогнозирования будущей динамики цен выбирает 

для сравнения два периода текущего года: январь и сентябрь. Обобщив 

данные об объемах продаж и ценах в эти периоды, он получает следую-

щие данные:

Месяц Цена (руб.) Продажи (тыс. шт.)

Январь

Сентябрь

60

70

500

520

1 Герасименко В. В. и др. Маркетинг: учебник / под ред. В. В. Герасименко. М.: Мо-

сковский гос. ун-т им. М. В. Ломоносова, Экономический факультет, 2016.
2 Герасименко В. В. Управление ценовой политикой компании: учебник: полный курс 

МВА. М., 2006.
3 Там же.
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Данные позволяют рассчитать эластичность спроса и определить 

уравнение спроса. Это первый шаг наших расчетов. Эластичность спроса 

равна 0,25.

Второй шаг расчетов — необходимо скорректировать полученные 

данные на влияние инфляции, поскольку речь идет о товарах массового 

спроса, подверженных влиянию инфляции. Очевидно, что это влияние 

затронуло за рассматриваемый период прежде всего уровень цен второго 

периода. Это значит, что необходимо скорректировать параметр Р2РР .

Какой показатель выбрать для расчетов влияния инфляции? Очевидно, 

тот, который наиболее близко отражает динамику уровней цен на рынке 

сбыта данной продукции. Рассматриваемый нами продукт — хлеб — от-

носится к рынкам розничных продаж потребительских товаров. Поэтому 

здесь можно использовать индекс потребительских цен за прошедший пе-

риод. Предположим, что за рассматриваемый период индекс цен составил:

потр. цен I IX
10%, или 1,1.I − =

Отсюда относительная цена за сентябрь (скорректированная на влия-

ние инфляции) составит 64 руб.

Третий шаг расчетов по этому методу — скорректируем объем продаж 

данных хлебобулочных изделий с учетом внешних (по отношению к дан-

ному рынку) факторов, повлиявших на него. Как правило, эти факторы 

касаются изменения экономической конъюнктуры и вследствие этого —

уровней доходов, что повлияло на величину спроса и на объем товаро-

оборота. В нашем случае речь идет о розничном товарообороте, поэтому 

можно воспользоваться индексом реального (физического) объема роз-

ничного товарооборота, который, предположим, за рассматриваемый пе-

риод составил:

розн. товарооб.
107%  или 1,07.I

Тогда относительный спрос (скорректированный на изменение внеш-

него фактора — общего роста розничного товарооборота) составит:

q
2

520

1 07
486′ = =

,
.

Проведя указанную коррекцию данных, уточним теперь функцию 

спроса, пересчитав ее по новым, скорректированным данным:

Месяц Цена (руб.) Продажи (тыс. шт.)

Январь

Сентябрь

60

64

500

486
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Как видим, новые и первоначальные данные существенно различаются. 

Соответственно, изменяется и показатель ценовой эластичности спроса. 

Теперь он составит −0,42. Если происходят большие колебания цен, то для 

более точных измерений ценовой эластичности спроса в условиях резких 

ценовых колебаний используется отнесение к средней базе. В этом случае 
формула ценовой эластичности получит следующее выражение:

x pe
q q

q q

p p

p p, /
:

/
=

−
+( )

−
+( )

2 1

2 1

2 1

2 1
2 2

или

x pe
q q

q q

p p

p p,

( ) ( )
.=

−
+( )

⋅
+
−( )

2 1

2 1

2 1

2 1

Исследования для определения оптимальной цены
В результате применения данного метода можно уловить пороги цено-

вой чувствительности, выражающиеся в изломах линии спроса. Фактиче-

ски речь идет о ценовых экспериментах, в рамках которых компания ме-

няет цены и затем изучает последствия, т.е. влияние произведенных из-

менений на объемы продаж. 
В данном случае необходимая информация для определения спроса 

и ценовой эластичности собирается компанией на основе обобщения 
мнений потребителей. Данный подход был предложен нидерландским 

исследователем П. Ван Вестерндорпом и заключается во включении в ис-

следование элементов восприятия цены потребителем: «высокая цена» 
и «выгодная цена» применительно к конкретному продукту. Это метод

PSM (Price Sensitivity Meter) — измерение чувствительности к цене. Он об-

ладает двумя важными преимуществами. Во-первых, респондент может 
сам назвать свою цену, не используя заранее оговоренную шкалу, и, во-
вторых, можно относительно легко составить анкету, контролировать 

и анализировать результаты. Как правило, потенциальным покупателям 

задают четыре вопроса:

• При какой цене вы купите данный товар и останетесь довольны 
своей покупкой? («удачная покупка»);

• При какой цене вы купите товар, хотя подумаете, что это дорого-

вато? («дорогая покупка»);

• При какой цене вы откажетесь от покупки из-за слишком высокой 

цены? («слишком дорого»);
• При какой цене вы откажетесь от покупки, посчитав, что по та-

кой низкой цене нельзя купить качественный товар? («подозри-
тельно дешево»).

Обобщение в процентах ответов максимально возможного числа ре-

спондентов позволит нарисовать интересный график, пример которого 

приводится на рис. 7.
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Рис. 7. Схематическая иллюстрация метода PSM

2.3. Нижний предел цены: проблема окупаемости

Затраты продавца — его себестоимость продукции, работ, услуг — пред-
ставляют собой стоимостную оценку используемых в процессе производ-
ства продукции (работ, услуг) природных ресурсов, сырья, материалов, 
топлива, энергии, основных фондов, трудовых ресурсов, а также других 
затрат на ее производство и реализацию.

Наибольшее практическое значение для ценовой политики имеет де-
ление на постоянные и переменные затраты.

Под постоянными затратами (fixed costs, FC(( ) понимают такие, сумма ко-CC
торых в данный период не зависит непосредственно от величины и струк-
туры производства и реализации продукции.

Другой вид затрат — переменные (variable costs, VC). Это издержки, об-CC
щая величина которых на данный период непосредственно зависит от объ-
ема производства и реализации продукции: расходы на приобретение сы-
рья, материалов, топлива, энергии, требуемых для производства продук-
ции, оплата рабочей силы и т.п.

Сумма постоянных и переменных издержек составляет суммарные из-
держки (total costs, TC) предприятия.CC TC = FC + VC.

Важное значение для ценовой политики и решения проблем окупа-
емости имеет структура затрат. Под структурой издержек понимается 
процентное соотношение переменных и постоянных издержек в рамках 
ее совокупных издержек. 

Для определения издержек продукции на единицу товара — себесто-
имости — используют классификацию по статьям расхода (калькуляци-
онным статьям). 
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Цены тесно связаны с издержками и часто определяются через из-

держки и ожидаемую величину прибыли. При этом важное значение 

для расчета издержек имеют вопросы объема и организации производства, 

причем не только граница производственных возможностей, но и цены 

факторов производства, а также различные аспекты качества и комбина-

ции производственных факторов.

Важной задачей ценовой политики, связанной с окупаемостью затрат, 

является максимизация прибыли. Само понятие прибыли в итоге диффе-

ренцируется в зависимости от того, рассчитывается ли она на основе пол-
ных или частичных затрат.

Появляется понятие чистой нетто-прибыли, рассчитываемой с учетом 

полных издержек, в которые произвольно включается часть постоянных 

затрат. Однако надо иметь в виду, что постоянные затраты не играют ре-

шающей роли при принятии ценовых решений, а ориентированное на пол-

ный учет затрат ценообразование неизбежно ведет к росту цен. В ряде слу-

чаев вместо нетто-прибыли (чистой прибыли) при принятии оперативных 

(краткосрочных) ценовых решений используется расчет брутто-прибыли, 
маржинальной прибыли или покрытия на основе раздельного учета затрат 

по методу Direct Costing.

Величина покрытия (R) определяется как разность между оборотом

(общей выручкой) и суммой переменных затрат за данный период (t):

R U vci

t

i

t

i

t

= −∑ ,

где Ui

t — оборот продукта i за период i t; vci — переменные затраты на про-i
дукт i за периодi t.

В расчете на единицу продукции для целей ценообразования получим:

rirr  =i pi –i vci ,

где rirr  — покрытие в расчете на единицу продуктаi i; pi — цена продуктаi i; 
vci — переменные затраты в расчете на единицу продукта i i в среднем за i
период t.

Рассчитанные необходимым способом издержки образуют нижний пре-
дел цены. Разница между верхней границей цены, образуемой спросом, 

и ниж ней границей, образуемой издержками, — это и есть «поле игры» 

пред принимателя по установлению цен.

Тема 3. Стратегии ценообразования

3.1. Выбор цели и направления ценовой стратегии

В основе стратегического ценообразования должна лежать определен-

ная цель или система целей компании на конкретном рынке в планируемый 
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период. Обычно говорят о таких целях, достигаемых в том числе за счет 

ценообразования, как максимизация прибыли, повышение доли рынка, 

укрепление капитала бренда, вытеснение конкурента и др.

Одни цели носят более долгосрочный характер, другие — краткосроч-

ный, например антикризисные стратегии. Одни стратегии сопряжены, 

как правило, с резким снижением цен, например, планирование увеличе-

ния доли рынка и вытеснение конкурента. Другие стратегии, такие как ли-

дерство в качестве или стратегии «снятия сливок» при выводе инновации 

компанией — инновационным лидером рынка, имеют шанс и должны 

ориентироваться на долгосрочный период в случае их успешности. По-

этому в стратегическом планировании цен надо учитывать реальные ус-

ловия и последствия той или другой ценовой стратегии.

В стратегическом плане цена всегда должна соответствовать ожида-

емой потребительской ценности, воспринимаемому качеству. Поэтому 

базовой стратегической матрицей ценообразования можно считать со-

отнесение различных вариантов цены и реальной рыночной полезности, 

выражающей потребительскую ценность в целевом сегменте. Этим опре-

деляется в первую очередь потребительский выбор при любом изменении 

рыночной ситуации, особенно в условиях рыночной нестабильности, ха-

рактерной сегодня для многих рынков (табл. 2).

Таблица 2
Матрица стратегий на основе комбинаций между ценой 

и воспринимаемым потребителем качеством1

Цена

Оценка 
качества

Высокая Средняя Низкая

Высокая 1. Премиум-стратегия 

дорогих товаров

2. Стратегия ценовых 

преимуществ

3. Стратегия ценовых 

войн

Средняя 4. Стратегия

«экономии»

на качестве

5. Стратегия средних 

цен

6. Стратегия ценовых

преимуществ

Низкая 7. Стратегия обмана 8. Стратегия

«экономии»

на качестве

9. Стратегия дешевых 

товаров (дискаунтеры)

Другим важным стратегическим ориентиром в ценообразовании слу-

жит степень инновационности продукта или сервиса и соответствующая

динамика его целевого рынка в зависимости от стадии жизненного цикла 

(табл. 3).

1 Герасименко В. В. Управление ценовой политикой компании: учебник: полный курс

МВА. М., 2006.
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Особенностью современных отечественных рынков является частое 

использование стратегий низких цен. К сожалению, часто чем шире круг 

потенциальных потребителей товаров, тем меньшую роль играет качество 

предлагаемого продукта или сервиса. Основным маркетинговым инстру-

ментом в арсенале агрессивной конкуренции по-прежнему остается це-
новая политика. Собственные дискаунтеры запускают почти все крупные 

игроки российского рынка. По оценкам представителей ретейла, «сети, 
которые мы ассоциируем с жесткими дискаунтерами, такие как “Свето-

фор”, “Маяк”, “Доброцен”, растут примерно на 20–40% в год и по коли-

честву магазинов и по выручке. Видя такое бурное развитие дискаунте-
ров, крупные федеральные сети всерьез занялись развитием собственных 

проектов. Буквально за последний год появились “Чижик”, “Моя цена”, 
“365+”, “Да!” и др. Дело в том, что и “Пятерочка”, и “Магнит”, и “Лента” 

изначально были дискаунтерами, но постепенно ушли в более высокий це-

новой сегмент, становясь все более комфортными, расширяя ассортимент 
и развивая услуги»1. Одна из основных причин популярности дискаунте-

ров в России — это снижение роста доходов населения, покупательской 

способности. Инфляция растет быстрыми темпами. Кроме того, важная 
причина увеличения доли дискаунтеров — изменение отношения населе-

ния к совершению покупок. Покупатель стал более внимательным к рас-
ходам, научился считать деньги, рациональнее подходит к выбору товаров. 

Он приходит к пониманию, что необязательно переплачивать за дополни-
тельные услуги и сервис. Так, по мнению ведущих ретейлеров, «популяр-

ность дискаунтеров обусловлена растущим трендом на экономичное по-

требление без компромисса между стоимостью и качеством. Покупатель, 
оценив по достоинству качество СТМ-сети (ретейлера с собственными 

торговыми марками) и его выгодную цену, не вернется к потреблению 
брендированной продукции, которая стоит дороже, но имеет те же вку-

совые характеристики»2. Контролировать ценообразование, всю цепочку 

от производства до полки, позволяют собственные торговые марки. Поэ-
тому в настоящем дискаунтере доля СТМ должна быть очень высокой. За-

падные сети дискаунтеров, такие как Lidl, Aldi, Leader price, подтверждают 
эту гипотезу — там доля private label в ассортименте может превышать 90%3.

3.2. Методы расчета цены

1. Метод полных издержек, или метод «Издержки плюс» (Full Cost Pricing, 

Target Pricing, Cost Plus Pricing). Для определения цены сначала рассчиты-

1 Эра дискаунтеров: российская специфика и перспективы. URL: https://www.retail.ru/

articles/era-diskaunterov-rossiyskaya-spetsifi ka-i-perspektivy/
2 Эра дискаунтеров: российская специфика и перспективы. Портал Retail.ru. URL: 

https://www.retail.ru/articles/era-diskaunterov-rossiyskaya-spetsifi ka-i-perspektivy/
3 Там же.
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вают затраты на производство продукции. Затем полученную сумму увели-

чивают на норму прибыли. Прибавка к себестоимости должна быть такой, 

чтобы предприятие могло осуществлять реализацию товаров и получать 

прибыль. Как правило, в стоимость закладывают и расходы на оплату кос-

венных налогов, таможенных пошлин. Такой метод используют органи-

зации, которые имеют четкую дифференциацию товаров. Этим способом 

формируют и цену на впервые выпускаемую продукцию, а также на ту, 

которая не отличается конкурентоспособностью.

К примеру, фирма выпускает предметы домашнего обихода и запу-

скает производство нового товара. Ей необходимо установить на него 

цену. Предполагается, что за год будет выпущено 10 000 таких изделий. 

При этом на приобретение необходимого сырья и материалов понадо-

бится 1000 руб., на оплату труда рабочим — 400 руб. (на одну единицу то-

вара). Согласно плану, постоянные затраты составят 2 000 000 руб. в год,

а выручка — 4 000 000 руб.

Определим стоимость изделия с помощью метода маржинальных из-

держек.

Рассчитаем, какую планируется получить прибыль от реализации, по-

сле того как переменные затраты будут возмещены: 2 000 000 + 4 000 000 = 

6 000 000 руб.

Желаемая выручка от реализации одного изделия: 6 000 000 / 10 000 = 

600 руб.

Затраты на производство одной единицы товара составят: 400 + 1000 = 

1400 руб.

Стоимость продукции определяется как сумма совокупных затрат и же-

лаемой прибыли после их возмещения (на единицу товара): 600 + 1400 = 

2000 руб.

2. Метод стоимости изготовления (Conversion Cost Pricing). Для опре-

деления цены к величине расходов на закупку необходимого сырья, мате-

риалов, полуфабрикатов прибавляют сумму, которая соответствует вкладу 

фирмы в увеличение цены. Этот способ не используют для установления 

цены на большой период времени, он не может стать заменой метода пол-

ных издержек, являясь лишь его дополнением. Ниже представлены слу-

чаи его применения:

• если предприятие планирует увеличить прибыль, нарастив при этом 

объемы выпускаемой продукции;

• если принимается решение о продолжении конкуренции с други-

ми производителями;

• если при оценке рентабельности тех или иных категорий товаров 

изменяется ассортиментная политика;

• если необходимо рассчитать стоимость товаров, производимых 

по индивидуальным заказам.
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3. Метод маржинальных издержек (Direct Costing System). При фор-к
мировании цены величина переменных затрат увеличивается на сумму, 

которая может возместить их и обеспечить получение запланированной 

прибыли. Использование этого метода позволяет полностью покрыть по-

стоянные расходы и добиться увеличения выручки.

4. Метод рентабельности инвестиций (Return on Investment Pricing). 

Предполагает, что при определении цены должна быть обеспечена рента-

бельность выше стоимости средств, привлекаемых со стороны. К величине 

совокупных затрат на производство единицы продукции прибавляется 

сумма процентов за кредит. Этот способ учитывает платность финансовых 

ресурсов. Его можно использовать организациям, выпускающим большое 

количество наименований товаров, затраты на производство которых раз-

ные. Таким образом рассчитывают и стоимость новой продукции. Метод 

рентабельности инвестиций можно использовать для определения объ-

ема выпуска новых товаров.

Например, фирме необходимо рассчитать цену на новый товар. Еже-

годно планируется производить 40 000 изделий, переменные затраты 

на единицу составят 35 руб. Величина постоянных расходов соста-

вит 700 000 руб. При этом предприятию понадобятся заемные средства 

(1 000 000 руб.), которые оно может взять под 17% годовых.

Определим цену единицы продукции с помощью метода рентабель-

ности инвестиций.

Рассчитаем постоянные расходы на единицу изделия: 700 000 / 40 000 = 

17,5 руб.

Совокупные расходы составят: 35 + 17,5 = 52,5 руб.

Желаемая выручка: (1 000 000 · 0,17) / 40 000 = 4,25 руб./ед. (не ниже).

Минимальная цена может быть следующей: 35 + 17,5 + 4,25 = 56,75 руб.

5. Методы маркетинговых оценок (Pricing based on Market Considerations). к
Это методы ценообразования, ориентированные на выяснение стоимости 

товара, по которой потребители точно будут его приобретать. В данном 

случае основной целью фирмы является повышение конкурентоспособ-

ности, а прибыль и необходимость покрыть затраты на производство ото-

двигаются на второй план. Для маркетинговых методов ценообразования 

примеры расчетов приведены ниже.

Спрос зависит от того, какова стоимость товара, например, эластич-

ность его равна 1,75.

Выясним, как повлияет на спрос снижение стоимости на 1 руб. Объем 

продаж до изменения цены был 10 000 изделий по 17,5 руб. Величина со-

вокупных затрат равна 100 000 руб. (переменных — 80 000 руб.).

Выручка от реализации составила: 17,5 · 10 000 = 175 000 руб.

Полученная до снижения стоимости прибыль: 175 000 − 100 000 = 

75 000 руб.
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После того как цена будет снижена, объем продаж возрастет: 10 000 · 

(1,75 · 1/17,5) + 10 000 = 11 000 ед. При этом выручка составит: 16,5 · 

11 000 = 181 500 руб.

Затраты на производство и реализацию после изменения стоимости 

составят:

• постоянные: 100 000 − 80 000 = 20 000 руб.;

• переменные: (80 000 / 10 000) · 11 000 = 88 000 руб.

• совокупные затраты: 20 000 + 88 000 = 108 000 руб.

Величина прибыли после изменения стоимости: 181 500 − 108 000 = 

73 500 руб.

Из расчетов видно, что уменьшение цены единицы товара на 1 руб. 

приведет к снижению прибыли на 1500 руб.: 75 000 − 73 500 = 1500 руб.

Рассчитаем, как отразится на величине прибыли снижение стоимости 

товара на 1 руб., если постоянные затраты составляют 50% от совокупных.

Затраты после изменения цены будут следующими:

• постоянные: 100 000 · 0,50 = 50 000 руб.;

• переменные: ((100 000 − 50 000) / 10 000) · 11 000 = 55 000 руб.;

• совокупные издержки: 50 000 + 55 000 = 105 000 руб.

Определим прибыль от продажи товаров по сниженной цене: 181 500 − 

105 000 = 76 500 руб. На основании данных расчетов можно сделать вывод 

о том, что в данном случае снижение стоимости привело к росту прибыли 

на 1500 руб.: 76 500 − 75 000 = 1500 руб.

Особенности методов ценообразования в сфере услуг
Услуги принципиально отличаются от товаров. Это обусловлено:

• их нематериальностью (неосязаемостью);

• тем, что потребляются они индивидуально;

• невозможностью их хранения;

• тесной связью производства и потребления услуг;

• невозможностью обеспечить стабильное качество;

• важностью не только результата, но и самого процесса оказания 

услуг.

В основном на стоимость услуг оказывают влияние спрос и предло-

жение. Цена будет зависеть также от того, насколько значимы эти услуги 

для населения. Поэтому для расчета стоимости услуг не всегда можно ис-

пользовать рыночные методы ценообразования. Необходимо предостав-

лять льготы, дотации и потребительские субсидии (например, для услуг, 

предлагаемых медицинскими учреждениями, образовательного характера).

Следует учитывать, что некоторые услуги являются социально зна-

чимыми и жизненно необходимыми для граждан, поэтому они должны 

предоставляться как на платной, так и на бесплатной основе. Нельзя до-

пускать возникновения ценовой дискриминации.

Конъюнктура рынка оказывает большое влияние на сферу услуг, сле-

довательно, методика расчета цен должна быть гибкой. Иногда требу-
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ется дифференцировать стоимость одной и той же услуги в зависимости 

от потребности на нее (к примеру, в разное время суток), предоставлять 

скидки, чтобы обеспечить получение стабильного дохода, особенно если 

спрос неравномерный1.

Важно рассчитать цену на свой товар для продажи в розничную сеть 

или дистрибьютору, чтобы обеспечить требуемый уровень наценки, учи-

тывая бонусы и скидки клиентам2.

Рассмотрим пример. Представьте, что производитель хочет продать 

свой товар. Себестоимость товара для производителя — 100 руб.

Задача: рассчитать, по какой цене производитель должен продать то-

вар в сеть (дистрибьютору), чтобы обеспечить себе 20% наценки. Условия 

сети (дистрибьютора): ретробонус 5%, а также раз в три месяца глубокая 

скидка 30% для проведения акции.

1. Определимся с расчетом наценки. Наценка — разница между ценой 

продажи и себестоимостью. Чтобы получить наценку в рублях, из цены 

продажи нужно вычесть себестоимость.

Наценка (руб.) = Цена продажи (руб.) − Себестоимость (руб.).

Чтобы получить наценку в процентах, нужно из цены продажи товара 

вычесть себестоимость, затем результат разделить на себестоимость.

Наценка (%) = [Цена продажи (руб.) − Себестоимость (руб.)] / Себе-

стоимость (руб.) · 100%.

Например, при цене продажи товара 120 руб. и себестоимости 100 руб. 

получим:

Наценка (руб.) = 120 руб. − 100 руб. = 20 руб.

Наценка (%) = (120 руб. − 100 руб.) / 100 руб. · 100% = 20%.

2. Рассчитаем цену продажи, если никаких скидок и бонусов клиенту 
не даем. Если никаких скидок от цены продажи товара в сеть (либо дис-

трибьютору) не предоставляется, для расчета цены продажи (ЦП) товара, 

при которой будет обеспечена плановая наценка, нужно воспользоваться 

следующей формулой:

ЦП = СС + СС · ПН = СС · (1 + ПН),

где ЦП — цена продажи, обеспечивающая плановую наценку, руб.; СС — 

себестоимость, руб.; ПН — плановая наценка, в долях от 1; «Доля от 1» — 

пересчет процентов в доли.

1 URL: https://www.cs-cart.ru/blog/4-soveta-dlya-vyistraivaniya-eff ektivnoy-tsenovoy-poli-

tiki-v-internet-magazine/
2 См.: Дубовик С. По какой цене производителю продавать товар. 09, 2020. URL: 

https://www.e-xecutive.ru/management/sales/1992805-po-kakoi-tsene-proizvoditelu-prodavat-

tovar
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Например, 3% — это 0,03; 56% — 0,56; 100% — 1.

При себестоимости 100 руб. и плановой наценке 20% получим цену 

продажи:

ЦП = 100 + 100 · 0,2 = 100 · (1 + 0,2) = 100 · 1,2 = 120 руб.

Это самый простой пример расчета цены продажи при плановом уровне 

наценки.

3. Рассчитаем цену продажи при предоставлении клиенту бонусов от цены 
продажи.

В практике работы с сетевыми клиентами или дистрибьюторами про-

изводитель может заключить договор, в котором будут предусмотрены, на-

пример, следующие виды выплат клиенту от суммы поставленного товара:

• ретробонус — 5%;

• бонус за покрытие брака — 1%;

• логистический бонус (оплата доставки с распредцентра клиента 

в места продаж) — 4%;

• маркетинговые услуги — 6%.

Если от стоимости поставленной клиенту продукции производитель 

должен сделать подобные выплаты, очевидно, что цена продажи клиенту 

для обеспечения себе плановой наценки вырастет.

СС (1 ПН)
ЦП

1 Б1 Б2 ...БN

⋅ +
=

− − −
,

где ЦП — цена продажи, обеспечивающая производителю плановую на-

ценку, руб.; СС — себестоимость, руб.; ПН — плановая наценка в долях 

от 1; Б1, Б2, …, БN — бонусы, скидки и выплаты от цены продажи, кото-N
рые делает производитель клиенту, в долях от 1.

Например, при себестоимости товара 100 руб., плановой наценке 20%, 

в случае выплат клиенту ретробонуса 5%, бонуса за покрытие брака — 1%, 

логистического бонуса — 4%, получим требуемую цену продажи:

100 (1 0,2)
ЦП 133,33 руб.

1 0,05 0,01 0,04

⋅ +
= =

− − −

Таким образом, чтобы обеспечить себе 20% плановой наценки и при 

таких условиях договора сделать все указанные выплаты клиенту, произ-

водитель должен будет продать товар по 133,33 руб. Обратите внимание, 

что нельзя делать в этом случае расчет, прибавляя к цене продажи без бо-

нусов проценты этих самых бонусов и выплат:

ЦП ≠ СС · (1 + ПН) + Б1% + Б2% + Б3% ≠ 120 + 5% + 1% + 4% ≠

≠ 132,35 руб.
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Проверить это легко. Достаточно из полученной вами цены продажи 

вычесть все бонусы и выплаты клиенту. В нашем примере:

• 133,33 · 0,05 = 6,67 руб. Это ретробонус — 5%.

• 133,33 · 0,01 = 1,33 руб. Это бонус за покрытие брака — 1%.

• 133,33 · 0,04 = 5,33 руб. Это логистический бонус — 4%.

Итого, три вида бонусов дают в сумме: 6,67 + 1,33 + 5,33 = 13,33 руб.

Если мы все правильно рассчитали, вычитая из цены продажи сумму 

бонусов и себестоимость, должны получить плановую наценку: 133,33 − 

13,33 − 100 = 20 руб. Таким образом, произведенный расчет верен.

Еще один важный аспект: расчет цены поставок на В2В-рынках. Здесь 

важно определить, сколько должен стоить товар, чтобы дистрибьюторы 

не ушли к конкурентам1. Это вопрос о том, как производителю сформи-

ровать эффективную ценовую политику и на какие принципы ориенти-

роваться, определяя цену на свой продукт в разных каналах продаж.

В любом канале сбыта дистрибьюторы, оптовики, розничные и сете-

вые торговые точки, любые другие игроки в первую очередь обращают 

внимание на прибыльность, или доходность.  А доходность продукта — 

это, по сути, объем проданного товара, умноженный на маржинальность 

(наценку контрагента).

Д (доходность) = V (объем) · M (маржа).V

Распространенный пример из реальной жизни. Предприятие выпустило 

хороший качественный продукт, понятный и востребованный конечным

покупателем, соответственно с хорошей уходимостью с полки. Продукт 

активно распространяется дистрибьюторами по локальным розничным 

и сетевым торговым точкам. Все, включая производителя, довольны раз-

витием продаж. И вот в какой-то момент предприятие подписывает круп-

ный сетевой контракт и входит в одну из ключевых федеральных сетей. 

У данной сети свои нормативы по доходности и ожидания входной цены. 

И появляется данный продукт на полке этой сети с ценой, которая равна 

или всего лишь на 5% выше цены оптовых дистрибьюторов. Вроде ло-

гично: это очень крупная сеть с очень большими объемами. Но каким 

будет следующий шаг оптового дистрибьютора?

Дистрибьюторы во всех регионах, где представлены магазины данной 

федеральной сети, начнут выводить ваш продукт из ассортимента своих 

клиентов либо будут замещать ваш продукт аналогичной продукцией кон-

курентов, у которых нет проблем с ценообразованием на полках феде-

ральных сетей. И это несмотря на то, что ваш продукт в количественном 

1 Шабайлова Е. Сколько должен стоить товар, чтобы дистрибьюторы не ушли к кон-

курентам. URL: https://www.e-xecutive.ru/management/sales/1988264-skolko-dolzhen-stoit-

tovar-chtoby-distributory-ne-ushli-k-konkurentam
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эквиваленте продавался значительно больше у них, чем конкурирующие

товары. Просто вы нарушили один из критериев приведенного выше урав-

нения и свели доход одного из каналов сбыта (в данном случае — опто-

вого) к неприемлемому для него минимуму. Ваш продукт перестал быть 

привлекательным для оптового канала сбыта, через который он попадает 

в региональные сетевые и розничные торговые точки, с которыми вам фи-

зически трудно заключать прямые контракты.

Таким образом, компания дала возможность конкурентам развиваться 

в оптовом канале, увеличивая свою представленность в локальных сете-

вых и розничных торговых точках, продвигать там свой продукт конеч-

ному покупателю без существенных затрат с их стороны. Своими дей-

ствиями компания подтолкнула своих же партнеров-дистрибьюторов 

к тому, чтобы быстро найти ей замену, позволяющую им продолжить 

зарабатывать.

Как формировать цены
1. Четко определить каналы сбыта продукта, которые следует задей-

ствовать и которые нужны для развития необходимой представленности.
2. Выстроить дистрибьюторскую цепочку, по которой продукт будет 

поставляться в разные каналы сбыта. В данном случае учитывать надо

поставки в каждый канал сбыта — как посредством прямой дистрибуции 

(прямых контрактов с производителем), так и непрямой дистрибуции (че-

рез оптового посредника / дистрибьютора) (рис. 8).

Рис. 8. Пример дистрибьюторской цепочки
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3. Формировать систему ценообразования, отталкиваясь от ожида-
емой полочной цены, по которой продукт будет предлагаться конечному 
покупателю в сетевых и розничных торговых точках. Следует двигаться

по сформированной дистрибьюторской цепочке фактически с конца. 

И начиная с ожидаемой полочной розничной цены, формировать заку-

почные цены на продукт в каждом из выбранных каналов сбыта, учи-

тывая их нормативы доходности — вплоть до цены отгрузки произво-

дителя ключевым дистрибьюторам. Пример системы ценообразования 

приведен в табл. 4.

Таблица 4

Пример системы ценообразования

Базовой ценой (0%) в этом примере принята цена, утвержденная про-

изводителем по поставкам в федеральные сетевые компании, вне зависи-

мости от способа дистрибуции — по прямому контракту или через дис-

трибьютора-оптовика.

Это ценообразование, вне зависимости от количества посредников 

в поставке продукта на полку в сетевые и розничные магазины, позво-

ляет обеспечивать необходимый уровень доходности всем игрокам дис-

трибьюторской цепочки, а также избежать неконтролируемых перетоков 

вашего продукта, что также может негативно отразиться на его дистри-

бьюторской привлекательности.
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Такая ценовая дифференциация применима и для утверждения си-

стемы ценообразования внутри одного из каналов сбыта, например — се-

тевого. Зачастую разные сетевые компании по-разному определяют свое 

полочное ценовое позиционирование. И если для одной сети основным 

критерием в принятии решения о вводе продукта в матрицу обязательным 

условием является наценка не менее 35% от входной цены, то для другой 

сети максимальный норматив доходности может не превышать 7–11%.

4. Утвердить единую дистрибьюторскую цену. А вот дистрибьюторская 

цена в отличие от сетевой, напротив, не должна и не может дифферен-

цироваться с учетом разной ожидаемой доходности ваших партнеров-

дистрибьюторов в различных регионах и с учетом ваших маркетинго-

вых затрат на разных территориальных рынках. Дистрибьюторская цена 

формируется строго по принципу единого регионального ценообразова-

ния. Это может быть единая цена самовывоза со склада производителя 

(при этом логистическая составляющая оплачивается дистрибьютором) 

или единая цена с доставкой до склада дистрибьютора вне зависимости 

от его удаленности.

Выстраивая единое ценообразование для дистрибьюторов на всей тер-

ритории страны, компания изначально предотвращает любую возмож-

ность слива продукции из менее развитого региона в более благополучный 

с точки зрения развития представленности продукции и объемов продаж. 

3.3. Ценообразование на основе ABC-анализа

В основе АВС-анализа лежит известный закон Парето, или, как его 

еще называют, правило 20/80. Согласно данному закону 20% продавае-

мых товаров приносят 80% дохода, а 20% ресурсов предприятия дают 80% 

всего оборота. С помощью АВС-анализа можно проанализировать клиен-

тов интернет-магазина по выручке, товары по прибыли и по объему про-

даж и на этой основе изменять цены. В процессе АВС-анализа исследуе-

мые товары делят на три группы:

• Группа А. Сюда относят именно те 20% товаров/ресурсов, которые 

и приносят 80% дохода / дают 80% оборота.

• Группа В. Сюда включают 30% товаров/ресурсов, приносящих 15% 

дохода / дают 15% оборота.

• Группа С. В нее включают оставшиеся 50% товаров/ресурсов, при-

носящих около 5% дохода / дающих около 5% оборота.

Выбирая товары для изменения цен на основании результатов ана-

лиза, можно выделить узкие подгруппы товаров, проработать сезонные 

или тематические акции, где эти товары будут пересекаться. Так можно 

увеличить оборот непопулярных товаров. Ниже приводятся два примера 

использования этого метода в розничном ценообразовании.
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Пример 1. Как управлять ценами с помощью ABCD-анализа1

Рассмотрим бизнес-технологию по автоматическому формированию 

цены для большого ассортимента на основе рыночного спроса и пред-

ложения. Выбрав целевой сегмент и понимая его мотивацию по покупке 

товара в данной товарной категории, вы точно определяете круг конку-

рентов, которые сопоставимы с вами по:

• гарантии товара групп А и В (по АВС-анализу) на складах;

• качеству продукта;

• по сервису — сроки заказа, изготовления, доставки или наличия 

товара, гарантии и послегарантийного обслуживания, включая 

утилизацию продукта;

• финансовые условия — отсрочки, факторинг, ретробонусы, взаи-

мозачеты, возврат излишка.

По выбранному кругу конкурентов делаете диапазон разброса цен на 

вашу продукцию по каждому товару или группе товаров.

Теперь определимся с базовыми уровнями наценки на категории, 

группы товара. Для каждого рынка есть такое понятие, как «эффект без-

различия» клиента к цене товара. Например, для рынка фармацевтики 

одинаковых товаров физических лиц — это примерно ±5–7%. Это озна-

чает, что при колебаниях в этих пределах почти 80% целевых потребите-

лей купят товар при прочих равных, даже если у вас будет на 5–7% до-

роже. Иногда на 10 и даже 20%. Для рынка дистрибуции одинакового то-

вара это, по моему опыту, от 1 до 3%, практически всегда. Иногда удается 

продавать товар фактически и на 5 и на 10% дороже рынка при сезонном 

дефиците, иных возможностях, но главное, при формировании лучших 

предложений по совокупности факторов, пусть даже на небольшую вели-

чину. Следовательно, демпинговать на вашем рынке для вашего целевого 

клиента внутри диапазона «безразличия клиента по цене», по сути, бес-

смысленно и даже вредно — это лишает вас нужной вам маржи.

Далее применяем рейтингование продаж на основе АВС-анализа 

как самого простого, быстрого и действенного метода оценки понима-

ния — на чем вы зарабатываете деньги, а на чем теряете… Рекомендую 

применить метод двухфакторного ABCD-анализа, учитывающего сразу 

в одном индексе как прибыль, так частоту продаж каждого SKU.

Каждой позиции присваивается в итоге только один индекс, но ис-

ходные расчеты проводятся по двум параметрам: промежуточный пер-

вый индекс — по прибыли, а второй — по объему покупок (количеству 

чеков, накладных, в которых был продан данный SKU, накопленным 

итогом за период).

1 URL: https://www.e-xecutive.ru/management/sales/1990512-kak-upravlyat-tsenami-s-

pomoschu-abcd-analiza
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Группа A AA, AB, BA

Группа B BB, CB, BC, AC, AD, СА 

Группа C CC, CD, DC, BO, DA, DB 

Группа D DD 

Данный индекс учитывает как прибыльность по данной позиции, 

так и количество продаж, это очень удобно для ежедневного и быстрого 

анализа рейтинга продаж. Без этих двух пунктов невозможно грамотно 

управлять товаром, получая максимальную прибыль с группы А и мини-

мизируя товарные запасы неликвидов из групп C и D, путем своевремен-

ного снижения цены на плохо продающиеся товары или откровенно не-

удачные. Бывают и ошибки в товаре — главное, вовремя очистить склады 

от него и вернуть деньги назад.

Предложение состоит в том, что на группы А и В всегда цены немного, 

но поднимаем или держим на требуемом высоком уровне нужной при-

быльности, а на С и D соответственно снижаем, иногда в ноль, если товар  

совсем плохо продается. Главное — избавиться от неликвидов и вернуть 

свои деньги, лишь бы не замораживать финансы и места на складах. От-

носительная сложность только в том, что надо определить:

• Как считать АВС-индексы — с какой периодичностью и за какой 

временной период анализа продаж, в том числе применяя разные 

временные периоды для оценки разных индексов (для индекса А — 

более короткий период, сопоставим с периодом оборачиваемости 

данного индекса, например в фармретейле я установил две неде-

ли, в дистрибуции алкоголя — около одного месяца, а для пози-

ции с индексом D — наоборот, достаточно длинный, для примера 

в том же фармретейле — от 2 месяцев, а в дистрибуции алкоголя — 

минимум 6 месяцев).

• Как часто делать изменение цен (каждый день, еженедельно, еже-

месячно)? Ответ на этот вопрос можно получить, детально рассма-

тривая как поведение своих клиентов, так и конкурентов. Далее 

вступает в работу ваша информационная система. Определив ча-

стоту пересчета АВС-индексов (стандартно — минимум раз в месяц) 

и частоту смены цен, надо приступать к работе по снятию «маржи-

нальных сливок». Чем быстрее это делать относительно конкурен-

тов, тем больше прибыли в итоге можно получить.

Предлагается как для сетевой розницы с большим числом товара (от ты-

сяч SKU) и магазинов (от полусотни и больше), так и для больших дис-

трибьюторов или производственных компаний со своей развитой фили-

альной структурой продаж делать пересчет:
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• для каждого SKU;

• в каждом магазине;

• каждый день;

• за период 1, 2 или 6 месяцев назад в зависимости от АВС-индекса, 

который присвоен вашему SKU.

Пример: у вас 100 магазинов, и 10 000 SKU, из которых: 1500 — группа 

А, еще 1000 позиций — группа В, 3000 позиций — группа С и 4500 пози-

ций — группа D.

Получаем, что ERP должна каждый день пересчитывать индексы:

• для группы А — 100 магазинов · 1500 SKU = 150 000 пересчетов 

ежесуточно, с периодом анализа продаж по каждому SKU в каж-

дом из этих магазинов, например, 2 недели;

• для группы В — 100 магазинов · 1000 SKU = 100 000 пересчетов еже-

суточно, с периодом анализа продаж, например, 30 дней;

• для группы С — 100 магазинов · 3000 SKU = 300 000 пересчетов 

ежесуточно, с периодом анализа продаж, например, 60 дней;

• для группы D — 100 магазинов · 4500 SKU = 450 000 пересчетов еже-

суточно, с периодом анализа продаж, например, 90 или 120 дней.

Итого, серверы должны уметь вначале обсчитать как минимум 1 млн ин-

дексов за период от даты пересчета назад 2, 4, 8 и 12 недель соответственно. 

Только таким образом получите самую свежую информацию по всем рей-

тингам продаж для каждой позиции и для каждого магазина. Только вы-

полнив все вышеперечисленные пункты, можно приступить к изменениям 

цен для вновь пересчитанных индексов АВСD-анализа. Для этого вы про-

сто применяете следующее правило, показанное в табл. 5 для одного вы-

бранного магазина. 

Таблица 5

Индекс 

ABCD-анализа 

Базовая наценка

на категорию

товара, в которую

входит данный

SKU, %

Наценка на индекс 

ABCD-анализа, %

Итоговая наценка, 

%

А 35 +4 39

В 35 +1 34

С 35 −3 32

D 35 −10 25

Таким образом, получаем:

• рост итоговой наценки;

• уменьшение неликвидов;
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• улучшение оборачиваемости товарных запасов;

• итоговый рост рентабельности товарных остатков.

Если вы вдруг сильно завысили цену, например, на некий товар с ин-

дексом А в данном магазине, он начнет хуже продаваться. Но если каждый 

день делать пересчет АВС-индексов, то данное снижение как по фактам 

изъятия, так и по накопленной прибыли за период вы быстро и легко от-

следите. Система автоматически присвоит ему индекс В, следовательно, 

и дополнительный коэффициент наценки уменьшится. Аналогично и по 

всем другим индексам. Система сильно занизит наценку, например, на по-

зицию из группы D, и этот SKU в итоге взлетит в продажах, и вы это также 

отследите и своевременно переприсвоите ему индекс С. Как следствие, 

дадите ей повышение итоговой цены.

Данная система приведет в равновесие все итоговые цены. Первым 

критерием этого будет являться количество общих пересчетов за ночь: 

как только оно стабилизируется в пределах ±5% за сутки, то вы достигли 

оптимального ценообразования. Второй критерий — отдача на вложен-

ный капитал в каждый магазин, категорию товара или в каждую позицию. 

3.4.  Ценовое позиционирование брендов —
стратегия «психологического ценообразования»

Ценовое позиционирование брендов должно базироваться на воспри-

нимаемой ценности и лояльности потребителя к бренду. В этой области 

ценообразование идет «рука об руку» с маркетинговыми коммуникаци-

ями. Этот подход можно назвать условно «психологическим» ценообра-

зованием. Крупные компании используют этот метод. Ниже представлена 

в качестве примеров подборка брендов, которые умело используют при-

емы психологического ценообразования1.

Пример 1. Высокие цены и промокоды Banana Republic и Wildberries
Магазин одежды, обуви и аксессуаров Banana Republic доказал, что по-

требители со скромным доходом тоже хотят думать, что могут купить до-

рогую качественную одежду. Когда только открывался первый магазин 

Banana Republic, там продавали товары по сравнительно низким ценам. 

Вскоре заметили, что продажи идут медленно, и пошли на рискованный 

шаг: вдвое увеличили цены. Коллекцию тут же раскупили! Дорогой ценник 

подействовал на покупателя двумя способами. Во-первых, у клиента воз-

никло впечатление, что продаваемое изделие более качественное, чем его 

дешевые аналоги. Во-вторых, так как бренд сумел правильно позицио-

нировать себя на рынке, человек стремился приобрести товар, чтобы до-

казать себе и окружающим, что он может себе позволить такую покупку.

1 Использованы материалы: URL: https://www.cossa.ru/152/126416/ 
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Сейчас стратегия компании претерпела некоторые изменения. Поку-

патель, заходя на сайт Banana Republic, видит достаточно высокие цены 

на одежду. Но теперь у него есть возможность воспользоваться промоко-

дом. Двойная выгода: потребитель приобретает вещи известного бренда 

и при этом пользуется исключительной (как ему кажется) скидкой. На рос-
сийском рынке также замечена подобная тенденция. Например, интер-

нет-магазин Wildberries предлагает воспользоваться специальными про-
мокодами для получения ощутимого дисконта в разных разделах сайта.

Пример 2. Хитрое ценообразование Amazon
Amazon добился популярности среди интернет-покупателей благодаря 

низкой ценовой политике. Но на самом ли деле цены на этом сайте самые 

выгодные? Cтартап Boomerang Commerce провел исследование, в итоге 
которого оказалось, что Amazon выявляет, какие товары наиболее попу-

лярны, и снижает исключительно их стоимость. А вот неходовые товары 

у Amazon намного дороже, чем у конкурентов. Например, на распродаже 

в черную пятницу стоимость нового телевизора на сайте компании была 

снижена с 350 до 250 долл. В то же время цена HD-кабеля, который при-
обретают вместе с телевизором, выросла на 33%. Так Amazon получает 

большую прибыль и компенсирует скидки, установленные на популяр-

ные товары.

Пример 3. Бесполезные цены The Economist
Профессор психологии и поведенческой экономики Дюкского универ-

ситета Дэн Ариэли наткнулся в интернете на стоимость подписки на из-

дание The Economist:

• подписка на электронную версию — 59 долл.;
• подписка на печатный вариант — 125 долл.;

• подписка на обе версии — 125 долл.
Профессор собрал группу из 100 студентов и попросил их определить 

наиболее выгодное предложение. 84% опрошенных выбрали подписку 

на обе версии за 125 долл., остальные 16% — подписку на электронную 
версию. После получения результатов Ариэли провел еще один опрос 

и убрал второй вариант — подписку только на печатную версию. При по-
вторном голосовании 68% студентов уже склонили выбор в пользу под-

писки исключительно на электронную версию.

Данный эксперимент доказал, что контекст играет важную роль для вос-
приятия. В случае The Economist цена на печатный вариант — бесполезная. 

Она нужна, чтобы потенциальные покупатели сравнивали с ней третий 
вариант и почувствовали выгоду. В своей практике эту стратегию также 

применяют Netfl ix, New York Post и другие онлайн-сервисы и издания.

Пример 4. Разделение затрат: чем Ford подкупает средний класс
Маркетологи знают, что между «я не могу себе этого позволить» 

и «я вполне способен заплатить за это» очень тонкая грань. Приведем 

примеры двух объявлений.
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• Инновационный смартфон всего за 900 руб. в месяц!

• Инновационный смартфон всего за 20 000 руб.!

Потребители, увидев первую сумму, подумают: а почему бы и нет? Если 

для конкретного человека разовая трата в 20 000 руб. — непозволительная 

роскошь, то 900 руб. в месяц — вполне допустимая.

Подобную стратегию предпочитают применять производители доро-

гих товаров. Например, на сайте Ford самую бюджетную модель пред-

лагают приобрести «всего за 4099 руб. в месяц». Такие цены привлекают 

средний класс, представители которого не могут позволить себе разовую 

трату в сотни тысяч рублей, но могут платить несколько тысяч в месяц.

Стратегия используется и многими отечественными интернет-магази-

нами, они указывают, во сколько рублей в месяц обходится товар при кре-

дитовании.

Пример 5. Как бренды продают время?
Эта стратегия тоже связана с психологией ценообразования. Только 

в данном случае бренд не концентрируется на цене, а скорее, наобо-

рот, отвлекает от нее внимание. Маркетологи выяснили, как упомина-

ние денег и времени влияет на решение о покупке. Были установлены 

три стенда с разными надписями. Первая гласила «Потратьте немного 

времени и насладитесь лимонадом», вторая призывала «Потратьте не-

много денег и насладитесь лимонадом», а в третьем случае позыв был бо-

лее нейтральным — «Насладитесь лимонадом». Также покупатели могли 

самостоятельно выбрать цену — от одного до трех долларов за стакан-

чик. В результате выяснилось, что большинство отреагировало на плакат 

с призывом потратить время. Более того, эти люди готовы были платить 

вдвое больше! Эксперимент доказывает, что потраченное на товар время 

вызывает у потребителей более позитивные ассоциации, чем напомина-

ние о потраченной на него сумме.

Известные бренды давно выявили эту закономерность и вовсю упоми-

нают о времени в своих призывах. Они провоцируют воспоминания о при-

ятных минутах, проведенных в компании этих продуктов, а стоимость то-

варов автоматически отодвигается на второй план. Со временем связаны 

слоганы KitKat («Есть перерыв — есть Kitkat»), Meller («Время есть — есть 

Meller»), Twix («Сделай паузу — скушай Twix»). Известные бренды давно 

и успешно применяют на практике психологию ценообразования. 

3.5.  Стратегии динамического ценообразования
на основе цифровых технологий

В общем случае динамическое ценообразование является разновидно-

стью ценовой дискриминации — это установление разных цен на различ-

ные единицы одного и того же товара для одного или разных покупателей 

3.2. Ценообразование 603



при условии сопоставимых издержек, связанных с продажей. Принято 

рассматривать три рода ценовой дискриминации1:

• Ценовая дискриминация первого рода (совершенная): продавец запра-

шивает с каждого из покупателей максимально возможную цену, 

которую он готов заплатить.

Пример — индивидуальное ценообразование при переговорах с кли-

ентом (дизайнеры, консультанты, частные специалисты, оказывающие 

услуги).

• Ценовая дискриминация второго рода: изменение цены в зависимо-

сти от объемов потребления.

Пример — оптовые продажи и скидки за объем партии.

• Ценовая дискриминация третьего рода: дискриминация по уров-

ню доходов.

Пример — специальные цены для отдельных сегментов (пенсионерам, 

бизнес-тарифы для организаций).

Возможность ценовой дискриминации определяется следующими ус-

ловиями:

• эластичность спроса в разных сегментах существенно различается;

• покупатели легко идентифицируемы;

• перепродажа товара покупателями невозможна.

Ценовая дискриминация нацелена на увеличение прибыли компа-

нии. Одна из задач ценовой дискриминации — установить такие цены, 

которые позволят продать продукт тем категориям покупателей, кото-

рые по более высоким ценам его бы не купили, и в то же время повы-

сить их для сегментов с высокой покупательской способностью. Подход 

иллюстрирует рис. 9.

Рис. 9. Отличие статического от динамического ценообразования

Продавая продукт по цене, максимально возможной для конкретного 

сегмента, компания получает больше прибыли. С развитием информаци-

1 URL: https://marketing-course.ru/dinamicheskoe-cenoobrazovanie/
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онных технологий появилась возможность, с одной стороны, анализиро-

вать динамику продаж, с другой стороны, учитывать множество факторов 

при ценообразовании. Как следствие, появилась возможность индивиду-

альной или динамической ценовой дискриминации. 

Цель динамического ценообразования — максимизация выручки 

при заданном временном ограничении и неопределенности спроса пу-

тем изменения цен в зависимости от индивидуального восприятия цен-

ности предложения со стороны конкретного покупателя.  Большинство 

моделей динамического ценообразования предполагают использование 

сложных математических расчетов и компьютерного программирования.

Пример, иллюстрирующий максимизацию прибыли в случае динами-

ческого ценообразования, представлен на рис. 10. При установлении фик-

сированной цены покупателями в первом случае будут только 4 и 5, по-

скольку их готовность платить превышает установленную фирмой цену. 

В случае динамических цен покупателями будут 2, 3, 4 и 5, так как их го-

товность платить превосходит предельные издержки. Прибыль фирмы, 

очевидно, будет выше во втором случае (рис. 10).

Рис. 10. Отличие стратегии динамического ценообразования от стратегии 

с фиксированными ценами

Источник: Reinartz W. J. Customising prices in online markets.

Возможности применения методов динамического ценообразования  

ограничены необходимостью соблюдать следующие условия:

1. Ограниченное количество товара (продукта). Примеры:

• салон самолета с ограниченным числом мест;

• железнодорожный вагон (состав);
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• гостиница, в которой есть некоторое число номеров;

• партия товара.

2. Ограничение срока использования. Примеры:

• момент вылета рейса;

• время отправления поезда;

• день заселения;

• конец срока годности (реализации).

3. Колебания спроса. Примеры:

• сезонность спроса (время отпусков);

• значительные колебания спроса для определенных периодов 

(дни недели, праздничные дни).

Пример. Динамическое ценообразование в РЖД1

Система динамического ценообразования охватывает 95% перевозок 

в вагонах купе, СВ, люкс, вагонах с местами для сидения скоростных по-

ездов внутригосударственного сообщения.

Используя возможности системы, пассажиры могут значительно сэ-

кономить на стоимости проезда.

Основные принципы действия системы
Основной принцип системы заключается в следующем: чем выше спрос 

и меньше мест, тем выше цена на билеты.
Стоимость проезда зависит не только от расстояния и популярности 

маршрута, но и от таких факторов, как:

• категория поезда;

• время года, день недели, время отправления, прибытия и т.д.; 

• количество предложенных мест в поезде;

• дата совершения покупки билета (количество дней до отправле-

ния поезда).

Как часто изменяется тариф?
Система в реальном времени анализирует сотни различных факторов 

и в зависимости от полученных данных периодически производит пере-

расчет стоимости проезда по всему маршруту следования. В результате 

цена билета может измениться в течение часа и даже нескольких минут.

Для каждого направления, поезда и участка маршрута следования при-

меняется различная ценовая политика.

Как изменяется тариф на основном маршруте и внутренних участках сле-
дования поезда?

По мере заполнения поезда и приближения к дате отправления тарифы 

на основном маршруте могут изменяться как в большую, так и меньшую 

сторону. Но эта ситуация встречается редко!

1 URL: https://pass.rzd.ru/static/public/ru?STRUCTURE_ID=5227
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В подавляющем большинстве случаев чем меньше дней осталось до от-
правления, тем выше цена на билет.

При этом не исключается, что на отдельных участках маршрута поезда 

стоимость перевозки может быть выше или равна основному маршруту. 

Главным фактором, влияющим на стоимость билетов, является спрос 

на них, поэтому в целях экономии важно принимать во внимание опре-

деленный набор закономерностей, которые с большой долей вероятности 

позволят сэкономить на поездке.

Фактор 1: скидки в зависимости от расположения мест в вагоне. Си-

стема применяет дифференцированные скидки в зависимости от рас-

положения мест в вагоне. Например, в купейном вагоне верхние места 

пользуются меньшим спросом, чем нижние, что приводит к установле-

нию дифференцированной скидки на верхнюю полку.

Фактор 2: время отправления / прибытия. В некоторых случаях стои-

мость билетов зависит не только от времени года и дня недели, но и от вре-

мени суток. Как правило, стоимость билетов на поезда, отправляющи-

еся примерно в 4–5 часа утра, значительно ниже билетов на поезда с бо-

лее поздним временем отправления. Таким образом, если для пассажира 

временны е рамки не являются жесткими, то цены на билеты, в таком 

случае, будут ниже.

Фактор 3: день недели. Следует принять во внимание, что монито-

ринг спроса осуществляется также с учетом дней недели. К примеру, 

большинство пассажиров планируют свои поездки по пятницам и, про-

ведя выходные в каком-нибудь городе, возвращаются в воскресенье ве-

чером. Следовательно, количество билетов по низким тарифам на по-

езда в пятницу вечером туда и в воскресенье вечером обратно будет 

ограниченным.

Фактор 4: сезонность. Цены на билеты существенно снижаются в те 

сезоны, когда люди редко отправляются в поездки. К примеру, после но-

вогодних каникул. Именно в такие периоды применяются минималь-

ные тарифы. В периоды массовых путешествий (во время праздников 

или школьных каникул) стоимость билетов может значительно повы-

шаться, так как тарифы, применяемые в данный период, обусловлены 

фактором высокой сезонности, общим для всей транспортной отрасли.

Стоимость билетов в течение года заметно меняется и напрямую зависит 

от даты поездки. Как правило, разница всего в один день может ощутимо 

отразиться на тарифе.

В условиях современной цифровизации рынков у потребителя всегда 

под рукой информация о ценах на те или иные товары компаний. Осно-

вываясь на этой информации, клиент принимает решение о покупке то-

вара у той компании, где ему будет максимально выгодно, т.е. там, где цена 

будет для него оптимальной. 
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Облачная система динамического ценообразования в электронной тор-

говле — это автоматизация ценообразования на базе сценариев и методоло-

гий ценообразования с использованием машинного обучения. Для форми-

рования эффективных цен необходимо постоянно анализировать огром-

ный объем информации:

• открытые данные по конкурентам: цены, остатки, акции и т.д.;

• динамика продаж, валовой прибыли, маржинальности;

• наличие и разная себестоимость товаров на складах, учет прайсов

поставщиков;

• оборачиваемость товаров;

• реакция покупателей;

• учет акций в различных каналах продаж и т.д.

Тема 4. Ценовое стимулирование продаж

4.1. Основные подходы и принципы стимулирования продаж

Ценовое стимулирование продаж — это обычная и очень распростра-

ненная практика ценообразования. Ее активное применение обусловлено 

условиями рыночной конкуренции и изменениями в платежеспособно-

сти потребителей. На применение методов ценового стимулирования 

влияют тенденции на рынке розничной торговли и производства потре-

бительских товаров.

По данным консалтинговой компании PricewaterhouseCoopers, рос-

сийские потребители отмечают, что наблюдаемый ими уровень инфляции 

часто превышает их ожидания и в значительной степени выше официаль-

ных показателей1. Поэтому потребители по-прежнему практично подходят 

к своим покупкам, предпочитая покупать меньше и отдавать предпочтение 

более дешевым товарам. Ретейлеры стали активнее вводить промоакции 

в продажи продуктов питания и напитков, но в то же время товары быто-

вой химии по-прежнему занимают лидирующие позиции (на первом месте 

стиральные порошки). Цена, скорость доставки и ассортимент являются 

ключевыми факторами принятия решения потребителя. В 2019 г. компа-

нией PricewaterhouseCoopers было проведено исследование и выделены 

десять ключевых элементов успешного онлайн-шоппинга2. Выяснилось, 

что более привлекательная цена — это самый значимый параметр (75% 

отметили этот фактор). Отсюда вытекает важность установления опти-

мальной цены для успешных продаж.

1 URL: https://www.pwc.ru/ru/publications/collection/q2-rus-fi n.pdf
2 URL: https://www.pwc.ru/ru/retail-consumer/publications/gcis-2019-ru.pdf
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Практики рассказывают о самых распространенных ошибках в цено-

образовании интернет-магазина1.

1. Отсутствие четкого представления о себестоимости единицы про-

данного товара. Любой бизнес «взлетит», только если цена продукта выше, 

чем его себестоимость. Но многие владельцы интернет-магазинов зача-

стую не могут правильно определить свои реальные расходы, а потому 

и не в состоянии выстроить верную ценовую политику. В электронной 

коммерции стоимость единицы продукции на самом деле складывается 

не только из суммы, которая уплачивается поставщику. Есть еще масса 

накладных расходов, которые связаны с каждым продуктом, имеющимся 

в ассортименте.

2. Редко обновляются цены или не обновляются вообще, т.е. не ра-

ботают над ценовой политикой. Огромная ошибка — быть статичным 

в такой бурно развивающейся сфере, как электронная коммерция. Даже 

если вы продаете дорогие антикварные вещи или коллекционное вино. 

Такой подход довольно часто встречается в компаниях, где цены устанав-

ливаются раз в год, квартал или месяц. Возможно, кому-то это кажется 

правильным. Однако рынок электронной коммерции меняется намного 

быстрее. И если вы решите остановиться на месте даже всего на один ме-

сяц, то рискуете отстать от более динамичных конкурентов. Управление 

ценами должно быть приведено в соответствие со всеми видами динами-

ческих операций, касающимися продаж и маркетинга. Стоимость товара 

всегда должна ставиться под сомнение и проверяться. Ценообразование 

нуждается в испытаниях и улучшениях. А потому для того, чтобы стать 

конкурентными, цены должны быть динамичными. Используйте все до-

ступные инструменты: например, скидки, которые помогают привлечь 

внимание к тому или иному товару. Корректируйте цену в зависимости 

от трендов, экспериментируйте с программами лояльности.

3. Постоянное стремление к минимуму цены. Онлайн-покупатели 

имеют важное преимущество: они могут оперативно сравнить цены на то-

вар в разных интернет-магазинах. И с большой долей вероятности они вы-

берут ресурс, где стоимость минимальная. Но прежде чем выставлять цену 

на минимум, подумайте дважды. Неграмотная ценовая политика может 

привести к попаданию на «дно» электронной коммерции. Просчитайте 

расходы: достигнете ли вы рентабельности, если последуете за общим 

трендом, который диктует снижение цен на тот или иной продукт? Воз-

можно, это принесет вам больше убытков, чем если вы решите все-таки 

не трогать стоимость. Если у вас хорошая база: клиенты, которые довольны 

1 5 самых распространенных ошибок в ценообразовании и как их избежать. URL: 

https://www.cs-cart.ru/blog/5-samyih-rasprostranennyih-oshibok-v-tsenoobrazovanii-i-kak-ih-

izbezhat/
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обслуживанием, оперативной доставкой, общением, качеством товара, 

возможно, они не станут участниками «ценовой гонки». И снова выберут 

ваш интернет-магазин как заслуживающий доверия.

4. Ценообразование, оторванное от конкурентов. Электронная ком-

мерция — это сфера, где сильна конкуренция. А потому вы не можете 

просто продать продукт, установив на него случайную цену. Ваши кон-

куренты наверняка так делать не будут: они используют все имеющиеся 

ресурсы для того, чтобы выстроить оптимальную, эффективную ценовую 

политику. Покупатели имеют все возможности максимально глубоко из-

учить рынок. Ваш интернет-магазин также будет изучен и протестирован. 

И увеличение шансов в игре «выберут или не выберут» полностью в ва-

ших руках. Вам лишь нужно знать конкурентов «в лицо». То, насколько 

оперативно вы сможете отслеживать изменения в их ценообразовании, 

узнаете о принятых решениях и просчитаете их дальнейшую стратегию, 

может напрямую повлиять на развитие вашего бизнеса.

5. Слишком сильный ориентир на конкурентов. Есть и обратная сто-

рона медали: вы начинаете тщательно следить за всеми телодвижениями 

конкурентов. И ваш бизнес превращается в бесконечную гонку, цель кото-

рой — догнать и перегнать «соперников». Идеальный путь развития у каж-

дого свой. Информацию о конкурентах нужно использовать для выстра-

ивания правильной собственной стратегии и поиска оптимальной цены 

на товар именно для ваших клиентов.

4.2. Промоподдержка продаж на рынке товаров повседневного спроса

Рынок товаров повседневного спроса (FMCG) — это один из наибо-

лее промоутированных рынков: по данным консалтинговой компании 

Nielsen, в 2019 г. доля ценовых промо (скидки в цене) среди всех продаж 

в денежном выражении составила 51%, причем это на 2% больше относи-

тельно 2018 г. (рис. 11). Средняя глубина скидки, т.е. ее размер, в 2019 г. 

не изменилась и составила 24%.

Рис. 11. Доля продаж по промоакциям на рынке FMCG РФ

Источник: Nielsen. URL: https://marketmedia.ru/media-content/51/
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Однако если рассматривать не весь рынок, под которым подразумева-

ются «все категории упакованных товаров повседневного спроса», а про-

дажи в топ-20 категориях, то доля промопродаж становится больше — 63% 

в денежном выражении1.

Промоакции являются инструментом торгового маркетинга (трейд-

маркетинга), нацеленным на стимулирование канала сбыта и спроса ко-

нечного потребителя. Практики отмечают: «Промомаркетинг — это всегда 

результат взаимодействия производителей и розницы, ведущий к получе-

нию выгоды обеими сторонами»2.

Важно не путать промоакции и рекламную кампанию, которые зача-

стую проводятся в тандеме. Основной вид промоакции — это ценовые 

скидки. При этом достаточно популярны и другие виды акций, которые 

реализуются как в поддержку ценовому промо, так и самостоятельно. Та-

ким образом, получается система стимулирования продаж, включающая 

сочетание ряда инструментов.

Инструменты стимулирования, рассчитанные на конечного потребителя
(организуют как производители, так и ретейл, преимущественно в тор-

говых точках):

• вторичная выкладка — на дополнительных местах продаж: промо-

стойки, тематические дисплеи, палеты и торцы;

• дегустация, или семплинг, — раздача пробных образцов;

• смотка — объединение нескольких SKU (товарных категорий) 

по сниженной цене;

• ценовая скидка;

• программа лояльности (карта клиента);

• консультанты в торговом зале / промоутеры;

• печать в каталогах магазина, участие в сетевых акциях («день рож-

дение сети»);

• дрессинг — специальная упаковка, тематическая или сезонная;

• POS-материалы — стоп-баннеры, ценникодержатели, лотки и т.д.

Инструменты стимулирования, рассчитанные на розничных представите-
лей (организуют производители):

• ценовая скидка;

• семплинг;

• бонус за выполнения плана закупок;

• уникальные сетевые предложения: специальные SKU, исключи-

тельный запуск новинки или промоакция, рассчитанная на ко-

нечного потребителя.

1 Nielsen. URL: https://www.nielsen.com/ru/ru/insights/report/2019/akciya-zakonchilas-

rost-doli-promoprodazh-zamedlilsya/#
2 URL: https://t-laboratory.ru/2018/12/13/promo-marketing/
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Почему промоакции так популярны и важны? С точки зрения потре-

бителя, промоакция — это выгода или дополнительная ценность. С по-

мощью этого инструмента, как уже было сказано, стимулируется спрос, 

а подробнее: реализуются поддержка и запуск новинок, формируется 

лояльность к брендам / продуктам, более того, согласно статистике по-

следних лет, они становятся неконкурентным преимуществом и стиму-

лом переключения с товаров-заменителей, способствуют сохранению 

доли рынка.

Однако такая значительная доля промопродаж становится в некото-

рой степени проблемой, об этом настойчиво говорят практики: «Торговые 

сети и производители еще год назад забили тревогу из-за роста доли про-

даж по промо. На Неделе российского ретейла этой теме была посвящена 

целая сессия. Представители торговых сетей отмечали, что рост товаров 

по промо — это путь в никуда и надо пересматривать стратегию»1.

Как минимум ухудшается показатель baseline — регулярных продаж 

без промоподдержки. Может произойти и так называемая каннибализа-
ция, когда товар на промо забирает доли продаж других (более дорогих) 

продуктов того же бренда. Более того, меняется поведение потребителей: 

выбирают только товары со скидкой, откладывают покупки. 

При избыточном увлечении промоакциями неизбежно замедление тем-

пов роста продаж. В этом случае необходим пересмотр стратегий произ-

водителей, который заключается в измерении, анализе и рационализации 

промопланов и, как следствие, избавлении от избыточных промо, а также 

переходу к снижению цены (в соответствии с принципами ценообразо-

вания дискаунтеров).

В современных условиях развития российского розничного рынка, со-

гласно мнению директора по аналитике и консалтингу компании «Nielsen 

Россия», «в наиболее промонасыщенных категориях достигнут потолок: 

при уровне промо в 70–80% остальные продажи, как правило, приходятся 

на покупателей и продукты, которые менее подвержены влиянию скидок. 

Свой небольшой вклад в улучшение ситуации вносят альтернативные спо-

собы привлечения покупателей — неценовые промо, программы лояль-

ности, сервисы кешбеков»2.

Таким образом, для успешной реализации плана продаж и стратегий 

компании ценовая промоподдержка необходима, однако в долгосрочной 

перспективе нужно разрабатывать альтернативные способы привлечения 

покупателей, например, в виде неценовых промо.

1 URL: https://marketmedia.ru/media-content/51/
2 URL: https://www.nielsen.com/ru/ru/insights/report/2019/akciya-zakonchilas-rost-doli-

promoprodazh-zamedlilsya/
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4.3. Основные стратегии ценового стимулирования продаж

На современном рынке розничной торговли есть несколько основных 

ценовых стратегий. Стратегия EDLP (everyday law price), или каждый день 
низкие цены, подразумевает установление цен ощутимо ниже, чем у кон-

курентов. Отличительными чертами данной стратегии являются ограни-

ченные инвестиции в промомероприятия по той причине, что у ретейлера 

нет потребности на постоянной основе обращать внимание потребителей 

на низкие цены посредством различных маркетинговых активностей, на-

правленных на стимулирование сбыта, повышенное внимание к логистике, 

поддержанию запаса и своевременной выкладке, невысокий уровень сер-

виса. Условием прибыльности данной стратегии является стабильно вы-

сокий уровень клиентопотока и осведомленность покупателя о ценах роз-

ничного продавца в сравнении с другими ретейлерами.

При стратегии H/LP (high-law price), ретейлер обладает большей сво-

бодой относительно принятия решения о ценах, так как он может уста-

навливать цены как выше, так и ниже, чем у конкурентов. Повышенные

регулярные цены на товары при такой стратегии уравновешиваются ре-

гулярными промоакциями и распродажами. Но для выигрыша при такой 

стратегии ретейлеру совместно с производителем необходимо тщательно 

планировать маркетинговые активности, время их проведения и объем то-

варов для их проведения, а также мониторить ценовые стратегии конку-

рентов и активно работать над всеми элементами маркетинг-микса, а не 

только над установлением цен

Говоря о розничном ценообразовании, важно упомянуть о таком по-

нятии, как рекомендованная розничная цена производителя (MSRP). Про-

изводитель определяет ориентировочную цену на товар, исходя из цен 

на аналогичные продукты конкурентов и позиционирования продукта, ко-

торая включает информацию, касающуюся цен на аналогичные продукты 

производителей-конкурентов, производственных издержек продукта, на-

логов, затрат на доставку и наценок как для производителя, так и для ре-

тейлера. Это сдерживает ценовую активность ретейлера.

Процесс ценообразования является очень сложным и комплексным, 

поэтому следует учитывать, что:

• любое изменение цены даже на один SKU повлечет за собой из-

менение рентабельности других SKU, а впоследствии и всей кате-

гории товаров и даже других категорий;

• рынок меняется очень быстро, в связи с чем необходимо вовре-

мя оценивать и адаптировать свои цены под новые условия рынка 

и постоянно меняющиеся потребности клиентов;

• важно найти баланс между двумя диаметрально противоположны-

ми ориентирами — покупатель, для которого товар будет предла-
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гаться по привлекательной для него цене, а также прибыльность 

и рентабельность бизнеса;

• динамическое ценообразование требует постоянного мониторинга 

ценовой стратегии конкурентов, своевременной реакции и коррек-

тировки цен для достижения целевых показателей маржи и под-

держания конкурентоспособности. 

В борьбе за покупателя ретейлеру не нужно пытаться предложить 

ему более выгодные, чем у конкурентов, цены по всем SKU, имеющимся 

в предлагаемом ассортименте. Для потребителя также невозможно за-

помнить и сравнить цены на все товары в нескольких магазинах, чтобы 

выбрать сеть с более привлекательными для него ценами. Поэтому в во-

просе ценообразования большую роль играют Key Value Categories (KVC) 
и Key Value Indicators (KVI). KVI — это товары в ассортименте розничного 

продавца, которые помогают сориентироваться покупателю относительно 

общего уровня цен в магазине, влияют на ценовое восприятие. Соответ-

ственно, KVC — это категории, в ассортимент которых входят KVI. По-

купатели предполагают, что изменение цен на KVI означает изменение 

цен и на другие товары, предлагаемые магазином. Характерными особен-

ностями KVI являются высокая частота покупки, способствующая запоми-

нанию цен на них покупателем, принадлежность известному бренду, ко-

торый продается в большинстве магазинов, высокая эластичность спроса. 

В практике товары KVI должны составлять 15–20% от продаж в катего-

рии. Таким образом, при управлении категорией для того, чтобы цено-

вая стратегия была максимально эффективной и успешной, необходимо 

часто и быстро обновлять цены на KVI в зависимости от изменившихся 

условий на рынке и цен конкурентов.

Таким образом, можно сказать, что современный рынок ретейла как бы 

попал в институциональную ловушку, при которой промодавление оказы-

вает негативное влияние на рынок, постепенно замещая продажи по регу-

лярным ценам продажами товаров в промо. Проблема заключается в том, 

что отдельный ретейлер не может уменьшить промоактивность, так как 

это неизбежно приведет к потере в объеме продаж и переключению по-

требителей на сети с более выгодными промоценами. Поэтому рознич-

ные продавцы продолжают поддерживать высокое промодавление, чтобы 

оставаться конкурентоспособными.

Промоактивности различаются по цели их проведения.

• Для выстраивания долгосрочных отношений с потребителями суще-

ствуют программы лояльности, по которым покупатель получает 

скидку или накапливает баллы.

• Имиджевое промо включает событийный маркетинг, участие в бла-

готворительных и экологических программах, спонсорство. 
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• Порой перед розничным продавцом также стоит задача сокращения
стоков, для чего вводятся скидки на товары с низким остаточным 

сроком годности, проводится распродажа сезонной продукции. 

• Если сеть хочет увеличить трафик покупателей в определенное вре-к
мя, то для этого вводятся скидки в определенные часы или дни. 

• В свою очередь, стимулирующим промо являются, например, лоте-

реи, конкурсы, купоны на следующую покупку.

4.4. Система ценовых и неценовых промоактивностей

Как мы отметили выше, промоактивности можно подразделить на це-
новые и неценовые. Попробуем обобщить и свести в систему эти виды про-

моактивностей (табл. 6).

Таблица 6

Ценовые и неценовые промоактивности

Тип промоактивности Промомеханика

Ценовая • Скидка

• Возврат денежных средств

• Купон на следующую покупку

• Мультипак

• Увеличенный объем

• Примотка

Неценовая • Кросс-промо

• Каталоги, листовки

• Конкурсы, лотереи

• Программа лояльности

• Подарок за покупку

• Участие в благотворительной акции

• «Собери и получи»

• Семплинг

• Дегустация

• Промоупаковка

• Спонсорство

Планирование промоактивности требует большого внимания и со-

вместной работы поставщика и ретейлера, обмена их своими знаниями, 

опытом, имеющейся информацией. Сперва необходимо определить цели 

промо для розничного продавца и производителя и бюджет планируемой 

промоактивности. Затем выбирается конкретная промомеханика в зави-

симости от поставленной цели и бюджетных ограничений. Следующий 

шаг — это реализация промо, а после его завершения происходят пере-

смотр и оценка промоактивности. Для того чтобы понять, насколько эф-

фективным было промо, существует ряд показателей. Среди них, напри-
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мер, продажи, выручка, ROI, частота покупки, пенетрация, трафик, размер 

корзины в единицах товара в сравнении со средним размером корзины 

по категории1.

Розничный продавец и производитель используют различные промоме-

ханики в зависимости от цели, которую они хотят достичь. Одновременно 

в одной категории могут применяться разные механики, комбинируются 

ценовое и неценовое промо. При этом порой ретейлер и производитель 

преследуют разные цели, но в любом случае решения о проведении акции 

принимаются сообща, и выбираются те промомеханики, реализация ко-

торых положительно отразится на показателях и торговой сети, и фирмы-

производителя.

И все же, как показывает практика, в большинстве случаев, кроме 

премиального сегмента, ценовые промоактивности являются более при-
влекательными, особенно для потребителя товаров повседневного спроса, 

чем неценовые. Социально-демографические факторы сегментации це-

левой аудитории, безусловно, оказывают влияние на потребительское по-

ведение. Иногда говорят, что финансовая выгода является единственным 

существенным преимуществом промо, которое мотивирует покупателя 

к покупке. Но, например, существует и гендерное влияние на поведение 

потребителя, есть существенные различия между мужчинами и женщи-

нами в вопросе осуществления покупок. Уже доказано, что женщины бо-

лее склонны к покупке товаров по промоакциям, чем мужчины, а также 

что женщины более тщательно и вдумчиво выбирают продукты в пред-

праздничный период, в то время как процесс принятия решений о покупке 

и степень вовлеченности у мужчин остаются примерно постоянными. 

Что касается такого фактора, как возраст, то и здесь есть свои особенно-

сти. Маркетологи обнаружили, что потребители более старшего возраста 

более чувствительны и склонны к акциям в целом и более отзывчивы 

на механики стимулирования продаж, например, на такие, как купоны 

на следующую покупку и бесплатные образцы, в частности.

4.5. Оптимизация цены с использованием параметрических методов2

Современные эконометрические методы ценообразования могут сы-

грать весьма полезную роль в маркетинге инноваций, поскольку они ори-

ентируются на совмещенное, комплексное измерение всех основных пара-

метров полезности продукции и рыночных уровней цен в качестве основы 

1 По данным ECR (Effi  cient Consumer Response), это платформа для сотрудниче-

ства и обмена опытом между производителями и ретейлерами (URL: http://ecr-all.org/

partnership/).
2 В разделе использованы материалы: Герасименко В. В. Управление ценовой полити-

кой компании: учебник: полный курс МВА. М., 2006. 
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для принятия ценовых решений в компании. При таком комплексном из-

мерении полезные свойства и достоинства товара, включая имидж товар-

ной марки, представлены в денежном выражении. Преимущества таких 

методов заключаются в том, что они позволяют приблизиться к реальной

ситуации потребительского выбора через процедуру сопоставлений пара-

метров продукции и рыночных цен нового товара и остальных, присут-

ствующих на рынке.

Это особо важно потому, что компании предстоит вписать новое из-

делие или услугу в ряд уже существующих и предлагаемых на рынке ана-

логов, которые надо потеснить или заменить.

Для ценообразования на новую продукцию, а также для уточнения 

обоснованности уровней цен на уже производимую продукцию приме-

няются эконометрические методы, в данном случае — параметрические 

методы ценообразования. 

Под параметрическим рядом понимается совокупность технологиче-

ски однородных изделий, предназначенных для выполнения одних и тех 

же функций и отличающихся друг от друга значениями основных технико-

экономических параметров.

Эти методы позволяют увязать цену нового товара с ценой старого, 

заменяемого, или аналогичного базисного товара, затраты на производ-

ство которого уже окупаются в его цене реализации на рынке, повысив 

эту цену в соответствующей пропорции. 

Существует ряд параметрических методов построения цен на новую 

продукцию в зависимости от уровня ее потребительских свойств. 

А. Применение метода удельных показателей
Этот метод используется для определения цен или ценового анализа 

по небольшим группам продукции, характеризующейся наличием одного 

основного параметра, величина которого в значительной мере определяет 

общий уровень цены изделия. При данном методе сначала рассчитыва-

ется удельная цена единицы одного ведущего параметра качества товара:

P
P

Npar = 0

0

,

где PparPP  — удельная цена единицы параметра;r P0+PP  — цена базисного изде-

лия; N0NN  — величина основного параметра базисного изделия.

Затем рассчитывается цена нового изделия Р1:

P1 = PparPP  · r N1NN ,

где N1NN  — величина основного параметра нового изделия.

Этот метод можно с успехом применять для обоснования уровней и со-

отношений цен небольших параметрических групп продукции, имеющих 

один основной параметр качества. Для остальных случаев данный метод 
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очень несовершенен, поскольку он игнорирует все остальные потребитель-

ские свойства товара, спрос и предложение на рынке, равно как и альтер-

нативные способы использования товара.

Пример 
Фирме необходимо определить величину цены электродвигателя мощ-

ностью 20 кВт. В качестве базисного принимается электродвигатель мощ-

ностью 10 кВт по цене 2100 руб. Все остальные технико-экономические

параметры обоих двигателей одинаковы. Тогда в соответствии с методом 

удельных показателей цена электродвигателя мощностью 20 кВт составит: 

Р1 = (2100/10)·20 = 4200 руб.

Б. Применение метода регрессионного анализа
Он используется для определения зависимости изменения цены от из-

менения технико-экономических параметров продукции, относящейся 

к данному параметрическому ряду, и для выравнивания ценностных со-

отношений на аналогичную продукцию различного качества. Цена в этом 

случае выступает как функция многих переменных, т.е. потребительских 

параметров:

P1 = f(ff x1, x2, …, xnx ),

где x1, 2,…, n — параметры потребительских свойств изделия. 

Количественная зависимость между изменениями результативного 

признака — цены и факторных признаков — параметров качества нахо-

дится на основе одного из методов регрессионного анализа. Выбор метода 

определяется в зависимости от особенностей параметрического ряда дан-

ного вида продукции или услуги. При этом возможны различные уравне-

ния регрессии, характерные для рыночных цен.

1. Линейное уравнение регрессии:

y a a xi i= +∑0
.

2. Степенное уравнение регрессии:

y a xi

ni= ∏0
.

3. Параболическое уравнение регрессии:

y a a x b xi i i i= + +∑∑0

2

и другие уравнения.

Необходимо обратить особое внимание на выбор базового изделия 

и изделий параметрического ряда для правильного определения ценовой 

зависимости. Если цены на уже включенные в параметрический ряд из-

делия были определены таким же расчетным методом, то мы не получим 

правильного представления о цене, ибо нарушим одно из важнейших 
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условий применения регрессионного анализа — условие независимо-

сти наблюдений. Данный метод может с успехом применяться во мно-

гих случаях рыночного ценообразования на предприятии для прогноза 

и уточнения цен.

Пример 
Предположим, что регрессионное уравнение зависимости цены цен-

тробежного насоса А от технико-экономических параметров имеет сле-

дующий вид:

РАР  = 390,65 + 204,68хАх ,

где хАх  — подача воды центробежным насосом в куб. м/ч. 

Какова будет расчетная цена РВР  насоса В В, у которого 

хВх  = 360 куб. м/ч?В

РВР  = 390,65 + 204,68 · 360 = 74 075,45 руб.В

В. Применение баллового метода
При применении этого метода каждому потребительскому параметру 

новой продукции присваивается на основе экспертных оценок определен-

ное число баллов, суммирование которых с учетом их весомости (также 

определяемой экспертным путем) дает оценку общего технико-экономи-

ческого уровня товара, т.е. интегральную оценку его качества.

Цена на новый товар определяется по данному методу следующим об-

разом.

1. Рассчитывается цена одного балла:

P
P

N V
ball

i i

=
⋅∑

0

0
( )

 .

2. Определяется расчетная цена нового изделия:

P N V Pi i ball1 1
= ⋅ ⋅∑( ) ,

где PballP  — цена одного балла; l P0PP  — цена базового изделия — эталона; NiNN 0 — 

балловая оценка i-го параметра базового изделия (услуги); NiNN 1 — балловая 

оценка i-го параметра нового изделия; ViVV — весомость параметра.ViVV
Данный метод может с успехом применяться во многих отраслях про-

изводства продукции и услуг при внедрении новой продукции или замене 

старой на новую. Однако применение данного метода на практике нередко 

сталкивается с субъективизмом экспертных оценок.

Пример 
Компании необходимо рассчитать отпускную цену на новый автомо-

биль балловым методом при условии следующих экспертных оценок ос-

новных параметров качества: 
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Автомобили Параметры

Комфортабельность Надежность Проходимость

Баллы Коэффициент

весомости

Баллы Коэффициент

весомости

Баллы Коэффициент

весомости

Базовый 45 0,2 70 0,4 80 0,4

Новый 50 0,2 83 0,4 80 0,4

Цена базовой модели Р0РР  = 2 135 000 руб. Рассчитать параметрическую

цену нового автомобиля можно, разделив рыночную цену базового авто-

мобиля на взвешенную сумму оценок его полезности и умножив резуль-

тат на взвешенную сумму оценок полезности нового автомобиля, равную 

в данном случае 2 320 652 руб.

В целом, обобщая смысл параметрических методов ценообразования, 

надо отметить, что в любом из этих методов цена определяется как функ-

ция «полезность — цена» товара, представленного тем или иным потре-

бительским свойством (техническим параметром) либо комбинацией ос-

новных свойств.

Построенные таким образом параметрические ряды дают основание 

для определения удельных цен единицы параметра, которые, как описано 

выше, позволяют определить цену нового изделия (услуги) первоначально 

как «цену безразличия» или скорректировать соотношения цен товаров 

одного параметрического ряда. На базе этой цены рассчитывается кон-

кретная цена предложения инновации для целевого рынка с учетом силы 

бренда и иных рыночных условий.

Таким образом, необходимо выбрать такой метод ценообразования, 

который бы в максимальной степени учитывал стратегические установки 

фирмы. Затратный метод широко распространен. Тому есть разные объ-

яснения. Во-первых, фирма зачастую знает гораздо больше о собственных 

издержках, нежели о спросе на свой товар. Это заставляет ее опираться 

на калькуляцию издержек при ценообразовании. Параметрические ме-

тоды позволяют увязать цену нового товара с ценой старого, заменяе-

мого или аналогичного базисного товара, затраты на производство кото-

рого уже окупаются в его цене реализации на рынке, повысив эту цену 

в соответствующей пропорции. Как правило, производство товара более 

высокого качества, т.е. более высокого уровня технико-экономических 

параметров, стоит дороже, поэтому цена должна быть выше. Все больше 

фирм устанавливают цены, ориентируясь на оценки потребителя, а не 

на издержки изготовления. Такой метод в большей степени соответствует 

задачам маркетингового позиционирования про дукта. Множество вари-

антов рыночных методов позволяет учесть различные условия рыночной 

конъюнктуры и конкурентной среды. 
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Вопросы для обсуждения
1. Обоснуйте, почему различается зависимость цены от спроса по стан-

дартным товарам и престижным дорогим товарам.

2. Что такое ценовая эластичность спроса и как ее определить?

3. Какие методы исследований можно примерить для определения 

актуальных рыночных цен конкурентов и ценовой чувствитель-

ности потребителей?

4. Как рассчитать нижний предел цены в разных рыночных ситуациях?

5. На чем основывается разработка стратегий ценообразования?

6. Почему возникают ценовые войны, в чем состоят их риски?

7. В каких отраслях эффективны ценовые стратегии дискаунтеров? 

Что позволяет им получать долговременную устойчивую прибыль

и избегать негативных последствий ценовых войн?

8. Как используется в ценообразовании стратегический ABC-анализ?

9. Стратегии динамического ценообразования — в чем их особен-

ность и эффективность?

10. Чем отличаются ценовые и неценовые промоактивности?

11. В чем особенности ценового стимулирования на розничных рын-

ках товаров повседневного спроса? Много промо — это хорошо

или плохо?

12. Для каких целей используются параметрические методы расче-

та цены? Какой параметрический ряд можно было бы составить

на том рынке, где представлена ваша компания?

Задания для самостоятельной работы

1.  Ситуационные задачи. Как изменить чувствительность
потребителя к ценам?

Проанализируйте изложенные ниже ситуации1, которые имели место 

в практике бизнеса в разные периоды, и обоснуйте те условия, благодаря

использованию которых компаниям удавалось снизить ценовую эластич-

ность спроса и улучшить позиции на рынке. Используйте материалы соот-

ветствующей темы курса. Попробуйте найти аналогичные примеры из со-

временной практики ценообразования.

Ситуация 1. Первоначально известная фармацевтическая фирма пред-
лагает свой продукт — медицинскую мазь для смягчения поверхности 

1 Герасименко В. В. Управление ценовой политикой компании: учебник: полный курс

МВА. М., 2006. 
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губ — просто как косметический продукт — белый вазелин (на долю это-
го вещества в структуре мази приходится 93,8%) с добавками камфары, 
ментола и фенола по цене 10 долл. Но продажи идут очень вяло. Вопрос 
требует решения: или снимать продукт с производства, или что-то сроч-
но изменить? 

Фирма выбрала второе решение. После того как она позиционировала
свой продукт как мазь — вспомогательное средство от герпеса на гу-
бах и подняла цену на 100% (без изменений в формуле продукта и соот-
ветственно его свойствах, а главное — затратах на производство), не-
сколько изменив упаковку и вкладыш, она смогла добиться куда более 
высокой прибыльности при возросшем объеме продаж.

Ситуация 2. Крупная фирма — производитель кетчупа потратила боль-
шие средства на научные исследования и сумела найти новую формулу 
для состава томатной пасты-приправы, благодаря которой кетчуп стал 
куда плотнее, чем у конкурентов. Новый кетчуп лучше держался на по-
верхности блюд.

Фирме удалось благодаря дополнительному свойству своего товара, 
хотя оно и не относится к его вкусовым достоинствам, повысить свою 
долю на рынке на 21%. Причем этот результат был получен на фоне по-
вышения оптовой цены на 15% — именно такую премиальную надбавку 
к цене эта фирма установила на новый кетчуп.

Ситуация 3. В первые годы после массового выброса на рынок проигры-
вателей компакт-дисков могло создаться впечатление, что изготовите-
ли проигрывателей для виниловых дисков, равно как и изготовители та-
ких дисков, обречены — компакт-диски станут единственным вариан-
том аудиотехники.

Однако такой прогноз не сбылся: к середине 1990-х гг. стало ясно, 
что и проигрыватели виниловых дисков, и сами эти диски удержались 
на рынке. Эта продукция еще долго держалась на рынке. Хотя рыноч-
ный сегмент сузился, но цены выросли.

Следует отметить, что аналогичная ситуация складывалась несколько 
позднее на другом рынке — компьютерных мониторов, а именно при за-
мене электролучевых мониторов на жидкокристаллические панели.

Ситуация 4. Резкое подорожание бензина в результате энергетическо-
го кризиса в США в свое время не вызвало немедленного скачка спро-
са на более экономичные автомобили европейского и японского произ-
водства. Автовладельцы предпочитали ворчать, но платить куда боль-
ше за заправку. Повышение цен не привело ни к снижению потребления 
бензина, ни к отказу американцев от езды на огромных и неэкономич-
ных американских автомобилях.
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(Справедливости ради следует сказать, что через несколько лет покупа-
тели стали дружно приобретать маленькие и экономичные европейские 
и японские машины. Сработал эффект долгосрочной ценовой эластич-
ности, о котором пойдет речь ниже.)

Ситуация 5. Одна из отечественных фирм создала в начале 1990-х гг.
весьма удобный и универсальный продукт для анализа финансового по-
ложения предприятий и разработки финансовых разделов бизнес-пла-
нов. Товар был предложен на рынок по весьма умеренной цене, учиты-
вающей ограниченность финансовых ресурсов потенциальных отечест-
венных покупателей.

Однако продажи не пошли, хотя у немногих покупателей претензий к ка-
честву продукта не было. Тогда руководители предприняли решитель-
ный шаг — существенно повысили цену, приблизив ее к ценам импорт-
ных компьютерных программ и номинировав в долларах. Объем про-
даж немедленно вырос.

2. Кейс. Как определить конкурентов для ценового мониторинга1

Задание. Проведите конкурентный ценовой анализ на реальной бизнес-
ситуации, воспользовавшись изложенными ниже методическими реко-
мендациями, и дайте обоснованные предложения по изменению действу-
ющей цены продаж.

Согласно недавнему исследованию PWC, именно цена заставляет кли-
ента сделать покупку. Почти 70% респондентов в 2021 г. отдают приори-
тет получению наилучшего предложения при совершении покупок в ма-
газине или онлайн.

Поэтому важно:

• отследить влияние конкурентов на продажи;
• понять свое ценовое позиционирование относительно рынка / цен кон-

курентов; 
• продавать определенные продукты по высокой цене, не теряя прибыли; 
• определить наиболее чувствительные продуктовые категории к лю-

бым изменениям у конкурентов.

Конкурентная ценовая разведка должна полностью решать следующие 
задачи.

1 Составлено на основе данных: URL: https://www.shopolog.ru/metodichka/analytics/

kak-opredelit-konkurentov-dlya-cenovogo-monitoringa-5-sovetov-internet-magazinu/; https://

www.pwc.com/gx/en/industries/consumer-markets/consumer-insights-survey.html
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#1 Вычислить конкурентов. Мониторинг цен конкурентов — это мони-
торинг НЕ всех конкурентов. Ориентировочно вы определили конкурен-
тов вашего онлайн-магазина, но сомневаетесь в способе, который вы-
брали? Чтобы определить количество конкурентов, вам нужно найти ас-
сортиментные пересечения вашего магазина и конкурентов. При этом
вам нужно позаботиться только о чувствительных к цене продуктах, про-
дуктовых группах и категориях, которые ваши покупатели могут пред-
почесть в магазине конкурента. Мониторинг цен конкурентов сравни-
вает и анализирует количество похожих продуктов, доступных в вашем 
и в магазине конкурента. Используются два критерия, по которым нуж-
но определять конкурентов для ценового мониторинга: схожий продук-
товый ассортимент в наличии и сопоставимое ценовое позиционирова-
ние конкретных продуктов, групп и категорий. Для оптимального цено-
вого мониторинга вам нужно сфокусироваться на двух-трех конкурентах 
согласно списку параметров. 

#2 Визуализация ценового позиционирования. Визуализация важна. Вы-
полните график ценового позиционирования ваших продуктов, катего-
рий, ведущих брендов и всего ассортимента интернет-магазина отно-
сительно тех же параметров ваших конкурентов. Можно использовать 
инструменты и сайты ценовой аналитики. Вы будете точно знать, какие 
конкуренты и насколько интенсивно влияют на ваши продажи на протя-
жении определенного периода времени. 

#3 Ставьте цену выше и увеличивайте прибыль. Если у вас есть визу-
ализированный график вашего ценового позиционирования продуктов, 
вы сможете менять цены так, чтобы достичь максимальной прибыли. 
Можно ли поднять цены так, чтоб и маржинальность выросла, да еще 
и магазин остался привлекательным в глазах клиента? Представьте 
ситуацию: вы знаете, что у конкурента сегодня нет товара в наличии 
или его цена на этот товар выше. Есть ли смысл удерживать цену низ-
кой? Цену надо поднимать. Покупатель выберет ваш интернет-магазин, 
потому что у вас «оптимальная цена». Вы выигрываете все: увеличивае-
те прибыль, освобождаете склад и обходите конкурента. 

#4 Локализуйте чувствительность к ценам конкурентов. Недостаточно 
просто собрать данные о ценах конкурентов для исчерпывающей кон-
курентной разведки. Вам нужно знать, какие продуктовые категории
наиболее чувствительны к изменениям цен. Определите KVC (key value 
categories) с помощью этой формулы: 40% — частота покупок, 40% — ох-
ват покупателей, 20% — доля рекламы.

Далее посчитайте KVI (key value items) по следующей инструкции. 

Первый шаг. Определите SKUs, которые клиенты считают «хорошей 
сделкой». Обратите внимание на каждый недорогой SKU по отношению 
к категории, а также на позиции с низкой ценой за единицу.
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Второй шаг. Отберите тип покупателей, которые покупают SKU — «хоро-
шие сделки» чаще остальных. Такие клиенты запоминают цены продук-
тов, которые они покупают. Отследите их с помощью анализа транзак-
ций или данных карты лояльности.

Третий шаг. Анализируйте транзакции, чтобы найти чувствительные 
к цене единицы товаров, которые часто оказываются в корзинах чув-
ствительных к цене клиентов. Менеджер использует разведку продук-
тового ассортимента, чтобы мониторить перечень товаров конкурента 
и их поставки, а также управлять своим продуктовым ассортиментом. 
Интернет-магазин достигает конкурентного преимущества при помощи 
мониторинга чувствительных к цене продуктов.
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3.3. ИНВЕСТИЦИОННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ

Автор курса — ГРАЧЕВА Марина Владимировна,
доктор экономических наук, профессор,

экономический факультет МГУ имени М. В. Ломоносова

АннотацияЧасть 3. Управление финансами и проектами организации

Цель курса — дать слушателям представление о современных подходах 

к управлению капиталообразующими инвестициями, включая этапы под-

готовки и оценки эффективности инвестиционных проектов, а также оз-

накомить слушателей с инструментами принятия инвестиционных ре-

шений в нестабильных условиях. Курс направлен на изучение теории 

и практических возможностей инвестиционного менеджмента, раскры-

вает современные подходы и инструментальные средства для подготовки 

и разработки бизнес-планов.

Структурно курс включает четыре темы, последовательное изучение 

которых позволит слушателю получить необходимые знания и навыки 

для практической деятельности в этой области. Важно также, что слуша-

тели смогут использовать полученные в курсе знания и приобретенные 

умения в ходе подготовки выпускной квалификационной работы. Три пер-

вые темы курса завершаются вопросами для самоконтроля и заданиями, 

предполагающими анализ (разбор) кейсов (конкретных ситуаций).

Программа курса

Введение
Тема 1.  Инвестиции, инвестиционная деятельность, капитальные вложе-

ния, проектный подход — сущность и содержание 
Тема 2. Инструментарий принятия инвестиционных решений

Необходимость учета фактора времени в инвестиционном про-

екте, способы учета, критерии принятия инвестиционных ре-

шений и их анализ, техника расчетов критериев эффективности 

инвестиционных проектов, конкретные примеры и задачи; фи-

нансовый анализ предприятия, реализующего проект, модель фи-

нансового экспресс-анализа, финансовая реализуемость проекта.



Тема 3. Управление проектом в условиях риска и неопределенности 
Сущность процесса проектного риск-менеджмента, роль и значе-

ние риск-анализа, проектные риски, практические инструменты

анализа проектных рисков, классификации рисков, качествен-

ный и количественный аспекты анализа, управление проектом 

и его рисками.

Тема 4.  Бизнес-план как инструмент принятия инвестиционных решений
и управления 
Понятие и функции бизнес-плана; бизнес-план как инструмент 

анализа и управления проектом; компьютеризация принятия ин-

вестиционных решений.

Введение
Инвестиционный менеджмент представляет собой самостоятельный раздел 

науки об экономике и финансовой практике, который касается всех аспек-

тов управления, связанных с инвестиционной деятельностью в рамках ре-

ализации инвестиционных планов и проектов.

Успешные результаты в области инвестиционного менеджмента бази-

руются на знаниях многих дисциплин, например: методики расчета рисков 

и доходности вложения денежных средств, знание стандартных приемов 

управления, оптимизации инвестирования, оценки эффективности инве-

стиционных проектов. Освоение подобных методик желательно для каж-

дого, кто намерен заниматься инвестированием.

Проектная деятельность невозможна без затрат ресурсов, в том числе 

инвестиционных. По объектам инвестиционной деятельности разли-

чают реальные и фи нансовые инвестиции. Реальные инвестиции (именно 

на проектах в этой области и будет акцентировано внимание в нашем 

курсе) — это вложения денежных средств в реальные акти вы, тогда как фи-

нансовые инвестиции связаны с вложением средств в различные фи-

нансовые инструменты. 

Управление инвестиционными проектами включает деятельность 

по планированию, организации, координации, мотивации и кон тролю 

на протяжении жизненного цикла проекта путем применения системы 

современных методов и техники управления. Цель этой деятельности — 

обеспечение наиболее эффективной реализации определенных в инве-

стиционном проекте результатов по составу и объему работ, стоимости, 

качеству и удовлетворению участников инвестиционного проекта. В свою 

очередь, обеспечение наиболее эффективной реализации проекта зави-

сит от качества его первоначальной проработки, т.е. проектного ана-

лиза, который стал самостоятель ной, динамично развивающейся обла-

стью знаний.
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Учитывая сказанное выше, далее в управленческом аспекте будет уде-

лено внимание последовательному раскрытию таких понятий, как «ин-

вестиции», «инвестиционная деятельность», «инвестиционный проект», 

объяснена сущность финансового анализа проекта, трактуемого как клю-

чевой аспект его исследования, будут обсуждены сущность и процедура 

управления проектными рисками, в качестве инструмента управления 

инвестиционным проектом рассмотрен бизнес-план, представлен инстру-

ментарий и дан обзор современных информационных и компьютерных 

технологий принятия инвестиционных решений.

Тема 1.  Инвестиции, инвестиционная деятельность, 
капитальные вложения,
проектный подход — сущность и содержание1

Любая предпринимательская деятельность — независимо от ее масшта-

бов, места и организационно-правовой формы реализации, отраслевых 

особенностей — становится возможной только в том случае, если в про-

изводство предварительно были вложены хозяйственные средства, т.е. 

осуществлены инвестиции. Понятие инвестиционного проекта связыва-

ется с обоснованием экономической целесообразности осуществления 

капитальных вложений.

В общеэкономическом смысле под инвестициями понимают затраты, 

понесенные «сегодня» в расчете на «будущие» выгоды, в более узком — 

это вложения разнообразных ресурсов в формирование (для новых ком-

паний) и поддержание в работоспособном состоянии (для действующих) 

основного и оборотного капиталов хозяйственных организаций.

Законодательно закрепленное понятие инвестиций — это денежные 

средства, ценные бумаги, иное имущество, в том числе имущественные 

права, иные права, имеющие денежную оценку, вкладываемые в объекты 

предпринимательской и (или) иной деятельности в целях получения при-

были и (или) достижения иного полезного эффекта.

Анализ существующих определений позволяет сделать следующие ос-

новополагающие выводы:

• инвестиции подразумевают значительные финансовые затраты;

• выгода (отдача) от инвестиций, как правило, может быть получе-

на только в будущем;

• прогнозирование результатов осуществления инвестиций проис-

ходит в условиях риска и неопределенности.

Особая роль отводится реальным инвестициям — долгосрочным (ка-

питалообразующим) вложениям инвестиционных ресурсов в основной 

1 Проектный анализ. Продвинутый курс: учебник / под общ. ред. М. В. Грачевой. М.: 

КноРус, 2019.
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капитал. Реальные активы — здания, сооружения, технологическое обо-

рудование, патенты, лицензии, права пользования природными ресур-

сами и т.д., все это имущество предприятия является основой для осу-

ществления хозяйственной деятельности. Именно эти активы, являясь 

результатом реального инвестирования, способны в течение длительного 

периода времени (срока службы) приносить доход (выгоды), бо льшие, 

чем затраты на их создание и эксплуатацию. С этими понятиями связана 

и инвестиционная деятельность хозяйствующих субъектов, осуществля-

емая в форме капитальных вложений. Рассмотрим основные формы ре-

ального инвестирования1.

1. Приобретение целостных имущественных комплексов. Это инвести-

ционная операция крупных предприятий для обеспечения отраслевой, 

товарной или региональной диверсификации их деятельности. При этом 

обеспечивается, как правило, «эффект синергизма», который заключается 

в возрастании совокупной стоимости активов обоих предприятий (в срав-

нении с их балансовой стоимостью) за счет возможностей более эффектив-

ного использования общего финансового потенциала, взаимодополнения 

технологий и номенклатуры выпускаемой продукции, возможностей сни-

жения уровня операционных затрат, совместного использования сбытовой 

сети на различных региональных рынках и других аналогичных факторов. 

Как показывает российский опыт, приобретение целостных имуществен-

ных комплексов, в том числе за рубежом, встречается достаточно часто 

в деятельности наших крупных компаний, связанных с ТЭКом.

2. Новое строительство — инвестиционная операция по сооружению 

нового объекта с законченным технологическим циклом по индивиду-

ально разработанному или типовому проекту на специально отведенных 

для этих целей территориях. К новому строительству прибегают при кар-

динальном увеличении объемов операционной деятельности в предстоя-

щем периоде, ее отраслевой товарной или региональной диверсификации 

(создании филиалов, дочерних предприятий и т.п.). 

3. Реконструкция связана с серьезными преобразованиями производ-

ственного процесса на основе современных научно-технических достиже-

ний. Ее осуществляют в соответствии с комплексным планом реконструк-

ции предприятия с целью радикального увеличения производственного 

потенциала, существенного повышения качества выпуска емой продук-

ции, внедрения ресурсосберегающих технологий и т.п. При этом может 

осуществляться расширение отдельных производственных зданий (если 

новое техноло гическое оборудование может быть размещено в действу-
ющих помещениях); строительство новых вместо ликвидируемых, даль-

1 Федеральный закон от 02.01.2000 № 22-ФЗ «Об инвестиционной деятельности в Рос-

сийской Федерации, осуществляемой в форме капитальных вложений».
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нейшая эксплуатация которых по технологическим или экономическим 

причинам является нецелесообразной.

Модернизация — совершенствование и приведение активной части 

производ ственных основных фондов в состояние, соответствующее со-

временному уровню осуществления технологических процессов, путем 
конструктивных изменений основных средств (машин, механизмов и обо-

рудования).

Обновление отдельных видов оборудования — замена (в связи с физиче-

ским износом) или дополнение (в связи с ростом объемов деятельности 

или необходимостью повышения производительности труда) имеющегося 
парка оборудования отдельными новыми их видами, не меняющими об-

щей схемы осуществления технологического процесса. Эта инвестицион-
ная операция характеризует процесс простого воспроизводства активной 

части основных производственных фондов.

Инновационное инвестирование в нематериальные активы. Такое вло-
жение средств представляет собой инвестиционную операцию, направ-

ленную на использование в деятельности предприятия новых научных 
и технологических знаний. Инновационные инвестиции в нематериаль-

ные активы осуществляются в двух основных формах:

а) путем приобретения готовой научно-технической продукции и дру-
гих прав (приобретение патентов на научные открытия, изобре-

тения, промышленные образцы и товарные знаки; приобретение 

ноу-хау; приобретение лицензий на франчайзинг и т.п.);

б) путем разработки новой научно-технической продукции (как в рам-

ках самого предприятия, так и по его заказу соответствующими 
инжиниринговыми фирмами). Такие инвестиции позволяют су-

щественно повысить технологический потенциал предприятия.
Инвестирование прироста запасов материальных оборотных активов. 

Хотя по своему характеру эти инвестиции отличаются от всех перечис-

ленных выше, однако такие инвестиции, направленные на расширение 
объема используемых оборотных операци онных активов предприятия, 

обеспечивают требуемую для нормального хозяйствования пропорцио-
нальность (сбалансированность) в развитии внеоборотных и оборотных 

операционных активов. Необходимость этой формы инвестирования свя-

зана с тем, что любое расширение производственного потенциала, обе-
спечиваемое ранее рассмотрен ными формами реального инвестирования, 

определяет возможность выпуска дополни тель ного объема продукции. 
Однако эта возможность может быть реализована только при соответ-

ствующем расширении объема использования материальных оборот ных 

активов. Конкретные направления реального инвести рова ния зависят 

от множества факторов. Так, для предприятий важно решение за дач от-
раслевой, товарной и региональной диверсификации деятельности (на-

правленных на расширение объема операционного дохода), внедрение 

630 Часть 3. Управление финансами и проектами организации



новых ресурсо- и трудосбе рега ющих технологий (направленных на сни-

жение уровня операционных затрат). Колоссаль ную роль имеет потен-

циал формиро вания инвестиционных ресурсов (денежных и иных акти-

вов, привлекаемых для осуществления вложений в объекты реального 

инвестирования).

Выбор того или иного направления инвестирования определяется мно-

жеством факторов как внешнего, так и внутреннего характера — начиная 

с состояния инвестиционного климата в стране и кончая уровнем фи-

зического износа основных производственных фондов на предприятии. 

Инвестиционно-проектная деятельность включает: поиск, генера цию 

новых идей и проектов; их реализацию; послеинвестиционный контроль. 

В современном мире теория инвестиций в финан совые активы по объ-

ективным причинам развита существенно полнее, чем теория инвестиций 

в ак тивы реальные. В первом случае речь идет о стандартизо ванных ин-

струментах (ценных бу магах), которые легче поддаются формализован ному 

описанию, чем каждый ре альный инвестиционный проект, обладающий 

индиви дуальными особенностями и реализу емый в конкретной экономи-

ческой структуре со своими уникальными параметрами. 

Материальным носителем всей информации об инвестиционном про-

екте является его бизнес-план, формальная разработка которого проте-

кает по определенным «законам», а использование носит многоцелевой 

характер. Реализация любого проекта всегда происходит под воздействием 

внешней среды, анализ состояния которой и основные тенденции изме-

нения должны исследоваться в ходе инвестиционно-проектной деятель-

ности. Объективно существующая неопределенность внешней среды усу-

губляется нестационарным характером отечественной экономики, а зна-

чит, повышенной рискованностью капиталовложений. Отсюда вытекает 

важность выявления, исследования и управления рисками конкретного 

инвестиционного проекта как на стадии его разработки, так и на после-

дующих стадиях его жизненного цикла.

Ориентируясь на методологию, принятую во Всемирном банке, можно 

определить проект как вложение денежных средств в комплекс взаимо-

связанных мероприятий, предназначенных для достижения в течение 

ограниченного периода времени и при установленном бюджете постав-

ленных задач с четко определенными целями. 

Используется следующее определение: проект — комплекс законных 

действий (работ, услуг, управленческих операций и решений), обеспе-

чивающих достижение определенных целей (получение определенных 

результатов)1.

1 Виленский П. Л., Лившиц В.Н, Смоляк С. А. Оценка эффективности инвестицион-

ных проектов: теория и практика. М.: Поли-Принт Сервис, 2015.
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В основном нормативно-методическом документе — «Методических 

рекомендациях по оценке эффективности инвестиционных проектов» (да-

лее Методические рекомендации)1 — инвестиционный проект определя-

ется как дело, деятельность, мероприятие, предполагающее осуществле-

ние комплекса каких-либо действий, обеспечивающих достижение опре-

деленных целей (получение определенных результатов).

Таким образом, понятие «инвестиционный проект» означает вложение 

инвестиций и сопряженные с ними виды деятельности, обусловленные 

наличием сформулированной цели; ограниченности финансовых и вре-

менных ресурсов за весь срок его жизни; влияния внешней среды через 

выполнение ряда условий (политических, правовых, институциональных, 

экономических и т.д.); взаимосвязанных процессов вложения разнообраз-

ных ресурсов и получения результатов. 

В качестве отличительных признаков инвестиционного проекта можно 

выделить следующие: 

• четкая формулировка цели и решаемых задач;

• ограниченность продолжительности проекта во времени; 

• наличие бюджета; 

• ограниченность требуемых ресурсов; 

• уникальность (неповторимость); 

• новизна; 

• комплексность; 

• правовое и организационное обеспечение.

Рассматривая проект с кибернетической точки зрения, можно при-

менить к нему понятие «черного ящика», когда отслеживаются только 

входные потоки или контакты типа Среда — Проект и выходные (Про-

ект — Среда). На вход проекта поступают разнообразные потоки ресур-

сов (включающие материально-вещественные компоненты, затраты не-

материального характера (патенты, лицензии и пр.), издержки, связанные 

с оплатой труда, уплачиваемые налоги и т.д.). Стоимостной эквивалент 

этих ресурсов называется затратами. В свою очередь, элементы выходного 

потока представляют собой проектную продукцию или услуги, также из-

меряемые в денежной форме и называемые доходами (выгодами). В бюд-

жет проекта и включаются эти затраты и доходы с указанием запланиро-

ванного времени их осуществления2.

Результаты (выгоды) проекта отражают последствия его реализации 

в различных сферах: инвестиционной, производственной (операцион-

ной), финансовой, социальной, экологической, научно-технической, обо-

1 Методические рекомендации по оценке эффективности инвестиционных проектов. 

М.: Экономика, 2000. 
2 Там же. 
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ронной и т.д. Для ряда проектов эти результаты могут быть представлены 

в форме, позволяющей проводить их стоимостную оценку (осязаемые вы-

годы), например, доходы от реализации проектной продукции. Для дру-

гих проектов, например в проектах социальной сферы, где выгоды носят 

в большинстве случаев нематериальный или неосязаемый характер, про-

ведение стоимостной оценки затруднено.

Для осуществления конкретного проекта, который предпринимается 

для получения определенных выгод, необходимы затраты. В это понятие 

входят разного рода ресурсы, применяемые в ходе реализации проекта. 

Институциональное оформление инвестиционного решения базируется 

на выявлении проектных затрат и выгод, что непосредственно связано 

с обособлением элементов (внутренней среды) проекта от элементов 

внешней среды. Как уже указывалось ранее, проводимое в этих целях 

исследование взаимовлияния проекта и его внешней среды осуществ-

ляется с помощью многоаспектного подхода. Результаты такого подхода 

отражаются в соответствующих разделах бизнес-плана инвестиционного 

проекта.

Важен также учет взаимосвязи проекта с внешней средой, элементы 

которой и составляют окружение проекта, а так как поведение среды в це-

лом является неопределенным, то проявление этих неопределенностей 

и является главным источником проектных рисков. Вместе с тем само 

разделение на проект и его внешнюю среду вследствие размытости гра-

ниц носит условный характер, и проект не является жестким стабильным 

образованием: ряд структурных единиц проекта в ходе его реализации 

может «мигрировать» во внешнюю среду и обратно. Такая динамичность 

усиливает важность и необходимость проведения комплексного анализа

и экспертизы проекта, а также исследования проектных рисков.

Следует подчеркнуть интегральную сущность, многогранность ис-

пользуемого понятия «комплексный многоаспектный анализ проекта». 

С одной стороны, такое исследование проекта необходимо на той стадии, 

когда идет разработка проекта, подбирается методика расчетов, собира-

ется и обрабатывается необходимая информация и т.д., т.е. идет оценка 

проекта, с другой стороны, на стадии проверки уже разработанного и рас-

считанного про екта — его экспертизы — также требуется не менее мно-

гостороннее исследование. В любом случае при анализе проекта важно 

изучить окружение проекта, его внешнюю среду. Кроме того, существует 

понятие границы — элементов, испытывающих равносильное влияние 

как проекта, так и внешней среды (например, технологический процесс, 

проектная документация, персонал проекта, управленческие проектные 

решения, финансирование и др.). 

Процедура проведения комплексного анализа проекта основана на тща-

тельной проверке обоснованности и призвана доказать целесообразность 
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данной проектной деятельности. Под комплексным анализом проекта по-

нимается многоаспектное исследование инвестиционного проекта как на 

стадии его разработки (тогда применим термин «оценка»), так и на стадии 

проверки проектных положений и расчетов в целом (т.е. «экспертиза»).

Проектный подход предполагает проведение на этапе подготовки ин-

вестиционного решения комплексного анализа по следующим направле-

ниям (аспектам) и получение ответов на следующие основные вопросы, 

что отражено в табл. 1.

Таблица 1

Аспекты комплексного анализа проекта и их сущность

Аспект Сущность

Технический аспект 
Является ли проект технически обоснованным

(технология, оборудование и т.п.)?

Коммерческий аспект 

(маркетинг и логистика)

Имеется ли платежеспособный спрос на продукцию

проекта? Есть ли конкуренты? Каково логистическое

обеспечение проекта? 

Институциональный 

аспект (организационно-

управленческая 

и нормативно-правовая

составляющие) 

В какой степени внешнее окружение проекта (всякого 

рода организационные структуры) способствует

его успешной реализации? В какой степени 

организации — исполнители проекта обладают всеми

необходимыми для этого качествами? 

Социальный аспект 

В какой степени проект направлен на решение

социальных проблем? Не нарушает ли его реализация

сложившихся социальных условий? В какой степени

учтены интересы разных социальных групп (в том числе

персонала проекта)? 

Экологический аспект 
Каково взаимовлияние проекта и окружающей природной 

среды?

Финансовый аспект

Как будет развиваться предприятие, реализующее проект 

(расчет прогнозных форм финансовой отчетности)?

Является ли проект жизнеспособным в финансовом

отношении (расчеты эффективности и финансовой

реализуемости)?

Экономический аспект Какова эффективность проекта для общества?

Источник: составлено автором на основе: Грачева М. В. Проектный анализ: финансо-

вый аспект: учеб. пособие. М.: КноРус, 2019.

Ценность такого комплексного многоаспектного анализа определяется 

и тем, что он позволяет точнее определить в стоимостной форме выгоды 

и затраты по проекту — подготовить основу для инвестиционных решений. 

Суть состоит в том, что последние обычно обусловливаются стратегиче-

скими планами развития предприятия (фирмы). Нередко для их принятия 
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требуется использование значительных объемов недостаточного капитала, 

сырья и людских ресурсов. Поскольку решения по капиталовложениям 

затрагивают как капитальные затраты, так и поступления и издержки опе-

рационного характера, их обычно принимают на основании результатов 

официальных экспертиз проектов, поскольку возможные ошибки могут 

привести к серьезным негативным результатам. 

Экспертиза (рецензирование) представляет собой профессиональный 

объективный взгляд на проведенный анализ. Как для инициатора проекта, 

так и для банков и инвестиционных фондов это важный элемент защиты 

от потери времени и средств.

Международные принципы проектного подхода включают:

• использование принципа альтернативности;

• моделирование потоков продукции (услуг) и разнообразных ре-

сурсов (в том числе и денежных) в виде приростных потоков де-х
нежных средств;

• разработку и комплексный анализ проекта по ряду обязательных 

разделов или аспектов, таких как технический, коммерческий, ин-

ституциональный, экологический, социальный, финансовый (ми-

кроуровень) и экономический (макроуровень): 

� использование принятых в мировой практике критериев оценки 

эффективности проектов на основе определения эффекта со-

поставлением предстоящих интегральных результатов и затрат 

с ориентацией на достижение требуемой нормы дохода на ка-

питал и других показателей и приведение при этом предстоя-

щих расходов и доходов к условиям их соизмеримости с учетом 

теории ценности денег во времени;

� установление финансовой реализуемости проекта; 

• учет неопределенности и рисков, связанных с осуществлением 

проекта. 

Рассмотрим эти принципы содержательно.

• Использование принципа альтернативности опирается на рыноч-

ный подход, учитывает ограниченность ресурсов в каждый дан-

ный момент времени и конкуренцию. При этом ценность любого 

принимаемого решения выражается через ценность наилучшей 

из возможных отвергнутых альтернатив данному решению. При-

мер: принимая решение о вложении определенной денежной сум-

мы в данный инвестиционный проект, мы отказываемся от ее дру-

гого использования1.

1 Грачева М. В., Алексанов Д. С. Рабочая тетрадь по инвестиционному проектирова-

нию: учебно-методическое пособие. М.: Экономический факультет МГУ имени М. В. Ло-

моносова, 2020.
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• Моделирование потоков продукции (услуг) и разнообразных ресур-

сов (в том числе и денежных) в виде приростных потоков денежных 

средств необходимо для структурного анализа входных (затратных) 

и выходных (результативных, доходных) потоков, сопоставимости 

во времени и пространстве требует единого измерителя их величи-

ны, в качестве которого и выступает тот самый «всеобщий эквива-

лент» — денежная единица. Учет приростных значений проектных 

денежных потоков объясняется тем, проекты могут либо внедрять-

ся в уже действующее предприятие — случай 1, либо создаваться 

с нуля («в чистом поле», «на зеленой траве») — случай 2. Реализация 

всех проектов невозможна без вложения инвестиций, что требует 

контроля и отчетности от объекта инвестирования (предприятия, 

фирмы, завода и т.д.), который должен иметь юридическое лицо. 

В случае 1 предприятие существует и есть его юридическое оформ-

ление, для случая 2 его нужно создать. При этом в случае 2 все за-

траты и доходы проекта равны затратам и доходам реализующе-

го проект предприятия, а в случае 1 для оценки эффективности 

проекта необходим расчет приростов затрат и доходов предпри-

ятия, связанных с проектом. Иногда ситуацию 1 называют модель 

«предприятие — проект» в отличие от ситуации 2 — модель «про-

ект — предприятие», когда проект может являться «предприяти-

еобразующим». Правильная идентификация проекта, верное ис-

числение его воздействия на будущую дея тельность существую-

щего или прогнозируемого предприятия и оценка эффективности 

всегда связаны с рассмотрением ситуаций «без проекта» и «с про-

ектом», что производится только на основе расчетов так называе-

мых дополнительных — приростных величин доходов и расходов,

т.е. с помощью сравнительного сопоставления повременных зна-

чений доходов и затрат «с проектом» с соответствующими величи-

нами «без проекта». 

• Разработка и комплексный анализ проекта по ряду обязатель-

ных уже рассмотренных нами ранее разделов или аспектов, таких 

как технический, коммерческий, институциональный, экологиче-

ский, социальный, финансовый (микроуровень) и экономический 

(макроуровень), необходимы, поскольку в ходе проектного анализа 

важно учитывать влияние на проект внешней среды через ресур-

сы, используемые в проекте, а также влияние проекта на внешнюю 

среду через производимые им результаты.

• Оценка проектной эффективности требует, во-первых, использова-

ния принятых в мировой практике критериев на основе определе-

ния эффекта сопоставлением предстоящих интегральных результа-

тов и затрат с ориентацией на достижение требуемой нормы дохода 
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на капитал и других показателей и приведение при этом предсто-

ящих расходов и доходов к условиям их соизмеримости с учетом 

теории ценности денег во времени. Во-вторых, доказательства на-

личия денежных средств в каждом периоде развития проекта, т.е. 

установления его финансовой реализуемости. 

• Взаимовлияние изменений внешней среды и проекта, существу-

ющая в экономике нестационарность, а также связанные с этим 

изменения внутренней среды проекта в процессе его реализации 

приводят к необходимости учета неопределенности и рисков. По-

этому важной составной частью анализа проекта является иссле-

дование проектных рисков, которое способно снизить возмож-

ность того, что важные результаты от инвестиций не будут реали-

зованы. При расчете эффективности предполагается, что будущий 

проект является возможным наилучшим вариантом инвестиций, 

а его финансирование будет происходить по наилучшим условиям. 

Реальные возможные условия финансирования конкретного про-

екта при этом не оказывают влияния на его оценку, но возмож-

ные варианты «проигрываются» при проведении проектного риск-

анализа. Указанное допущение удачно используется в том случае, 

если средства можно направить на ряд альтернативных проектов 

или вариантов практически одного и того же проекта. 

Любой проект характеризуется временны ми рамками. Ограниченный 

период времени между моментами появления идеи проекта и его ликвида-

ции назовем сроком жизни проекта или проектным циклом. Естественно, 

что и аналитика проекта, и его менеджера интересует длительность (про-

тяженность) проектного цикла. Для проектного аналитика это может быть 

так называемый расчетный срок жизни проекта или горизонт его пла-

нирования, который не может быть больше длительности всего его жиз-

ненного цикла. Подходы к определению длительности этого интервала 

(горизонта планирования проекта) могут учитывать комбинацию таких 

факторов, как срок службы наиболее дорогостоящего проектного обо-

рудования, предполагаемый срок жизни проектного продукта (услуги) 

на рынке, планируемое время нахождения в данном бизнесе, срок воз-

врата кредита и т.д. Для менеджера проекта жизненный цикл может быть 

значительно длиннее.

Резюме
• Инвестирование представляет собой процесс вложения хозяйствен-

ных средств с целью получения в будущем экономических выгод 

от их использования. Реальные инвестиции связаны с вложениями 

средств в какой-либо тип капиталообразующих активов.
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• Управление инвестиционной деятельностью включает анализ мно-

жества факторов для оценки эффективности. При этом использу-

ется многоаспектный подход к подготовке инвестиционных про-

ектов, их реализации и эксплуатации.

• В процессе подготовки инвестиционного проекта важно четко 

структурировать проектный цикл и определить его длительность.

Вопросы и задания для самоконтроля
1. Что включает инвестиционно-проектная деятельность?

2. Приведите определение проекта, предложенное Всемирным 

 банком.

3. Что понимается под экологическим аспектом комплексного ана-

лиза проекта? 

4. Какова сущность институционального аспекта проектного анализа?

5. В чем состоит экономический аспект комплексного анализа про-

екта? 

6. Перечислите принципы разработки, анализа и осуществления про-

ектов, сформулированные в Методических рекомендациях.

7. Жизненный цикл проекта — это…

Задание 1

Ознакомившись с текстом представленного далее кейса, описываю-

щего проект, дайте ответы на следующие вопросы задания.

1. Назовите проект, описываемый в кейсе, и обоснуйте, к какому 

из семи направлений реального инвестирования он относится.

2. Сформулируйте проектную цель.

3. Раскройте сущность тех аспектов анализа проекта, которые необ-

ходимо отразить в процессе его разработки.

4. Каким может быть срок жизни этого проекта (или горизонт его пла-

нирования)?

К е й с. Инвестиционный проект
«Производство систем видеонаблюдения»

Инвестиционный проект состоит в организации на базе действующе-
го предприятия отдельной фирмы, специализирующейся на производ-
стве нейросетевых систем безопасности, уникальной научной разработ-
ки фирмы. 

Были проведены предварительные переговоры с банком о возможно-
сти получения кредита по результатам разработки бизнес-плана проек-

638 Часть 3. Управление финансами и проектами организации



та под 10% годовых с ежегодным возвратом равными выплатами, вклю-
чающими возврат частей долга и процентов на его остаток, начиная 
с 1-го года. 

Производство представляет собой сборку системы видеонаблюдения 
из комплектующих, являющихся составными частями персонального 
компьютера и уникальной научной разработки, производящейся на од-
ном из российских заводов. Все комплектующие изделия, используе-
мые в производстве, закупаются у одного и того же отечественного по-
ставщика.

Тема 2. Инструментарий принятия инвестиционных решений

Важным фактором (ресурсом), влияющим на инвестиционную деятель-

ность, является фактор времени. Между решением об инвестировании 

денег в проект, процессом его реализации, ходом его развития и резуль-

татами его жизнедеятельности существует определенный временной ин-

тервал, непосредственный учет которого является одним из важнейших 

методических приемов проектного анализа, который базируется на фун-

даментальных понятиях теории изменения ценности денег во времени.

Методы (принципы) финансовых вычислений, использующие понятия 

теории изменения ценности денег во времени, — один из краеугольных 

элементов финансовой математики — применяются в различных ее раз-

делах. Наиболее интенсивно они используются для оценки инвестици-

онных проектов, в операциях на рынке ценных бумаг, в ссудо-заемных 

операциях, в оценке бизнеса и др.

Выбирая конкретную альтернативу из числа возможных, мы отвер-

гаем остальные, и «платой» за это решение является отказ или упущенная 

выгода от их несовершившейся реализации. Тогда под альтернативной 

стоимостью принятого решения следует понимать стоимость (ценность) 

наилучшей из отвергнутых альтернатив. Так, принимая решение об ин-

вестировании денег в проект, необходимо учитывать:

• инфляцию;

• риск, неопределенность;

• возможность альтернативного использования денег (цена капитала).

Следовательно, одна и та же денежная сумма имеет разную ценность 

во времени по отношению к текущему моменту. Этот принцип лежит 

в основе большинства современных расчетов проектной эффективности. 

У ссудо-заемных операций, составляющих основу коммерческих вы-

числений, давняя история. Именно в этих операциях проявляется, прежде 

всего, необходимость учета временной ценности денег. Предоставляя 

свои денежные средства в долг, их владелец получает определенный до-
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ход в виде процентов, начисляемых по некоторому алгоритму в течение 

определенного промежутка времени. Поскольку стандартным временным 

интервалом в финансовых операциях является один год, наиболее распро-

странен вариант установления процентной ставки в виде годовой ставки, 

когда подразумевается однократное начисление процентов по истечении 

года после получения ссуды.

Известны две основные схемы дискретного начисления:

• схема простых процентов; 

• схема сложных процентов.

Схема простых процентов предполагает неизменность базы, с которой 

происходит начисление. Пусть исходный инвестируемый капитал равен Р, 

требуемая доходность — r (в долях единицы). Считается, что инвестиция r
сделана на условиях простого процента, если инвестированный капитал 

ежегодно растет на величину P r− . Таким образом, размер инвестирован-

ного капитала через n лет Rn( ) будет равен:

R P P r P r P nrn = + ⋅ +…+ ⋅ = +( )1 .

Считается, что инвестирование произошло на условиях сложного про-

цента, если очередной годовой доход исчисляется не с исходной величины 

инвестированного капитала, а с общей суммы, включающей также ранее 

начисленные и не востребованные инвестором проценты. В этом случае 

происходит капитализация процентов по мере их начисления, т.е. база, 

с которой начисляются проценты, все время возрастает. Следовательно, 

размер инвестированного капитала (Fn) к концу n-го года будет равен:

F P rn

n
= +( )1 .

Можно показать, что в случае ежегодного начисления процентов 

для лица, предоставляющего кредит:

• более выгодна схема простых процентов, если срок ссуды менее 

одного года (проценты начисляются однократно в конце периода);

• более выгодна схема сложных процентов, если срок ссуды превы-

шает один год (проценты начисляются ежегодно);

• обе схемы дают одинаковые результаты при продолжительности 

периода один год и однократном начислении процентов.

Использование в расчетах сложного процента в случае многократного 

его начисления более логично, поскольку в этой ситуации капитал, гене-

рирующий доходы, постоянно возрастает. Оценивая целесообразность 

финансовых вложений в тот или иной вид бизнеса, исходят из того, яв-

ляется это вложение более прибыльным (при допустимом уровне риска), 

чем вложения в государственные ценные бумаги, или нет. Используя не-

сложные методы, пытаются проанализировать будущие доходы при ми-

нимальном, «безопасном» уровне доходности. В основе подобных расче-
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тов и лежат такие действия теории изменения ценности денег во времени, 

как начисление сложных процентов и дисконтирование. 

Итак, введем условные обозначения:

F(FF t) — будущая ценность денег к концу периода t; 
P — текущая ценность денег (первоначальная ценность или прин-P

ципал);

r — ставка процента (величина, не зависящая от времени);r
t — продолжительность временно го периода.t
Пусть нам требуется решить вопрос о том, какая денежная сумма бу-

дет на счете в Сбербанке через t лет, если первоначальный вклад соста-t
вил P денежных единиц при ставке процента, равнойP r. Начисление слож-

ных процентов (compounding), методику которого уместно использовать, 

чтобы найти будущую величину вклада, отражается следующей формулой:

F t P r
t( )= +( )1 . (1)

Данная операция называется начислением сложных процентов, 

или компаундированием. Однако для аналитика проекта более актуаль-

ным является обратное действие. А именно, что означает с позиций се-

годняшнего дня величина (какова текущая стоимость или ценность) за-

планированной денежной суммы в F(FF t) денежных единиц, которую пред-

полагается получить через t лет при процентной ставке, равной r.

Применение операции дисконтирования — формула (2) — позволяет 

свести будущие прогнозы к сегодняшнему моменту времени.

P F
r

F t tt
= ⋅

+( )

⎡

⎣

⎢
⎢
⎢

⎤

⎦

⎥
⎥
⎥

1

1
. (2) 

Множители {(1 + r)r t} и {1 / (1 + r)r t}, используемые в формулах (1) и (2), 

называются соответственно коэффициентами начисления сложных про-

центов и дисконтирования.

Пусть dr

t
 — коэффициент дисконтирования (если r — постоянная ве-r

личина), тогда

d
r

r

t

t
=

+( )
1

1

показывает, какой ежегодный процент возврата хочет (или может) иметь 

инвестор на инвестируемый им капитал. В этом случае искомая величина 

P показывает текущую, «сегодняшнюю» стоимость будущей величины P F(FF t).t
Разработаны специальные таблицы (табл. 2), позволяющие находить 

величины этих коэффициентов при известных t и t r.
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Таблица 2
Таблица коэффициентов дисконтирования (фрагмент)

Число 
пери одов 1% 2% 4% 5% 6% 8% 10% 12% 14% 15% 16%

1
2 
3
4
5

0.990 
0.980 
0.971
0.961
0.951

0.980 
0.961 
0.942 
0.924 
0.906

0.962 
0.925 
0.883 
0.855 
0.822

0.952 
0.907 
0.863 
0.823 
0.784

0.943 
0.890 
0.840 
0.792 
0.747

0.926 
0.857 
0.794 
0.735 
0.681

0.909 
0.826 
0.751 
0.683 
0.621

0.893 
0.767 
0.712 
0.636 
0.567

0.877 
0.769 
0.675 
0.592 
0.519

0.870 
0.756 
0.658 
0.572 
0.497

0.862 
0.743 
0.641 
0.552 
0.476

6
7
8
9

10

0.942 
0.933 
0.923 
0.914 
0.905

0.888 
0.871 
0.853 
0.837 
0.820

0.790 
0.760 
0.731 
0.703 
0.676

0.746 
0.711
0.677 
0.645 
0.614

0.705 
0.665 
0.627 
0.592 
0.558

0.630 
0.563 
0.540 
0.500 
0.463

0.564 
0.513 
0.467 
0.424 
0.386

0.507 
0.452 
0.404 
0.361 
0.322

0.456 
0.400 
0.351 
0.308 
0.270

0.432 
0.376 
0.327 
0.284 
0.247

0.410 
0.354 
0.305 
0.263 
0.227

11
12
13
14
15

0.896 
0.887 
0.879 
0.870 
0.861

0.804 
0.788 
0.773 
0.758 
0.743

0.650 
0.625 
0.601 
0.577 
0.555

0.585 
0.557 
0.530 
0.505 
0.481

0.527 
0.497 
0.469 
0.442 
0.417

0.429 
0.397 
0.368 
0.340 
0.315

0.350 
0.319 
0.290 
0.263 
0.239

0.287 
0.257 
0.229 
0.205 
0.183

0.237 
0.208 
0.182 
0.160 
0.140

0.215 
0.187 
0.163 
0.141 
0.123

0.195 
0.168 
0.145 
0.125 
0.108

16
17 
18
19
20

0.853 
0.844 
0.836 
0.828 
0.820

0.728 
0.714 
0.700 
0.686 
0.673

0.534 
0.513 
0.494 
0.475 
0.456

0.456 
0.436 
0.416 
0.396 
0.377

0.394 
0.371 
0.350 
0.331 
0.312

0.292 
0.270 
0.250 
0.232 
0.215

0.218 
0.198 
0.180 
0.164 
0.149

0.163 
0.146 
0.130 
0.116 
0.104

0.123 
0.108 
0.095 
0.083 
0.073

0.107 
0.093 
0.081 
0.070 
0.061

0.093 
0.080 
0.069 
0.060 
0.051

21
22
23
24
25

0.811
0.803 
0.795 
0.788 
0.780

0.660 
0.647 
0.634 
0.622 
0.610

0.439 
0.422 
0.406 
0.390 
0.375

0.359 
0.342 
0.326 
0.310 
0.295

0.294 
0.278 
0.262 
0.247 
0.233

0.199 
0.184 
0.170 
0.158 
0.146

0.135 
0.123 
0.112 
0.102 
0.092

0.093 
0.083 
0.074 
0.066 
0.059

0.064 
0.056 
0.049 
0.043 
0.038

0.053 
0.046 
0.040 
0.035 
0.030

0.044 
0.038 
0.033 
0.028 
0.024

26
27
28
29 
30

0.772 
0.764 
0.757 
0.749 
0.742

0.598 
0.586 
0.574 
0.563 
0.552

0.361 
0.347 
0.333 
0.321 
0.308

0.281
0.268 
0.255 
0.243 
0.231

0.220 
0.207 
0.196 
0.185 
0.174

0.135 
0.125 
0.116 
0.107 
0.099

0.084 
0.076 
0.066 
0.063 
0.057

0.053 
0.047 
0.042 
0.031 
0.033

0.033 
0.023 
0.026 
0.022 
0.020

0.026 
0.023 
0.020 
0.017 
0.015

0.021 
0.018 
0.016 
0.014 
0.012

35
40
45
50
60

0.706 
0.672 
0.839 
0.608 
0.550

0.500 
0.453 
0.410 
0.372
0.305

0.253 
0.208 
0.171 
0.141 
0.095

0.181
0.142 
0.111
0.087 
0.054

0.130 
0.097 
0.073 
0.054 
0.030

0.066 
0.046 
0.031 
0.021 
0.010

0.036 
0.022 
0.014 
0.009 
0.002

0.019 
0.011 
0.005 
0.003 
0.001

0.010 
0.005 
0.003 
0.001

0.008 
0.004 
0.002 
0.001

0.008 
0.003 
0.001 
0.001

Более подробные таблицы дисконтирования представлены, напри-

мер, в учебнике1.

1 Проектный анализ. Продвинутый курс: учебник / под общ. ред. М. В. Грачевой. М.: 

КноРус, 2019.
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Пример 1
Найти сегодняшнюю и будущую (к концу четвертого года) суммарную 

величину каждого из следующих денежных потоков проектов, представ-

ленных в табл. 3, если ежегодная ставка сложного процента равна 10%.

Таблица 3
Погодовые денежные потоки проектов (ден. ед.)

Проекты 0-й год 1-й год 2-й год 3-й год 4-й год

А 20 40 60 80 100

В 60 60 60 60 60

С −50 −50 −50 −50 −100

D −100 0 0 100 100

Решение
Сегодняшняя величина денежного потока находится с помощью фор-

мулы (2) — действие дисконтирование. Следует воспользоваться табли-

цами дисконтирования, финансовым калькулятором или компьютером. 

Например, для проекта А:

Р (проекта Р А) = 20·(1,00) + 40·(0,909) + 60·(0,826) + 80·(0,751) +

100·(0,683) =

= 20,00 + 36,36 + 49,56 + 60,08 + 68,30 = 234,30 (ден. ед.). 

Для денежных потоков других проектов вычисления аналогичны. Про-

ведя соответствующие расчеты, получим:

Р (проекта Р В) = 250,20 (ден. ед.);

Р (проекта Р С) = −242,65 (ден. ед.);СС
Р (проекта Р D) = 43,40 (ден. ед.).

Будущая (к концу четвертого года) суммарная величина каждого из сле-

дующих денежных потоков проектов определяется по формуле (1) — на-

числение сложных процентов. Здесь также рекомендуется воспользоваться 

таблицами начисления сложных процентов, финансовым калькулятором 

или компьютером.

Например, для проекта А:

F(4) = 20·(1,464) + 40·(1,331) + 60·(1,210) + 80·(1,100) + 100·(1,000) = FF
= 29,28 + 53,24 + 72,60 + 88,00 + 100,00 = 343,12 (ден. ед.). 

Для денежных потоков других проектов вычисления аналогичны. Про-

ведя соответствующие расчеты, получим:

Проект В: F(4) = 366,30 (ден. ед.);FF
Проект С: F(4) = −355,25 (ден. ед.);FF
Проект D: F(4) = 63,60 (ден. ед.).FF
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Используемая в формуле расчета коэффициента дисконтирования про-

центная ставка r называется нормой или ставкой дисконта.r
При проведении проектных расчетов ставка дисконта1:

• приравнивается к уровню инфляции;

• принимается равной номинальной ставке доходности, т.е. ставке, 

существующей на рынке для инвестиционных решений данного 

уровня риска;

• принимается на уровне доходов, которые могут быть получены в ре-

зультате практически безрискового вложения капитала;

• играет роль фактора, обобщенно характеризующего влияние ма-

кроэкономической среды и конъюнктуру финансового рынка; 

• рассчитывается на основе модели оценки капитальных активов 

(CAPM);

• является параметром, позволяющим сравнивать проект с альтер-

нативными возможностями вложения денег. В качестве такой аль-

тернативы обычно рассматриваются банковские депозиты или вло-

жения в государственные ценные бумаги;

• приравнивается к стоимости собственного капитала проекта.

Кроме того, существует ряд моделей расчета ставки дисконтирования:

• для денежного потока при использовании собственного капитала 

используются модель оценки капитальных активов (CAPM) и мо-

дель кумулятивного построения (CCM);

• для денежного потока для всего инвестированного капитала при-

менима модель средней взвешенной стоимости капитала (WACC).

В Методических рекомендациях предлагается принимать во внимание 

следующие нормы дисконта:

• коммерческая; 

• участника проекта; 

• социальная;

• бюджетная.

Коммерческая норма дисконта может быть использована при оценке 

коммерческой эффективности проекта. Ее расчет базируется на альтер-

нативной (т.е. связанной с другими проектами) эффективности исполь-

зования капитала.

Норма дисконта участника проекта обосновывается самими участ-

никами и связана с отражением эффективности участия в проекте пред-

приятий (или иных участников). Если такие предпочтения отсутствуют, 

то в качестве нормы дисконта участника проекта можно использовать 

коммерческую норму дисконта. 

1 Грачева М. В., Алексанов Д. С. Рабочая тетрадь по инвестиционному проектирова-

нию: учебно-методическое пособие. М.: Экономический факультет МГУ имени М. В. Ло-

моносова, 2020.

644 Часть 3. Управление финансами и проектами организации



Социальную (общественную) норму дисконта можно применять 

при расчетах показателей общественной эффективности. Эта норма ха-

рактеризует минимальные требования общества к общественной эффек-

тивности проектов, считается национальным параметром и должна уста-

навливаться централизованно органами управления народным хозяйством 
России в увязке с прогнозами экономического и социального развития 

страны.

Бюджетная норма дисконта может использоваться при расчетах пока-

зателей бюджетной эффективности. Она должна отражать альтернатив-

ную стоимость бюджетных средств. 

Если норма дисконта различна в разные периоды времени t, т.е. явля-

ется функцией времени r(t) = (r(1), r(2), … , r(t)), то для расчета коэффи-

циента дисконтирования надо использовать следующую формулу, пред-

ложенную аналитиками Гарвардского университета: 

d t r t
r r r t

,
...

( )( )=
+ ( )( ) + ( )( ) + ( )( )

1

1 1 1 2 1
.

Еще одно из ключевых понятий в финансовых, коммерческих и соот-
ветственно в проектных расчетах — понятие аннуитета. Логика, зало-

женная в схему аннуитетных платежей, широко используется при оценке 

долговых и долевых ценных бумаг, в анализе инвестиционных проектов, 

а также в анализе аренды. Аннуитет представляет собой частный случай 

денежного потока. Это поток, в котором денежные поступления в каждом 
одинаковом периоде равны по величине. 

Для оценки будущей и приведенной стоимости аннуитета можно поль-

зоваться вышеприведенными формулами, вместе с тем благодаря специ-
фике аннуитетов в отношении равенства денежных поступлений эти фор-

мулы могут быть существенно упрощены. 
Равные денежные суммы, получаемые или выплачиваемые через оди-

наковые промежутки времени, называются аннуитетом (annuity). А в на-

ших обозначениях не составляет труда вывести формулу, позволяющую 
находить текущую стоимость, используя аннуитет, т.е.
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2

 — коэффициент аннуитета, пред-

ставляющий собой сумму коэффициентов дисконтирования. Преобразуя 

это выражение, получаем:

P A
r

r r

t
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= ⋅
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1 1

1
 (3)
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Формула (3) представляет третье действие теории изменения ценности 

денег во времени, называемое аннуитированием. 

Определенный интерес имеет задача нахождения величины аннуитета, 

т.е. ежепериодных одинаковых выплат, если известна первоначальная, те-

кущая стоимость. Это действие, выраженное формулой (4), обратное дей-

ствию аннуитированию, называется восстановлением капитала:

A P
r r

r

t

t
= ⋅

+( )
+( ) −

⎡

⎣

⎢
⎢
⎢

⎤

⎦

⎥
⎥
⎥

1

1 1
. (4)

Как и в случае с коэффициентами начисления сложных процентов 

и дисконтирования, разработаны специальные таблицы, позволяющие 

получать числовое значение коэффициентов аннуитета и восстанов-

ления капитала (см., например, формулу (3)). Приведем конкретные 

примеры, использующие действия аннуитирование и восстановление 

капитала. 

Пример 2
Вернемся к условиям Примера 1. Из табл. 3 видно, что в проекте В мы В

имеем дело с аннуитетом (А((  = 60). Поэтому для получения сегодняшней ве-

личины денежного потока можно использовать действие аннуитирование. 

Р (проекта Р В) = 60·(4,170)= 250,20 (ден. ед.).

В денежных потоках проектов С иС D также имеются равные ежепери-D
одные величины. Проведя соответствующие расчеты с помощью коэф-

фициентов аннуитета, получим:

Р (проектаР С) = −50·(3,487) − 100·(0,683) = −174,35 − 68,30 = −242,65 СС
(ден. ед.);

Р (проекта Р D) = 100·(−1,00 + 0,751 + 0,683) = 100·(0,434) = 43,40 (ден. 

ед.).

Свое непосредственное использование теория ценности денег во вре-

мени находит при построении дисконтированных критериев ценности 

проекта. Совокупность описываемых критериев позволяет отобрать про-

екты для дальнейшего рассмотрения, проанализировать проектные аль-

тернативы, оценить проект с точки зрения каждого из его участников 

и т.д.

Понятие эффективности инвестиционного проекта предполагает соот-

ветствие результатов и затрат проекта целям и интересам его участников 

(в том числе государства и населения). Оценка эффективности проекта 

может быть выполнена на основе качественных (описательных) и коли-

чественных (расчетных) характеристик. Последние носят название пока-

зателей эффективности. Существующие методы оценки эффективности 

инвестиций можно разделить на две основные группы: первая — простые 

или статические; вторая — методы дисконтирования.
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Длительное время использовался подход, не учитывающий временной 

фактор, а значит, применялись недисконтированные показатели, напри-

мер, такие как коэффициент сравнительной экономической эффектив-

ности, показатель минимума приведенных затрат, показатель максимума 

приведенной прибыли, расчет простого срока окупаемости инвестиций 

и вычисление простой нормы прибыли.

Объективно существующая иерархическая система мирохозяйственных 

связей привела к необходимости использования в практике работы с ин-

вестиционными проектами следующей классификации эффективности, 

которая нашла свое отражение в Методических рекомендациях: 

• коммерческая (финансовая) эффективность — учет финансовых 

последствий реализации инвестиционного проекта для его непо-

средственных участников; 

• бюджетная эффективность — учет последствий (затраты и резуль-

таты) осуществления инвестиционного проекта для бюджетов раз-

ного уровня (государ ственного, регионального, местного);

• экономическая эффективность — учет затрат и результатов, свя-

занных с осуществлением инвестиционного проекта, выходящих 

за пределы прямых финансовых интересов его участников и допу-

скающих их денежную оценку.

Уже говорилось выше, что стоимостная величина проектных выгод 

(доходов) определяется ценой продукции и объемом ее производства. 

Проектному аналитику необходима детальная информация об объемах 

затрат и доходов в соответствующие периоды времени, поскольку анализ 

эффективности проекта сопряжен со сравнением потока доходов с по-

током затрат. Такое сравнение приводит к понятию чистого денежного 

потока проекта. Описание денежного потока, основанное на разбиении 

срока жизни проекта на отдельные интервалы времени, называется дис-

кретным, а описание того же потока через функции от непрерывно ме-

няющегося времени — непрерывным. Практические расчеты обычно ис-

пользуют дискретную форму представления денежного потока. 

На рис. 1 изображен условный график формирования чистого по-

тока денежных средств типичного (классического) проекта в дискрет-

ной форме. 

На основании принципов разработки проектов его аналитик рассма-

тривает динамику процесса формирования потоков наличности, продви-

гаясь от начального периода к завершающему. Однако решение о запу-

ске проекта должно приниматься сейчас, в начальный момент времени, 

на основе оценки эффективности проекта, что обеспечивается исполь-

зованием дисконтированных критериев, базирующихся на утвержде-

нии, что будущие денежные поступления имеют в настоящем меньшую 

стоимость.

3.3. Инвестиционный менеджмент 647



Рис. 1. График (профиль) чистого денежного потока

Дисконтированные критерии:

NPV (Net Present Value) — чистый дисконтированный доход (V ЧДД) ДД
в Методических рекомендациях (в русскоязычной литературе встреча-

ются различные варианты перевода дисконтированных критериев, на-

пример, чистая приведенная (текущая, сегодняшняя, современная) сто-

имость (ценность) и т.д.);

IRR (Internal Rate of Return) — внутренняя норма доходности (рента-

бельности) проекта (ВНД) в Методических рекомендациях;ДД
DPP (Discounted Payback Period) — срок окупаемости c учетом дис-P

контирования;

PI (Profi tability Index) — индекс прибыльности.I
Чистый дисконтированный доход (ЧДД) (Net Present Value, NPV) — VV

накопленный чистый доход (сальдо реальных денег, эффект) за весь рас-

четный период. Критерий ЧДД рассчитывается как разность между при-Д
веденными (дисконтиро ванными) — как правило, к моменту начала про-

екта — стоимостями всех денежных поступлений и издержек, связанных 

с реализацией проекта. Пусть В и В С — соответственно приведенные сто-С
имости денежных доходов и расходов по проекту, т.е.

B
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где b(t) — прирост доходов в период t; c(t) — прирост затрат в период t; 
r — ставка дисконтирования, отражающая временну ю стоимость денег; r
t = (0, ..., T) — период времени.TT
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Тогда чистый дисконтированный доход проекта может быть выражен 

так:

NPV B C
b t

r

c t

rt
t

T

t
t
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= − =
+

−
+= =

∑ ∑( )

( )

( )

( )
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1 10 0

Для эффективности проекта необходимо, чтобы величина крите-

рия ЧДД была неотрицательна. Особое место занимает ситуация «без-

убыточности» или «бездоходности», когда ЧДД = 0. Это очень тонкая 

своеобразная граница между эффективностью и неэффективностью 

проекта. Если величина ЧДД проекта отрицательна, то сам проект не-

эффективен.

Этот критерий демонстрирует собственную результативность проекта 

в генерировании потоков наличности и, с точки зрения инициатора, раз-

работчика проекта, обладает большим по сравнению с другими критери-

ями весом при доказательстве проектной целесообразности. 

К недостаткам использования критерия NPV следует отнести: V
• невозможность сравнения проектов с чистым одинаковым дискон-

тированным доходом, но разной капиталоемкостью; 

• отсутствие сравнительного учета затрат (в том числе первоначаль-

ных): два разных проекта с одинаковым NPV признаются равно-V
привлекательными, даже если один требует затрат в несколько 

раз меньше, чем другой; 

• невозможность быть критерием ранжирования проектов в случае 

ограниченности ресурсов.

Пример 3
В табл. 4 представлены чистые денежные потоки независимых про-

ектов А, В иВ С. Требуется рассчитать ЧДД каждого проекта, если ставка

дисконтирования равна: 1) 5%; 2) 10%. 

Таблица 4

Погодовые чистые денежные проектные потоки 
(тыс. ден. ед.)

Проекты 0-й год 1-й год 2-й год 3-й год 4-й год
А −175 100 100 − −

В −200 60 60 60 60

С 50 −100 −100 −100 275

Решение
Проект А
5) ЧДД = −175 + 100·(1,859) = −175 + 185,9 = 10,9 (тыс. ден. ед.).

6) ЧДД = −175 + 100·(1,736) = −175 + 173,6 = −1,4 (тыс. ден..ед.).

3.3. Инвестиционный менеджмент 649



Рассуждая аналогично, получаем следующие результаты (в тыс. ден. ед.).

Проекты r = 5%r r = 10%r

В 12,76 −9,8

С 4,02 −10,88

Таким образом, по критерию ЧДД все проекты при r = 5% являются r
приемлемыми, а при r = 10% — нет.r

Внутренняя норма доходности (ВНД) (ДД Internal Rate of Return, IRR) —
норма дисконта, при которой приведенная стоимость прогнозируемых 

проектных денежных поступлений равна приведенной стоимости свя-

занных с проектом издержек, т.е. денежных поступлений от проекта до-

статочно, чтобы возместить инвестированный капитал. На следующем 

графике (рис. 2), отражающем зависимость ЧДД от изменений ставки 

процента (полагая экономически невозможным существование отрица-

тельных значений r), рассмотрим ставку процента r r*, при которой значе-

ние критерия NPV становится равным 0.V

Рис. 2. График, иллюстрирующий нахождение IRR

В соответствии с приведенным выше определением внутренней нормы 

доходности значение IRR = r*. Таким образом, IRR = r*:{NPV(VV r*) = 0}, 

и его величина рассчитывается из уравнения:

NPV
b t c t

IRR t
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−
+

=∑ ( ) ( )

( )
.

1
0

Значение критерия представляет собой максимально возможную норму 

дисконта, при которой проект еще выгоден по критерию ЧДД. Решение 

принимается на основе сравнения ВНД с нормативной рентабельностью, 

при этом чем выше значения внутренней нормы доходности и больше раз-

ница между ее значением и выбранной ставкой дисконта, тем больший 

запас прочности имеет данный проект. Этот критерий в принятии инве-

стиционного решения инвестором является для него основным ориенти-

ром, что вовсе не умаляет роль других критериев.
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Пример 4
В табл. 5 представлены чистые денежные потоки независимых проек-

тов А, В иВ С. Требуется рассчитать ВНД каждого проекта, если кредитная 

ставка (цена капитала) равна: 1) 4% и 2) 6%. 

Таблица 5
Погодовые чистые денежные проектные потоки (тыс. ден. ед.)

Проекты 0-й год 1-й год 2-й год 3-й год

А −1000 1100 0 0

В −1361,6 500 500 500

С −1000 200 854,5 0

Решение
Проект А
Пусть ВНД = r*, тогда 1000 = 1100/(1 + r*), откуда 1+ r* = 1100/1000 = 

1,10. ВНД = 10%. Так как 10% > 6% > 4%, то проект А эффективен по кри-

терию ВНД (IRR) при каждой из этих ставок процента. Аналогичные рас-

четы приводят к следующим выводам:

Проекты ВНД, % r = 4%r r = 6%r

В 5 Эффективен Неэффективен

С 3 Неэффективен Неэффективен

Для нахождения ВНД и других критериев в реальных проектных рас-

четах, конечно, требуются компьютер и специальное программное обес-

печение. В электронных таблицах предусмотрена возможность «авто-

матического» расчета значений критериев NPV и V IRR: аналитику не-

обходимо лишь указать местоположение чистого денежного потока 

и величину процентной ставки. Расчеты ВНД базируются на методах 

приближенных вычислений, описанных в литературе по проектному 

анализу (см., например: Проектный анализ. Продвинутый курс: учеб-

ник / под общ. ред. М. В. Грачевой. М.: КноРус, 2019). Там обоснована 

следующая формула:

IRR r
r r NPV

NPV NPV
= +

−
−1

2 1
1

2 1

( )
,

где r1 и r2rr  — меньшая и большая ставки процента; NPV1 иVV NPV2VV — вели-

чины NPV при соответствующих значениях процентных ставок.V
Использование критерия ВНД для анализа эффективности тех проек-

тов, у которых профиль чистого денежного потока отличен от классиче-

ского или «стандартного», вызывает ряд сложностей.
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Срок окупаемости с учетом дисконтирования (ДСО) (Discounted Payback )
Period, DPP) — продолжительность наименьшего периода, требуемого 

для возмещения начального капитала посредством накопленных чистых 

потоков реальных денег, генерированных проектом. Решение принима-

ется на основе сравнения критерия ДСО со сроком реализации проекта, 

т.е. длительностью расчетного периода. Если ДСО не превосходит срок 

реализации проекта, то следует говорить об эффективности последнего. 

Аналитически

DPP =P t*:{NPV(VV t*) = 0}.

На рис. 3 условно изображена временная зависимость NPV.VV

Рис. 3. График, иллюстрирующий нахождение DPP

Как видно из этого рисунка, по мере «расцвета» проекта наступает та-

кой момент времени t*, когда дисконтированный поток (сумма) затрат 

полностью окупается дисконтированным потоком доходов. Это опреде-

ленный ранее период окупаемости проекта DPP. Метод расчета срока воз-

врата начальных инвестиций концентрируется на начальной фазе периода 

реализации проекта, и за это он справедливо подвергается критике. Дан-

ный критерий в совокупности с другими дисконтирующими критериями

должен принимать равно правное учас тие в процессе принятия инвести-

ционного решения и оценке проектного риска.

Пример 5
Рассчитать дисконтированный срок окупаемости проекта — ДСО (DPP), PP

попериодные доходы и затраты которого представлены в табл. 6, если 

ставка дисконтирования равна 10%.
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Таблица 6
Информация (исходная и решение) к примеру 5

Годы Доходы Затраты Чистый
доход

Коэфф.
дисконт.

Дисконт. 
доходы

Дисконт.
затраты

Дисконт. 
чист. дох.

единица 

изм.

ден.

ед.

ден.

ед.

ден.

ед.

относит.

величины

ден.

ед.

ден.

ед.

ден.

ед.

1 2 3 4 = 2 − 3 5 6 = 2 · 5 7 = 3 · 6 8 = 4 · 6

1 − 5000 −5000 0,909 − 4545 −4545

2 1000 1000 0 0,826 826 826 0

3 5000 500 4500 0,751 3755 375,5 3379,5

4 5000 500 4500 0,683 3415 341,5 3073,5

5 5000 500 4500 0,621 3105 310,5 2794,5

Итого 16 000 7500 8500 − 11 101 6398,5 4702,5

Решение 
Используя информацию из табл. 6, приближенно находим ДСО про-

екта: 

−6398,5 + 0 = −6398,5 — на первом году проект не окупается;

−6398,5 + 826 = −5572,5, т.е.на втором году проект не окупается;

−5572,5 + 3755 = −1817,5, т.е.на третьем году проект не окупается;

−1817,5 + 3415 = 597,5, таким ообразом, ДСО (DPP) проекта — около 

четырех лет.

Для более точного ответа необходима информация, детализированная, 

например, по кварталам реализации проекта. Для расчета ДСО можно 

применить также формулу приближенных вычислений, аналогичную на-

хождению ВНД.

Поскольку ДСО этого проекта (около четырех лет) меньше указанного 

срока его реализации (пять лет), можно сделать вывод об эффективности 

проекта в соответствии с данным критерием. 

Индекс прибыльности (ИП) (Profitability Index, PI)II  показывает относи-

тельную прибыльность («дисконти рованную рентабельность») проекта 

и равен отношению дисконтированного потока доходов к дисконтиро-

ванному потоку затрат, т.е.

PI

b t

r

c t

r

t

t

=

∑
( )

+( )

∑
( )

+( )

1

1

.
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Данный критерий отражает эффективность вложений, и приемлемым 

является результат, превышающий единицу.

Пример 6
Рассчитать индекс прибыльности — ИП (PI) проекта, попериодные II

доходы и затраты которого представлены в табл. 6 (пример 4), если ставка 

дисконтирования равна 10%.

Решение
В табл. 6 уже подготовлена информация, необходимая для нахожде-

ния ИП:

ИП (PI) = 11101 : 6398,5 = 1, 73 > 1, следовательно, этот проект явля-II
ется эффективным по данному критерию.

При выборе критерия и разработчики, и инвесторы хотят быть уве-

ренными в том, что он позволит правильно ранжировать альтер на ти вы, 

принять верное решение и даст точную оценку проекта. Необходимо под-

черкнуть, что так как пренебрежение временно й ценностью денег мо жет 

привести к принятию заведомо убыточного проекта, окончательное ре-

шение в соответствии с Методическими рекомендациями должно бази-

роваться на использовании дисконти рованных критериев, отражающих 

динамику процесса развития проекта.

Критерии NPV,VV IRR и PI являются фактически разными версиями од-

ной и той же концепции, поэтому их результаты связаны друг с другом. 

Таким образом, можно ожидать выполнения следующих математических 

соотношений для одного проекта, имеющего типичный (классический, 

релевантный) профиль чистого денежного потока.

Если NPV > 0, то PI > 1 и IRR > r.
Если NPV < 0, то PI < 1 и IRR < r.
Если NPV = 0, то PI = 1 и IRR = r,

где r — требуемая норма доходности (альтернативная стоимость капитала).r
Вместе с тем только использование всей системы критериев оценки 

проектной эффективности позволяет аналитику сделать правильный вы-

вод о приемлемости данного проекта. В этом смысле следует говорить 

о процедуре многокритериальной оптимизации инвестиционного проекта. 

Использование дисконти рованных критериев, отражающих динамику 

процесса развития проекта, в аналитических проектных расчетах, т.е. 

при принятии инвестиционного решения, позволяет и разработчикам, 

и инвесторам правильно ранжировать альтер на ти вы, принять верное ре-

шение и получить точную оценку проекта.

В ходе принятия инвестиционных решений иногда возникают про-

блемы, связанные с профилем (формой) чистого денежного потока про-

екта. Существует ряд модификаций критериев оценки проектной эф-

фективности, позволяющих лучше «подстраивать» их к особенностям 

конкретного проекта. Например, если реализация проекта предполагает 
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оттоки наличности либо в середине срока жизни проекта, либо в конце, 

либо имеются только одни чистые притоки, либо в ходе проекта наме-

чено несколько периодов чистых оттоков, то такой профиль проекта на-

зывается нестандартным. 

В этом случае использование критерия ВНД для принятия инвестици-

онного решения вызывает ряд проблем, что отражается в форме графика 

ЧДД в зависимости от изменения величины процентной ставки. Чаще 

всего это вызвано наличием следующих ситуаций: 

• денежный поток отражает процесс кредитования (а не заимство-

вания); 

• существует знакопеременный поток денежных средств;

• отсутствуют отрицательные значения денежного потока. 

Для учета ситуации знакопеременного денежного потока был создан 

критерий, схожий по содержанию с показателем внутренней нормы доход-

ности, — это модифицированная внутренняя норма доходности (modified 
internal rate of return, MIRR). Преимущества использования модифициро-

ванной внутренней нормы доходности (MIRR) по сравнению с внутрен-

ней нормой доходности IRR состоят в следующем:

• вычисление MIRR базируется на более реалистичной предпосылке R
о том, что доходы, получаемые в ходе реализации проекта, реин-

вестируются по ставке цены капитала, а не по ставке внутренней 

нормы отдачи; 

• появляется возможность с помощью показателя модифицирован-

ной внутренней нормы доходности решить проблему, связанную 

с множественностью значений внутренней нормы отдачи.

Любой оцениваемый коммерческий инвестиционный проект рассма-

тривается как потенциальный источник будущих денежных доходов, ге-

нерируемых за счет осуществленных единовременных капиталовложений 

и затрат ресурсов текущего характера. Другими словами, определенная 

сумма ликвидных средств (в зависимости от используемых источников 

финансирования — собственных, привлеченных, заемных) преобразуется 

предприятием, осуществляющим проект, в производительный капитал — 

основной и оборотный, призванный произвести большие по объему лик-

видные средства.

Финансовый анализ инвестиционного проекта — это совокупность 

приемов и методов оценки его эффективности за весь срок жизни про-

екта во взаимосвязи с хозяйственно-финансовой деятельностью реализу-

ющего его предприятия. 

Подчеркивание связи проекта и предприятия отражает тот факт, что ор-

ганизационной формой осуществления любого инвести ционного проекта 

является предприятие (см. Тему 1: модель «проект — предприятие» и мо-

дель «предприятие — проект»).
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Сложности в понимании приемов и методов финансового анализа за-

частую возникают в связи с тем, что здесь проявляется двойственный ха-

рактер оценки долгосрочных инвестиций в реальные активы:

• необходимость использования общепринятых методов оценки 

эффективности такого рода вложений в инвестиционный проект 

(с учетом фактора времени, т.е. интегральной оценкой первоначаль-

ных вложений и их отдачи в будущем жизненном цикле проекта). 

Тем самым оцениваются лишь потенциальные способности про-

екта к покрытию всех ресурсных издержек, необходимых для его 

успешной реализации и эксплуатации;

• требование учета факта хозяйствующего предприятия как юри-

дического лица, что находит, в частности, отражение в необходи-

мости разработки прогнозных стандартных форм бухгалтерской 

отчетности, где видна мера соответствия между принятыми пред-

приятием, реализующим проект, финансовыми обязательствами 

и возможностями их выполнения в процессе функционирования.

Потребность в финансовом анализе вызвана следующими основными 

причинами:

• только финансовая оценка позволяет через сведение воедино в сто-

имостной форме всех проектных выгод и затрат создать реальную 

возможность для выбора наиболее эффективного варианта из име-

ющихся альтернатив;

• в процессе такого анализа может быть отработана наиболее эффек-

тивная схема финансирования реализации конкретного проекта 

(с учетом действующей системы налогообложения и возможных 

льгот, источников и условий финансирования и др.);

• в процессе подготовки и осуществления предварительных расче-

тов для финансового анализа происходят идентификация и стои-

мостное выражение всех видов переменных (факторов) проекта, 

что подготавливает базу для анализа чувствительности; 

• создается возможность для прогнозирования будущего финан-

сового состояния предприятия, реализующего проект, на основе 

стандартных форм внешней финансовой отчетности, что позволит 

отразить роль проекта в создании новых инвестиционных возмож-

ностей для расширения предприятия (реинвестиций) или росте до-

ходов его владельцев (акционеров);

• разработка прогнозных стандартных форм бухгалтерской отчет-

ности (в том случае, когда речь идет о предприятии, созданном 

для реализации проекта) позволяет проводить в дальнейшем внеш-

ний аудит процесса его реализации и эксплуатации — это особенно 

важно для сторонних инвесторов; 

• подготовка всего комплекса информации для проведения финан-

совых расчетов (в частности, издержек постоянного и переменно-
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го характера) позволяет проводить и внутренний аудит на основе 

сопоставления проектируемых и отчетных данных для принятия 

оперативных управленческих решений с целью снижения нега-

тивного воздействия произошедших изменений во внутренней 

или внешней среде проекта. 

Из всего сказанного выше ясно, что прогнозных оценок выгод и затрат 

только по проекту для принятия долгосрочного инвестиционного решения 

недостаточно — требуется финансовая (бухгал тер ская) отчетность, что рас-

ширяет информационную базу для комплексного финансового анализа 

эффективности проекта. Это обеспечивается проведением финансового 

анализа предприятия, реализующего проект, который связан с расчетами 

прогнозных документов — баланса, отчета о движении денежных средств, 

отчета о прибылях и убытках, на базе которых можно рассчитать совокуп-

ность финансовых коэффициентов — показателей, широко используемых 

в практике сравнительных финансовых расчетов, для комплексной харак-

теристики состояния дел на предприятии. 

В связи с тем, что доказать эффективность проекта можно, только «за-

глянув» в будущее, разработчику важно правильно рассчитать будущие 

проектные потоки денежных средств — как с точки зрения генерируемых 

им поступлений от реализации продукции или услуг проекта, так и с точки 

зрения всей совокупности связанных с этим проектных затрат — едино-

временных и текущих. Каждый шаг проекта означает осуществление пла-

тежей и поступлений денежных средств — расчетов, отражаемых в системе 

кассовых операций (оттоки и притоки реальных денег). В соответствии 

с принятой терминологией такие денежные потоки, отражающие процесс 

хозяйствования, называются потоками реальных денег. На основании этих 

прогнозируемых потоков (притока и оттока) и проводится расчет показа-

телей эффективности проекта (NPV,VV IRR, DPP, PI).II
Согласно работе1 рассмотрим отдельно сущность и состав собственно 

проектных притока и оттока (без учета налогообложения и финансиро-

вания, т.е. без учета воздействия внешней среды).

Приток. Главным компонентом, формирующим приток проекта, явля-

ется доход от производимой и реализуемой продукции, что еще раз подчерки-

вает значение тщательного исследования рынка на предынвестиционной 

стадии. В классическом варианте расчета притока учитывается ликвида-
ционная стоимость, что связано с теми видами активов проекта, которые

будут обладать определенной стоимостью в конце его жизненного цикла 

(горизонта планирования) и могут быть реализованы по рыночным це-

1 Грачева М. В., Алексанов Д. С. Рабочая тетрадь по инвестиционному проектирова-

нию: учебно-методическое пособие. М.: Экономический факультет МГУ имени М. В. Ло-

моносова, 2020.
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нам, учитывающим их реальную потребительную стоимость на момент 

продажи (так, например, изношенное оборудование может быть продано 

хотя бы по цене металлолома). Еще одним элементом притока может слу-

жить внепроектная деятельность.

Отток. В него входят первоначальные инвестиционные расходы: инве-
стиции в основной капитал — здания, сооружения, машины, оборудование, 

а также всякого рода расходы по приобретению прав на владение землей, 

покупку патентов и прочие такого же характера платежи; инвестиции в пер-
воначальный оборотный капитал для обеспечения «старта» предприятия, 

начала его эксплуатации (прежде всего, расходы на приобретение сырья, 

материалов, комплектующих — формирование производственных запа-

сов, а также необходимых объемов незавершенного производства, гото-

вой продукции). В расчетах потребности в оборотном капитале необхо-

димо предусматривать также и свободные денежные средства (например, 

в форме кассовой или банковской наличности, для чего может послужить 

резерв средств на непредвиденные расходы). Цель их формирования — обе-

спечить необходимыми ресурсами хозяйственную деятельность пред-

приятия до того момента, когда оно само сможет пополнять оборотные 

средства за счет осуществления реализации продукции; текущие (опера-
ционные) затраты — расходы на покрытие издержек производства и ре-

ализации продукции (или издержки производства и маркетинга) на каж-

дом шаге стадии эксплуатации.

Определение величины собственных средств проекта — его чистого 

притока от операций (с учетом налоговых выплат) — позволяет понять, 

какими средствами проект может располагать для осуществления плате-

жей в связи с привлечением тех или иных ис точников финансирования. 

Тем самым открывается возможность для перехода от рассмотрения эф-

фективности собственно проекта к анализу проекта в его финансовом 

окружении — от операционных потоков реальных денег к финансовым 

потокам реальных денег — именно они связаны с финансированием ин-

вестиций, т.е. с учетом внешней среды проекта. При анализе финансовых 

результатов необходимо иметь в виду, что амортизация в классическом 

варианте расчета чистого потока денежных средств не участвует, за ней 

не стоят какие-либо реальные денежные сделки или операции — это всего 

лишь отражение в учете процесса снижения стоимости долгосрочных ви-

дов активов. Реальные денежные операции, связанные с такого рода ак-

тивами, имеют место при их приобретении — на этапе инвестирования 

средств в проект.

Учет амортизации в составе издержек помогает снизить сумму налога 

на прибыль (в системе стандартов международного учета говорят об учете 

сокращения налоговых платежей или их увеличении в связи с изменением 

величины амортизации). 
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Как уже указывалось, идея использования балансовых соотношений 

для построения чистого денежного потока проекта реализована в Методи-

ческих рекомендациях, где обоснована необходимость применения крите-

риев эффективности проекта, учитывающих фактор времени, что позво-

ляет перейти к рассмотрению не только динамики проектного процесса,

но и к принятию оптимальных решений. 

Группировать денежные потоки можно разными способами. Если все сде-
лано корректно, то оценки реализуемости и эффективности проекта будут 
одинаковыми при любом варианте их объединения. Это можно использовать 
не только для проверки расчетов, но и для того, чтобы рассмотреть проект 
немного с разных позиций. 

Для практической работы с проектами при проведении их экспресс-

анализа можно использовать модель, базирующуюся на принципах Ме-

тодических рекомендаций (учет альтернативности, многоаспектность 

анализа, рассмотрение приростных величин при построении денежных 

потоков, т.е. учет ситуации «с» и «без» проекта, и т.д.). Модель в практи-

ческих целях построена достаточно агрегированной и имеет модульную 

(блочную) структуру (табл. 7). 

Таблица 7

Условная агрегированная схема построения денежного потока проекта 
(финансовая модель)

№ п/п Элементы денежного потока проекта 0-й 
шаг

1-й 
шаг 

2-й 
шаг … t-й 

шаг

1 Приток (проектный приток) 

(например, доход от производимой
и реализуемой продукции, ликвидационная 
стоимость, внепроектная деятельность)

2 Отток (проектный отток) 

(например, инвестиции в основной
капитал, инвестиции в первоначальный 
оборотный капитал, текущие
(операционные) затраты, резервирование
средств на непредвиденные расходы)

3 = 1 – 2 Чистый денежный поток предприятия 

(проекта) до налогообложения

4 Налогообложение (не связанное 

с финансированием)

5 Чистый денежный поток предприятия 

(проекта) до финансирования 

(но с учетом налогообложения)
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Окончание табл. 7

№ п/п Элементы денежного потока проекта 0-й 
шаг

1-й 
шаг 

2-й 
шаг … t-й 

шаг

6 Финансирование (направлено
на покрытие инвестиций и предполагает,
например, получение кредита
и возврат его и процентов на остаток
по договоренной схеме)

7 Налогообложение, связанное 

с финансированием 

8 Чистый денежный поток предприятия 

(проекта) «после финансирования»

и налогообложения

9 Накопленное сальдо

Источник: Грачева М. В., Алексанов Д. С. Рабочая тетрадь по инвестиционному про-

ектированию: учебно-методическое пособие. М.: Экономический факультет МГУ имени 

М. В. Ломоносова, 2020.

Дадим некоторые комментарии по этой таблице. После определения по-

периодных величин притока и оттока можно построить чистый денежный 

поток собственно проекта (т.е. без учета воздействия внешней среды) — 

строка 3 в табл. 7, а также первично рассчитать на его основе критерии про-

ектной эффективности и проанализировать получившиеся результаты. 

Далее необходимо включить в рассмотрение воздействие внешней 

среды, т.е. учесть налогообложение (не связанное с финансированием) — 

строка 4 в табл. 7, после чего на основе построения чистого денежного 

потока с учетом налогообложения (строка 5 в табл. 7) можно вторично
рассчитать значения критериев оценки проектной эффективности и про-

анализировать результат. Затем добавляется строка 6 — финансирование

(оно направлено на покрытие инвестиций и предполагает, например, ис-

пользование собственных средств и (или) получение кредита и возврат 

его и процент на остаток по договоренной схеме). После чего нужно учесть 

налогообложение, связанное с финансированием (строка 7 в табл. 7). 

На основе получившихся значений чистого денежного потока, отражен-

ного в строке 8 в табл. 7), т.е. с учетом финансирования (и связанного 

с ним налогообложения) можно окончательно оценить эффективность 

проекта на основе расчета возможных критериев. 

Схема, представленная в табл. 7, имеет ряд особенностей. Во-первых, 

нумерация шагов расчетного периода начинается с 0-го шага. Во-вторых, 

в данной схеме особое внимание уделено взаимосвязи вопросов финан-

сирования проекта и налогообложения предприятия. По законодатель-

ству ряд налогов включается в себестоимость. Разница между выручкой 

и себестоимостью облагается налогом на прибыль. При этом возникают 
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категории «налогооблагаемая прибыль» и «прибыль до выплаты процен-
тов и налогообложения». Эти различия должны быть учтены при расчете 
показателей эффективности и реализуемости проектов.

В-третьих, наличие оптимальной оценки эффективности инвестици-
онного проекта на основе расчета критериев не является достаточным 
условием для успешной реализация проекта. Финансовая реализуемость
инвестиционного проекта оценивается после формирования источников 
финансирования проекта и характеризуется положительным накоплен-
ным сальдо денежных потоков на каждом шаге реализации данного про-
екта (строка 9 в табл. 7). То есть на каждом шаге осуществления инвести-
ционного проекта должно быть достаточно финансовых ресурсов для его 
реализации. При выявлении финансовой нереализуемости схема финан-
сирования и, возможно, отдельные элементы организационно-экономи-
ческого механизма проекта должны быть скорректированы.

Отрицательное значение минимума накопленного сальдо соответ-
ствует размеру минимальной потребности в дополнительном финанси-
ровании. Положительное значение характеризует минимальный резерв 
(«запас прочности») на случай возникновения непредвиденных обстоя-
тельств. Считается, что этот резерв должен составлять не менее 15–20% 
от плановых платежей на каждом шаге расчетного периода.

Любой инвестиционный проект порождает свои денежные потоки, 
которые должны быть проанализированы с точки зрения достаточности 
денежных ресурсов. Перебирая те или иные варианты доступа к источ-
никам инвестиций, учитывая возможности получения льгот на соответ-
ствующих уровнях управления (федеральном или региональном), можно 
найти наиболее приемлемые (оптимальные) и уже дальше углублять ана-
лиз именно по этим вариантам. 

Естественно, что каждый проектный аналитик вправе избрать свою ло-
гику построения блоков-агрегатов или даже вообще отказаться от такой 
идеи. Однако практика разработки инвестиционного проекта и проведения 
его экспертизы убедительно доказала правомерность и ряд преимуществ 
ее применения, в том числе и для ориентировочного расчета рискован-
ности конкретного проекта. Кроме того, данная логика нашла свое отра-
жение при разработке специализированного программного обеспечения 
для расчетов проектов и анализа рисков, о чем пойдет речь в следующей
части учебных материалов.

Резюме
• Денежные ресурсы, участвующие в проектных расчетах, имеют 

временну ю ценность. В теории изменения ценности денег во вре-

мени используются специальная терминология и специальный 

инструментарий. Без освоения последних невозможны современ-

ные проектные вычисления и оценка эффективности инвестици-

онного проекта. 
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• Инвестиционный проект всегда устремлен в будущее, при этом 
главной функцией вложенных в проект денежных средств явля-
ется генерирование таких потоков наличности, которые позволя-
ют прогнозировать инвестиционную привлекательность проекта 
и его эффективность. Поэтому проектного аналитика интересует 
динамика процесса формирования потоков наличности, что обе-
спечивается использованием дисконтированных критериев, бази-
рующихся на утверждении, что будущие денежные поступления 
имеют в настоящем меньшую стоимость. 

• Реализация инвестиционного проекта является одной из состав-
ляющих деятельности предприятия. Следовательно, для принятия 
долгосрочного инвестиционного решения недостаточно прогноз-
ных оценок выгод и затрат собственно проекта — требуется раз-
работка прогнозных форм бухгал терской финансовой отчетности. 

• Финансовый анализ инвестиционного проекта предполагает ком-
плексное использование приемов и методов оценки проектной 
эффективности за весь срок его жизни во взаимосвязи с финансо-
во-хозяйственной деятельностью реализующего его предприятия.

• Финансовая реализуемость инвестиционного проекта характери-
зуется положительным накопленным сальдо денежных потоков 
на каждом шаге реализации данного проекта.

Вопросы и задания для самопроверки
1. Что показывает коэффициент дисконтирования? 

2. Дайте определение коммерческой (финансовой) эффективности.
3. Что такое бюджетная эффективность? 

4. Индекс доходности дисконтированных затрат — это…

5. Индекс доходности дисконтированных инвестиций — это…

6. MIRR применяется для…
7. Для чего необходимо проведение финансового анализа предпри-

ятия?

8. Комплексный финансовый анализ инвестиционного проекта — 

это…

9. Нужно ли применять дисконтирование в случае отсутствия инфля-
ции? Обоснуйте ваш ответ.

Задание 2
1. Ознакомьтесь с дополнением текста кейса «Производство систем 

видеонаблюдения», уже представленного в задании 1, и проведите 

его экспресс-анализ, построив чистый денежный поток проекта, 
руководствуясь представленной агрегированной схемой построе-

ния финансовой модели проекта (см. табл. 7).
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2. На основании построенного чистого денежного потока проекта: 

а) проведите первичный, вторичный и окончательный расчеты 

критериев оценки проектной эффективности и прокоммен-

тируйте получившиеся результаты;

б) является ли данный проект финансово реализуемым? Поясни-

те ваш ответ;

в) если ваш ответ на вопрос б) отрицательный, то сформулируй-

те и реализуйте в таблице, построенной по схеме табл. 7, ваши

рекомендации.

К е й с. Инвестиционный проект «Производство систем видеонаблюде-
ния» (дополненный)

Инвестиционный проект состоит в организации на базе действующе-
го предприятия отдельной фирмы, специализирующейся на производ-
стве нейросетевых систем безопасности, уникальной научной разработ-
ки фирмы. 
Используйте определенный вами в задании 1 горизонт планирования 
проекта, полагая шагом расчета год.
Были проведены предварительные переговоры с банком о возможно-
сти получения кредита по результатам разработки бизнес-плана проек-
та под 10% годовых с ежегодным возвратом равными выплатами, вклю-
чающими возврат частей долга и процентов на его остаток, начиная 
с 1-го года. 
Производство представляет собой сборку системы видеонаблюдения 
из комплектующих, являющихся составными частями персонального 
компьютера и уникальной научной разработки, производящейся на од-
ном из российских заводов. Все комплектующие изделия, используе-
мые в производстве, закупаются у одного и того же отечественного по-
ставщика.
Цена одной системы — 250 тыс. руб.
Первоначальные инвестиции осуществляются в нулевом периоде и со-
ставляют 36 000 тыс. руб. На основании исследования рынка был запла-
нирован объем производства 100 систем в первый год, во второй и по-
следующий годы — по 200 систем.
Прямые производственные затраты на единицу продукции (в тыс. руб.) 
составляют: по материалам — 22, по комплектующим — 11, стоимость 
сборки — 8, стоимость тестирования — 1. 

Постоянные затраты включают: заработную плату персонала; начисле-
ния на зарплату; расходы на содержание офиса и склада; НИОКР; транс-
портные расходы; почтовые расходы, расходы на рекламу, выставки, се-
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минары и прочие издержки на маркетинг; амортизацию и составляют 
соответственно в первый год — 7900 тыс. руб., во второй, третий и чет-
вертый годы — по 6500 тыс. руб.

В расчет включены суммарные налоги (с учетом налогообложения, свя-
занного с финансированием) в годовом исчислении: в первый год — 
1000 тыс. руб., а со второго по четвертый — 1200 тыс. руб. ежегодно.

Тема 3.  Управление проектом в условиях риска 
и неопределенности

На рис. 4 представлены функции и фазы управления, а также стадии 

жизненного цикла проекта. Как видно из этого рисунка, управление ри-

сками — важнейшая функция процесса управления проектом.

Рис. 4. Фазы и функции управления

Под риском в управлении проектами обычно понимают некоторое со-

бытие или обстоятельство, которое может негативно повлиять на его ре-

ализацию. Методология управления рисками, имеющаяся на сегодняш-

ний день, подразумевает активную работу с источниками и последстви-

ями определяемых угроз. Управление рисками является совокупностью 

процессов, основой которых служит идентификация и анализ рисков, 

разработка мер по минимизации уровня негативных последствий как ре-

зультата наступления рисковых событий1.

1 Мазур И. И., Шапиро В. Д. и др. Управление проектами. М.: Высшая школа, 2010.
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Основными процедурами управления проектными рисками являются:

• идентификация рисков;

• анализ риска (качественный и количественный);

• планирование реагирования на риски;

• контроль над рисками.
Цель анализа проектных рисков (риск-анализ(( ) — разработка и анализ 

прогноза возникновения и развития рисковых ситуаций.
Международные подходы к разработке инвестиционных проектов ука-

зывают на необходимость учета рисков и неопределенности. Поэтому 

прежде, чем исследовать понятие «риск», необходимо остановиться на по-
нятии «неопределенность». 

Под неопределенностью будем понимать неполноту или неточность 
информации об условиях реализации проекта, в том числе связанных 

с ними затратах и результатах. Это понятие характеризуется объективно-

стью и качественной «измеримостью».
Неопределенность, связанная с возможностью возникновения в ходе 

реализации проекта неблагоприятных ситуаций и последствий, характе-
ризуется понятием риска.

В отличие от вероятностного «взгляда» на риск проектов в сфере фи-

нансовых инвестиций, определим риск проектов, связанных с реальным 

инвестированием, как возможность недостижения запланированных ре-

зультатов каждым участником проекта и проектом в целом в ходе его реа-
лизации. Риск всегда субъективен и требует количественной измеримости.

Таким образом, можно сказать, что проектные риски — совокупность 

рисков, угрожающих реализации ин вестиционного проекта или способ-
ных снизить его эффективность (коммер ческую, экономическую, бюд-

жетную, социальную, экономическую и т.д.). В литературе есть много 
определений риска:

• риск — некоторая совокупность или множество опасностей;

• риск — предрасположенность к отклонению фактических тенден-
ций от планируемых;

• риск — деятельность субъектов хозяйствен ной жизни, связанная 
с преодолением неопре деленности в ситуации неизбежного выбо-

ра, в процессе которой имеется возможность оце нить вероятности 

достижения желаемого ре зультата, неудачи и отклонения от цели, 
содер жащихся в выбираемых альтернативах;

• риск связывают с опасениями, что реализация проекта приведет 
к убыткам;

• риск сопоставляют с опасностью того, что цель предприниматель-

ского проекта не будет достигнута в намеченном объеме. При этом 

полагают, что вместо ожидаемого состояния среды возникнет худ-
шая ситуация, в результате которой, например, прибыль будет 

уменьшена на определенную величину;
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• риск — возможность недостижения проектом в целом и каждым

из его участников запланированного результата.

Важно, что в процессе жизненного цикла проект сталкивается с со-

вокупностью различных видов рисков, которые отличаются между собой 

по месту и времени возникновения, совокупности внешних и внутренних 

факторов, влияющих на их уровень, и, следовательно, по способу их ана-

лиза и методам их описания. Как правило, многие риски взаимосвязаны 

и оказывают влияние проект. Эти обстоятельства затрудняют принятие 

решений по оптимизации риска и требуют углубленного анализа состава 

конкретных рисков, а также причин и факторов их возникновения.

В работе1 обосновано, что при выявлении и определении каждого ри-

ска необходимо стремиться оперировать: 

1) простыми (более неделимыми «квантами») рисками; 

2) взаимно независимыми рисками, что непросто, так как ряд фак-

торов находится во взаимосвязи, коррелирован меж  ду собой, по-

этому изменения в одном из них вызывают изменения в другом;

3) при выявлении рисков полезно относить их к одной из трех ка-

тегорий: управляемые риски, условно управляемые риски и не-

управляемые риски.

Все это в конечном счете влияет на точность риск-анализа, а следова-

тельно, и на результаты риск-менеджмента.

Успех процесса управления рисками зависит от правильности их вы-

явления и определения, т.е. базируется на классификации рисков. Су-

ществующие виды рисков могут быть классифицированы по значимым 

для осуществления данного проекта направлениям. Полнота учета каждой 

категории рисков зависит от масштаба, социальной или экономической 

значимости проекта и заинтересованности участников в его реализации. 

Существующие виды рисков могут быть классифицированы по значимым 

для осуществления данного проекта направлениям. Приведем три при-

мера классификаций направлений поиска рисков2.

Согласно классификации 1 выделяют:

• риск, связанный с нестабильностью экономического законодатель-

ства и текущей экономической ситуации, условий инвести рования 

и использования прибыли;

• внешнеэкономический риск (возможность вве дения ограничений 

на торговлю и поставки, закрытие границ и т.п.);

1 Риск-менеджмент инвестиционного проекта: учебник / под общ. ред. М. В. Граче-

вой. М.: ЮНИТИ-Дана, 2017.
2 Грачева М. В., Бабаскин С. Я. Управление проектами. М.: Экономический факультет

МГУ имени М. В. Ломоносова, КноРус, 2019.
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• риск неблагоприятных социально-полити ческих изменений в стра-

не и регионе, вызы ваемый неопределенностью политической си-

туации;

• риск неполноты или неточности информации о динамике техни-

ко-экономических показателей, параметрах новой техники и тех-

нологии;

• риски, связанные с колебаниями рыночной конъюнктуры, цен, 

валютных курсов и т.п.;

• риски, вызываемые неопределенностью природно-климатических 

условий, возмож ностью стихийных бедствий;

• производственно-технологический риск (аварии и отказы обору-

дования, производственный брак и т.п.);

• риски, связанные с неопределенностью целей, интересов и пове-

дения участников;

• риски, вызванные неполнотой или неточнос тью информации о фи-

нансовом положении и деловой репутации предприятий-участ-

ников (возможность неплатежей, банкротств, срывов договорных 

обязательств).

В соответствии с классификацией 2 выделяют:

• производственный риск (геологический риск, экологический риск, 

управленческий риск);

• инвестиционный риск;

• рыночный риск;

• сбытовой риск;

• политический риск;

• финансовый риск (процентный риск, кредитный риск, валютный 

риск);

• экономический риск;

• риск участников проекта;

• риск превышения сметной стоимости проекта;

• риск несвоевременного завершения строительства;

• риск низкого качества работ;

• конструкционный и технологический риски;

• административные риски;

• страновые риски;

• юридические риски;

• риск форс-мажора.

По классификации 3 выделяют:
• строительный риск;

• технический риск;

• маркетинговый риск;

• экологический риск;
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• риск участников проекта;

• социальный риск;

• организационно-управленческий риск;

• финансовый риск;

• юридическо-правовой риск;

• риск форс-мажора;

• военно-политический риск;

• специфический риск. 

В табл. 8 сгруппированы инструменты, часто примеряемые в практике 

анализа проектных рисков.

Таблица 8
Инструменты, часто примеряемые в практике анализа проектных рисков

Название Сущность

Экспертный подход

(в том числе SWOT-

анализ, «роза» 

и «спираль» рисков

и др.)

Основное преимущество — возможность использования 

опыта экспертов в процессе анализа проекта и учета

влияния разнообразных качественных факторов.

Экспертный анализ рисков обладает рядом очевидных 

достоинств (отсутствие необходимости в точных исходных 

данных, наличие хорошо разработанных методик 

проведения и их компьютерной поддержки, определенная 

возможность проводить оценку до расчета эффективности 

проекта). К существенным недостаткам следует отнести: 

трудность в привлечении независимых экспертов

и субъективность оценок

Метод аналогий Состоит в анализе всех имеющихся данных, касающихся

осуществления фирмой аналогичных проектов в прошлом 

с целью расчета возможностей возникновения потерь

Метод ставки процента

с поправкой на риск

Позволяет, увеличивая безрисковую ставку процента

на величину надбавки за риск (рисковая премия), учесть 

факторы риска при расчете эффективности проекта.

Например, в случае инновационных проектов надбавка 

за риск может достигать 10–20%

Метод критических 

значений

Базируется на нахождении тех значений переменных 

(факторов) или параметров проекта, проверяемых на риск, 

которые приводят расчетную величину соответствующего 

критерия эффективности проекта к критическому пределу

Источник: составлено автором на основании: Риск-менеджмент инвестиционного про-

екта: учебник / под общ. ред. М. В. Грачевой. М.: ЮНИТИ-Дана, 2017.

Аналитики иногда используют комбинированный метод, заключаю-

щийся в объединении нескольких отдельных методов или их отдельных 

элементов.
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К простейшему способу, позволяющему проводить грубую оценку ри-

сков проекта, можно отнести анализ точки безубыточности (breakeven point 

analysis), широко используемый в международной практике.

К важным управленческим методам исследования риска относится 

моделирование задачи выбора с помощью построения сложных распре-

делений вероятностей («дерева решений»), в основе которого лежит гра-

фическое (сетевое) построение вариантов возможных решений. По вет-

вям «дерева» соотносят субъективные и объективные оценки возможных 

событий. Следуя вдоль построенных ветвей и используя специальные ме-

тодики расчета вероятностей, оценивают каждый путь и выбирают менее 

рискованный.

Все методы, применяемые на практике для оценки рисков проекта 

и управления ими, можно условно разделить на качественный и количе-

ственный подходы.

Процесс проведения качественного анализа проектных рисков бази-

руется на разработанном варианте бизнес-плана проекта и начинается 

с идентификации рисков, включающей выявление конкретных видов ри-

сков данного проекта (их описание) и исследование возможных причин 

возникновения рисков. Затем проводится стоимостная оценка как воз-

можных последствий ущерба от реализации выявленных рисков, так и всех 

разработанных мероприятий по борьбе с рисками. В этом «стоимостном» 

аспекте и состоит специфическая особенность качественного подхода 

к исследованию проектных рисков.

Количественный подход основан на использовании числовых оценок 

и показателей, а его проведение в ходе анализа проектных рисков опира-

ется на базисный вариант расчета бизнес-плана проекта и выполненный 

качественный анализ. Задача количественного анализа состоит в чис-

ленном измерении влияния изменений факторов проекта, проверяемых 

на риск, на поведение критериев эффективности проекта.

Методы количественного анализа включают:

• анализ чувствительности;

• сценарный подход;

• имитационное моделирование.

Анализ чувствительности связан с выявлением зависимости, насколько 

сильно изменится эффективность проекта при заданном изменении од-

ного из исходных параметров проекта. Чем сильнее эта зависимость, 

тем выше риск реализации проекта. Иначе говоря, незначительное от-

клонение от первоначального замысла окажет серьезное влияние на успех 

всего проекта. В качестве результирующих показателей реализации про-

екта могут выступать:

• критерии проектной эффективности (ЧДД, ВНД, ДСО, ИП, МВНД);

• ежегодные показатели результативности (балансовая прибыль, чи-

стая при быль, сальдо накопленных реальных денег).
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Абсолютный анализ чувствительности (другое название — анализ «Что, 

если?..») позволяет определить чис ленное отклонение результирующих 

показателей при изменении значений исходных переменных. Значения 

переменных, соответству ющие пороговым значениям результирующих 

показателей, отвечают показателям предельного уровня или критиче-

ским значениям. 

При относительном (или полном) анализе чувствительности сравни-

вается отно сительное влияние исходных переменных при их изменении 

на результирующие показатели проекта. Этот анализ позволяет опреде-

лить наиболее су щественные для проекта исходные переменные; их изме-

нение должно контролироваться в первую очередь. В ходе такого анализа 

рассчитываются относительные величины — эластичности, отражающие, 

насколько сильно изменяется величина критериального проектного по-

казателя при единичном изменении риск-переменной. Завершает анализ 

чувствительности ранжирование риск-переменных в зависимости от вели-

чин эластичностей: чем больше значение эластичности, тем сильнее эта за-

висимость и тем более рискованным для проекта является данный фактор.

Результаты анализа чувствительности приводятся в табличной и (или) 

графической формах. Последняя является более наглядной и должна при-

меняться в презентационных целях. Относительный анализ чувствитель-

ности использует соответствующие инструменты и имеет следующую по-

следовательность (табл. 9).

Таблица 9
Логика анализа чувствительности

Последовательность действий Инструмент

1. Выявление рискованных факторов Качественный анализ, в том числе
идентификация рисков

2. Определение базовых значений Разработка и расчеты бизнес-плана проекта

3.  Расчет критериев проектной
эффективности при базовых значениях

Расчеты бизнес-плана проекта

4.  Изменение значения только одного
фактора риска

Анализ внешнего окружения, SWOT-анализ,
качественный анализ

5.  Новый расчет критериев проектной
эффективности при измененном
значении

Новые расчеты бизнес-плана проекта

6.  Шаги 4 и 5 повторяются для каждого
фактора

−

7.  Все проведенные расчеты
сводятся в таблицу, ранжируются
и анализируются

Расчет эластичностей

Источник: разработано автором.
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Анализ сценариев — способ количественного анализа риска, 

рассматриваю щий наряду с базовым набором исходных данных проекта 

ряд других наборов данных, которые, по мнению разработчиков проекта, 

могут иметь место в процессе реализации. Важным преимуществом метода 

является тот факт, что отклонения параметров рассчитываются с учетом 

их взаимозависимостей (корреляции). Этот метод интересен как аналитику 

инвестиционного проекта, так и его менеджеру, использующему «дерево 

решений» проекта на стадии управления.

Реализация сценарного подхода предусматривает разработку так на-

зываемых сценариев развития проекта. В соответствии с этими расче-

тами определяются новые значения критериев оценки проектной эф-

фективности. По каждому сценарию исследуется, как будет действовать 

в соответствующих условиях организационно-экономический механизм 

реализации проекта, каковы при этом будут доходы, потери и показа-

тели эффективности у отдельных участников, государства и населения. 

На практике при проведении анализа рисков инвестиционного проекта 

эксперт сталкивается с неограниченным количеством различных вариан-

тов развития событий. Это проявляется в необходимости описания всего 

множества возможных условий реализации проекта в форме соответству-

ющих сценариев или моделей, учитывающих взаимосвязи между основ-

ными техническими, экономическими и другими параметрами проекта, 

учете разнообразных затрат, включая затраты на противорисковые меро-

приятия. Такой модельный анализ связан с необходимостью преобразова-

ния исходной информации о факторах неопределенности в информацию 

о вероятностях отдельных условий реализации и соответствующих пока-

зателях эффективности. Простейшая процедура формализованного опи-

сания неопределенности может завершаться расчетом величины ожида-

емой эффективности проекта, равной сумме произведений эффекта каж-

дого сценария на вероятность его реализации. Например, если проектный 

аналитик смоделировал n сценариев, а в качестве критерия принятия ре-

шений выбран критерий NPV, то анализ рисков проекта осуществляется VV
с помощью такого расчета:

NPVож.VV  = NPV1VV р11 1 + NPV2VV р22 2 + … + NPVnVV рnn n,

где р1 , р2 , …, рn — вероятность реализации соответствующего сценария,

при этом сумма вероятностей всех предложенных сценариев равна 1. 

Можно также рассчитать и другие показатели риска: вероятность реа-

лизации неэффективного проекта и ожидаемый ущерб при такой реа-

лизации.

Процесс имитации состоит из серии численных экспериментов с ис-

пользованием модели при заданных значениях детерминированных со-
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ставляющих входных переменных и случайных реализациях случайных 

величин или функций, входящих в состав модели.

Результат проведения вычислений — эмпирические распределения вы-

ходных переменных и показателей качества функционирования системы. 

Имитационное моделирование чаще всего проводится с помощью метода 

Монте-Карло1.

Точность количественных методов анализа проектных рисков как ре-

зультатов использования любых других модельных подходов определя-

ется точностью соблюдения исходных предпосылок при формировании 

конкретной модели.

Одной из задач, решаемых в рамках инвестиционного менеджмента, 

является управление рисками проектной деятельности. И при определении 

финансовых потребностей, и при расчете сметы и бюджета, и при под-

готовке и заключении контрактов в ходе контроля за реализацией про-

екта решаются задачи, связанные с защитой участников проектной дея-

тельности от разного рода рисков. Поскольку риски присутствуют на всех 

фазах и этапах проектной деятельности, функция управления про ектными 

рисками не исчезает до закрытия проекта.

Управление риском — комплексный процесс, включающий как ре-

гулирующую деятельность государственных и местных орга нов власти, 

так и меры по обеспечению безопасности, осуществляе мые в организа-

циях (табл. 10 и 11). 

Таблица 10
Инструменты по управлению рисками

Направление воздействия Содержание метода

Методы управления рисками Диверсификация, упразднение рисков, 

предотвращение, поглощение, избежание, 

резервирование, страхование и др.

Сфера деятельности Технические, организационные, кадровые, 

договорно-правовые, финансовые, информационно-

аналитические, коммерческие, политические 

инструменты

Фаза проекта Предынвестиционная, инвестиционная и т.д.

Защита интересов Защита кредитора, заказчика, поставщика и т.д.

Источник: составлено автором.

1 Риск-менеджмент инвестиционного проекта: учебник / под общ. ред. М. В. Граче-

вой. М.: ЮНИТИ-Дана, 2017.
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Таблица 11
Мероприятия по управлению риском

Название мероприятия
по управлению рисками

Сущность мероприятий
по управлению рисками

Содержание мероприятий
по управлению рисками

Дособытийные Планируются

и осуществляются

заблаговременно

• страхование

• самострахование

• предупредительные организа-

ционно-технические меры

• юридические меры

• договорные меры

• прочие меры по передаче риска

Послесобытийные Осуществляются после

того, как непредвиденное

событие уже произошло

• получение денежных средств на 

ликвидацию убытков

• финансовая помощь

• займы

Источник: составлено автором.

Органы власти устанавливают определенные нормативные тре бования, 
связанные с ограничением вредных воздействий на насе ление и окружа-

ющую среду со стороны потенциально опасных объектов, прежде всего 
промышленных предприятий, определяют меру и степень ответственности 

за причинение ущерба населению и окружающей среде и осуществляют

контроль над выполнением этих требований (рис. 5).

Рис. 5. Процесс управления риском
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На рис. 6 представлены способы снижения финального уровня рисков.

Рис. 6. Способы снижения финального уровня рисков

Ряд методов воздействия на риск отражен на рис. 7.

Рис. 7. Методы воздействия на риск
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Система управления проектными рисками может быть представлена 

в виде следующей блок-схемы (рис. 8).

Рис. 8. Компоненты системы управления проектными рисками

Цель использования этого полезного инструмента — процесса управ-

ле ния проектными рисками — заключается в том, чтобы не только спо-

собствовать углублению анализа проектов, но и повышать эффективность 

инвестиционных решений. Роль главного исполнителя всех процедур, 

связанных с управлением риском, ложится на плечи менеджера проекта 

(администратора) или команды с его участием.

Риск является финансовой категорией, поэтому на степень риска 

и его величину можно воздействовать через финансовый механизм. Та-

кой процесс осуществляется с помощью приемов финансового менед-

жмента и особой стратегии. Совокупность стратегии и тактики образует 

своеобразный механизм управления риском — риск-менеджмент.

Стратегия управления включает направление и способ использования 

средств для достижения поставленной цели, а тактика — это конкретные 

методы и приемы для достижения поставленной цели в конкретных усло-

виях. Задачей тактики управления является выбор оптимального решения 

и наиболее приемлемых в конкретной хозяйственной ситуации методов 

и приемов управления.

Функции риск-менеджмента бывают двух типов:

• функции объекта управления;

• функции субъекта управления.

К функциям объекта управления относится организация деятельности 

по идентификации риска, рисковых вложений капитала, работы по сниже-

нию величины риска и процессы страхования рисков, организация эконо-

мических отношений и связей между субъектами хозяйственного процесса.
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Функции субъекта управления включают прогнозирование, организа-

цию, регулирование, координацию, стимулирование и контроль.

На рис. 9 схематично отображен процесс организации риск-

менеджмента.

Рис. 9. Схема организации риск-менеджмента

Резюме
Управление рисками — совокупность отдельных шагов, или стадий, вклю-

чающих разработку общей философии управления риском проекта, вы-
явление рисков, анализ рисков, регулирование уровня рисков и реализа-

цию финансовых механизмов компенсации ущерба при возникновении 

неблагоприятных событий. 
Анализ рисков включает качественный и количественный подходы. 
Управление рисками включает целый комплекс мероприятий, которые 

обеспечивают проекту надежное существование и предохраняют от не-

предвиденных потерь и убытков.

Вопросы и задания для самоконтроля
1. Что такое управление рисками?
2. Что такое неопределенность? 

3. Дайте определение понятия «риск».

4. Зачем нужны классификации направлений поиска рисков?
5. Качественный анализ проектных рисков — это…

6. В чем заключается количественный анализ рисков?
7. Перечислите методы количественного риск-анализа.

8. В чем отличие анализа чувствительности от сценарного подхода?

9. Назовите методы управления рисками.
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Задание 3
На основании материалов кейса «Производство систем видеонаблюдения» 

и результатов выполнения заданий 1 и 2:

а) проведите SWOT-анализ этого проекта и сформулируйте страте-

гию управления;

 дайте ответы на следующие вопросы:

1. О каких рисках идет речь в этом кейсе? Выявите их.

2. Какие причины приведут к возникновению описанных вами 

рисков?

3. В чем будет состоять ущерб, если названные вами риски реа-

лизуются? Какова его величина?

4. Какие мероприятия помогут противостоять этим рискам? Ка-

ковы затраты на предложенные мероприятия? 

б) Ответы на вопросы 1–4 поместите в табл. 12.

Таблица 12 

№ п/п Идентификация Последствия
проявления

и величина ущерба

Антирисковые
мероприятия и их 

стоимостная оценка
Название риска Причины

появления рисков

1.

2.

…

Выводы

в) Используя финансовую модель проекта (см. результат выполнения

задания 2), проведите анализ чувствительности и его результаты 

поместите в табл. 13.

Таблица 13

№ п/п Факторы 
риска

Изменение 
фактора 
риска, %

Новое значение
критерия 

эффективности

Изменение 
критерия, %

Эластич-
ности

Рейтинг 
факторов 

риска

1 2 3 4 5 6 = 5 : 3 7

1

2

3

4

… … … … … … …

Выводы
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г) Разработайте систему управления рисками проекта. Ваши резуль-

таты отразите в табл. 14.

Таблица 14

Конкретная 
мера 

по управлению
рисками

Методы управления рисками

По методам По сферам По фазам По защите
интересов По времени

1.

2.

…

Тема 4.  Бизнес-план как инструмент принятия 
инвестиционных решений и управления проектом

Инициатору проекта и любому серьезному инвестору необходимо пред-

ставление проектных материалов в виде взаимосвязанных частей, содер-

жащих текстовое описание и расчеты, информационно подтверждаемые 

рядом прилагаемых документов, в том числе организационно-правового 

характера. В мировой практике в настоящее время для этих целей исполь-

зуется понятие бизнес-плана как документа, отражающего все аспекты 

будущего коммерческого предприятия, анализирующего все возможные 

проблемы и описывающего способы их решения.

Термин «бизнес-план» стал использоваться в отечественной практике 

с начала 1990-х гг., когда страна вступила в эпоху перестройки эконо-

мики и сама жизнь потребовала изменить подходы к принципам управ-

ления предприятиями в рыночных условиях. Дословный перевод термина 

«бизнес-план» с английского языка означает «план предпринимательской 

деятельности», или «план предпринимательства».

Бизнес-план — это документ, который должен комплексно, системно 

обосновывать управленческие решения, связанные с предприниматель-

ской деятельностью, ясно представить цели и вытекающие из этого задачи, 

объективно оценить внешние и внутренние условия, определить ресурсы, 

необходимые для достижения этих целей, описать все это языком цифр 

и доказать эффективность данного решения для всех вовлеченных в биз-

нес участников (начиная с потребителей и тех, кто вложил в него деньги, 

и кончая обществом, которое вправе также ожидать положительного ре-

зультата — будь то социальный эффект, например рабочие места, или фи-

скальный — поступления налогов в бюджеты разного уровня). 

Комплексность означает полноту содержащейся информации (марке-

тинговой, экономической, технической, правовой, финансовой, автобио-

графической, исторической и т.д.), а системность — ее изложение по опре-
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деленной схеме — системе в соответствии с внутренней логикой описания 

бизнеса и доказательства эффективности предлагаемых решений.

Еще одно определение бизнес-плана звучит так: бизнес-план — доку-

мент планового характера, определяющий цели нового бизнеса (или раз-

вития уже существующего), задачи управления им и его организации и на-

мечающий пути и способы достижения поставленных целей на основе 

анализа всех возникающих при этом проблем. 

Другое применение бизнес-план находит при эволюционном развитии 

предприятия, когда речь идет о бизнес-планировании производственно-

хозяйственной деятельности предприятия и слово «бизнес» призвано от-

разить учет рыночного окружения этой деятельности. Именно в этом 

смысле говорят о бизнес-плане предприятия как о плане его работы на год, 

на два и т.д. В таком контексте инвестиционные проекты могут являться 

составными частями бизнес-планов. 

Такой подход обусловлен следующими обстоятельствами: 

• необходимостью объективно определять потенциальные возмож-

ности предприятия с учетом целей его деятельности, стратегии 

и тактики их достижения, что реализуется в перспективных и те-

кущих планах; 

• необходимостью выявить слабые и сильные стороны предприя-

тия, что особенно важно для повышения эффективности его дея-

тельности. 

Наиболее важна роль планирования нового вида деятельности пред-

приятия (создание новой продукции и выход с ней на рынок, предостав-

ление клиентам новых видов услуг и т.п.). 

При этом нужно четко определить все возможные проблемы, выявить 

реальные направления, способы их решения, представить потенциальным 

партнерам, будущим инвесторам и другим заинтересованным сторонам 

всю необходимую информацию. 

Для внутреннего пользования бизнес-план обычно составляется 

на 3–5 лет, но он может разрабатываться и ежегодно. 

Бизнес-план должен быть тщательно документирован, так как мо-

жет детально изучаться будущими инвесторами, кредиторами и т.п., по-

этому он должен готовиться теми, кто его будет исполнять. К созданию 

бизнес-плана следует привлекать в ряде случаев специалистов сторонних 

организаций — экспертов, консультантов в области права, рекламы, ис-

следования рынка и т.д. 

В зависимости от значимости (масштабов) будущей производствен-

ной деятельности наряду с будущими инвесторами и другими заинтере-

сованными лицами бизнес-план может привлечь внимание отдельных 

лиц и организаций, что нужно использовать для помощи в становлении 

нового вида бизнеса.
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Как и всякий перспективный документ, бизнес-план должен периоди-

чески пересматриваться в зависимости от ситуации, действующей и воз-

можной конъюнктуры и корректироваться. Этого требуют интересы дела 

для успешных отношений с инвесторами и другими заинтересованными 

сторонами. Следовательно, бизнес-план служит инструментом управле-

ния проектом. 

Подчеркнем, что бизнес-план реализуемого проекта необходим самому 

разработчику (руководителю) в качестве информационной базы для при-

нятия решений как тактического, так и стратегического характера.

Важно понять основные требования, предъявляемые к содержанию, 

схеме описания и анализа проекта, а также логику его построения и ис-

точники информации для работы. 

Единой методологической основой для разработки бизнес-плана в се-

годняшних условиях являются уже упоминавшиеся ранее Методические 

рекомендации. 

Наиболее трудным и ответственным этапом разработки бизнес-плана 

являются сбор и обработка информации для подготовки проекта. Осо-

бенно это относится к информации о рынке — маркетинговых исследо-

ваниях, которые требуют больших материальных затрат (если обращаться 

к специализированным фирмам) или (в противном случае) могут быть 

выполнены непрофессионально и привести к существенным потерям 

в будущем.

Как правило, главной задачей, стоящей перед разработчиками бизнес-

планов, является привлечение инвесторов. Практически каждая финан-

совая структура (потенциальный инвестор) имеет свои стандарты (фор-

маты) по подготовке документов с целью кредитования заемщиков, но цель 

всюду одна — необходимо обеспечить доказательство финансовой эф-

фективности и реализуемости проекта, другими словами, что вложенные 

в проект деньги принесут ожидаемую прибыль.

Можно рекомендовать следующий состав частей бизнес-плана инве-

стиционного проекта:

Часть 1. Аналитическая записка, состоящая из ряда разделов, описы-

вающая сущность проекта, предприятие, продукцию и т.д.

Часть 2. Расчетная часть, представляющая собой подборку таблиц, 

графиков, схем, формируемую на основе результатов рас-

четов с использованием компьютерных технологий анализа 

финансовой эффективности.

Часть 3. Информационно-правовая часть, содержащая комплекс дан-

ных, в том числе — юридического характера.

Вся эта информация должна показать, что аналитическая записка 

и расчеты по проекту опираются на объективные данные. Таким обра-
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зом, бизнес-план — совокупность аналитических, расчетных и правовых 

документов.

Как один из стандартных вариантов можно рассмотреть следующую 

структуру: 

• Резюме. 

• Анализ отрасли и рынка деятельности. 

• Характеристика предприятия и предлагаемого проекта. 

• План производства. 

• План маркетинга. 

• Организация производства. 

• Финансовый план. 

• Стратегия финансирования. 

• Оценка рисков. 

• Приложения. 

В Приложении к бизнес-плану приводятся документы юридического 

характера (уставные документы, права на владение или пользование ре-

сурсами и т.д.).

Следующий пример состава разделов бизнес-плана относится к меж-

дународной практике:

1. Резюме. 

В данном разделе описываются результаты и выводы бизнес-плана — 

предполагаемого проекта, рассказывается о новизне производства и про-

дукта. В кратком варианте предоставляются сведения об объеме продаж, 

выручке, затратах и прибыли. Необходимо упомянуть о сроках возврата 

кредита. Такая краткая информация позволяет дать объективную оценку 

продукции, деятельности фирмы. Главная цель раздела — оценка рисков 

и прибыли будущей деятельности.

2. Исходные данные и характеристика.

Описываются функциональные особенности, местоположение, ус-

ловия использования территории. Такие данные нужны для проведения 

анализа и расчетов.

3. Прогноз конъюнктуры рынка. 

Раздел посвящен оценке современного состояния и тенденциям ма-

кроэкономических процессов в инвестиционной сфере. Основная цель — 

прогноз коммерческой деятельности привлекаемых фирм.

4. Стратегия маркетинга. 

Достаточно большой раздел, в котором описываются: маркетинговая 

ситуация, программа осуществления стратегии. Потенциальные потре-

бители, рыночная конъюнктура, цены, каналы сбыта. Рассказывается 

о способах рекламирования продукта или услуги. Осуществление про-

гнозов новой продукции. Ценообразование и ценовые показатели. Цель 

раздела — анализ состояния рынка, изменения цен, внешних и внутрен-
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них факторов, эффективности рекламы. Оценка сильных и слабых сторон 

фирмы, производственных возможностей.

5. Конкуренция. 

Очень важный раздел, при написании которого используется боль-

шое количество анализов и выводов. Описываются потенциальные кон-

куренты (оценка объемов их продаж, доходов, перспектив внедрения мо-

делей, основных социально-экономических характеристик, уровня каче-

ства и дизайна их продукции, политики цен конкурентов). Раздел нужен 

для сравнительного анализа отдельных групп показателей деятельности 

конкурентов, анализа цели, стратегии конкурентов.

6. Товар (услуга). 

Описание продукта (услуги): потребительские свойства товаров, отли-

чие их от товаров-конкурентов, степень защищенности патентами, про-

гноз цен и затрат на производство, организацию сервиса. Цель раздела — 

оценка потребительских свойств товара, анализ товаров-конкурентов, 

цен и затрат на производство продукции.

7. Определение затрат. 

Единовременные и текущие затраты, дисконтирование, прогнозиро-

вание инфляции с определением по источникам финансирования.

8. План производства. 

Описание производственного процесса. Перечень базовых операций 

по обработке и сборке. Поставка сырья, материалов, комплектующих из-

делий с полным перечнем условий (по цене, количеству и качеству). Обо-

рудование, здания, сооружения, трудовые ресурсы и затраты на производ-

ство продукции. Цель раздела — оценка состояния дел по всем пунктам 

плана производства.

9. Организация работ и финансирования.

Рассказывается обо всех блоках и этапах программ, организации ра-

боты, установлении форм собственности, видах и источниках их финан-

сирования. Определение величины и источников получения средств. Обо-

снование полного возврата средств и получения доходов. Цель — создание 

блок-схемы организационных работ и финансирования по периодам ор-

ганизации проекта, анализ средств по источникам, платежеспособности 

предприятия и сроков окупаемости вложений.

10. Рынок сбыта.

Описываются положение дел в отрасли, потенциальные потребители, 

рыночная конъюнктура. Раздел нужен для анализа темпов прироста по от-

расли, потенциальных потребителей.

11. Определение доходов.

Виды производства, себестоимость работ, условия ценообразования, 

налогообложения, получение валового и чистого дохода с учетом дискон-

тирования и индекса инфляции.

12. Финансовый план. 
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Прогноз объемов реализации, баланс денежных расходов и поступле-

ний. Таблица доходов и расходов, сводный баланс активов и пассивов 

предприятия, график безубыточности. Цель раздела — финансовый анализ 

деятельности предприятий. Анализ баланса денежных расходов и посту-

плений, безубыточности, доходов и затрат, выявление внутрихозяйствен-

ных резервов для укрепления финансового положения.

13. Оценка экономической, коммерческой и социальной эффектив-

ности. 

В разделе описываются расчетные показатели и их интерпретация: 

сроки окупаемости затрат, рентабельность инвестиций, точка безубыточ-

ности проекта и др. Цель — оценка экономической, коммерческой, бюд-

жетной, социальной эффективности инвестиций.

14. Анализ рисков и меры противостояния. 

Виды рисков, причины их возникновения, возможный ущерб. Меры 

профилактики рисков. Программы страхования и внешнего страхования 

от рисков. Цель раздела — анализ рисков по источникам и причинам. Ана-

лиз риска статистическим, экспертным и комбинированным методами. 

Анализ выбора инвестиционных решений. Поиск механизма предотвра-

щения риска, форм и условий противостояния.

Требования к бизнес-плану как важнейшему инструменту управле-

ния бизнесом предъявляются те же, что и к аналогичному организаци-

онно-правовому документу планового характера. К требованиям, кото-

рые должны максимально учитываться разработчиками, следует в первую 

очередь отнести: 

• достоверность (отражение истинного состояния дел на предпри-

ятии);

• своевременность (составление и соответственно использование 

по назначению в нужное время); 

• достаточность (наличие минимально необходимого объема ин-

формации); 

• понятность и доступность для восприятия. 

Наряду с уже указанным материалы бизнес-плана должны также об-

ладать:

• четкостью и логической последовательностью; 

• убедительностью аргументации;

• конкретностью и краткостью; 

• обоснованностью всех положений и их привлекательностью.

Считается, что нельзя составлять бизнес-план большого объема и пе-

регружать его лишней информацией, так как он обычно просматривается 

и используется многими деловыми людьми.

Однако объем связан, прежде всего, с самим характером бизнеса. Един-

ственное, что ясно, так это необходимость придерживаться определенной 
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структуры — логики построения бизнес-плана. А качество бизнес-планов 

во многом определяется качеством информации, которая используется 

для их подготовки. 

Чаще всего при разработке бизнес-плана встречаются: 

1) ошибки плана создания бизнеса (например, не учитываются затра-

ты времени и денег на проектирование будущего бизнеса и на по-

лучение разрешений и согласований, стоимость вспомогательного 

оборудования, затраты на транспортировку оборудования, не за-

кладываются в план проекта антирисковые мероприятия, в том 

числе резерв времени на выполнение работ и др.);

2) ошибки допущений (при формировании затрат не выделяется НДС, 

закладываются оптимистичные прогнозы макроэкономических 

параметров, производительность оборудования не соответствует 

объемам продаж и пр.);

3) ошибки финансовой модели (нарушаются методические подходы 

к оценке эффективности инвестиционных проектов, отсутствуют 

скидки, сезонные снижения сбыта, затраты на антирисковые ме-

роприятия, финансовые прогнозы строятся с разбивкой только 

по годам, не используются приростные значения в проектах типа 

«предприятие — проект» и пр.);

4) ошибки представления бизнес-плана — ошибки презентации (пло-

хой язык, утаивание слабостей, отсутствие демонстрации конку-

рентных преимуществ и т.д.).

В настоящее время в условиях развития цифровой экономики ана-

литику и менеджеру инвестиционного проекта предоставлены широкие 

возможности на рынке программных продуктов. Прежде всего, исто-

рически это специальный программный продукт COMFAR (Computer 

Model for Feasibility Analysis and Reporting ), в основу разработки кото-

рого легли принципы методики UNIDO, и его первая версия была соз-

дана еще в 1982 г. Данный пакет был переведен на русский язык, но его 

практическое использование затруднено в силу ряда причин: высокой 

стоимости, неадаптированности к российским условиям налогообложе-

ния, организации бухгалтерского учета. 

Часто разработчики бизнес-планов, руководствуясь своими внутрен-

ними возможностями и потребностями, проводят необходимые расчеты 

с помощью форматов электронных таблиц (таких как, например, EXCEL). 

Компьютерная модель (блок-схема) таких расчетов «программируется» 

аналитиком проекта и должна быть кратко обоснована в бизнес-плане.

Самой распростра ненной в мире системой планирования проектов 

на сегодняшний день является Microsoft Project. Во многих западных ком-

паниях Microsoft Project стал привычной добавкой к Microsoft Offi  ce даже 

для рядовых сотрудников, которые используют его для планирования 
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графиков несложных комплексов работ. Среди достоинств пакета также 

следует отметить достаточно удобные и гибкие средства создания отчетов. 

Возможность одновременно иметь несколько планов для каждого проекта 

позволяет повысить эффективность анализа «Что, если?..». В то же время 

Microsoft Project предоставляет минимальный набор средств для плани-

рования и управления ресурсами. 

Необходимость в конкурентных условиях иметь «товарный» внешний 

вид бизнес-плана проекта и возможности компьютеризации рутинных 

операций расчетов привела в начале 1990-х гг. к появлению на рынке про-

граммного обеспечения ряда разнообразных отечественных продуктов. 

Все имеющиеся на сегодняшний день компьютерные пакеты в области 

инвестиционных расчетов могут быть условно разделены на два больших 

класса — открытых и закрытых систем — в зависимости от возможности 

пользователя вносить изменения в алгоритмы расчетов. Программные 

продукты относятся к классу «открытых систем», если пользователь об-

ладает полной властью при работе с пакетом: видит формулу, по которой 

компьютер будет производить обработку информации, и может изменить 

ее по своему желанию. 

Однако в «открытости» системы кроется и очень большая опасность 

для инвестора, который будет опираться на представленный бизнес-план, 

принимая решение о вложении денег в данный проект. Дело заключается 

в том, что разработчик-профессионал использует установившийся стан-

дартный подход к расчету всех показателей и критериев проекта, который 

независим от открытости пакетов. Тогда как недостаточно продвинутый 

пользователь для получения эффективного варианта расчета может пы-

таться корректировать формулы вместо того, чтобы изменять входную 

информацию. 

В табл. 15 отражены некоторые характеристики производителей наи-

более известных на практике программных пакетов.

Таблица 15

Наиболее известные программные продукты и их производители

Производитель Город Продукт

Компания 

«Альт-Инвест»

Москва,

Санкт-Петербург

«Альт-Инвест», «Альт-

Финансы»,

«Альт-Прогноз» и др.

Компания 

«Эксперт-Системс»

Москва Project Expert, FinModel Expert,

Audit Expert, Prime Expert и др.

Группа ИНЭК Москва Программный комплекс 

«ИНЭК Аналитик» и др.

Источник: составлено автором.
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При всем разнообразии программных разработок существуют некото-

рые характерные общие черты у пакетов, используемых для проведения

расчетов бизнес-планов инвестиционных проектов: в основе всех расче-

тов лежит денежный поток проекта; на выходе формируются прогнозные 

расчетные таблицы: отчет прибылях и убытках, отчет о движении денеж-

ных средств, баланс, система финансовых коэффициентов, система кри-

териальных показателей эффективности проекта; существует возможность 

графической иллюстрации ряда выполненных расчетов; количественный 

анализ рисков чаще всего присутствует в форме простейшего анализа чув-

ствительности. 

Резюме

Бизнес-план проекта — комплексный систематизированный набор мате-

риалов, документов и расчетных таблиц, обосновывающих его привлека-

тельность и доказывающих эффективность для всех участников проекта.

Условно бизнес-план компонуют аналитическая и расчетная части.

Созданием бизнес-плана проекта решаются как тактические (плани-

рование проекта и обоснование его инвестиционной привлекательности), 

так и стратегические задачи (инструмент принятия управленческих реше-

ний на всех стадиях жизненного цикла проекта). 

Бизнес-план должен периодически пересматриваться в связи с изме-

няющимися условиями внешней среды и корректироваться. Это выте-

кает из предназначения бизнес-плана проекта как инструмента управле-

ния проектом (бизнесом). Таким образом, бизнес-план не только отра-

жает статичную картину состояния объекта и служит тактическим целям, 

но и позволяет учитывать динамику его развития.

Вопросы и задания для самоконтроля

1. Что такое бизнес-план инвестиционного проекта?

2. Каковы цели подготовки бизнес-плана?

3. Перечислите логические этапы разработки бизнес-плана.

4. Приведите пример возможной структуры бизнес-плана.

5. Каковы ошибки при разработке бизнес-плана? 

Задание 4
Выберите бизнес-план на сайте www.cfi n.ru из раздела «Бизнес-планиро-

вание», подраздел «Коллекция бизнес-планов реальных проектов». Про-

ведите экспертизу выбранного бизнес-плана, руководствуясь приведен-

ным далее планом ответа и дорабатывая недостающее. 
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1. Сформулируйте цель данного проекта.

2. Дайте оценку содержательности и полноты раскрытия необходи-

мых для этого проекта классических аспектов анализа (техниче-

ский, коммерческий, экологический, социальный, институцио-

нальный, финансовый, экономический).
3. Проведен ли расчет необходимых критериев оценки проектной 

эффективности? Приведите данные и сформулируйте ваш вывод.
4. Является ли данный проект финансово реализуемым? Обоснуй-

те ваш ответ.

5. Имеется ли качественный анализ рисков и в какой форме? 
6. Какие методы количественного подхода к анализу рисков были 

использованы?

7. Выявите ошибки бизнес-плана проекта и классифицируйте их на

ошибки создания бизнеса, ошибки допущений, ошибки финан-

совой модели проекта.
8. Каков ваш общий вывод по результатам проведенной экспертизы?

Задания для самостоятельной работы

Задача 1

Для ремонта системы отопления в вашей квартире через 10 лет, по про-
гнозам специалистов, вам потребуется 2500 долл. Вы решили накопить 

необходимую сумму, вложив в настоящий момент в банк «Неваляшка» 

1000 долл. под 10% годовых (сложный процент). Хватит ли накопленной 

суммы для ремонта?

Задача 2
Спрос на бензин растет на 4% в год. Сколько пройдет времени, прежде 

чем спрос удвоится?

Задача 3

Предприниматель разрабатывает проект организации Оздоровитель-

ного центра (ОЗ). Вначале ему предстоит рассчитать затратную часть про-

екта на пятилетний срок его жизни. Ежегодные эксплуатационные расходы 

на содержание ОЗ составляют 500 тыс. ден. ед. Ставка процента — 10%.
На основании имеющейся информации рассчитайте приведенную (дис-

контированную) суммарную стоимость затрат по проекту.

Задача 4

При рассмотрении инвестиционного проекта величина ставки дис-

конта для каждого из трех лет составила: 1-й год — 10%, 2-й год — 20%, 

3-й год — 30%. Рассчитайте коэффициент дисконтирования 3-го года.
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Задача 5

Для вашего проекта «Свежая вода» необходима регенерирующая уста-

новка. На рынке существуют две модели установок: А и Б. Необходимая 

сравнительная информация представлена в следующей таблице:

Показатели Модель А Модель Б

Срок службы модели (лет) 10 5

Цена модели (тыс. ден. ед.) 100 50

Ежегодные эксплуатационные расходы (тыс. ден. ед.) 10 15

Необходимо учесть также следующее:

1. К концу срока службы не остается ликвидационной (остаточной) 

стоимости установки.

2. Расплачиваться за покупку установки надо в конце года ее при-

обретения.

3. Существуют альтернативные возможности для капиталовложений 

под 10% или 20% годовых (сложные проценты).

4. Обе модели обладают одинаковой ежегодной производительностью 

и равным ежегодным доходом.

Какую модель установки вы предпочтете и почему?

Задача 6

Какой из вариантов проекта (K, KK L или M) на основании следующей MM
информации является наиболее привлекательным: кредит взят под 10% 

годовых, срок жизни проекта — 13,5 месяца. Поясните ваш выбор.

Таблица 15

Критерии / Проекты K L M

Чистый дисконтированный доход 150 000 160 000 140 000

Внутренняя норма доходности, % 9 14 11

Срок окупаемости, месяцев 13 14,6 14,1 

Индекс доходности 1,3 1,6 1,2

Задача 7

Вы арендовали участок за 50 000 долл. на пять лет. Вы можете посту-

пить двояко:

• вариант 1 — поставить мойку для автомобилей; оборудование сто-

ит 80 000 долл., ежегодный прогнозный приток наличных средств 

составит 35 000 долл.;

• вариант 2 — сдать участок в субаренду за 15 000 долл. в год.2
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Какой проект выгоднее для вас (решение принимать на основании рас-

четов срока окупаемости (DРР) и критерия РР NPV каждого проекта)? Кре-V
дит предполагается взять под 10%.

Задача 8

Опытный завод «Инноватор» организует производство новых клапа-

нов. Для этого ему необходим специальный двигатель.

На рынке в настоящее время есть только два типа таких двигателей — 

модель «Тяп» и модель «Ляп». Срок жизни проекта по производству новых 

клапанов — 5 лет. Были произведены предварительные расчеты потоков 

затрат и выгод по каждой из моделей, что отражено в табл. 16.

Таблица 16

Год

Затраты Выгоды

Модель

«Тяп»

Модель

«Ляп»

Модель

«Тяп»

Модель

«Ляп»

1-й 1700 2000 600 500

2-й 200 300 600 900

3-й 200 250 700 900

4-й 200 220 800 900

5-й 200 50 900 900

Вы приглашены в качестве эксперта, чтобы помочь заводу решить, ка-

кую модель двигателя ему лучше приобрести. Учетная банковская ставка — 

10%.
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3.4. КОЛИЧЕСТВЕННЫЕ МЕТОДЫ 
В УПРАВЛЕНИИ

Автор курса — НИКИТИН Станислав Андреевич,Н
преподаватель экономического факультета

МГУ имени М. В. Ломоносова

АннотацияЧасть 3. Управление финансами и проектами организации

Все ключевые решения, касающиеся стратегии и тактики компании, 

должны опираться на результаты исследований. Цель курса — изучить 

методы исследований, которые помогают получать информацию, повы-

шающую обоснованность ключевых управленческих решений в области 

товарной, ценовой, сбытовой и коммуникационной политики фирмы. 

Основное назначение количественных исследований — снизить риски 

принятия неверных управленческих решений в области рыночной поли-

тики и полнее использовать рыночные возможности, поэтому такая ин-

формация становится источником конкурентных преимуществ компании. 

Размер финансового риска в случае принятия неверных управленческих 

решений в конечном счете является фундаментом для определения бюд-

жета маркетингового исследования.

Программа курса

Тема 1. Формирование выборки
Тема 2. Анализ основных характеристик выборки
Тема 3. Корреляция и регрессия

Тема 1. Формирование выборки

Цель большинства количественных исследований — получить информа-

цию о параметрах генеральной совокупности. Генеральной совокупно-

стью называется совокупность элементов, которые обладают рядом общих 

характеристик, она охватывает полное множество элементов с точки зре-

ния решения проблемы маркетингового исследования. Параметры гене-

ральной совокупности обычно представляют собой количественные со-



отношения, например, процент потребителей, предпочитающих опреде-

ленный вид зубной пасты и т.д. Информацию о параметрах генеральной 

совокупности можно получить после проведения сплошного наблюдения 

(переписи). Перепись подразумевает сбор сведений обо всех элементах 

генеральной совокупности. Параметры генеральной совокупности опре-

деляют непосредственно после проведения переписи. С другой стороны, 

выборка — это подмножество генеральной совокупности, отобранное 

для участия в исследовании. Характеристики выборки, называемые ста-
тистиками, в дальнейшем используются для составления заключения 

о параметрах генеральной совокупности. Исследователь на основании 

выборочных данных делает заключение о параметрах генеральной сово-

купности, причем данное суждение подлежит особой процедуре проверки. 

Процесс составления плана выборочного наблюдения состоит из не-

скольких этапов. Эти этапы тесно взаимосвязаны и имеют огромное зна-

чение для всех аспектов маркетингового исследования — от определения 

проблемы до презентации результатов. 

Составление плана выборочного наблюдения начинается с опреде-

ления изучаемой совокупности. Изучаемая совокупность — это сово-

купность элементов или объектов, обладающих информацией, которую 

желает получить исследователь и о которой нужно сделать заключение. 

Изучаемая совокупность должна быть точно определена. Исследование, 

в котором изучаемая совокупность определена неточно, в лучшем случае 

неэффективно, а в худшем — послужит основой для неправильных выво-

дов. Определение изучаемой совокупности предполагает трансформацию 

формулировки проблемы маркетингового исследования в четкое опреде-

ление того, кого включать и кого не включать в выборку. Изучаемая це-

левая совокупность — совокупность элементов или объектов, обладаю-

щих информацией, которую желает получить исследователь и о которой 

нужно сделать заключение.

Изучаемая совокупность должна быть определена с точки зрения 

элементов, единиц выборки, территории и времени. Элемент — это объ-

ект, о котором или от которого исследователь хочет получить информа-

цию. При проведении опросов элементами обычно являются респон-

денты. Единица выборки — это элемент или единица наблюдения, со-

держащая элемент, который подлежит отбору на определенной стадии 

процесса выборки.

Определение основы выборочного наблюдения
Основу выборочного наблюдения представляют собой элементы, из ко-

торых состоит изучаемая совокупность. Обычно это список элементов 

или перечень инструкций для определения изучаемой совокупности. При-

мерами основы выборочного наблюдения могут служить телефонные спра-

вочники, справочники ассоциаций, содержащие перечень компаний, заня-
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тых в данной отрасли, список адресатов, приобретенный у коммерческой 

организации, а также городская адресная книга или карта. Если исследо-

ватель не может составить подобный перечень, следует, по крайней мере, 

установить правила для отбора изучаемой совокупности, например, про-

цедуру случайного набора номеров при проведении опроса по телефону.

Зачастую можно получить или составить перечень элементов сово-

купности, но в этом перечне будут пропущены некоторые элементы или, 

наоборот, включены элементы, не относящиеся к данной совокупности. 

Следовательно, использование такого перечня приведет к ошибке фор-

мирования основы выборочного наблюдения.

Иногда различие между популяцией и основой выборки столь незна-

чительно, что им можно пренебречь. Однако в большинстве случаев ис-

следователю нужно выявить и устранить ошибки формирования основы 

выборочного наблюдения. Это можно сделать, по меньшей мере, тремя 

способами. Первый способ заключается в пересмотре основы выборки. 

Если в этом качестве использовался телефонный справочник, совокуп-

ность семей можно пересмотреть после проверки достоверности инфор-

мации, приведенной в телефонном справочнике данного района. Хотя 

этот метод очень прост, он все же предохраняет исследователя от заблуж-

дений, связанных с реальным составом исследуемой совокупности. Вто-

рой способ — устранение ошибки основы выборки после тщательного от-

бора респондентов на этапе сбора данных. Респондентов можно отбирать 

с учетом демографических характеристик, осведомленности, использо-

вания товара и других характеристик, чтобы обеспечить их соответствие 

критерию отбора изучаемой совокупности. Тщательный отбор позволяет 

исключить из основы выборочного наблюдения неподходящие элементы, 

но он не учитывает элементы, которые не были включены. Еще один спо-

соб — откорректировать собранные данные с помощью системы весовых 

коэффициентов, чтобы нейтрализовать действие ошибки формирования 

основы выборочного наблюдения. Независимо от выбранного способа, 

важно выявить все ошибки основы выборки, чтобы избежать неправиль-

ных выводов относительно генеральной совокупности.

Выбор метода проведения отбора элементов совокупности связан 

с принятием некоторых сопутствующих решений. Исследователь дол-

жен сделать выбор между байесовским и традиционным подходом к от-

бору, повторной и бесповторной выборкой, а также вероятностным и де-

терминированным выборочным методом.

В соответствии с байесовским подходом элементы выбираются по-

следовательно. После добавления каждого элемента в выборку собира-

ется информация, статистические данные по выборке анализируются, 

и определяются затраты на проведение исследования. Согласно байесов-

скому подходу, собирается детальная информация о параметрах генераль-
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ной совокупности, полученная в результате предыдущих исследований, 

а также о затратах и возможных последствиях, связанных с принятием 

неправильных решений. Этот метод очень хорош в теории, однако он не 

нашел широкого применения в маркетинговых исследованиях, так как 

большая часть необходимой информации относительно затрат и возмож-

ных последствий бывает недоступна. 

В соответствии с традиционным подходом к отбору элементов выборка 

полностью формируется до того, как начинается сбор информации. По-

скольку традиционный метод наиболее распространенный, он принят 

за основу при написании следующих разделов.

Согласно байесовскому подходу, собирается детальная информация 

о параметрах совокупности, полученная в результате предыдущих иссле-

дований, а также о затратах и возможных последствиях, связанных с при-

нятием неправильных решений.

При повторной выборке исследователь выбирает элемент из основы вы-

борки и получает необходимую информацию. Затем элемент возвращают 

в основу выборки; элемент можно неоднократно включать в выборку. 

При бесповторной выборке элемент генеральной совокупности, выбран-

ный для включения в выборку, удаляется из основы выборки и, следова-

тельно, не может использоваться вновь. 

Наиболее важное решение, связанное с отбором элементов для фор-

мирования выборки, — это выбор между вероятностным и детерминиро-

ванным методом выборки.

Если единица выборки и элемент целевой совокупности различны, не-

обходимо точно определить, по какому принципу следует отбирать эле-

менты из единицы выборки. При индивидуальном опросе на дому или по 

телефону определение адреса или номера телефона может оказаться недо-

статочным. Например, должен ли участвовать в обследовании только че-

ловек, отвечающий на звонок в дверь или по телефону, или еще кто-то из 

домашних? Зачастую другие члены семьи также соответствуют критериям 

выборки. Например, в исследовании о семейном досуге участвовать могут 

как мужчины, так и женщины — главы семьи. При использовании веро-

ятностного выборочного метода методом случайного отбора следует вы-

брать одного респондента из каждой семьи. Самый простой способ случай-

ного отбора — метод следующего дня рождения. Интервьюер спрашивает, 

кто из членов семьи, подходящих для участия в обследовании, следующим 

празднует день рождения, и включает этого человека в выборку.

Объем выборки — это количество элементов совокупности, которые

нужно изучить. Определение объема выборки представляет собой слож-

ный процесс, затрагивающий анализ ряда качественных и количествен-

ных факторов. Как правило, для принятия важных решений необходима 

детальная, максимально точная информация. Ее получение предусмат-

694 Часть 3. Управление финансами и проектами организации



ривает создание больших выборок, но при увеличении объема выборки 

возрастает и стоимость каждой дополнительной единицы информации. 

О степени точности говорит среднеквадратичное отклонение от среднего 

значения, которое обратно пропорционально квадратному корню объема 

выборки. Чем больше выборка, тем меньшим будет повышение точности 

при увеличении объема выборки.

На величину объема выборки влияет также характер исследования. 

В поисковых исследованиях, изучающих качественные характеристики, 

объем выборки, как правило, невелик. Для исследований, предусматрива-

ющих статистическое заключение, таких как дескриптивные, необходим 

больший объем выборки. Кроме того, большие выборки нужны, когда ин-

формация собирается с учетом большого количества переменных. Боль-

шой объем выборки позволяет снизить общий эффект от ошибок выборки 

по всем переменным. 

Большой объем выборки необходим при проведении углубленного 

анализа данных с использованием разнообразных методов многомерного 

статистического анализа. Это же касается данных, которые анализиру-

ются с особой точностью. Таким образом, для анализа данных на уровне 

сегмента или подгруппы потребуется больший объем выборки, чем для 

анализа обшей или генеральной совокупности. На величину объема вы-

борки также влияет типичный объем выборок, используемых в аналогич-

ных исследованиях. 

Наконец, принимая решение об объеме выборки, нужно учитывать 

фактор ограниченности ресурсов. В любом исследовательском проекте 

существуют временны е и финансовые ограничения. Еще одним ограни-

чением является наличие квалифицированных специалистов по сбору 

информации. 

Для успешного проведения выборочного обследования необходимо 

досконально определить его план с точки зрения совокупности, инстру-

ментария, единиц, метода осуществления и объема выборки. Если еди-

ницами выборки являются семьи (домохозяйства), необходимо сформу-

лировать рабочее понятие семьи. Следует описать процедуры для случаев, 

когда в квартире никто не живет, и в случае повторных звонков респон-

дентам, которых не было дома. Каждое решение, предусмотренное пла-

ном выборочного наблюдения, должно подкрепляться соответствующей 

детальной информацией. 

Методы формирования выборки делятся на две основные категории: 

детерминированные и вероятностные. Детерминированный метод основан, 

скорее, на индивидуальной оценке исследователя, чем на случайном от-

боре элементов выборки. Исследователь может произвольно или созна-

тельно решать, какие элементы включать в выборку. В результате прове-

дения детерминированной выборки можно получить детальную оценку 
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характеристик совокупности. Однако этот метод не позволяет объективно 

оценить точность результатов исследования. Поскольку невозможно опре-

делить вероятность включения в выборку каждого отдельного элемента, 

полученные результаты нельзя статистически распространять на всю со-

вокупность. Чаще прибегают к следующим детерминированным методам: 

нерепрезентативная выборка, поверхностная выборка, выборка по квотам 

и выборка по принципу снежного кома.

При использовании вероятностного метода формирования выборки 

единицы выборки подбираются случайно. Вполне реально предварительно 

определить все возможные выборки конкретного объема, которые можно 

получить из генеральной совокупности, а также вероятность получения 

каждой выборки. Каждая потенциальная выборка не должна иметь оди-

наковую вероятность получения, но возможно установить вероятность 

получения любой конкретной выборки определенного размера. Для этого 

нужно не только точно определить изучаемую совокупность, но и ос-

новные характеристики основы выборки. Так как элементы выбираются 

произвольно, можно определить точность оценки исследуемых характе-

ристик в каждой выборке. Можно рассчитать доверительные интервалы, 

в пределах которых с определенной достоверностью получают истинные 

значения характеристик генеральной совокупности. Это позволяет ис-

следователю сделать выводы или высказать предположения относительно 

изучаемой совокупности, из которой получена выборка. Классификация 

вероятностного метода выборки основана на использовании:

• элементарного или кластерного метода отбора;

• одинаковой или различной вероятности отбора единицы выборки;

• целостного или стратифицированного метода отбора;

• случайного или систематического метода отбора;

• одноступенчатой или многоступенчатой технологии.

Согласно методу нерепрезентативной выборки исследователи стремятся 

создать выборку из удобных, доступных для отбора элементов. Отбор 

элементов для включения в выборку проводится главным образом интер-

вьюером. Иногда отбор респондентов для участия в исследовании основан 

на том, что они оказались в нужном месте и в нужное время.

Нерепрезентативная выборка наиболее экономна с точки зрения 

временны х и финансовых затрат. Элементы выборки доступны, и их ха-

рактеристики легко измерить. Несмотря на эти преимущества, данный 

метод выборочного наблюдения имеет ряд ограничений.

Существует большой риск возникновения различных ошибок выборки, 

включая самовыбор респондентов. Нерепрезентативная выборка не мо-

жет представлять какую-либо определенную совокупность. Поэтому абсо-

лютно некорректно распространять на генеральную совокупность выводы, 

полученные при анализе нерепрезентативной выборки. Нерепрезентатив-
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ная выборка не подходит для маркетинговых исследований, предусма-

тривающих написание заключения обо всей совокупности. Нерепрезен-

тативными выборками не рекомендуется пользоваться при проведении 

дескриптивного или причинно-следственного анализа, но их можно при-

менять в поисковых исследованиях, направленных на появление новых 

идей, понятий или гипотез. Нерепрезентативные выборки можно приме-

нять для создания фокус-групп, для предварительных опросов или в экс-

периментальных исследованиях. Но даже в указанных случаях следует 

проявлять осторожность в оценке полученных результатов.

Поверхностная выборка — это разновидность нерепрезентативной вы-

борки, в соответствии с которой элементы совокупности отбираются на ос-

нове суждений исследователя. Исследователь, применив свои знания 

или проведя анализ, отбирает элементы для включения в выборку, по-

скольку считает, что они представляют изучаемую совокупность или под-

ходят по другим соображениям. Типичные примеры поверхностной вы-

борки: пробные рынки, выбранные для оценки потенциала нового товара; 

инженеры, покупающие промышленные товары, выбранные для участия 

в отраслевых маркетинговых исследованиях, поскольку их считают пред-

ставителями компании; избирательные участки, выбранные для изучения 

поведения избирателей; эксперты в суде; универсальные магазины, вы-

бранные для тестирования новой системы выкладки товаров.

Поверхностная выборка недорога, удобна и быстра, однако она не по-

зволяет обобщать результаты, полученные в ходе изучения определенной 

совокупности, как правило, потому что эта совокупность точно не опре-

делена. Поверхностная выборка субъективна, и ее эффективность полно-

стью зависит от оценки исследователя, его компетентности и изобрета-

тельности. Она полезна, если заказчик не требует подробного заключения 

о результатах исследования данной совокупности.

Квотную выборку можно рассматривать в качестве двухэтапной огра-

ниченной поверхностной выборки. Первый этап включает создание кон-

трольных групп, или квот, из элементов совокупности. Для создания этих 

квот исследователь фиксирует контрольные характеристики, относящи-

еся к предмету исследования, и определяет их распределение в изучаемой 

совокупности. Контрольные характеристики, относящиеся к предмету 

исследования, которыми могут выступать пол, возраст и раса, определя-

ются на основании мнения исследователя. Часто квоты устанавливаются 

таким образом, что процентное соотношение элементов выборки, обла-

дающих контрольными характеристиками, равно процентному соотно-

шению элементов совокупности, обладающих этими характеристиками. 

Другими словами, применение квот обеспечивает соответствие структуры 

выборки структуре генеральной совокупности с учетом исследуемых ха-

рактеристик. На втором этапе выбор элементов основан на удобстве от-
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бора или мнении исследователя. После создания квот исследователям 

предоставляется значительная свобода в отборе элементов для включе-

ния в выборку. Единственное требование — соответствие отобранных 

элементов контрольным характеристикам. Если характеристика, непос-

редственно связанная с проблемой исследования, не учтена, то квотная 

выборка нерепрезентативна. Важные контрольные характеристики часто 

упускаются из виду в связи с тем, что на практике очень сложно включить 

большое количество таких характеристик в выборку. Элементы выбира-

ются из каждой квоты, исходя из удобства или на основании мнения ис-

следователя. Значит, существует большая вероятность необъективности 

при отборе. Интервьюеры могут отправиться в те из указанных районов, 

где легче всего найти подходящих респондентов. Более того, они могут 

избегать людей, которые недружелюбно выглядят, плохо одеты или жи-

вут в местах, куда неудобно добираться. Квотная выборка не позволяет 

оценить величину ошибки выборки. Применяя выборку по квотам, ис-

следователь стремится получить представительную выборку при сравни-

тельно низком уровне затрат. Преимущества такой выборки — ее низкая

стоимость и удобство выбора элементов для каждой квоты.

При использовании выборки по принципу снежного кома обычно слу-

чайным образом подбирают начальную группу респондентов. После про-

ведения опроса респондентов просят помочь выявить других кандидатов, 

входящих в изучаемую совокупность. В дальнейшем отбор респондентов 

осуществляется из числа кандидатов, указанных первыми респондентами. 

Данный процесс, когда респонденты, прошедшие опрос, называют сле-

дующих кандидатов, в конце приводит к эффекту снежного кома. Хотя 

при отборе первых респондентов использовалась случайная выборка, ко-

нечная выборка детерминирована. При этом демографические и психо-

логические характеристики названных кандидатов больше похожи на ха-

рактеристики назвавших их респондентов, чем при случайном выборе 

опрашиваемых.

Детерминированный выборочный метод, согласно которому случай-

ным образом подбирается начальная группа респондентов. В дальнейшем 

отбор осуществляется из числа кандидатов, указанных первыми респон-

дентами, или на основе предоставленной ими информации. Данный про-

цесс проходит волнообразно, когда респонденты, прошедшие опрос, на-

зывают следующих кандидатов и т.д.

Главная задача выборки по принципу снежного кома — дать оценку 

необычным для совокупности характеристикам. Примером могут служить 

люди, получающие какую-либо государственную или социальную помощь, 

такую как продовольственные талоны, имена которых не подлежат раз-

глашению; отдельные группы населения, например, овдовевшие мужчины 

в возрасте до 35 лет, а также представители некоторых меньшинств. Вы-
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борка по принципу снежного кома также применяется в промышленных 

исследованиях, осуществляемых покупателями и продавцами в поисках 

взаимовыгодного делового сотрудничества. Основное преимущество этой 

выборки состоит в том, что она существенно повышает вероятность обна-

ружения исследуемой характеристики в совокупности. Ей также присущи 

относительно небольшая дисперсия выборки и невысокий уровень затрат. 

Вероятностные методы выборки отличаются между собой степенью 

эффективности. Эффективность выборки — это понятие, отражающее 

компромисс между затратами, связанными с проведением выборки, и ее 

точностью. Точность выборки — это степень неопределенности, связан-

ная с измеряемой характеристикой. Чем больше точность, тем выше сто-

имость, а проведение большинства исследований требует соблюдения 

разумного баланса затрат и результатов.

При проведении простой случайной выборки каждый элемент сово-

купности имеет известную и равную вероятность отбора. Более того, каж-

дая возможная выборка данного объема имеет известную и равную веро-

ятность того, что она станет выборочной совокупностью. Это означает, 

что каждый элемент отбирается независимо от другого.

При простой случайной выборке исследователь сначала формирует 

основу выборочного наблюдения, в которой каждому элементу присва-

ивается уникальный идентификационный номер. Затем генерируются 

случайные числа, чтобы определить номера элементов, которые будут 

включены в выборку. Выборочная совокупность создается из элементов, 

соответствующих случайно выбранным номерам. Простая случайная вы-

борка имеет очевидные преимущества. Этот метод довольно прост для по-

нимания. Результаты исследования можно распространять на изучаемую 

совокупность. Большинство подходов к получению статистических выво-

дов предусматривают сбор информации с помощью простой случайной 

выборки. Однако метод простой случайной выборки имеет как мини-

мум четыре существенных ограничения. Во-первых, часто бывает слож-

ным создать основу выборочного наблюдения. Во-вторых, результатом 

применения простой случайной выборки может стать большая совокуп-

ность, либо совокупность, распределенная по большой географической 

территории, что значительно увеличивает время и стоимость сбора дан-

ных. В-третьих, результаты применения простой случайной выборки ча-

сто характеризуются низкой точностью и большей стандартной ошибкой, 

чем результаты применения других вероятностных методов. В-четвертых, 

в результате применения простой случайной выборки может сформиро-

ваться нерепрезентативная выборка. Хотя выборки, полученные простым 

случайным отбором, в среднем адекватно представляют генеральную со-

вокупность, некоторые из них крайне некорректно представляют изуча-

емую совокупность. Вероятность этого особенно велика при небольшом 
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объеме выборки. Простая случайная выборка нечасто используется в мар-

кетинговых исследованиях. Более популярен метод систематической вы-

борки. Обшей чертой систематической выборки и простой случайной вы-

борки является то, что каждый элемент генеральной совокупности имеет 

известную и равную вероятность выбора. Систематическая выборка от-

личается от простой случайной выборки тем, что только допустимые вы-

борки объема n, которые можно получить из генеральной совокупности, 

имеют известную и равную вероятность выбора. Остальные выборки объ-

ема п имеют нулевую вероятность выбора.

При систематической выборке исследователь предполагает, что эле-

менты совокупности расположены в определенном порядке. В некоторых 

случаях принцип сортировки (например, алфавитный перечень в телефон-

ной книге) не имеет отношения к исследуемой характеристике. В других 

случаях сортировка непосредственно связана с исследуемой характеристи-

кой. Например, имена владельцев кредитных карточек приводятся с уче-

том суммы их баланса, а названия фирм определенной отрасли располага-

ются согласно годовому объему их продаж. Если элементы совокупности 

расположены по принципу, не связанному с исследуемой характеристи-

кой, результаты систематической выборки аналогичны результатам про-

стой случайной выборки. С другой стороны, если принцип расположения 

элементов связан с исследуемой характеристикой, систематический от-

бор увеличивает репрезентативность выборки. Если фирмы какой-либо 

отрасли расположены по принципу увеличения годового объема про-

даж, систематическая выборка будет включать как мелкие, так и крупные 

фирмы. Простая случайная выборка в данном случае может быть нерепре-

зентативной, включая, например, только мелкие фирмы или непропор-

циональное число мелких фирм. Если расположение элементов выборки 

носит циклический характер, систематическим методом можно уменьшать 

представительность выборки.

Систематическая выборка дешевле и проще, чем простая случайная, 

поскольку случайный отбор осуществляется только один раз. Кроме того, 

случайные числа не должны соответствовать определенным элементам, 

как в простой случайной выборке. Учитывая, что некоторые перечни со-

держат миллионы элементов, использование этого метода значительно 

экономит время, что, в свою очередь, способствует снижению затрат, 

связанных с исследованием. Если совокупность обладает информацией 

об исследуемой характеристике, систематический отбор дает возможность 

получить более репрезентативную и достоверную (с меньшей ошибкой вы-

борки) выборку, чем метод простой случайной выборки. Еще одно важное 

преимущество: систематический отбор можно применять, даже не зная 

структуру основы выборочного наблюдения. Например, можно опросить 

каждого 10-го человека, покидающего универмаг или торговый центр. 
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Стратифицированная, или расслоенная, выборка — это выборка, по-

лученная в результате процесса из двух этапов, в котором совокупность 

делится на подгруппы (слои, страты, strata). Слои должны взаимно ис-

ключать и взаимно дополнять один другой, чтобы каждый элемент сово-

купности относился к одному и только одному слою и ни один элемент 

не был упущен. Далее, из каждого слоя случайным образом выбираются 

элементы, при этом обычно используется метод простой случайной вы-

борки. Отличие стратифицированной выборки от квотной состоит в том, 

что элементы в ней выбираются скорее случайно, а не из удобства или на

основании мнения исследователя. Главная задача стратифицированной 

выборки — увеличение точности без увеличения затрат.

Переменные, используемые для деления совокупности на слои, на-

зываются стратификационными переменными. Критерии для их выбора: 

однородность, неоднородность, взаимосвязанность и стоимость. Эле-

менты, относящиеся к одному слою, должны быть как можно более од-

нородными, а относящиеся к разным слоям — наоборот, как можно бо-

лее разнородными.

Кроме того, стратификационные переменные должны быть тесно свя-

заны с исследуемой характеристикой. Чем больше переменные соответ-

ствуют этим критериям, тем эффективнее уменьшение нежелательных 

отклонений в выборке. В конце концов, переменные должны снижать 

стоимость процесса расслоения, будучи простыми в оценке и примене-

нии. Как правило, для стратификации используют такие переменные, 

как демографические характеристики (как показано на примере квотной 

выборки), разновидность покупателя (владельцы кредитной карточки 

или те, кто ее не имеет), величина фирмы или отрасль промышленности. 

Для стратификации можно использовать несколько переменных, однако 

больше двух применяют редко, поскольку это непрактично и экономи-

чески неоправданно. Стратификационный метод обеспечивает наличие 

в выборке всех важных подгрупп. Это особенно важно, если исследуемая 

характеристика неравномерно распределена среди элементов генераль-

ной совокупности.

Для получения кластерной выборки изучаемая совокупность делится 

на взаимоисключающие и взаимодополняющие подгруппы, называемые 

кластерами. Затем с помощью вероятностного метода выборки, такого 

как простая случайная выборка, отбираются кластеры. В выборку вклю-

чаются все элементы отобранного кластера, либо проводится их отбор 

вероятностным методом.

Основное различие между кластерной и стратифицированной вы-

борками состоит в том, что в первом случае используются только ото-

бранные подгруппы (кластеры), в то время как в стратифицированной 

выборке все подгруппы (слои) используются для дальнейшего отбора. 
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Эти методы преследуют разные цели. Цель кластерной выборки — уве-

личить эффективность выборки, уменьшив затраты на ее исследование. 

Цель стратифицированной выборки — увеличение точности. По одно-

родности и неоднородности критерии формирования кластеров прямо 

противоположны критериям формирования слоев. Элементы кластера 

должны быть максимально разнородны, а сами кластеры — как можно 

более однородными. В идеале каждый кластер должен представлять со-

бой небольшую модель генеральной совокупности. При кластерной вы-

борке основа выборочного наблюдения необходима только для кластеров, 

которые вошли в выборку.

Распространенная форма кластерной выборки — территориальная вы-

борка, в которой кластеры состоят из географических территорий, таких 

как округа, жилые районы или кварталы. Если отбор основных элемен-

тов проводится в один этап (например, исследователь выбирает некото-

рые кварталы, а затем все семьи, живущие в этих кварталах, включаются 

в выборку), такой выборочный метод называется одноступенчатой терри-

ториальной выборкой. Если отбор основных элементов проводится в два 

(или больше) этапа (исследователь выбирает кварталы, а затем в каждом 

таком квартале отбирает семьи, которые будут включены в выборку), та-

кой метод называется двухступенчатой (или многоступенчатой) террито-

риальной выборкой. Отличительная черта одноступенчатой территориаль-

ной выборки заключается в том, что все семьи из выбранных кварталов 

(или географических регионов) включаются в выборку.

Кластерная выборка обладает двумя основными преимуществами — 

выполнимость и низкая себестоимость. Во многих ситуациях единствен-

ными легко доступными инструментариями для изучения совокупности 

будут не элементы, а кластеры. Часто невозможно составить список всех 

потребителей, входящих в состав определенной совокупности, принимая 

во внимание ресурсы данного исследования и связанные с ним ограни-

чения. Однако перечень географических территорий, телефонных кодов 

определенного района и других кластеров потребителей получить довольно 

легко. Кластерная выборка наиболее эффективна с точки зрения затрат. 

Однако, несмотря на это преимущество, ей присущ ряд ограничений. В ре-

зультате отбора по кластерам создаются относительно неточные выборки. 

Кроме того, сложно сформировать неоднородные кластеры, так как, на-

пример, семьи, живущие в одном квартале, имеют больше схожих при-

знаков, чем различий. 

Кроме основных, существует множество других методов вероятностной 

выборки, большинство из которых — разновидности базовых. Они разра-

ботаны для решения сложных проблем, возникающих в процессе выборки. 

Среди них определенную важность для маркетинговых исследований пред-

ставляют метод последовательной выборки и метод двойного контроля.
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При последовательной выборке отбор элементов генеральной совокуп-

ности проводится последовательно, на каждом этапе собирается и анали-

зируется информация и принимается решение о дополнительном отборе 

элементов генеральной совокупности.

При использовании метода двойного контроля, который еще называют 

методом двухэтапной выборки, некоторые элементы популяции отбира-

ются дважды. На первом этапе проводится выборка и собирается неко-

торое количество информации обо всех ее элементах. На втором этапе 

из элементов начальной выборки создается подгруппа и дальнейшая ин-

формация собирается уже об ее элементах. Этот процесс может состоять 

из трех или больше этапов, и различные этапы могут проводиться как од-

новременно, так и в разное время. Метод двойного контроля полезен, 

когда нельзя сразу воспользоваться основой выборки для отбора конечных 

элементов выборки, но известно, что его элементы входят в более пол-

ную основу выборки. Например, исследователь хочет отобрать в опреде-

ленном городе семьи, которые пьют яблочный сок. Исследуемые семьи 

входят в совокупность всех городских семей, но исследователь не знает, 

какие из них любят яблочный сок. При применении метода двойного 

контроля маркетолог на первом этапе создает основу выборочного на-

блюдения, состоящую из всех семей. Основу выборки можно приобре-

сти или составить, воспользовавшись городской адресной книгой. Далее 

методом систематического случайного выбора проводится отбор семей 

для определения количества купленного яблочного сока. На втором этапе 

будут отобраны семьи, употребляющие яблочный сок, и стратифициро-

ваны в соответствии с количеством потребляемого яблочного сока. Затем 

создается стратифицированная случайная выборка и задаются детальные 

вопросы относительно потребления яблочного сока.

Решение о применении детерминированного или вероятностного ме-

тода выбора элементов изучаемой совокупности должно приниматься 

на основе таких факторов, как характер исследования, относительная 

величина систематических ошибок и ошибки выборки, изменчивость 

совокупности, а также на основе статистических соображений. Напри-

мер, в поисковых исследованиях полученные данные считаются пред-

варительными, а применение вероятностной выборки необоснованным. 

С другой стороны, вероятностная выборка предпочтительна в итоговом 

исследовании, в котором исследователь использует полученные резуль-

таты для оценки доли рынка. Вероятностная выборка позволяет осуще-

ствить статистическое распространение полученных результатов на из-

учаемую совокупность.

В ряде случаев маркетинговое исследование требует повышенной точ-

ности при оценке характеристик совокупности. При этом желательно при-

менение вероятностной выборки, которая поможет избежать необъектив-
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ного отбора и рассчитать ошибку выборки. Однако применение вероят-

ностной выборки не всегда дает точные результаты. Если исследование 

характеризуется большой величиной систематических ошибок, детерми-

нированная выборка предпочтительнее, поскольку суждения исследова-

теля позволяют лучше контролировать выборочный процесс. Еще один 

фактор — однородность совокупности с учетом исследуемых переменных.

В неоднородной совокупности предпочтительнее вероятностный ме-

тод, поскольку в данном случае важно сохранить представительность вы-

борки. Вероятностная выборка предпочтительнее с точки зрения стати-

стики, так как она лежит в основе наиболее распространенных статисти-

ческих методов.

Однако применение вероятностной выборки сопряжено со сложно-

стями и требует от исследователей более высокого уровня статистической 

подготовки. Она, как правило, более дорогостоящая и занимает больше 

времени, чем детерминированная выборка. При проведении маркетинго-

вых исследований часто сложно доказать обоснованность дополнительных 

затрат времени и денег. Поэтому на практике обоснование того или иного 

метода выборочного наблюдения определяется задачами исследования.

Детерминированная выборка используется при тестировании идеи но-

вого товара, упаковки и названия продукции, а также анализе эффектив-

ности рекламы, для которых обычно не требуется распространение ре-

зультатов на всю целевую совокупность. Предметом таких исследований 

является определение различных частей выборки, члены которых дают 

различные ответы или выражают различные мнения. 

С другой стороны, вероятностная выборка применяется, когда необ-

ходимо точно определить рыночную долю компании или объем продаж 

на всем рынке. Вероятностная выборка используется в исследованиях 

общенационального рынка, которые предоставляют информацию по ка-

тегориям продуктов и частоте использования различных торговых марок, 

а также о психологических и демографических характеристиках потреби-

телей. Исследования с использованием вероятностной выборки обычно 

применяются в телефонных опросах. При использовании стратифициро-

ванного и систематического методов для отбора респондентов применяют 

случайный набор телефонных номеров.

Резюме

Информацию о характеристиках генеральной совокупности можно 

получить в результате выборочного или сплошного наблюдения (пере-

писи). Бюджетные и временны е ограничения, большой размер генераль-

ной совокупности и небольшое разнообразие исследуемых характеристик 

свидетельствуют в пользу применения выборки. Выборка также предпо-
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чтительнее, если цена ошибки выборки невелика, в отличие от цены си-

стематической ошибки, характер измерения деструктивен и внимание 

сосредоточено на индивидуальных случаях. В противном случае предпо-

чтительнее перепись.

Составление плана выборочного наблюдения начинается с определе-

ния изучаемой совокупности с точки зрения элементов, единиц выборки, 

территории и времени. Затем необходимо определить основу выбороч-
ного наблюдения, которая содержит элементы, представляющие изуча-

емую совокупность, а также ряд инструкций по определению изучаемой 

совокупности.
На этом этапе важно принять во внимание все возможные ошибки 

основы выборки. Следующий шаг — выбор метода отбора и определение 
объема выборки. При определении объема выборки количественный ана-

лиз необходимо дополнить рассмотрением некоторых качественных ха-

рактеристик. Наконец, для успешного выборочного наблюдения необхо-
димо детально описать все этапы процесса выборки.

Методы выборки можно разделить на детерминированные и вероят-
ностные. Детерминированные методы основаны на мнении исследова-

теля. Значит, они не позволяют объективно оценить точность результатов 

выборки, и полученные значения не подлежат статистическому распро-
странению на всю совокупность. Распространенные детерминированные 

методы: нерепрезентативная выборка, поверхностная выборка, квотная 
выборка и выборка по принципу снежного кома.

При использовании вероятностных методов единицы выборки опре-

деляются случайным образом. Каждый элемент имеет отличную от нуля 
вероятность включения в выборку. Исследователь заранее устанавливает 

все возможные выборки данного объема, которые можно получить из сово-
купности, а также вероятность получения каждой выборки. Можно также 

определить точность полученных результатов и выводов и распространить 

их на изучаемую совокупность. Примеры вероятностных методов: простая 
случайная выборка, систематическая выборка, стратифицированная вы-

борка, кластерная выборка, последовательная выборка и метод двойного 
контроля. Решение о выборе вероятностного или детерминированного 

метода отбора должно быть принято с учетом характера исследования, 

степени допустимой ошибки, относительной величины ошибок выборки 
и систематических ошибок, изменчивости совокупности, а также стати-
стических соображений.

Вопросы для самоконтроля
1. Каким образом следует определять изучаемую совокупность?

2. Какие качественные факторы нужно учитывать при определении 

объема выборки?
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3. В чем отличие вероятностных методов выборки от детерминиро-

ванных?

4. Какой из методов выборки самый экономный с точки зрения фи-

нансовых и временны х затрат? Каковы основные ограничения 

этого метода?

5. Какие факторы необходимо учитывать при выборе между вероят-

ностным и детерминированным методами выборки?

Задания
1. Для каждой из следующих ситуаций определите соответствующую 

изучаемую совокупность и основу выборочного наблюдения.

a) Производитель нового вида сухих завтраков хочет провести до-

машнее тестирование продукта в одном из региональных цен-

тров.

б) Руководство сети магазинов «Пятерочка» хочет определить по-

требительские предпочтения покупателей, имеющих дисконт-

ную карту этой сети.

в) Местная радиостанция хочет определить, какие передачи поль-

зуются популярностью в семьях и каким именно программам 

слушатели отдают предпочтение.

2. Производитель хочет провести опрос потребителей, чтобы опреде-

лить потенциальный спрос на новый гидравлический пресс. Новый 

пресс имеет усилие, равное 100 т, и стоит 800 тыс. руб. Он применя-

ется для изготовления различных стройматериалов, таких как тро-

туарная и облицовочная плитка, брусчатка, черепица, бордюры, 

люки и канализационные крышки методом прямого прессования.

a) Определите генеральную совокупность и основу выборки, ко-

торые могут использоваться в данном случае.

б) Опишите, как получить простую случайную выборку, исполь-

зуя установленную вами основу выборки.

в) Можно ли провести стратифицированную выборку? Если да, 

то каким образом?

г) Можно ли применить кластерную выборку? Если да, то каким 

образом?

д) Какой из методов выборочного наблюдения вы порекоменду-

ете? Почему?

Тема 2. Анализ основных характеристик выборки
При проведении исследований часто необходимо получить информацию 

о значениях хотя бы одной переменной. Например, какое количество по-
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требителей товара данной марки можно считать лояльными по отноше-

нию к ней? Какое количество потребителей хорошо осведомлены о пред-

лагаемом новом товаре? Сколько потребителей поверхностно знакомы, 

сколько — что-то слышали, а сколько вообще ничего не знают о дан-

ной торговой марке? Какова средняя степень осведомленности о товаре? 

Сильно ли различается степень осведомленности потребителей о новом 

товаре? Ответы на подобные вопросы можно получить, изучив распреде-

ление частот значений переменной, или вариационный рад. При таком 

анализе рассматривается одна переменная.

Различные значения одной переменной (частоты) образуют вариаци-

онный ряд. Выражение частот в процентах называется частостью. Подсчет 

частости без учета пропущенных и ошибочных ответов даст достоверную 

частость. Распределение частот можно представлять графически в виде 

гистограмм или вертикальных столбчатых диаграмм.

Размах вариации — разность между наибольшим и наименьшим зна-

чениями переменной в вариационном ряду.

Поскольку истинные значения параметров, характеризующих генераль-

ную совокупность, неизвестны, то возникает необходимость в нахождении 

их оценочных значений, или оценок. Для этого используются различные 

функции от выборочных наблюдений, которые называются статисти-
ками. Они являются приближенными значениями параметров генеральной 

совокупности. Вследствие того, что статистики строятся на основе выбо-

рочных наблюдений, считающихся случайными величинами, то и сами 

они тоже случайные величины, имеющие вероятностное распределение.

Выборочное распределение — это распределение значений выборочных 

статистик, рассчитанных для каждой возможной выборки, которая фор-

мируется из изучаемой совокупности при определенном плане выбороч-

ного наблюдения. 

Важная задача маркетингового исследования — вычисление таких ста-

тистик, как выборочное среднее, выборочная дисперсия и др., и приме-

нение их для оценки соответствующих истинных значений генеральной 

совокупности. Процесс распространения результатов оценки выборки 

на оценку генеральной совокупности называется статистическим заключе-
нием. На практике создается одна выборка заданного объема и по ней вы-

числяются выборочные статистики. Теоретически, для того чтобы оценить 

параметр изучаемой совокупности исходя из статистики выборки, нужно 

изучить каждую возможную выборку. Если бы все возможные выборки соз-

давались в действительности, распределение статистики являлось бы вы-

борочным распределением. Несмотря на то что на практике создается 

только одна выборка, понятие выборочного распределения очень важно. 

Это дает возможность использовать теорию вероятностей для того, чтобы 

делать выводы относительно значений совокупности.
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Среднее арифметическое, или выборочное среднее, — это наиболее 

часто используемый показатель, характеризующий положение центра 

распределения. Он применяется для оценки среднего значения в случае, 

если данные собраны с использованием интервальной или относитель-

ной шкалы. Его величина должна отражать некоторое среднее значение, 

вокруг которого распределена большая часть ответов. Эта величина по-

лучается делением суммы всех имеющихся значений переменной на ко-

личество значений.

Отклонение от среднего — разность между средним значением пере-

менной и ее наблюдаемым значением.

Выборочное среднее — x
x

n
i

n

i= =∑ 1 , i= 1, …, n.

Выборочная дисперсия — среднее из квадратов отклонений каждого 

значения переменной от ее средней величины.

s
x x

n
i

n

i2 1

2

1
=

−( )
−

=∑
.

Выборочная дисперсия выражает степень близости каждого элемента 

выборки к среднему значению. 

Поскольку среднее для генеральной совокупности неизвестно, то вме-

сто него в расчете дисперсии используется выборочное среднее. 

Выборочное стандартное отклонение s — квадратный корень из выбо-s
рочной дисперсии.

Это среднее расстояние, на котором находятся элементы от среднего 

элемента выборки.

s
x x

n
i

n

i=
−( )

−
=∑ 1

2

1

Коэффициент вариации — это отношение стандартного отклонения 

к среднему арифметическому, выраженное в процентах. Он является по-

казателем относительной изменчивости переменной. Чем он больше, 

тем переменная считается более изменчивой, и наоборот.

V
s

x
= ⋅100%.

Для того чтобы быть уверенным, что истинное значение параметра 

и его оценка не отличаются друг от друга достаточно сильно, строится 

так называемый доверительный интервал — такой интервал вокруг вы-

борочного значения, который с заданной (достаточно высокой) веро-

ятностью «накрывает» истинное значение этого параметра для гене-
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ральной совокупности. Одним из важных параметров, характеризу-

ющих выборку, является выборочное среднее. Разброс выборочных 

средних вокруг генеральной средней (стандартное отклонение выбо-

рочных средних) называется стандартной ошибкой выборки и вычисля-

ется по формуле

m
s

n
= ,

где s — среднее квадратическое (стандартное) отклонение, n — объем вы-

борки.

Стандартная ошибка выборочного среднего относится к выборочному 

распределению среднего, а не к выборке или всей совокупности. Стан-

дартная ошибка выборки тем меньше, чем меньше величина s (разброс s
значений признака) и чем больше объем выборки n.

Для различных выборок одного и того же объема n значения наблю-

дений подчиняются нормальному распределению: в 68,26% случаев 

истинное среднее совокупности будет находится на интервале x m± , 

в 95,44% — x m±2 , в 99,73% — x m±3  (процент случаев или вероятность 

попадания истинного среднего задаются исследователем). Величина D =
zm, определяющая величину доверительного интервала, называется точ-

ностью оценки или предельной ошибкой выборки, где z = 1 соответст-

вует вероятности 68,26%, z = 1,96 — вероятности 95%, z z = 3 — вероятно-z
сти 99,73%. Параметр z показывает, во сколько раз предельная ошибка z
D превышает среднюю ошибку выборки. Он называется нормированным 
отклонением.

Доверительная вероятность (уровень достоверности) — это степень 

уверенности в том, что доверительный интервал будет содержать истин-

ное (неизвестное) значение генеральной совокупности. Доверительная 

вероятность выражается процентом выборок данного объема, которые 

дают доверительные интервалы, содержащие истинное значение. На-

пример, если доверительная вероятность Р равна 0,9, или 90%, это зна-Р
чит, что 90 выборок из 100 дадут правильную оценку параметра генераль-

ной совокупности. Вероятность ошибки, неверной оценки генерального 

среднего, равна 1 − Р. Значит, 10 выборок из 100 дадут неверную оценку. 

Уровень достоверности (доверительная вероятность) зависит от величины 

интервала: чем шире интервал, тем выше уверенность, что в него попа-

дет среднее генеральной совокупности. Точность оценки D и уверенность D
P находятся в обратной зависимости: чем больше точность (чем меньше P
предельная ошибка и меньше доверительный интервал), тем меньше на-

дежность такой оценки (степень уверенности). Чем ниже точность оценки, 

тем выше ее надежность. 
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На практике для построения доверительного интервала берется, как ми-

нимум удвоенная ошибка выборки, чтобы обеспечить уверенность не ме-

нее 95%. 

Из формул m
s

n
=  и D = D zm можно вывести формулу определения того, 

какое количество объектов надо включить в выборку, чтобы она обеспе-

чивала искомые точность и надежность. 

N
s z

D
=

2 2

2
.

При определении объема выборки следует также принимать во вни-

мание некоторые качественные факторы: важность принимаемого реше-

ния, характер исследования, количество переменных, характер анализа, 

объемы выборки, которые использовались в подобных исследованиях, 

коэффициент охвата, коэффициент завершенности, а также ограничен-

ность ресурсов для исследования.

Коэффициентом охвата называется степень наличия или процент людей, 

подходящих для участия в исследовании. Коэффициент охвата определяет, 

какое количество контактов с людьми необходимо осуществить, чтобы 

в итоге получить объем выборки, соответствующий заданным критериям. 

Предположим, что для исследования характеристик моющих средств необ-

ходимо создать выборку из женщин — глав семьи в возрасте от 25 до 55 лет. 

Приблизительно 75% женщин в возрасте от 20 до 60 лет, к которым можно 

обратиться, — это главы семьи в возрасте от 25 до 55 лет. Это означает, 

что в среднем необходимо обратиться к 1,33 женщины, чтобы получить 

одного подходящего респондента. Дополнительные критерии для отбора 

респондентов (например, каким образом использовался продукт) увели-

чивают необходимое количество контактов. Предположим, что дополни-

тельным критерием является использование женщиной моющего сред-

ства для пола в течение последних двух месяцев. Предполагается, что 60% 

женщин, к которым обратятся исследователи, будут соответствовать этому 

критерию. Тогда коэффициент охвата составит 0,75 · 0,60 = 0,45. Таким 

образом, конечный объем выборки следует увеличить на 2,22 (1/0,45).

Коэффициент завершенности указывает на процент респондентов, со-

ответствующих критериям отбора, которые полностью прошли интер-

вью. Например, если исследователь предполагает, что коэффициент за-

вершенности интервью составит 80% от числа подходящих респондентов, 

необходимое количество контактов следует умножить на коэффициент 

1,25 (1/0,8). Применение коэффициентов охвата и завершенности озна-

чает, что число контактов с потенциальными респондентами, т.е. началь-

ный объем выборки, должно быть в 2,22 · 1,25, т.е. в 2,775 раза больше, 

чем конечный.
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Начальный объем выборки 

Конечный объем выборки
.

Коэффициент охвата  Коэффициент завершенности

=

=
⋅

Статистически определенный объем выборки — это чистый или ко-

нечный объем выборки, т.е. элементы выборки, остающиеся после ис-

ключения потенциальных респондентов, которые не отвечают заданным 

критериям. В зависимости от коэффициентов охвата и завершенности 

может потребоваться намного больший объем исходной выборки. В ком-

мерческих маркетинговых исследованиях недостаток времени, денег и хо-

роших специалистов может иметь решающее значение при определении 

объема выборки.

Резюме

Статистические методы определения объема выборки основаны на ис-

пользовании доверительных интервалов. Применение этих методов пре-

дусматривает использование параметров генеральной совокупности — 

среднего, дисперсии. Если мы оцениваем значение генерального среднего 

методом доверительных интервалов, то необходимо указать степень точ-

ности, уровень достоверности и стандартное отклонение генеральной со-

вокупности. Объем выборки, определенный статистическими методами, 

представляет собой конечный, или чистый объем выборки, к получению 

которого нужно стремиться. Для того чтобы в итоге получить конечный

объем выборки, необходимо опросить гораздо больше респондентов, учи-

тывая возможное снижение коэффициента отклика вследствие низких 

коэффициентов охвата и завершенности.

Ошибка ненаблюдения (неполучения данных) возникает в том случае, 

когда некоторые потенциальные респонденты, включенные в выборку, 

не отвечают на вопросы исследования. Основные причины низкого от-

клика — отказы и отсутствие респондентов дома. Уровень отказов можно 

снизить предварительным уведомлением, мотивацией, вознаграждением 

респондентов, профессиональным оформлением анкеты и проведением 

опроса, а также неоднократными попытками установить контакт. Процент 

отсутствующих респондентов можно существенно снизить с помощью 

повторных звонков. Корректировку на неполучение данных можно про-

вести, создав в выборке подгруппы неответивших респондентов, а также 

замещением, подстановкой, субъективной оценкой, анализом тенденций, 

простым взвешиванием и приписыванием.

Вопросы и задания
1. Дайте определение выборочного распределения.

2. Что такое стандартная ошибка среднего?
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3. Как скажется на величине объема выборки увеличение уровня до-

стоверности с 95 до 99% при расчете среднего значения совокуп-

ности?

4. Дайте определение коэффициента охвата и коэффициента завер-

шенности. Как эти показатели влияют на определение конечного 

объема выборки?

5. Перечислите методы корректировки на ненаблюдение.

Задания
1. Дирекция сети ресторанов быстрого питания хочет определить сред-

нюю сумму ежемесячного расхода семей на посещение таких заведений. 

Некоторые семьи не тратят ни рубля, тогда как другие тратят по 2000 руб. 

в месяц. Руководство хочет на 95% быть уверено в результатах и хочет, 

чтобы ошибка не превышала 50 руб.

Какой объем выборки потребуется, чтобы определить средний еже-

месячный расход семьи?

2. В табл. 1 приведены две разные выборки.

Определите при помощи одного из показателей, описанных выше, 

(возможно, с привлечением MS Excel), какая из этих выборок более од-

нородна по сравнению с другой, т.е. значения показателя в этой выборке 

мало изменчивы.

Таблица 1

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10

Выборка 1 1226 1212 1258 1115 1169 1256 1487 1365 1289 1345

Выборка 2 2569 2456 2584 2652 2420 2423 2578 2611 2496 2622

Тема 3. Корреляция и регрессия

Часто при проведении маркетингового исследования нас интересует связь 

между двумя метрическими переменными, как, например, в следующих 

ситуациях.

• Насколько сильно связан объем продаж с расходами на рекламу?

• Существует ли связь между долей рынка и количеством торгово-

го персонала?

• Связано ли восприятие качества товаров потребителями с их вос-

приятием цены?

В таких ситуациях наиболее широко используемой статистикой явля-

ется коэффициент парной корреляции r, который характеризует степень 

тесноты связи между двумя переменными, скажем, Х и Y. Этот коэффи-

циент используют, чтобы определить, существует ли между переменными 
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линейная зависимость. Он показывает степень, в которой вариация одной 

переменной X связана с вариацией другой переменной Y, т.е. меру зави-

симости между переменными X и X Y.
Поскольку этот коэффициент первоначально предложил Карл Пирсон 

(Karl Pearson), его также называют коэффициентом корреляции Пирсона. 
Кроме того, он известен как простой коэффициент корреляции, линейный 
коэффициент корреляции или просто коэффициент корреляции.

Имея выборку размером п наблюдений, коэффициент парной корре-

ляции r для переменных можно вычислить по следующей формуле:

r
x x y y

s sxy

i

n

j

n

i j

x y

=
−( ) −( )

= =∑ ∑1 1
.

Коэффициенты корреляции изменяются в пределах от +1 до –1. Если 

коэффициент корреляции равен –1, то переменные имеют строгую отри-

цательную зависимость (чем выше, тем ниже), если коэффициент корре-

ляции равен +1, то переменные имеют строгую положительную зависи-

мость (чем выше, тем выше). Соответственно, чем значение коэффици-

ента корреляции по модулю ближе к единице, тем теснее линейная связь. 

Если значение близко к нулю, то можно утверждать, что линейная связь 

отсутствует. Корреляция не зависит от того, какая из переменных взята 

в качестве зависимой, а какая — в качестве независимой. Коэффициент 

корреляции является мерой линейной зависимости, и он не предназна-

чен для измерения силы связи в случае нелинейной зависимости. Таким 

образом, r = 0 просто означает отсутствие линейной зависимости между 

X и Y. Это не означает, что X и Y не взаимосвязаны. Между ними может Y
существовать нелинейная зависимость, которую нельзя определить с по-

мощью коэффициента корреляции (рис. 1–4).

Рис. 1. Слабая линейная связь между переменными
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Рис. 2. Сильная линейная связь между переменными

Рис. 3. Отсутствие линейной и любой другой связи

.
Рис. 4. Нелинейная связь между переменными
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Статистические методы установления формы и изучения связей 

между метрической зависимой переменной и одной или несколькими 

независимыми переменными называются методами регрессионного 

анализа.

Он может быть использован в случаях, когда необходимо ответить, на-

пример, на такие вопросы:

1. Действительно ли независимые переменные обусловливают зна-

чимую вариацию зависимой переменной; действительно ли эти 

переменные взаимосвязаны?

2. В какой степени вариацию зависимой переменной можно объяс-

нить независимой переменной: теснота связи?

3. Определить форму связи: математическое уравнение, описываю-

щее зависимость между зависимой и независимой переменными, 

конкретной переменной.

Хотя независимые переменные могут объяснять вариацию зависимой 

переменной, это необязательно подразумевает причинную связь. Исполь-

зование в регрессионном анализе таких терминов, как зависимая или кри-
териальная переменная и независимая переменная (предиктор), отражает 

наличие математической зависимости между переменными. Данная тер-

минология не подразумевает существование причинно-следственной связи 

между переменными. Регрессионный анализ имеет дело с природой и сте-

пенью связи между переменными и не предполагает, что между ними су-

ществует какая-либо причинная связь. 

Линия наилучшего соответствия (линия регрессии) должна распола-

гаться наиболее близко ко всем точкам, представляющим исходные дан-

ные. Чаще всего для нахождения коэффициентов линии регрессии, опре-

деляющих ее наклон, используется метод наименьших квадратов (МНК). 

Суть его заключается в том, что линия регрессии, на которой лежат смо-

делированные значения переменной, должна иметь такой наклон, чтобы 

сумма квадратов отклонений между реальными и смоделированными зна-

чениями переменной была минимальной. Чем ближе коэффициент кор-

реляции по абсолютной величине к единице, тем множество точек будет

ближе к линии регрессии, и сама она станет более надежным инструмен-

том прогнозирования.

Парная регрессия — это метод установления математической (в форме 

уравнения) зависимости между одной метрической зависимой (крите-

риальной) переменной и одной метрической независимой переменной 

(предиктором). Во многом этот анализ аналогичен определению простой 

корреляции между двумя переменными. Однако, для того чтобы вывести 

уравнение, мы должны одну переменную представить как зависимую, 

а другую — как независимую.
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Модель парной регрессии
Основное уравнение регрессии имеет вид 

Y = a + bX + e, 

где Y — зависимая переменная; X— независимая переменная, или преди-XX
ктор; a — точка пересечения прямой регрессии с вертикальной осью OY; YY
b — тангенс угла наклона прямой; е — остаточный член (остаток), свя-

занный с каждым наблюдением, характеризующий случайности и неточ-

ности в измерении.

Коэффициент детерминации. Тесноту связи измеряют коэффициентом 

детерминации R2. Он колеблется в диапазоне между 0 и 1 и показывает 

долю разброса, объясненного уравнением регрессии. Чем ближе R-квадрат 

к единице, тем лучше уравнение регрессии объясняет вариацию фактиче-

ских значений зависимого показателя.

Вычисляемое (теоретическое) значение Y 
Вычисляемое значение 

Y = а + bX, XX

где Y — вычисляемое значение Y, а параметры YY а и b — это числа, которые 

называются оценками коэффициентов регрессии.

Смысл коэффициента b состоит в том, что он указывает, насколько 

должна измениться зависимая переменная при увеличении независимой 

переменной на единицу.

Поле корреляции — это графическое изображение точек с координа-

тами, соответствующими значениям двух переменных для всех случаев. 

Обычно значения зависимой переменной откладывают по вертикальной 

оси, в значения независимой — по горизонтальной. Поле корреляции ис-

пользуется при определении формы зависимости между переменными. 

График дает исследователю первое представление о форме данных и о воз-

можных проблемах. На графике легко идентифицировать любую необыч-

ную комбинацию переменных. 

На рис. 5 приведен пример поля корреляции, построенного на ос-

нове 316 наблюдений. Данные условные. Допустим, что было опрошено 

316 предпринимателей из одной отрасли о том, насколько выросли их про-

дажи конкретного товара при определенных затратах на продвижение. 

Тогда значение независимой переменной X (на горизонтальной оси) бу-X
дем считать затратами на продвижение (в тыс. руб.), а Y (на вертикальной Y
оси) — рост объема продаж (в тыс. руб.). 
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Рис. 5. Пример парной регрессии

Из рис. 5 видно, что точки располагаются «полосой» от нижнего левого 

угла в верхний правый. На графике показана форма зависимости: с ростом 

одной переменной другая переменная также увеличивается. Из рис. 5 ясно, 

что зависимость между Y и Y X носит линейный характер и поэтому может 

быть описана уравнением прямой линии. Коэффициент b = 2,9 говорит 

о том, что в среднем по отрасли при увеличении затрат на продвижение 

на 1 тыс. руб. объем продаж увеличивается на 2,9 тыс. руб.

Значение коэффициента детерминации (R-квадрат) равно примерно 

0,75. Это говорит о том, что данное уравнение регрессии достаточно хо-

рошо объясняет разброс.

Как следует «подогнать» к этим точкам прямую линию, чтобы она наи-

лучшим образом описывала данные? Самый распространенный метод 

для расчета уравнения линейной регрессии по данным на диаграмме рас-

сеяния — это метод наименьших квадратов. Метод, используемый для рас-

чета параметров уравнения линейной регрессии, когда на основе поля 

корреляции минимизируются расстояния по вертикали всех точек поля 

от графика регрессии.

Методом наименьших квадратов определяют наиболее подходящую 

прямую регрессии, минимизируя расстояния по вертикали всех точек поля 

корреляции от этой прямой. Наиболее подходящая прямая называется ли-
нией регрессии. Если точка поля не лежит на линии регрессии, то расстоя-

ние по вертикали от нее до линии называется ошибкой е.
Расстояния от всех точек до линии регрессии возводят в квадрат и сум-

мируют, получая сумму квадратов ошибок, и это число показывает сум-

марную ошибку. Для определения наиболее подходящей линии с по-

мощью метода наименьших квадратов минимизируют суммы квадратов 

ошибок. Если значения Y отложить по вертикальной оси, а значенияY X — 
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по горизонтальной, то полученная аппроксимированная линия называ-

ется линией регрессией Y поY X, так как расстояния по вертикали мини-

мизированы. Поле корреляции показывает, можно ли зависимость Y по 

X выразить прямой линией и, следовательно, подходит ли к этим данным

парная регрессионная модель.

Резюме

Парный коэффициент корреляции r является мерой линейной связи между r
двумя метрическими (измеренными интервальной или относительной 

шкалой) переменными. 

С помощью парной регрессии устанавливается математическая зави-

симость (в виде уравнения) между метрической зависимой (критериаль-

ной) переменной и метрической независимой переменной (предиктором). 

Уравнение описывает прямую линию, и для его вывода используют метод 

наименьших квадратов.

Вопросы

1. Что такое парный коэффициент корреляции? Указывает ли его зна-

чение, равное 0, что переменные не связаны между собой?

2. В чем заключается основное применение регрессионного анализа?

3. Что такое метод наименьших квадратов?

Задание

Руководство сети универмагов хочет определить, как влияют расходы 

на продвижение товаров на конкурентоспособность сети. Из 15 регионов 

получены данные о расходах на продвижение относительно главного кон-

курента (расходы конкурента приняли за 100) и об объеме продаж отно-

сительно этого же конкурента (объем продаж конкурента принят за 100).

Перед вами поставлена задача — доложить руководству, существует 

ли какая-либо связь между относительными затратами на продвижение 

и относительным объемом продаж.

При помощи MS Excel:
a) Постройте график зависимости относительных объемов продаж 

(по оси Y) от относительных расходов на продвижение (ось YY X) и по-XX
ясните полученный график.

б) Какой показатель использовать для установления связи между дву-

мя переменными? Почему?

в) Выполните парный регрессионный анализ объемов продаж от от-

носительных расходов на продвижение, т.е. добавьте на получен-
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ный рисунок линию регрессии (тренда), ее уравнение и значение 

коэффициента детерминации.

г) Поясните коэффициенты регрессии и интерпретируйте получен-

ное значение R-квадрат.

Номер региона Относительные расходы 
на продвижение

Относительные объемы 
продаж

1 95 98

2 92 94

3 103 110

4 115 125

5 77 82

6 79 84

7 105 112

8 94 99

9 85 93

10 101 107

11 106 114

12 120 132

13 118 129

14 75 79

15 99 105
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3.5. ЭККАУНТИНГ

Автор курса — ДРОЗДОВ Виктор Викторович,
доктор экономических наук,

профессор экономического факультета
МГУ имени М. В. Ломоносова

АннотацияЧасть 3. Управление финансами и проектами организации

Цель и задачи курса — изучение принципиальных вопросов теории бухгал-

терского учета, приобретение элементарных сведений и навыков в области
организации и ведения бухгалтерского учета активов и пассивов эконо-

мического субъекта в соответствии с российскими стандартами. Знания,

полученные при изучении данного курса, должны способствовать более 

глубокому усвоению управленческого учета, финансового анализа и дру-

гих конкретных экономических дисциплин. Понимание основных аспек-
тов эккаунтинга поможет слушателям более профессионально решать за-

дачи, возникающие в практике бизнеса.

Пр ограмма курса
Тема 1. Теоретические основы эккаунтинга

1.1. Предмет эккаунтинга
1.2. Принципы и методы бухгалтерского учета
1.3. Система счетов и двойная запись
1.4. Балансовое обобщение

Тема 2. Учет активов, капитала и обязательств
2.1. Учет основных средств
2.2. Учет нематериальных активов
2.3. Учет запасов
2.4. Учет денежных средств
2.5. Особенности учета хозяйственных операций в иностранной валюте
2.6. Учет капитала

Тема 3. Учет производства и реализации продукции 
3.1. Классификация затрат на производство продукции (работ, услуг)
3.2. Основные методы калькуляции себестоимости готовой про дукции
3.3. Учет управленческих и коммерческих расходов
3.4. Учет выпуска и реализации продукции (работ и услуг)



Тема 4. Учет расчетов
4.1. Учет расчетов с поставщиками и подрядчиками, покупателями и

заказчиками, обособленными подразделениями, разными дебитора-
ми и кредиторами

4.2. Учет расчетов с персоналом по оплате труда и прочим операциям
4.3. Учет расчетов с подотчетными лицами
4.4. Учет расчетов по кредитам и займам
4.5. Учет расчетов с учредителями
4.6. Учет расчетов с бюджетом и внебюджетными фондами

Тема 5. Учет финансовых результатов
5.1. Учет доходов и расходов
5.2. Учет конечного финансового результата

Тема 6. Экспресс-анализ баланса
6.1. Состав бухгалтерской (финансовой) отчетности
6.2. Экспресс-анализ бухгалтерской (финансовой) отчетности

Тема 1. Теоретические основы эккаунтинга

1.1. Предмет эккаунтинга

Каждый хозяйствующий субъект ведет учет своей деятельности в тече-

ние всего периода своего существования. Различают три вида хозяйствен-

ного учета: а) оперативный; б) статистический; в) бухгалтерский. 

Термин «эккаунтинг» допускает различные интерпретации, но во мно-

гих случаях под эккаунтингом понимают бухгалтерский учет для менед-

жеров. Такого понимания будем придерживаться и мы в данном курсе.

Бухгалтерский учет ведется непрерывно и обеспечивает формирова-

ние полной и достоверной информации о деятельности хозяйствующего

субъекта, его имущественном положении. Информационная функция — 

одна из главных функций бухгалтерского учета. К числу других его функ-

ций относятся контрольная функция, обеспечение сохранности собствен-

ности, функция обратной связи и аналитическая функция.

В Российской Федерации осуществляется законодательное регулиро-

вание бухгалтерского учета. В систему нормативных актов, обеспечиваю-

щих такое регулирование, входят: а) Федеральный закон «О бухгалтерском 

учете»; б) Положения по бухгалтерскому учету; в) План счетов бухгалтер-

ского учета; г) инструкции и методические указания по применению от-

дельных положений по бухгалтерскому учету.

Информация, генерируемая в системе бухгалтерского учета, имеет 

большое значение для обеспечения эффективного управления организа-

цией. Потребности информационного обеспечения менеджеров стали од-

ной из причин, обусловивших появление с течением времени разделения 
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бухгалтерского учета на финансовый и производственный. Важнейшей 

стороной и следствием производственного учета является управленче-

ский учет для внутреннего производственного управления. Существенным 

направлением финансового учета стал учет для управления финансовой 

деятельностью внутри организации (наряду с главным направлением фи-

нансового учета — формированием отчетности для внешних пользовате-

лей). Совокупность этих двух видов учета для целей управления образует 

управленческий учет организации1.

Основные понятия

Бухгалтерский учет — упорядоченная система сбора, регистрации и обоб-

щения информации в денежном выражении об иму-

ществе, обязательствах организаций и их движении

путем сплошного, непрерывного и документального 

учета всех хозяйственных операций

Объекты бухгалтерского 

учета

— имущество организаций, их обязательства и хозяй-

ственные операции, осуществляемые организациями 

в процессе их деятельности

Производственный учет — в основном это учет издержек и выручки на единицу 

продукции. Информация, вырабатываемая в систе-

ме производственного учета, позволяет рассчитывать

себестоимость и рентабельность единицы продукции

и определять резервы повышения эффективности 

производства

Управленческий учет — система учета, планирования, контроля и анализа ин-

формации о доходах, расходах и результатах финансо-

во-хозяйственной деятельности организации, необ-

ходимой для оперативного принятия управленческих 

решений в целях оптимизации функционирования 

организации в краткосрочной и долгосрочной пер-

спективах. См. Эккаунтинг

Финансовый учет — часть бухгалтерского учета, задачей которой является 

формирование информации, необходимой для состав-

ления и представления бухгалтерской (финансовой) 

отчетности

Хозяйственная операция — факт финансово-хозяйственной деятельности пред-

приятия, оказывающий влияние на его финансовое 

положение

1 Трактовка соотношения бухгалтерского, производственного, управленческого и фи-

нансового учета дается по работе: Кизилов А. Н., Карасева М. Н. Бухгалтерский управлен-

ческий учет. М.: Эксмо, 2006. С. 7, 8.
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Эккаунтинг — а) бухгалтерский учет; б) в более широком смыс-

ле — бухгалтерский учет, планирование и контроль 

хозяйственной деятельности, а также экономический

анализ на уровне предприятия; в) информационная

система, осуществляющая «измерение, обработку, 

обобщение и передачу финансовой информации о са-

мостоятельно хозяйствующем предприятии для при-

нятия экономических решений»1

1.2. Принципы и методы бухгалтерского учета1

Важнейшими исходными положениями (постулатами) бухгалтерского 

учета являются принцип денежного измерения, принцип обособленного 

(автономного) предприятия, принцип действующего предприятия, прин-

цип учета по стоимости, принцип двойственности учета, принцип учетного 

периода, принцип консерватизма (осторожности в оценке), принцип ре-

ализации, принцип соответствия доходов и расходов отчетному периоду, 

принцип последовательности, принцип материальности.

К методам бухгалтерского учета относятся документирование, инвента-

ризация, бухгалтерский баланс, система счетов и двойная запись, оценка, 

калькуляция и отчетность.

Способы группировки и оценки фактов хозяйственной деятельности, 

организации документооборота, погашения стоимости активов, приме-

нения системы счетов бухгалтерского учета, а также другие способы об-

работки бухгалтерской информации фиксируются в учетной политике 

предприятия. Она формируется главным бухгалтером и утверждается при-

казом руководителя организации.

В течение отчетного года учетная политика должна оставаться неизмен-

ной. Ее изменение возможно при изменении нормативной базы по бух-

галтерскому учету, в случае разработки организацией новых способов ве-

дения бухгалтерского учета, а также при существенном изменении усло-

вий хозяйствования.

1 См.: Николаева О., Шишкова Т. Международные стандарты финансовой отчетно-

сти. М.: Едиториал УРСС, 2005. С. 191.
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Основные понятия

Бухгалтерская отчетность — единая система данных об имущественном и фи-

нансовом положении организации и о результатах 

ее хозяйственной деятельности, составляемая на ос-

нове данных бухгалтерского учета по установленным 

формам

Бухгалтерские документы — письменные свидетельства, дающие право на совер-

шение хозяйственных операций и подтверждающие 

их совершение

Ведомость — учетный регистр, содержащий учетную информацию 

определенного вида

Главная книга 

(в бухгалтерском учете

российских предприятий)

— учетный регистр, используемый для обобщения дан-

ных из журналов-ордеров, взаимной проверки пра-

вильности записей по счетам и для составления отчет-

ного баланса. Открывается на год. В Главной книге

показываются начальное сальдо, обороты и исходя-

щее сальдо по каждому синтетическому счету. Оборо-

ты по кредиту каждого синтетического счета отража-

ются одной записью, а обороты по дебету — в корре-

спонденции со счетами, которые кредитуются 

Двойная запись — способ отражения на счетах бухгалтерского учета 

двойных взаимосвязанных изменений в имуществе, 

источниках хозяйственных средств и обязательствах 

организации. Двойная запись обеспечивается отраже-

нием одной и той же суммы по дебету одного (одних)

счета (счетов) и кредиту другого (других). Считается,

что впервые принцип двойной записи был изложен 

францисканским монахом, известным итальянским

математиком Лукой Пачоли (ок. 1445 г. — ок. 1517 г.) 

в трактате «О счетах и записях», который является 

частью его сочинения «Сумма знаний по арифмети-

ке, геометрии, отношениям и пропорциональности»

(1487 г.), опубликованного в Венеции в 1494 г. 

Документирование — первичная регистрация хозяйственных операций 

с помощью документов в момент и в местах соверше-

ния этих операций. В системном бухгалтерском учете 

документирование осуществляется с помощью пер-

вичных документов

Инвентаризация 

имущества и обязательств

— сличение наличия имущества и обязательств с данны-

ми бухгалтерского учета

Калькуляция — это способ оценки объекта бухгалтерского учета пу-

тем суммирования затрат на приобретение или соз-

дание этого объекта. Калькуляция позволяет опреде-

лить себестоимость единицы каждого вида и всей пар-

тии приобретаемого материала или изготавливаемого

продукта
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Кассовый метод — подход в бухгалтерском учете, при котором доходы 

признаются на момент получения денежных средств 

или их эквивалентов, а расходы — на момент факти-

ческих выплат. Ср.: Метод начислений

Отчетность предприятия — система показателей, характеризующих хозяйствен-

ную деятельность предприятия за определенный пе-

риод

Оценка — выражение в денежном измерении имущества пред-

приятия и его источников

Первичные документы — оправдательные и другие документы, которыми долж-

ны оформляться все хозяйственные операции, прово-

димые организацией. Эти документы служат первич-

ными учетными документами, на основании которых 

ведется бухгалтерский учет. Первичные документы 

должны иметь необходимые реквизиты и отвечать 

предъявляемым к ним требованиям 

Принцип действующего 

предприятия 

— принцип, в соответствии с которым в бухгалтерском 

учете предполагается, что предприятие будет функ-

ционировать в течение неопределенного времени,

не будет необходимости в его ликвидации или в суще-

ственном сокращении масштабов деятельности. Если 

данный принцип к предприятию неприменим, то фи-

нансовая отчетность должна составляться по другим 

правилам, которые должны быть раскрыты. В част-

ности, если предполагается прекращение деятельно-

сти предприятия вследствие его банкротства, то при 

составлении финансовой отчетности нужно исходить 

из того, что все активы будут проданы по ликвидаци-

онной стоимости. Соблюдение принципа действу-

ющего предприятия дает возможность вести учет 

по книжной (балансовой) стоимости, а не по рыноч-

ной. Переход к учету по рыночной стоимости стано-

вится необходимым лишь при ликвидации предпри-

ятия. Другое название этого принципа — допущение

непрерывности деятельности предприятия 

Принцип денежного 

измерения 

— принцип, в соответствии с которым в бухгалтерском 

учете регистрируется только та информация, которая 

имеет денежное выражение 

Принцип консерватизма

(осторожности в оценке)

— принцип, в соответствии с которым признание уве-

личения капитала в бухгалтерском учете допустимо

только тогда, когда это является вполне определен-

ным событием, а признание уменьшения капитала до-

пустимо тогда, когда это является вполне возможным

событием 
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Принцип материальности — принцип, в соответствии с которым в бухгалтерском 

учете пренебрегают маловажными фактами и обяза-

тельно отражают все важные события. В частности, 

принцип материальности позволяет сразу списывать

на текущие затраты малоценные основные средства,

не проводя их амортизацию. Другое название этого 

принципа — принцип существенности 

Принцип обособленного 

(автономного) 

предприятия 

— принцип, в соответствии с которым счета предпри-

ятий обособлены от счетов их владельцев. Например, 

хотя в юридическом отношении не существует разли-

чий между финансовыми операциями малого пред-

приятия и его владельца, личное имущество владельца 

и его операции на счетах предприятия не учитываются 

Принцип периодичности — См. Принцип учетного периода

Принцип 

последовательности 

— принцип, в соответствии с которым предприятие,

выбрав какой-то способ учета, должно использовать

его и в дальнейшем. Для изменения этого способа

учета нужны весомые причины. Соблюдение этого 

принципа обеспечивает сопоставимость финансовых 

отчетов предприятия за разные периоды 

Принцип реализации — принцип, в соответствии с которым доход от реали-

зации продукции признается выручкой и отражается 

в учетных регистрах тогда, когда эта продукция до-

ставляется покупателю. Иногда этот принцип на-

зывают принципом учета реализации по отгрузке. 

Отметим также, что в соответствии с принципом ре-

ализации сумма признаваемого дохода может не со-

впадать с ценой реализации товаров (когда они реа-

лизуются со скидкой). Он позволяет также уменьшать 

сумму признанного дохода на предполагаемую сумму 

недопоступления средств (при наличии безнадежных 

долгов) 

Принцип соответствия

доходов и расходов

отчетному периоду

— одно из важнейших правил бухгалтерского учета 

и методологических допущений при определении 

финансового результата (matching concept, matching 

rule), состоящее в том, что доходы признаются в том 

отчетном периоде, когда появляется основание тре-

бовать деньги с покупателя (т.е., например, когда 

были отгружены товары), а расходы относятся к тому 

отчетному периоду, когда они были сделаны для по-

лучения этих доходов. Таким образом, результаты хо-

зяйственных операций признаются по мере их совер-

шения, а не по мере поступления или выплаты денег 

или денежных эквивалентов. Это правило реализует-

ся в учете при использовании метода начислений. 
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Практическим результатом применения этого метода 

является начисление  соответствующих доходов и рас-

ходов предприятия на каждую отчетную дату. Ср.: 

Кассовый метод

Принцип учета 

по стоимости 

— принцип, в соответствии с которым актив принима-

ется к учету по стоимости его приобретения (перво-

начальной стоимости) и эта стоимость является осно-

вой его учета в дальнейшем, несмотря на возможные

изменения рыночной стоимости актива. Таким об-

разом, стоимость актива по данным бухгалтерско-

го учета и его текущая рыночная стоимость обычно 

не совпадают. Следствием этого является то, что бух-

галтерский баланс не отражает рыночную стоимость

предприятия и для ее оценки нужна дополнительная 

экспертиза 

Принцип учетного 

периода 

— принцип, в соответствии с которым в бухгалтерском 

учете отражается деятельность предприятия за опре-

деленный период. Обычно таким отчетным периодом 

является календарный год, однако некоторые фирмы 

в качестве такого периода берут финансовый (хозяй-

ственный) год. Во многих отношениях этот принцип 

идентичен принципу периодичности, в соответствии

с которым отчетность фирмы составляется регулярно 

по периодам 

Регистры бухгалтерского

учета

Регистры бухгалтерского учета предназначены для си-

стематизации и накопления информации, содержа-

щейся в принятых к учету первичных документах, 

для отражения на счетах бухгалтерского учета и в бух-

галтерской отчетности.

 «Регистры бухгалтерского учета могут вестись в спе-

циальных книгах (журналах), на отдельных листах 

и карточках, в виде машинограмм, полученных 

при использовании вычислительной техники, а также 

на машинных носителях информации. При ведении 

регистров бухгалтерского учета на машинных носите-

лях информации должна быть предусмотрена возмож-

ность их вывода на бумажные носители информации»

(Положение по ведению бухгалтерского учета и бух-
галтерской отчетности в Российской Федерации. Ут-
верждено Минфином РФ 29 июля 1998 г. № 34н. Ст. 19)99

Реквизиты первичных 

документов

— «Первичные учетные документы должны содержать 

следующие обязательные реквизиты: наименование

документа (формы), код формы; дату составления;

наименование организации, от имени которой со-

ставлен документ; содержание хозяйственной опера- 
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рации; измерители хозяйственной операции (в нату-

ральном и денежном выражении);

наименование должностей лиц, ответственных за со-

вершение хозяйственной операции и правильность

ее оформления, личные подписи и их расшифровки 

(включая случаи создания документов с применением 

средств вычислительной техники)» (Положение по ве-
дению бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетно-
сти в Российской Федерации. Утверждено Минфином 
РФ 29 июля 1998 г. № 34н. Ст. 13)

Учетная политика 

организации

— «…под учетной политикой организации понима-

ется принятая ею совокупность способов ведения 

бухгалтерского учета — первичного наблюдения, 

стоимостного измерения, текущей группировки 

и итогового обобщения фактов хозяйственной дея-

тельности. 

 К способам ведения бухгалтерского учета относятся 

способы группировки и оценки фактов хозяйствен-

ной деятельности, погашения стоимости активов, ор-

ганизации документооборота, инвентаризации, при-

менения счетов бухгалтерского учета, организации 

регистров бухгалтерского учета, обработки информа-

ции» (Положение по бухгалтерскому учету «Учетная 
политика организации» (ПБУ 1/2008. П. 2)

1.3. Система счетов и двойная запись

Для текущего учета и контроля хозяйственных операций исполь-

зуются счета бухгалтерского учета. Счет — это база данных, в кото-

рой накапливается информация, которая впоследствии используется 

при составлении бухгалтерской финансовой отчетности. Для удобства 

использования счета сводятся в План счетов бухгалтерского учета (см. 

приложение).

Счет можно представить в виде таблицы, состоящей из двух частей (см. 

приложение). Эта таблица имеет название («Основные средства», «Рас-

четы с поставщиками и подрядчиками» и т.п.). Левая часть счета называ-

ется дебетом, правая — кредитом. Важнейшими элементами структуры 

счета являются сальдо на начало и конец операции (на начало и конец 

периода), а также обороты.

Счета делятся на балансовые и забалансовые. Балансовые счета бы-

вают активными, пассивными и активно-пассивными.

Сальдо активного счета всегда дебетовое, пассивного — кредитовое. 

У активно-пассивного счета оно может быть как в дебете, так и в кредите. 

Возьмем, например, активно-пассивный счет 99 «Прибыли и убытки». 

Если получена прибыль, то сальдо по этому счету будет в кредите, если 
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убыток — то в дебете. На активно-пассивных счетах по учету расчетов 

сальдо будет кредитовым, если организация, ведущая бухгалтерский учет, 

имеет задолженность по отношению к своему контрагенту по расчетам, 

и дебетовым, если должником является контрагент. Впрочем, может 

быть ситуация, когда контрагентов несколько и по отношению к одним 

из них у организации кредиторская задолженность, а по отношению 

к другим дебиторская. В этом случае сальдо будет развернутым (т.е. бу-

дет два сальдо — одно по дебету, другое по кредиту). Развернутое сальдо 

нередко имеет, например, счет 76 «Расчеты с разными дебиторами и кре-

диторами».

При отражении хозяйственной операции по балансовым счетам ис-

пользуется двойная запись. Это означает, что сумма хозяйственной опе-

рации отражается по дебету одного счета и по кредиту другого. Такая за-

пись называется корреспонденцией счетов или бухгалтерской провод-

кой. При отражении операций по забалансовым счетам двойная запись 

не используется.

Увеличение средств по активному счету отражается по дебету, умень-

шение — по кредиту. По пассивному счету — наоборот. Конечное сальдо 

активного счета равно начальному сальдо плюс оборот по дебету минус 

оборот по кредиту. Конечное сальдо пассивного счета равно начальному 

сальдо плюс оборот по кредиту минус оборот по дебету. Что касается ак-

тивно-пассивных счетов, то, как правило, они состоят из субсчетов и ли-

цевых счетов, у которых сальдо либо дебетовое, либо кредитовое. Сальдо 

по синтетическому активно-пассивному счету формируется как сумма 

сальдо этих счетов (отдельно по дебету и по кредиту, как правило, без свер-

тывания).

Бухгалтерский учет ведется по синтетическим и аналитическим счетам 

(соответственно синтетический и аналитический учет). Синтетический 

учет обеспечивает группировку и обобщение данных об активах и пасси-

вах хозяйствующего субъекта по определенным экономическим призна-

кам. В аналитических счетах, открываемых на синтетических (балансовых) 

счетах, группируется детальная информация об объектах бухгалтерского 

учета внутри каждого синтетического счета. Итоговые обороты и сальдо 

по аналитическим счетам, открытым на каком-либо синтетическом счете, 

должны соответствовать оборотам и сальдо по этому счету.

В конце отчетного периода (обычно в конце месяца) на основании 

данных об остатках счетов на начало и конец отчетного периода и об 

оборотах по счетам за этот период составляется оборотная ведомость 

(см. приложение). В ней по каждому счету синтетического или анали-

тического учета имеется отдельная строка, в которой указываются на-

чальное сальдо, обороты и конечное сальдо по этому счету. При сумми-

ровании данных по каждой из второй пары колонок получаются обо-
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роты по дебету и кредиту всех счетов, которые в силу двойной записи 

должны быть равны.

Основные понятия

 Активно-пассивный счет — счет, на котором учитываются одновременно и иму-

щество организации, и источники его формирова-

ния. Различают активно-пассивные счета с односто-

ронним сальдо (либо дебетовым, либо кредитовым 

в зависимости от состояния расчетов или характера 

финансового результата) и с двусторонним саль-

до (т.е. сальдо по дебету и кредиту одновременно). 

К активно-пассивным счетам относятся, в частно-

сти, счет 60 «Расчеты с поставщиками и подрядчика-

ми», счет 76 «Расчеты с разными дебиторами и креди-

торами», счет 90 «Прибыли и убытки» 

Активный счет — счет для учета имущества организации (например, 

счет 10 «Материалы»). Активный счет имеет дебето-

вое сальдо

Аналитический учет — учет, который ведется на лицевых, материальных 

и иных аналитических счетах бухгалтерского учета, 

группирующих детальную информацию об имуще-

стве, обязательствах и о хозяйственных операциях 

внутри каждого синтетического счета 

 Балансовые счета — система счетов, между которыми возможна корре-

спонденция и которые обеспечивают учет всей фи-

нансово-хозяйственной деятельности предприятия

Бухгалтерская проводка — оформление корреспонденции счетов. Проводка 

предполагает отражение суммы хозяйственной опе-

рации по крайней мере по дебету одного счета и по 

кредиту другого. Простой проводкой называется та-

кая, при которой по одной хозяйственной операции 

один счет дебетуется, а другой кредитуется. Если 

же по одной хозяйственной операции дебетуется 

один счет, а кредитуется несколько счетов, и наобо-

рот, то такая проводка называется сложной. По од-

ной проводке сумма, записанная по дебету (дебетам) 

счета (счетов), должна равняться сумме, записанной 

по кредиту (кредитам) счета (счетов)

Двойная запись См. основные понятия к п. 2

Дебет — левая часть бухгалтерского счета, в которой на ак-

тивных счетах показывается увеличение средств, а на 

пассивных — уменьшение

Забалансовые

бухгалтерские счета

— счета, остатки по которым не входят в бухгалтерский 

баланс
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Корреспонденция счетов — взаимосвязь между счетами при двойной записи

Кредит (как часть счета) — правая часть бухгалтерского счета, в которой на ак-

тивных счетах показывается уменьшение средств, а на 

пассивных — увеличение

Оборот по счету — общая сумма всех хозяйственных операций, отра-

женных по дебету или кредиту счета (соответственно 

дебетовый и кредитовый обороты)

Оборотная ведомость — итоговая ведомость, в которой по отдельным стро-

кам, соответствующим синтетическим или аналити-

ческим счетам, показываются начальное сальдо, обо-

роты и конечное сальдо по счету

Пассивный счет — счет для учета обязательств организации и источни-

ков формирования имущества (например, счет 83 

«Добавочный капитал»). Пассивный счет имеет кре-

дитовое сальдо

Сальдо — остаток по счету (по дебету — дебетовое сальдо,

по кредиту — кредитовое сальдо)

Синтетический учет — учет обобщенных данных бухгалтерского учета о ви-

дах имущества, обязательств и хозяйственных опера-

ций по определенным экономическим признакам, 

который ведется на синтетических счетах бухгалтер-

ского учета

Субсчет бухгалтерского 

учета

— счет второго порядка в системе счетов, предусмот-

ренных Планом счетов бухгалтерского учета

Счет в бухгалтерском 

учете

— способ группировки и текущего отражения в учете 

имущества, обязательств и хозяйственных операций 

по качественно однородным признакам

1.4. Балансовое обобщение

Бухгалтерский баланс — это один из важнейших методов бухгалтер-

ского учета, а также форма отчетности (см. приложение). В первой части 

баланса (в активе) дается экономическая группировка имущества органи-

зации по составу и размещению, во второй (в пассиве) — по источникам 

формирования. Поскольку и в активе, и в пассиве показывается одно и то 

же имущество, итог по активу равен итогу по пассиву. Этот итог называ-

ется валютой баланса.

В настоящее время в бухгалтерском балансе российской организации 

пять разделов, причем в активе — два раздела («Внеоборотные активы», 

«Оборотные активы»), в пассиве — три раздела («Капитал и резервы», 

«Долгосрочные обязательства», «Краткосрочные обязательства»).
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В разделе I «Внеоборотные активы» показываются нематериальные ак-

тивы, основные средства, долгосрочные вложения в материальные цен-

ности, финансовые вложения.

В разделе II «Оборотные активы» показываются запасы, налог на до-

бавленную стоимость по приобретенным ценностям, дебиторская задол-

женность, финансовые вложения, денежные средства.

В разделе III «Капитал и резервы» показываются уставный капитал, 

добавочный капитал, резервный капитал, нераспределенная прибыль 

(непокрытый убыток).

В разделе IV «Долгосрочные обязательства» показываются долгосроч-

ные заемные средства и прочие долгосрочные обязательства.

В разделе V «Краткосрочные обязательства» показываются краткосроч-

ные заемные средства, кредиторская задолженность, доходы будущих пе-

риодов и резервы предстоящих расходов и платежей.

Основным элементом бухгалтерского баланса является балансовая 

статья. Балансовые статьи объединяются в группы, группы — в разделы. 

Например, балансовые статьи «Сырье, материалы и другие аналогичные 

ценности», «Животные на выращивании и откорме», «Затраты в незавер-

шенном производстве», «Готовая продукция и товары для перепродажи», 

«Товары отгруженные», «Расходы будущих периодов», «Прочие запасы 

и затраты» входят в группу статей «Запасы», а сама эта группа относится 

к разделу II «Оборотные активы». Оценка статей баланса регламентиру-

ется нормативными документами.

Принято различать четыре типа хозяйственных операций в зависимо-

сти от их влияния на баланс.

Операции первого типа, имеющие своим результатом изменение со-

става имущества, затрагивают только актив баланса. При этом одна из ста-

тей актива увеличивается, а другая уменьшается на одну и ту же сумму. 

Валюта баланса не изменяется. Например, получение денежных средств 

с расчетного счета и оприходование их в кассу организации отражается 

в учете проводкой Д-т сч. 50 «Касса» — К-т сч. 51 «Расчетные счета». 

Оба этих счета активные. Остаток счета 51 уменьшается, а счета 50 увели-

чивается на сумму полученных денежных средств, итог по активу не из-

меняется, и, следовательно, не изменяется валюта баланса.

Операции второго типа приводят к изменению источников формиро-

вания имущества и затрагивают только пассив баланса. При таких опера-

циях одна из статей пассива баланса увеличивается, а другая уменьшается 

на ту же сумму. Валюта баланса не изменяется. Например, перечисление 

части нераспределенной прибыли в резервный капитал организации от-

ражается в учете проводкой Д-т сч. 84 «Нераспределенная прибыль (не-

покрытый убыток)» — К-т сч. 82 «Резервный капитал». Остатки этих сче-

тов относятся к пассиву баланса. Остаток счета 84 уменьшается, а счета 82 
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увеличивается на сумму перечисленных средств, итог по пассиву не изме-

няется, и, следовательно, не изменяется валюта баланса.

Операции третьего типа увеличивают величину имущества и источ-

ники его образования, т.е. затрагивают и актив и пассив. Итог по активу 

и итог по пассиву увеличиваются на одну и ту же величину. Балансовое 

равенство сохраняется, но валюта баланса изменяется в сторону увеличе-

ния. Например, внесение наличных денежных средств в кассу организа-

ции для зачисления в ее уставный капитал отражается в учете проводкой 

Д-т сч. 50 «Касса» — К-т сч. 80 «Уставный капитал». Счет 50 активный, 

а счет 80 пассивный. Остатки этих счетов увеличиваются на сумму посту-

пивших денежных средств. На эту же сумму увеличиваются итоги по ак-

тиву и пассиву и, следовательно, валюта баланса.

Операции четвертого типа уменьшают величину имущества и источ-

ников его образования, т.е. затрагивают и актив и пассив. Итог по активу 

и итог по пассиву уменьшаются на одну и ту же величину. Например, 

при погашении краткосрочного кредита в бухгалтерском учете органи-

зации делается проводка Д-т сч. 66 «Расчеты по краткосрочным креди-

там и займам» — К-т сч. 51 «Расчетные счета» на сумму, перечисленную 

(списанную) в погашение кредита. Счет 51 активный, счет 66 пассивный. 

Остатки этих счетов уменьшаются на одну и ту же сумму. На эту же сумму 

уменьшаются итоги по активу и пассиву и, следовательно, валюта баланса.

Основные понятия

Актив — часть бухгалтерского баланса, в которой отражены 

в денежном выражении финансовые и нефинансовые 

ценности предприятия на данный момент времени.

Актив современного баланса российского предпри-

ятия состоит из двух разделов: внеоборотные активы, 

оборотные активы 

Балансовая статья — показатель (строка) актива или пассива, характе-

ризующий отдельные виды имущества, источников

его формирования или обязательств организации

Бухгалтерский баланс — способ группировки и обобщенного отражения в де-

нежном выражении состояния средств предприятия 

по их видам и источникам образования и целевому 

назначению на данный момент времени. Обычно 

составляется на первое число месяца, квартала, года 

(в банках — ежедневно). Представляет собой таблицу 

определенной формы, состоящей из двух частей — 

актива и пассива, которые делятся на разделы, а раз-

делы — на статьи. Итоги актива и пассива равны и на-

зываются валютой баланса. Различают баланс-брут-

то (в валюту которого входят сальдо контрарных / 
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регулирующих счетов) и баланс-нетто (в валюту ко-

торого сальдо таких счетов не входят). По срокам со-

ставления бухгалтерские балансы делятся на вступи-

тельные, текущие (начальные / входящие, промежу-

точные, заключительные / исходящие), санируемые,

ликвидационные (начальные, промежуточные, за-

ключительные), разделительные, объединительные.

По источникам составления различают инвентарные

балансы, книжные, генеральные, индивидуальные,

сводные (консолидированные) 

Валюта бухгалтерского

баланса

См. Бухгалтерский баланс

Основное бухгалтерское

(балансовое) равенство

— Активы = Пассивы. 
Это равенство можно записать и по-другому: 

Активы = Обязательства + Собственный капитал

Пассив — часть бухгалтерского баланса, в которой отражены 

источники средств предприятия и их целевое на-

значение на данный момент времени. Пассив совре-

менного баланса российского предприятия состоит 

из трех разделов: капитал и резервы, долгосрочные 

обязательства, краткосрочные обязательства 

Тема 2. Учет активов, капитала и обязательств

2.1. Учет основных средств

Стандарт учета: Федеральный стандарт бухгалтерского учета «Основ-

ные средства» (ФСБУ 6/2020). 

Счета: 

01 «Основные средства» (А); 02 «Амортизация основ-

ных средств» (П); 03 «Доходные вложения в матери-

альные ценности» (А); 07 «Оборудование к установке» 

(А); 08 «Вложения во внеоборотные активы» (А); 001 

«Арендованные основные средства» (забал.); 005 «Обо-

рудование, принятое для монтажа» (забал.); 010 «Из-

нос основных средств» (забал.); 011 «Основные сред-

ства, сданные в аренду» (забал.).

Особенности методологии учета

Для обобщения информации о наличии и движении основных средств 

организации предназначен активный счет 01 «Основные средства». После 
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признания объекта объектом основных средств он учитывается по перво-

начальной или по переоцененной стоимости.

Аналитический учет по счету 01 ведется по инвентарным объектам ос-

новных средств. Основные средства, переданные в текущую аренду, про-

должают учитываются на балансе арендодателя. Арендатор учитывает их за 

балансом (счет 001 «Арендованные основные средства»).

Учет поступления основных средств ведется с использованием актив-

ного счета 08 «Вложения во внеоборотные активы». По дебету его суб-

счетов (08/1 «Приобретение земельных участков», 08/2 «Приобретение 

объектов природопользования», 08/3 «Строительство объектов основных 

средств», 08/4 «Приобретение объектов основных средств» и др.) отража-

ются фактические затраты, включаемые в первоначальную стоимость ос-

новных средств. Таким образом, по дебету счета 08 формируется первона-

чальная стоимость объекта основных средств. При принятии основного 

средства к учету она списывается в дебет счета 01 «Основные средства». 

Также отражаются в учете достройка, дооборудование и реконструкция 

объектов основных средств.

При оприходовании основных средств, полученных безвозмездно, 

на сумму их рыночной стоимости дебетуется счет 08 и кредитуется счет 98 

«Доходы будущих периодов» (субсчет 98/2 «Безвозмездные поступления»). 

При принятии таких основных средств на учет дебетуется счет 01 и креди-

туется счет 08. По мере начисления амортизации сумма со счета 98 списы-

вается в кредит счета 91 «Прочие доходы и расходы» (субсчет 91/2 «Про-

чие доходы»). 

Для учета основных средств, предназначенных исключительно 

для сдачи во временное пользование или во временное владение и поль-

зование, используется активный счет 03 «Доходные вложения в матери-

альные ценности». Аналитический учет основных средств по этому счету 

ведется по инвентарным объектам и арендаторам.

Оборудование, требующее монтажа и предназначенное для установки 

в строящихся или реконструируемых объектах, учитывается организацией-

застройщиком на активном счете 07 «Оборудование к установке». Анали-

тический учет по этому счету ведется по местам хранения оборудования 

и его отдельным наименованиям.

При передаче оборудования в монтаж в организации-застройщике де-

бетуется счет 08 «Вложения во внеоборотные активы» и кредитуется счет 

07 «Оборудование к установке». Организация-подрядчик учитывает стои-

мость оборудования, завезенного на строительную площадку, на забалан-

совом счете 005 «Оборудование, принятое для монтажа». Оборудование, 

сданное в монтаж, списывается с этого счета. 

Для учета амортизации основных средств, накопленной за все время 

их эксплуатации, используется пассивный счет 02 «Амортизация основных 
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средств». Аналитический учет по нему ведется по инвентарным объектам 

основных средств.

Сумма амортизации отражается по кредиту счета 02 «Амортизация 

основных средств» в корреспонденции со счетами учета затрат (счета 20 

«Основное производство», 25 «Общепроизводственные расходы», 26 «Об-

щехозяйственные расходы», 44 «Расходы на продажу»). Амортизация ос-

новных средств, переданных в текущую аренду и учитываемых на балансе 

арендодателя, учитывается по кредиту счета 02 и дебету счета 91 «Прочие 

доходы и расходы» (субсчет 91/2 «Прочие расходы»). 

При переоценке объектов основных средств возникающие разницы от-

носятся на счет 83 «Добавочный капитал» или счет 84 «Нераспределенная 

прибыль (непокрытый убыток)». При дооценке сумма дооценки относится 

в кредит счета 83. Если ранее по данному основному средству производи-

лась уценка, то сумма дооценки, равная сумме уценки, относится в кредит 

счета 84, а остальная часть дооценки — в кредит счета 83. Сумма уценки 

при переоценке основного средства относится в дебет счета 84. Если ра-

нее по данному основному средству производилась дооценка, то сумма 

уценки, равная сумме дооценки, списывается в дебет счета 83, а осталь-

ная часть уценки — в дебет счета 84.

При выбытии основного средства его первоначальная стоимость спи-

сывается с кредита счета 01 (счет аналитического учета данного основ-

ного средства) в дебет счета 01 (субсчет «Выбытие основных средств»). 

В кредит этого субсчета в корреспонденции с дебетом счета 02 (счет ана-

литического учета амортизации данного основного средства) переносится 

сумма накопленной амортизации по этому инвентарному объекту. Затем 

дебетовое сальдо субсчета «Выбытие основных средств», соответствующее 

остаточной стоимости выбывающего основного средства, списывается 

в дебет счета 91 «Прочие доходы и расходы» (субсчет 91/2 «Прочие рас-

ходы»). Аналогичным образом учитывается выбытие основных средств, 

числящихся на счете 03 «Доходные вложения в материальные ценности». 

Основные понятия

Амортизация — перенесение стоимости основных средств и нема-

териальных активов по частям на продукт. Обеспе-

чивает финансирование простого воспроизводства

амортизируемых внеоборотных активов. Различают 

равномерную и ускоренную амортизацию. Начисле-

ние амортизации по объекту основных средств на-

чинается с даты признания его в учете или с перво-

го числа месяца, следующего за месяцем признания.

Начисление амортизации прекращается с даты спи-

сания объекта или с первого числа месяца, следую-

щего за месяцем списания. 

736 Часть 3. Управление финансами и проектами организации



Организация может принять решение об установле-

нии лимита, ниже которого затраты на приобрете-

ние актива относятся на затраты периода, в котором 

он приобретен (Федеральный стандарт бухгалтер-
ского учета «Основные средства» /ФСБУ 6/2020/. 
П. 5)55

Амортизируемая 

стоимость

— стоимость внеоборотных активов, подлежащая амор-

тизации. Она равна первоначальной стоимости,

уменьшенной на величину оценочной ликвидацион-

ной стоимости

Балансовая стоимость — первоначальная стоимость основного средства,

уменьшенная на суммы накопленной амортизации

и обесценения

Внеоборотные активы — активы, экономическая выгода от которых ожидается 

в течение нескольких лет. К ним относятся основные 

средства, нематериальные активы, долгосрочные ка-

питаловложения 

Восстановительная

стоимость активов

— сумма, за которую можно на данный момент приоб-

рести аналогичный актив в таком же состоянии 

Инвестиционный актив — «объект имущества, подготовка которого к пред-

полагаемому использованию требует длительного 

времени и существенных расходов на приобрете-

ние, сооружение и (или) изготовление». Инвести-

ционными активами являются объекты незавер-

шенного производства и строительства, которые 

впоследствии принимаются к учету в качестве 

внеоборотных активов (основных средств, нема-

териальных активов и т.п.) (Положение по бухгал-
терскому учету «Учет расходов по займам и креди-
там» /ПБУ 15/2008/. П. 7)77

Капитальные вложения — инвестиции в основные средства. К капитальным 

вложениям относятся затраты на новое строитель-

ство, расширение, реконструкцию, модернизацию

и техническое перевооружение действующих пред-

приятий, приобретение машин, оборудования, ин-

вентаря и инструмента, а также затраты на проектно-

изыскательские работы

Ликвидационная 

стоимость

— величина, которую организация получила бы в случае

выбытия основного средства (включая стоимость ма-

териальных ценностей, остающихся от его выбытия)

после вычета предполагаемых затрат на выбытие.

При этом основное средство рассматривается таким 

образом, как если бы оно уже достигло окончания 

срока полезного использования и находится в со-

стоянии, характерном для конца срока полезного ис-

пользования
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Моральный износ — уменьшение полезности основного средства вслед-

ствие появления аналогичного основного средства

с улучшенными характеристиками или по другим 

причинам, не связанным с физическими условиями

использования основного средства

Основные средства — объект принимается к учету в качестве основного

средства, если он:

«а) имеет материально-вещественную форму;

б) предназначен для использования организаци-

ей в ходе обычной деятельности при производстве

и (или) продаже ею продукции (товаров), при выпол-

нении работ или оказании услуг, для охраны окру-

жающей среды, для предоставления за плату во вре-

менное пользование, для управленческих нужд либо 

для использования в деятельности некоммерческой

организации, направленной на достижение целей, 

ради которых она создана;

в) предназначен для использования организацией

в течение периода более 12 месяцев или обычного 

операционного цикла, превышающего 12 месяцев;

г) способен приносить организации экономи-

ческие выгоды (доход) в будущем (обеспечить до-

стижение некоммерческой организацией целей, 

ради которых она создана)» (Федеральный стандарт 
бухгалтерского учета «Основные средства» /ФСБУ 
6/2020/. П. 4)

Первоначальная 

стоимость

— по основным средствам и нематериальным акти-

вам, приобретаемым за плату, — сумма всех затрат, 

связанных с покупкой, транспортировкой и доведе-

нием актива до состояния эксплуатационной готов-

ности; по этим же активам, получаемым безвозмезд-

но, — их рыночная стоимость; по активам, получа-

емым в качестве вклада в уставный капитал, — со-

гласованная стоимость, указанная в учредительных 

документах; по активам, создаваемым на предпри-

ятии, — сумма всех затрат, связанных с созданием

активов

Переоцененная 

стоимость

— справедливая стоимость основного средства на дату 

переоценки

Способы начисления

амортизации основных 

средств

— способ равномерного списания амортизируемой

стоимости (линейный способ), способ уменьшаемо-

го остатка и способ списания стоимости пропорци-

онально объему продукции (работ). При линейном 

способе амортизируемая стоимость актива равно-

мерно списывается на затраты в течение полезного

срока службы актива. При использовании способа
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уменьшаемого остатка амортизируемая сумма каж-

дый год уменьшается на сумму амортизации, на-

численной за прошлый год, а норма амортизации, 

единая для всех лет, выше, чем при линейном спосо-

бе. Таким образом, способ уменьшаемого остатка — 

это один из способов ускоренной амортизации. Спо-

соб списания стоимости пропорционально объему 

продукции (работ) предполагает списание амортизи-

руемой стоимости исходя из данных о фактическом

использовании актива (о пройденных километрах,

количестве произведенных изделий, отработанных 

часов и т.п.)

Справедливая стоимость — цена, которую получили бы при продаже актива 

или уплатили при передаче обязательства участники 

рынка при осуществлении обычной сделки на дату 

оценки

Срок полезного 

использования основного

средства

— «определяется исходя из:

а) ожидаемого периода эксплуатации с учетом про-

изводительности или мощности, нормативных, до-

говорных и других ограничений эксплуатации, на-

мерений руководства организации в отношении ис-

пользования объекта;

б) ожидаемого физического износа с учетом режима 

эксплуатации (количества смен), системы проведе-

ния ремонтов, естественных условий, влияния агрес-

сивной среды и иных аналогичных факторов;

в) ожидаемого морального устаревания, в частно-

сти, в результате изменения или усовершенство-

вания производственного процесса или в резуль-

тате изменения рыночного спроса на продукцию 

или услуги, производимые при помощи основных 

средств;

г) планов по замене основных средств, модерниза-

ции, реконструкции, технического перевооружения»

(Федеральный стандарт бухгалтерского учета «Основ-
ные средства» /ФСБУ 6/2020/. П. 9)99

Ускоренная амортизация — метод начисления амортизации, при котором боль-

шая часть стоимости основных производствен-

ных фондов переносится на продукт в первые годы

их эксплуатации

Физический износ — частичная или полная утрата основным средством 

своих первоначальных свойств по причинам, свя-

занным с физическими условиями его эксплуа-

тации 
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2.2. Учет нематериальных активов

Стандарт учета: Федеральный стандарт бухгалтерского учета «Нема-

териальные активы» (ФСБУ 14/2001). 

Счета: 
04 «Нематериальные активы» (А); 05 «Амортизация 

нематериальных активов» (П); 08 «Вложения во вне-

оборотные активы» (А).

Особенности методологии учета

Для обобщения информации о наличии и движении нематериальных 

активов, а также о расходах организации на научно-исследовательские, 

опытно-конструкторские и технологические работы предназначен актив-

ный счет 04 «Нематериальные активы».

Аналитический учет по нему ведется по отдельным объектам немате-

риальных активов и по видам расходов на указанные работы. Единицей 

учета нематериальных активов является инвентарный объект.

Нематериальные активы принимаются к учету по фактической (пер-

воначальной) стоимости, которая формируется по дебету счета 08. После 

признания объекта нематериальным активом он учитывается по перво-

начальной или по переоцененной стоимости.

Затраты на приобретение нематериальных активов считаются капи-

таловложениями и отражаются в учете проводкой Д-т сч. 08 «Вложения 

во внеоборотные активы» — К-т сч. 60 «Расчеты с поставщиками и подряд-

чиками». Затем первоначальная стоимость нематериальных активов при пе-

редаче их в эксплуатацию списывается с кредита счета 08 в дебет счета 04.

«Входной» НДС по нематериальным активам учитывается и списыва-

ется аналогично НДС по основным средствам (Д-т сч. 19 «Налог на до-

бавленную стоимость по приобретенным ценностям», субсч. 19/2 «На-

лог на добавленную стоимость по приобретенным нематериальным ак-

тивам» — К-т сч. 60 «Расчеты с поставщиками и подрядчиками», а затем 

Д-т сч. 68/НДС «Расчеты по НДС» — К-т сч. 19 «Налог на добавленную 

стоимость по приобретенным ценностям», субсч. 19/2 «Налог на добав-

ленную стоимость по приобретенным нематериальным активам»). 

Амортизация нематериальных активов начисляется проводкой 

Д-т сч. 20 «Основное производство» (или 25 «Общепроизводственные 

расходы», 26 «Общехозяйственные расходы», 44 «Расходы на продажу») — 

К-т сч. 05 «Амортизация нематериальных активов». По некоторым видам 

нематериальных активов (например, по деловой репутации фирмы — гуд-

виллу) сумму начисленной амортизации относят в кредит счета 04 про-

водкой Д-т сч. 20, 25, 26, 44 — К-т сч. 04 (счет 05 в учете не используется). 

В этом случае остаток по счету 04 будет отражать не первоначальную, 

а остаточную стоимость. 
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Амортизация не начисляется по нематериальным активам с неопреде-

ленным сроком полезного использования. По нематериальным активам, 

предоставленным в пользование, амортизация начисляется правооблада-

телем (лицензиаром).

При выбытии нематериального актива его амортизация списывается 

в кредит счета 04 (Д-т сч. 05 «Амортизация нематериальных активов» — 

К-т сч. 04 «Нематериальные активы»), а остаточная стоимость относится 

на прочие расходы (Д-т сч. 91/2 «Прочие расходы» — К-т сч. 04 «Нема-

териальные активы»). 

Основные понятия

Гудвилл (деловая 

репутация организации)

— разница между справедливой стоимостью, уплачи-

ваемой при покупке предприятия как имуществен-

ного комплекса, и суммой приобретенных активов 

за вычетом приобретенных обязательств. В состав 

гудвилла входят бренд, репутация, интеллектуаль-

ная собственность, коммерческая тайна. В приоб-

ретающей компании гудвилл учитывается в качестве 

нематериального актива на счете долгосрочных ак-

тивов

Инвентарный объект

нематериальных активов

— «совокупность прав на него, возникающих из до-

говора, другого правоустанавливающего документа, 

иного документа, подтверждающего существование

самого актива и прав на него.

В качестве инвентарного объекта нематериальных 

активов может признаваться также сложный объект, 

включающий несколько охраняемых результатов ин-

теллектуальной деятельности…» (Федеральный стан-
дарт бухгалтерского учета «Нематериальные активы» 
(ФСБУ 14/2001). П. 10)00

Методы начисления 

амортизации 

нематериальных активов

— те же, что и методы начисления амортизации основ-

ных средств (см. основные понятия к п. 1)

Нематериальные активы — «для целей бухгалтерского учета объектом нематери-

альных активов считается актив, характеризующийся 

одновременно следующими признаками:

а) не имеет материально-вещественной формы;

б) предназначен для использования организаци-

ей в ходе обычной деятельности при производстве 

и (или) продаже ею продукции (товаров), при выпол-

нении работ или оказании услуг, для предоставления

за плату во временное пользование, для управленче-

ских нужд либо для использования в деятельности

некоммерческой организации, направленной на до-

стижение целей, ради которых она создана;
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в) предназначен для использования организацией 

в течение периода более 12 месяцев или обычно-

го операционного цикла, превышающего 12 ме-

сяцев;

г) способен приносить организации экономические

выгоды (доход) в будущем (обеспечить достижение 

некоммерческой организацией целей, ради которых 

она создана);

д) может быть выделен или отделен (идентифи-

цирован) от других активов, в том числе в отно-

шении такого актива у организации при его при-

обретении (создании) возникли исключительные 

права, права использования в соответствии с ли-

цензионными договорами либо иными докумен-

тами, подтверждающими существование самого 

актива и прав на него» (Федеральный стандарт 
бухгалтерского учета «Нематериальные акти-
вы» /14/2001/. П. 4)

2.3. Учет запасов

Стандарт учета: Федеральный стандарт бухгалтерского учета «Запасы» 

(ФСБУ 5/2019). 

Счета: 

10 «Материалы» (А); 14 «Резервы под снижение сто-

имости материальных ценностей» (П); 15 «Заготов-

ление и приобретение материальных ценностей» (А); 

16 «Отклонение в стоимости материальных ценно-

стей» (А-П); 41 «Товары» (А); 43 «Готовая продукция» 

(А); 002 «Товарно-материальные ценности, принятые 

на ответственное хранение» (забал.); 003 «Материалы, 

принятые в переработку» (забал.); 004 «Товары, при-

нятые на комиссию» (забал.)

Особенности методологии учета

К запасам относятся сырье, основные и вспомогательные матери-

алы, топливо, покупные полуфабрикаты и комплектующие изделия, за-

пасные части, тара, готовая продукция, товары и некоторые другие ре-

сурсы.

Запасы приходуются по фактической себестоимости. При получении 

организацией запасов безвозмездно их фактическая себестоимость равна 

их справедливой цене. После признания запасы оцениваются на отчет-

ную дату по наименьшей из двух величин: 1) фактическая себестоимость 

запасов; 2) чистая стоимость продажи запасов.
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Единицей учета запасов могут быть инвентарные номера, партии, од-

нородные группы и др.

Для обобщения информации о наличии и движении сырья, матери-

алов, топлива, запасных частей, инвентаря, тары и других аналогичных 

материальных ценностей предназначен активный счет 10 «Материалы». 

Аналитический учет по этому счету ведется по наименованиям материа-

лов и по местам их хранения.

Материальные ценности, приобретенные в качестве товаров, учиты-

ваются на активном счете 41 «Товары». Аналитический учет по данному 

счету ведется по ответственным лицам, наименованиям товаров, а в слу-

чае необходимости и по местам хранения товаров.

Торговые наценки, скидки, накидки учитываются на пассивном 

счете 42 «Торговая наценка». Этот счет ведется в организациях, осущест-

вляющих розничную торговлю, если они учитывают товары по рознич-

ным ценам.

Для обобщения информации о наличии и движении готовой продук-

ции предназначен активный счет 43 «Готовая продукция». Аналитиче-

ский учет по этому счету ведется по местам хранения и отдельным видам 

готовой продукции.

В соответствии с российскими стандартами бухгалтерского учета фак-

тическую себестоимость материально-производственных запасов, списы-

ваемых в производство, определяют по себестоимости единицы запасов, 

по средней себестоимости, по методу ФИФО.

Основные понятия

Запасы — «для целей бухгалтерского учета запасами считают-

ся активы, потребляемые или продаваемые в рамках 

обычного операционного цикла организации либо 

используемые в течение периода не более 12 месяцев» 

(Федеральный стандарт бухгалтерского учете «Запа-
сы» /ФСБУ 5/2019/. П. 3)

Скользящая оценка 

запасов

— один из способов определения фактической себе-

стоимости выбывающих запасов в момент их выбы-

тия (наряду со взвешенной оценкой), при котором 

в расчет включаются количество и стоимость запасов 

на начало месяца (отчетного периода) и все поступле-

ния до момента выбытия. Таким образом, при этой 

системе бухгалтерия постоянно отслеживает наличие 

и движение запасов в течение месяца (отчетного пе-

риода). Этот метод оптимален для организаций, про-

дающих самолеты, ювелирные изделия и др. дорого-

стоящую продукцию 

Товары — часть запасов, предназначенных для продажи 
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ФИФО — метод, используемый при оценке списываемых за-

пасов. Он основывается на допущении, что запасы 

используются в течение месяца и иного периода в по-

следовательности их приобретения (поступления)

Чистая стоимость

продажи запасов

— «предполагаемая цена, по которой организация мо-

жет продать запасы в том виде, в котором обычно

продает их в ходе обычной деятельности, за вычетом

предполагаемых затрат, необходимых для их произ-

водства, подготовки к продаже и осуществления про-

дажи» (Федеральный стандарт бухгалтерского учета 
«Запасы» /ФСБУ 5/2019/ П. 29)99

Бухгалтерские расчеты

Распределение

транспортных 

расходов торговой

организации

между 

реализованными

товарами

и остатком

товаров на складе

Расходы

на транспортировку,

приходящиеся

на остаток товаров

на складе на начало

месяца

+

Расходы

на транспортировку 

за текущий месяц

Средний процент =
_____________________________________

Стоимость товаров,

реализованных 

в текущем месяце

+

Стоимость остатка

товаров на складе

на конец месяца

Умножая средний процент на сумму остатка товаров на складе

на конец месяца, получаем сумму расходов на транспортировку,

относящуюся к остатку товаров на складе на конец месяца. Сумма

транспортных расходов за вычетом этой суммы в конце месяца

списывается проводкой Дт 90/2 «Себестоимость продаж» — Кт 44

«Расходы на продажу».

Для торговой организации транспортные расходы являются прямыми

расходами. Косвенные расходы по реализации списываются в дебет

счета 90/2 «Себестоимость продаж».

Стоимость

реализованных 

товаров

при применении

стоимостной

схемы учета

при учете товаров

по фактической

себестоимости

Стоимость

реализованных 

товаров

=

Стоимость

остатка

товаров

на начало

периода

+

Стоимость

поступивших 

товаров

за отчетный

период

–

Стоимость

остатка

товаров

на конец

периода

При использовании данного метода остатки товаров на начало

и конец месяца определяются по данным инвентаризации, которую

следует проводить в конце месяца. Стоимость товаров, входящих 

в остаток, определяется исходя из применяемого в организации

метода оценки товаров (по средней себестоимости, по себестоимости

каждой единицы, ФИФО).
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Формирование

стоимости

товаров

по продажным

ценам

Стоимость товаров по продажным ценам можно рассчитать

следующим образом. 1. Определяем стоимость поступивших товаров

без НДС. 2. Рассчитываем торговую наценку путем умножения

процента наценки на стоимость товаров без НДС. 3. Определяем

НДС, включаемый в продажную цену товаров. Она равен

произведению ставки НДС на сумму результатов, полученных 

в пп. 1 и 2. 4. Продажная цена товаров равна сумме результатов,

полученных в пп. 1 — 3.

2.4. Учет денежных средств

Счета: 
50 «Касса» (А); 51 «Расчетные счета» (А); 52 «Валют-

ные счета» (А); 55 «Специальные счета в банках» (А); 

57 «Переводы в пути» (А).

Особенности методологии учета

Денежные средства предприятия могут находиться в кассе (счет 50 

«Касса»), на расчетных счетах в банках (счет 51 «Расчетные счета»), на ва-

лютных счетах в банках (счет 52 «Валютные счета»), а также на специаль-

ных счетах в банках (счет 55 «Специальные счета в банках»). 

К счету 50 «Касса» могут быть открыты субсчета 50/1 «Касса органи-

зации», 50/2 «Операционная касса», 50/3 «Денежные документы» и др. 

Аналитический учет по счету 51 «Расчетные счета» ведется по каждому 

расчетному счету, по счету 52 — по каждому счету, открытому для хране-

ния иностранной валюты. К счету 55 «Специальные счета в банках» мо-

гут быть открыты субсчета 55/1 «Аккредитивы», 55/2 «Чековые книжки», 

55/4 «Депозитные счета» и др. 

Документы, которыми оформляются хозяйственные операции с денеж-

ными средствами, подписываются руководителем и главным бухгалтером 

предприятия или уполномоченными на то лицами. Без подписи главного 

бухгалтера денежные и расчетные документы, финансовые и кредитные 

обязательства предприятия считаются недействительными и не должны 

приниматься к исполнению.

Каждый обслуживающий коммерческий банк и предприятие заклю-

чают между собой договор. По этому договору банк устанавливает для сво-

его клиента-предприятия лимит кассы, а именно ограничение на оста-

ток денег, который может находиться в кассе на конец дня. Сверх этого 

лимита деньги в кассе могут находиться только в дни выплаты зарплаты, 

пенсий, пособий, командировочных сумм и т.п. в течение трех рабочих 

дней, включая день получения денег в банке.

Предприятия не имеют права накапливать в своих кассах наличные 

деньги для выдачи заработной платы и выплат социального характера 
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до наступления сроков, установленных и согласованных с обслуживаю-

щими банками.

Денежные средства сверх лимита кассы, установленного обслуживаю-

щим банком, предприятие обязано сдавать в обслуживающий банк. Пе-

ремещение наличных денег из кассы предприятия в дневные и вечерние 

кассы банка может осуществляться как с помощью сотрудников предпри-

ятия, так и через представителей банка — инкассаторов.

Кассир несет полную материальную ответственность за сохранность 

денег в кассе.

Денежные средства организации в безналичной форме находятся 

на счетах в банках (расчетных, текущих, бюджетных, депозитных и др.). 

Отношения между банками и клиентами, связанные с функционирова-

нием этих счетов и операциями по ним, регулируются договорами и дей-

ствующим законодательством.

Основные понятия

Лимит кассы — максимальная сумма денег, которая может хра-

ниться в кассе предприятия. Лимиты касс пред-

приятий независимо от их организационно-право-

вой формы и сферы деятельности устанавливаются 

обслуживающими их банками. Для установления 

лимита кассы предприятие представляет в банк, 

осуществляющий его расчетно-кассовое обслу-

живание, расчет по утвержденной форме. Если 

у предприятия имеется несколько счетов в раз-

ных банках, то оно обращается в один из банков 

с просьбой установить лимит кассы, а затем со-

общает этот лимит другим банкам. Лимит кас-

сы предприятия, которое не представило расчет 

на установление лимита остатка наличных денег 

в кассе ни в одно из обслуживающих учреждений 

банка, считается равным нулю. Все деньги сверх 

установленного лимита предприятия обязаны 

сдавать в банк. Денежные средства сверх установ-

ленных лимитов они могут хранить только для вы-

дачи на заработную плату, выплаты социального 

характера и стипендии не свыше трех дней, вклю-

чая день получения денег в банке. Банки обязаны 

осуществлять проверки соблюдения предприятия-

ми лимита кассы. За несоблюдение правил работы 

с кассовой наличностью, в том числе за необосно-

ванное превышение лимита кассы, предприятия 

несут ответственность, предусмотренную законо-

дательными и иными правовыми актами Россий-

ской Федерации
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Расчетный счет — счет юридических лиц, не являющихся кредитны-

ми организациями, а также индивидуальных пред-

принимателей и физических лиц, занимающих-

ся частной практикой, для совершения расчетов, 

связанных с предпринимательской деятельностью 

или частной практикой. Для открытия расчетного 

счета юридические лица — резиденты представ-

ляют в банк свидетельства о государственной ре-

гистрации; учредительные документы; лицензии 

(разрешения) на осуществления деятельности, под-

лежащей лицензированию; карточки с образцами 

подписей и оттиска печати; документы, подтверж-

дающие полномочия лиц, указанных в карточке, 

распоряжаться средствами по средствами по счету; 

документы, подтверждающие полномочия едино-

личного исполнительного органа юридического ли-

ца; свидетельства о постановке на учет в налоговых 

органах

2.5.  Особенности учета хозяйственных операций
в иностранной валюте

Стандарт учета:
Положение по бухгалтерскому учету «Учет активов 

и обязательств, стоимость которых выражена в ино-

странной валюте» (ПБУ 3/2006).

Счета: 

50 «Касса» (А); 52 «Валютные счета» (А); 60 «Расчеты 

с поставщиками и подрядчиками» (А-П); 62 «Расчеты 

с покупателями и заказчиками» (А-П); 75 «Расчеты 

с учредителями» (А-П) и др.

Особенности методологии учета

Положение по бухгалтерскому учету «Учет активов и обязательств, 

стоимость которых выражена в иностранной валюте» (ПБУ 3/2006) уста-

навливает порядок учета активов и обязательств организации, стоимость 

которых выражена в иностранной валюте или в условных единицах, пра-

вила пересчета иностранной валюты в рубли и отражения курсовых раз-

ниц, а также определяет день, который следует считать датой совершения 

той или иной операции.

Активы и обязательства, стоимость которых выражена в иностранной 

валюте, можно разделить на три группы.

К первой группе относятся материальные активы (основные средства, 

нематериальные активы, материально-производственные запасы и т.п.) 

и уставный (складочный) капитал организации. Если их стоимость вы-
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ражена в иностранной валюте, то она пересчитывается в рубли на дату 

совершения операции, а затем отражается в бухгалтерском учете только 

в рублевой оценке.

Ко второй группе относятся денежные знаки в кассе и средства на ва-

лютных счетах. В бухгалтерском учете они отражаются как в рублях, 

так и в иностранной валюте. Их стоимость пересчитывается в рубли 

как на дату совершения операции, так и на каждую отчетную дату. До-

пускается и пересчет стоимости этих активов по мере изменения валют-

ного курса.

К третьей группе относятся остальные активы и обязательства. 

Они также учитываются в рублях и в иностранной валюте, и их стоимость 

пересчитывается в рубли как на дату совершения операции, так и на каж-

дую отчетную дату.

Средства целевого финансирования в иностранной валюте пересчи-

тываются в рубли только на дату принятия их к учету, а в дальнейшем 

учитываются в рублях.

Дебиторская и кредиторская задолженность пересчитывается как на 

дату образования, так и на каждую отчетную дату.

Полученные и выданные авансы, а также задатки в иностранной 

валюте пересчитываются в рубли только в момент совершения опера-

ции (в день перечисления аванса поставщику или получения аванса / 

предварительной оплаты от покупателя) и в дальнейшем учитываются 

в рублях.

Доходы в иностранной валюте пересчитываются в рубли по курсу 

на дату признания доходов в бухгалтерском учете. Если часть дохода при-

ходится на аванс, предварительную оплату или задаток, то она пересчи-

тывается по курсу на дату получения аванса, предварительной оплаты 

или задатка.

Расходы в иностранной валюте пересчитываются в рубли по курсу 

на дату признания расходов в бухгалтерском учете. Если часть расхода 

приходится на аванс, предварительную оплату или задаток, то она пе-

ресчитывается по курсу на дату перечисления аванса, предварительной 

оплаты или задатка.

Основные понятия

Дата совершения

операции в иностранной 

валюте

— «день возникновения у организации права в соответ-

ствии с законодательством Российской Федерации 

или договором принять к бухгалтерскому учету ак-

тивы и обязательства, которые являются результатом 

этой операции» (Положение по бухгалтерскому учету 
«Учет активов и обязательств, стоимость которых 
выражена в иностранной валюте» /ПБУ 3/2006/. П. 3)
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Курсовая разница — «разница между рублевой оценкой актива или обя-

зательства, стоимость которых выражена в ино-

странной валюте, на дату исполнения обязательств 

по оплате или отчетную дату данного отчетно-

го периода, и рублевой оценкой этого же актива 

или обязательства на дату принятия его к бухгал-

терскому учету в отчетном периоде или отчетную 

дату предыдущего отчетного периода» (Положе-
ние по бухгалтерскому учету «Учет активов и обя-
зательств, стоимость которых выражена в ино-
странной валюте» /ПБУ 3/2006/. П. 3). Если курс

иностранной валюты по отношению к рублю рас-

тет, по активным счетам возникает положительная 

курсовая разница, по пассивным — отрицательная. 

При падении курса иностранной валюты по ак-

тивным счетам возникает отрицательная курсовая 

разница, по пассивным — положительная. Поло-

жительная курсовая разница по валютным счетам 

учитывается на субсчете 91/1 «Прочие доходы», от-

рицательная — на субсчете 91/2 «Прочие расходы» 

(А), т.е. относится на прочие доходы или расходы. 

Курсовая разница, возникающая по расчетам с уч-

редителями по вкладам, зачисляется в добавочный 

капитал организации (счет 83 «Добавочный ка-

питал»)

Условные единицы (у. е.) — применяемые в России обозначения сумм в ино-

странной валюте (обычно в долларах США и евро) 

или рублевого эквивалента этих сумм по официаль-

ному или по какому-либо иному курсу, установлен-

ному законом или соглашением сторон

2.6. Учет капитала

Счета: 

80 «Уставный капитал» (П); 81 (А) «Собственные ак-

ции (доли); 82 «Резервный капитал» (П); 83 «Доба-

вочный капитал» (П); 84 «Нераспределенная прибыль 

(непокрытый убыток)»; 86 «Целевое финансирова-

ние» (П); 96 «Резервы предстоящих расходов и пла-

тежей»

Особенности методологии учета

К собственному капиталу организации относятся уставный (складоч-

ный) капитал, резервный капитал, добавочный капитал, нераспределен-

ная прибыль и прочие резервы.

Для обобщения информации о состоянии и движении уставного ка-

питала (складочного капитала, уставного фонда) организации использу-
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ется пассивный счет 80 «Уставный капитал». Аналитический учет по нему 

ведется с учетом необходимости обеспечивать информацию по учредите-

лям, стадиям формирования капитала и видам акций.

Собственные акции, выкупленные акционерным обществом для ан-

нулирования или перепродажи, учитываются на активном счете 81 «Соб-

ственные акции (доли)».

Для учета резервного капитала предназначен пассивный счет 82 «Ре-

зервный капитал», добавочного капитала — пассивный счет 83 «Доба-

вочный капитал», нераспределенной прибыли (непокрытого убытка) — 

активно-пассивный счет 84 «Нераспределенная прибыль (непокрытый 

убыток)», прочих резервов — пассивный счет 96 «Резервы предстоящих 

расходов и платежей».

В бухгалтерском балансе организации величина уставного (складоч-

ного) капитала отражается как совокупность вкладов (долей, акций, па-

евых взносов) учредителей (участников), зарегистрированная в учреди-

тельных документах.

Уставный (складочный) капитал организации, зарегистрированный 

в учредительных документах, фиксируется на счете 80 «Уставный капи-

тал». Задолженность по взносам в уставный (складочный капитал) учи-

тывается отдельно на счете 75 «Расчеты с учредителями».

По итогам проведенной инвентаризации дебиторской задолженности 

организация может создавать резервы по сомнительным долгам (счет 63 

«Резервы по сомнительным долгам»), относя сумму резерва на финансо-

вые результаты. Такие резервы, не использованные в течение года, сле-

дующего за годом их создания, присоединяются при составлении бухгал-

терского баланса отчетного года к финансовому результату.

Кроме того, организация может создавать резервы на ремонт основ-

ных средств, подготовительные работы в связи с сезонным характером 

производства, гарантийный ремонт и гарантийное обслуживание, оплату 

отпусков работникам, выплату вознаграждений по итогам работы за год, 

ежегодного вознаграждения за выслугу лет, а также на другие расходы, 

которые можно предвидеть. Такие резервы создаются в целях равномер-

ного включения предстоящих расходов в издержки отчетного года и учи-

тываются на счете 96 «Резервы предстоящих расходов».

Основные понятия

Добавочный капитал — «сумма дооценки внеоборотных активов, проводи-

мой в установленном порядке, сумма, полученная 

сверх номинальной стоимости размещенных акций 

(эмиссионный доход акционерного общества), и дру-

гие аналогичные суммы учитываются как добавоч-

750 Часть 3. Управление финансами и проектами организации



ный капитал и отражаются в бухгалтерском балансе 

отдельно» (Положение по ведению бухгалтерского уче-
та и бухгалтерской отчетности в Российской Федера-
ции. Утверждено Минфином РФ 29 июля 1998 г. № 34н. 
Ст. 68)88

Прочие резервы — резервы, создаваемые организацией в целях равно-

мерного включения предстоящих расходов в из-

держки производства или (на предстоящую оплату 

отпусков работникам, на выплату ежегодного воз-

награждения за выслугу лет, на выплату вознаграж-

дений по итогам работы за год, на ремонт основных 

средств, на гарантийный ремонт и гарантийное об-

служивание, на покрытие иных предвиденных за-

трат и другие цели, предусмотренные законодатель-

ством)

Резервный фонд — фонд предприятия, формируемый за счет ежегодных 

отчислений от прибыли. Средства фонда используют-

ся для покрытия убытка по итогам года, для выплаты

процентов по облигациям и дивидендов по привиле-

гированным акциям при отсутствии или недостаточ-

ности прибыли, для финансирования чрезвычайных 

расходов, а также на другие цели, предусмотренные

в уставе предприятия

Уставный капитал — капитал, формируемый учредителями при создании 

нового предприятия и предназначенный для фи-

нансирования деятельности предприятия на первых 

ее этапах, а также для обеспечения интересов креди-

торов 

Эмиссионный доход — доход акционерного общества, который образуется 

за счет разницы между ценой первичного размеще-

ния акций и их номинальной стоимостью. Эмисси-

онный доход нередко называют также эмиссионной

прибылью 

Тема 3. Учет производства и реализации продукции 

3.1. Классификация затрат на производство продукции (работ, услуг)

Стандарты учета: Положение по бухгалтерскому учету «Расходы орга-

низации» (ПБУ 10/99). 

Счета: 

20 «Основное производство» (А); 21 «Полуфабрикаты 

собственного производства» (А); 23 «Вспомогатель-

ные производства» (А); 25 «Общепроизводственные 

расходы» (А); 26 «Общехозяйственные расходы» (А); 

28 «Брак в производстве» (А); 29 «Обслуживающие про-

изводства и хозяйства» (А); 44 «Расходы на продажу» (А). 
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Особенности методологии учета

Учет затрат на производство осуществляется по местам их возникно-

вения (по цехам, участкам и т.п.) и по характеру производства (основное, 

вспомогательное). 

По видам расходов затраты группируются по элементам затрат и по 

статьям затрат (калькуляции).

По способу включения в себестоимость продукции затраты делятся 

на прямые и косвенные.

В зависимости от того, как влияет на затраты объем производства, 

они подразделяются на переменные и условно-постоянные.

В зависимости от периодичности возникновения затраты делятся на те-

кущие и единовременные.

По участию в процессе производства и реализации затраты делят 

на производственные затраты и расходы на продажу.

С учетом зависимости затрат от направлений деятельности организации 

различают расходы по обычным видам деятельности и прочие расходы.

Для целей налогообложения (ст. 252 Налогового кодекса РФ) расходы

делят на расходы, связанные с производством и реализацией, и внереа-

лизационные расходы.

Основные понятия

Административные

расходы

— периодические расходы, связанные с функциони-

рованием предприятия в целом (заработная плата

управленческого персонала, проценты по кредитам 

и т.д.)

Безвозвратные затраты — затраты истекшего периода, стоимость ресурсов,

приобретенных в результате ранее принятого реше-

ния, которую уже нельзя изменить в результате вы-

бора новой альтернативы

Издержки — затраты на производство и реализацию продукции,

связанные с использованием факторов производ-

ства, имеющих стоимостную оценку. Постоянные

издержки (например, затраты на содержание зданий) 

не зависят от объема производства, переменные (на-

пример, затраты на сырье, материалы, полуфабри-

каты) есть функция объема производства. Полные 

издержки есть сумма постоянных и переменных 

издержек. Прямые издержки могут быть непосред-

ственно и экономно (т.е. без сложных расчетов) от-

несены на себестоимость конкретного продукта, 

в отличие от косвенных, которые относятся ко всему 

выпуску продукции в целом и могут быть распределе-

ны по конкретным продуктам в результате расчетов,
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проводимых по установленной методике. На пред-

приятии, производящем товары, выполняющем ра-

боты, оказывающем услуги, различают также про-

изводственные, коммерческие и управленческие из-

держки

Косвенные затраты — см. Издержки

Накладные затраты — затраты, связанные с хозяйственным обслуживанием

производственного процесса и управлением пред-

приятием

Переменные затраты — затраты, величина которых находится в прямой за-

висимости от объема производства. К ним относятся, 

например, затраты на материалы и оплату труда

Постоянные (условно-

постоянные) затраты

— затраты, которые прямо не зависят от объема произ-

водства. К ним относятся, например, амортизацион-

ные отчисления, затраты на отопление и освещение

помещений и т. п.

Прямые материальные

затраты

— сырье и материалы (за вычетом возвратных отходов), 

покупные комплектующие изделия, полуфабрикаты,

топливо и энергия на технологические цели 

Расходы организации — См. основные понятия к п. 7 мод. 2

Статьи калькуляции — См. «Постатейный разрез себестоимости» в основных 

понятиях к п. 2 данного модуля

Текущие затраты — затраты текущего отчетного периода 

Транспортные затраты — дополнительные затраты по доставке материальных 

ценностей до места назначения. Они включаются

в стоимость самих материальных ценностей или от-

носятся на коммерческие расходы

Экономические 

элементы затрат

— См. «Поэлементный разрез себестоимости» в основ-

ных понятиях к п. 2 данного модуля

3.2.  Основные методы калькуляции себестоимости
готовой продукции

Особенности методологии учета 
Основными методами учета затрат на производство и калькулирования 

себестоимости продукции являются позаказный, попередельный, попро-

цессный и нормативный. В перечне основных понятий по данному во-

просу охарактеризованы и другие методы, получившие достаточно ши-

рокое распространение.
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Бухгалтерские расчеты

Расчет

фактической

производственной

себестоимости

продукции,

выпущенной

за месяц

Фактическая

производственная

себестоимость

продукции,

выпущенной за

месяц

=

Стоимость

незавершенного

производства на

начало месяца

+

Фактические

затраты на

производство

продукции за

месяц

–

Стоимость

незавершенного

производства на

конец месяца

При использовании данного метода остатки товаров на начало

и конец месяца определяются по данным инвентаризации, которую

следует проводить в конце месяца. Стоимость товаров, входящих 

в остаток, определяется исходя из применяемого в организации

метода оценки товаров (по средней себестоимости, по себестоимости

каждой единицы, ФИФО).

Списание

отклонений 

фактической 

производственной 

себестоимости 

от плановой

(нормативной) 

При учете готовой продукции по плановой (нормативной) 

себестоимости разница между фактической и плановой 

(нормативной) себестоимостью учитывается на счете 40 «Выпуск 

продукции (работ, услуг)» (дебетовое сальдо — перерасход, 

кредитовое — экономия). В конце месяца эта разница в полной 

сумме списывается в дебет счета 90/2 «Себестоимость продаж» 

(при экономии делается сторнировочная запись). Таким образом, 

счет 40 «Выпуск продукции (работ, услуг)» закрывается ежемесячно 

и сальдо на начало следующего месяца не имеет.

Основные понятия

Директ-костинг — метод учета затрат и калькулирования себестоимо-

сти, при котором в себестоимость (а следовательно, 

и в оценку конечных запасов) включаются только 

переменные прямые и переменные общепроизвод-

ственные расходы, а постоянные общепроизвод-

ственные расходы считаются периодическими теку-

щими расходами (расходами периода) и относятся 

на реализацию продукции 

Калькуляция — расчет затрат на производство конкретных видов про-

дукции (работ, услуг), образующих их себестоимость

Места возникновения 

затрат

— рабочие места, бригады цеха и другие структурные

подразделения, где имеет место первоначальное по-

требление производственных ресурсов

Метод учета полных 

затрат 

— метод учета затрат и калькулирования себестоимо-

сти, при котором в себестоимость (а следовательно, 

и в оценку конечных запасов) включаются все пря-

мые и косвенные производственные затраты (как по-

стоянные, так и переменные) 
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Незавершенное 

производство

— «продукция (работы), не прошедшая всех стадий 

(фаз, переделов), предусмотренных технологиче-

ским процессом, а также изделия неукомплекто-

ванные, не прошедшие испытания и технической 

приемки, относятся к незавершенному производ-

ству» (Положение по ведению бухгалтерского учета 
и бухгалтерской отчетности в Российской Феде-
рации. Утверждено Минфином РФ 29 июля 1998 г. 
№ 34н. Ст. 63)

Нормативный 

метод учета затрат 

и калькулирования 

себестоимости 

— метод, основанный на составлении нормативной

калькуляции (сначала по каждой детали или группе 

однородных деталей, затем по узлу, агрегату и т.п.  

и, наконец, по изделию или группе однородных из-

делий). Важным элементом метода является учет 

отклонений фактических затрат от нормативных.

Эти отклонения списываются на себестоимость про-

даж (если вся продукция полностью завершена про-

изводством и продана) или распределяются между 

незавершенным производством, запасами готовой 

продукции и себестоимостью реализованной продук-

ции. Общехозяйственные расходы в расчет не вклю-

чаются. Применяется на предприятиях, на которых 

процесс производства состоит из однородных опера-

ций (например, при механической сборке, в швейной

промышленности и т.п.) 

Носители затрат — виды продукции, работ и услуг, предназначенные

для реализации

Позаказный метод учета

затрат и калькуляции

— учет производственных расходов по отдельным за-

казам или работам. Фактическая себестоимость

продукции определяется по окончании выполнения

заказа. Применяется на предприятиях индивидуаль-

ного и мелкосерийного производства

Попередельный 

метод учета затрат 

и калькуляции 

— учет затрат по последовательным стадиям (фазам) 

переработки. Применяется на предприятиях с про-

изводствами, однородными по исходному материалу 

и характеру обработки продукции

Попроцессный 

метод учета затрат 

и калькулирования 

себестоимости

— метод, при котором затраты собираются по отдель-

ным этапам технологического процесса, которые 

соответствуют определенным структурным едини-

цам предприятия. Затраты структурной единицы 

(например, цеха) состоят из прямых затрат на мате-

риалы, оплату труда и косвенных производственных 

расходов, относящихся к этой единице, и полуфа-

брикатов, полученных из предыдущей структурной 

единицы. При использовании данного метода важно
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определить количество условных единиц продукции 

в разрезе материальных расходов, расходов на опла-

ту труда и косвенных производственных расходов.

При этом предполагают, что по неготовым изделиям 

материальные затраты осуществлены в полном объ-

еме. Следовательно, количество условных единиц 

в разрезе материальных затрат равно количеству 

выпущенных изделий и изделий в незавершенном

производстве. Количество условных единиц в раз-

резе добавленных затрат (расходов на оплату труда 

и косвенных производственных расходов) равно ко-

личеству готовых изделий плюс число изделий в неза-

вершенном производстве, умноженное на степень го-

товности по каждому из этих видов затрат. Разделив 

сумму материальных затрат, затрат на оплату труда 

и косвенных производственных расходов на количе-

ство условных единиц, соответствующих этим видам 

затрат, и сложив полученные результаты, получим се-

бестоимость единицы продукции. Попроцессный ме-

тод калькулирования применяется на предприятиях,

выпускающих однородную продукцию или имеющих 

непрерывный производственный процесс. Как пра-

вило, это серийное и массовое производство (в ме-

таллургической, химической, пищевой промышлен-

ности и т.п.)

Постатейный разрез 

себестоимости

— группировка затрат по статьям калькуляции для ис-

числения себестоимости отдельных видов продук-

ции. Она позволяет определить себестоимость еди-

ницы продукции и установить объем затрат по ме-

стам их возникновения

Поэлементный разрез

себестоимости

— группировка затрат по экономическим элементам

без распределения их на отдельные виды продукции.

Элементами затрат являются амортизация, матери-

альные затраты, затраты на оплату труда с отчислени-

ями на социальные нужды, прочие затраты

Производственная 

себестоимость

— См. Себестоимость продукции, работ, услуг

Простой метод учета

затрат и калькуляции

— исчисление себестоимости единицы продукции пу-

тем деления всей суммы производственных затрат 

на количество единиц продукции, произведенных 

за отчетный период. Применяется на предпри-

ятиях, производящих однородную продукцию и не 

имеющих полуфабрикатов и незавершенного про-

изводства

756 Часть 3. Управление финансами и проектами организации



Себестоимость 

продукции, работ, услуг

— выраженные в денежной форме затраты основных 

фондов, природного сырья, материалов, топлива, 

энергии, труда и других ресурсов. Прямые затраты 

и общепроизводственные расходы образуют цеховую 

себестоимость. При прибавлении к цеховой себе-

стоимости общехозяйственных расходов получается 

производственная себестоимость. Производственная 

себестоимость, увеличенная на сумму коммерческих 

и сбытовых расходов, есть полная себестоимость. См. 

также Поэлементный разрез себестоимости, Поста-

тейный разрез себестоимости

Стандарт-костинг — одна из систем калькулирования себестоимости

и управления затратами. Ее важнейшими характе-

ристиками являются утверждение нормативов затрат 

по их видам и анализ отклонений между фактически-

ми и нормативными затратами (в том числе и по ме-

тодике факторного анализа) 

Центр затрат — структурная единица, менеджер которой несет ответ-

ственность за произведенные расходы 

Центр ответственности — структурная единица, по которой целесообразно 

накапливать бухгалтерскую информацию о затра-

тах и поступлениях (выручке, доходах), на которые 

руководство данной структурной единицы может 

влиять

Элементы затрат — См. Поэлементный разрез себестоимости

3.3. Учет управленческих и коммерческих расходов

Счета: 26 «Общехозяйственные расходы» (А); 44 «Расходы 

на продажу» (А). 

Особенности методологии учета

Для обобщения информации о расходах для нужд управления, непос-

редственно не связанных с производственным процессом, предназначен 

активный счет 26 «Общехозяйственные расходы». Аналитический учет 

по этому счету ведется по статьям соответствующих смет затрат, местам 

их возникновения и др.

Суммы, накопленные по дебету счета 26, в конце месяца списываются 

в дебет счета 20 «Основное производство» или — в качестве условно-по-

стоянных расходов — в дебет субсчета 90/2 «Себестоимость продаж». 

На счете 44 «Расходы на продажу» обобщается информация о расходах, 

связанных с продажей продукции, товаров, работ и услуг. Аналитический 

учет по данному счету ведется по видам и статьям расходов.
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В конце месяца суммы, накопленные на счете 44, полностью или ча-

стично списываются в дебет субсчета 90/2.

В организациях, осуществляющих производственную деятельность, 

при частичном списании подлежат распределению между видами отгру-

женной продукции расходы на упаковку и транспортировку. При распреде-
лении учитываются вес, объем, производственная себестоимость и другие 

характеристики отгруженной продукции. В организациях, осуществляю-
щих торговую или иную посредническую деятельность, распределяются 

расходы на транспортировку (между проданными товарами и остатками 

товаров на конец месяца).
Все остальные коммерческие расходы ежемесячно списываются на се-

бестоимость реализованной продукции (товаров, работ, услуг), то есть 
в дебет субсчета 90/2.

Бухгалтерские расчеты

Списание разницы

между стоимостью

товаров

по учетным ценам

и их фактической

себестоимостью

заготовления

Эта разница учитывается на счете 16 «Отклонение в стоимости 

материальных ценностей» и списывается (при отрицательной 

разнице — сторнируется) в дебет счета 44 «Расходы на продажу» 

пропорционально стоимости отпущенных товаров по учетным 

ценам.

Если торговая организация расходы на транспортировку товаров от 

поставщика не включает в фактическую себестоимость товаров, а 

относит на счет 44 «Расходы на продажу», то эти расходы необходи-

мо распределять между реализованными товарами и остатком това-

ров на складе на конец месяца. Для этого рассчитывается средний 

процент расходов на транспортировку по формуле:

Распределение 

транспортных 

расходов торговой 

организации между 

реализованными 

товарами

и остатком товаров 

на складе

Расходы на

транспортировку,

приходящиеся на

остаток товаров на 

складе на начало

месяца

+

Расходы на

транспортировку 

за текущий месяц

Средний процент = ____________________________________

Стоимость

товаров,

реализованных в

текущем месяце

+

Стоимость остатка 

товаров на складе

на конец месяца

Умножая средний процент на сумму остатка товаров на складе на 

конец месяца, получаем сумму расходов на транспортировку, отно-

сящуюся к остатку товаров на складе на конец месяца. Сумма транс-

портных расходов за вычетом этой суммы в конце месяца списыва-

ется проводкой Д-т 90/2 «Себестоимость продаж» — К-т 44 «Расхо-

ды на продажу».

Для торговой организации транспортные расходы являются пря-

мыми расходами. Косвенные расходы по реализации списываются 

в дебет счета 90/2 «Себестоимость продаж».

758 Часть 3. Управление финансами и проектами организации



Списание 

расходов

на продажу 

на себестоимость 

продаж

По дебету счета 44 «Расходы на продажу» накапливаются суммы 

коммерческих расходов. Основная их часть — расходы на продажу 

продукции, работ и услуг. Коммерческие расходы в конце месяца 

списываются полностью или частично в дебет субсчета 90/2 «Се-

бестоимость продаж». При частичном списании часть расходов 

списывается полностью, а некоторые — частично. Расходы, спи-

сываемые частично, подлежат распределению между отдельными 

видами отгруженной продукции (расходы на транспортировку и 

упаковку в организациях, осуществляющих производственную 

деятельность) или между проданным товаром и остатком товара 

на конец каждого месяца (транспортные расходы в организациях, 

осуществляющих торговую и иную посредническую деятельность). 

Базой распределения могут быть объем отгруженной продукции, 

производственная себестоимость продукции и т.п. Сначала не-

обходимо найти коэффициент распределения расходов путем де-

ления суммы распределяемых расходов на базу распределения. 

Затем, умножая этот коэффициент на значение базы для каждо-

го вида отгруженных товаров (при распределении расходов на 

транспортировку и упаковку в производственных организациях), 

получают суммы, списываемые со счета 44 в дебет счета 90/2 по 

каждому виду продукции. О распределении транспортных расхо-

дов в торговых организациях см. «Распределение транспортных 

расходов торговой организации между реализованными товарами 

и остатком товаров на складе».

Основные понятия

Издержки обращения — затраты, необходимые для обеспечения обращения 

товаров. На предприятиях торговли являются со-

ставной частью торговой наценки. К издержкам 

обращения относятся расходы на оплату труда ра-

ботников, занятых в сфере торговли, транспортные 

расходы, амортизация торгового оборудования и зда-

ний. Издержки, связанные с процессом обращения, 

называются чистыми издержками обращения, воз-

никающие в результате продолжения процесса про-

изводства в сфере обращения — дополнительными 

издержками

Коммерческие расходы — расходы, связанные с реализацией продукции (това-

ров, работ, услуг)
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3.4. Учет выпуска и реализации продукции (работ и услуг)

Стандарт учета: Положение по бухгалтерскому учету «Доходы органи-

зации» (ПБУ 9/99).

Счета: 
40 «Выпуск продукции (работ, услуг)» (А-П); 43 «Го-

товая продукция» (А); 44 «Расходы на продажу» (А); 

45 «Товары отгруженные» (А); 90 «Продажи».

Особенности методологии учета

Учет выпуска готовой продукции может вестись по фактической и по 

нормативной (плановой) производственной себестоимости.

Если используется первый вариант учета, то фактическая себестои-

мость готовой продукции списывается в дебет счета 43 «Готовая продук-

ция» с кредита счета 20 «Основное производство».

При втором варианте учета используется активно-пассивный счет 

40 «Выпуск продукции (работ, услуг)». Нормативная (плановая) произ-

водственная себестоимость готовой продукции, поступающей на склад, 

отражается по дебету счета 43 и кредиту счета 40. После того как стано-

вится возможным определить фактическую себестоимость выпущенной 

продукции, она с кредита счета 20 списывается в дебет счета 40. На по-

следнее число месяца по счету 40 определяется отклонение фактиче-

ской себестоимости от плановой. Превышение фактической себестоимо-

сти над нормативной (плановой) списывается с кредита счета 40 в дебет 

счета 90 «Продажи» (субсчет 90/2 «Себестоимость продаж»). Превыше-

ние нормативной (плановой) себестоимости над фактической списыва-

ется аналогичной проводкой сторно. В конце месяца сальдо по счету 40 

быть не должно.

При выбытии готовой продукции она может оцениваться по себесто-

имости каждой единицы, по средней себестоимости и по себестоимости 

первых по времени поступлений (методом ФИФО).

Фактическая производственная себестоимость реализуемой продук-

ции списывается с кредита счета 43 в дебет субсчета 90/2. В дебет этого 

же субсчета в конце месяца списываются и расходы на продажу (с учетом 

распределения расходов на упаковку и транспортировку) в корреспонден-

ции со счетом 44 «Расходы на продажу». На сумму выручки от реализации 

кредитуется субсчет 90/1 «Выручка» в корреспонденции с дебетом счета 62 

«Расчеты с покупателями и заказчиками». Одновременно в кредит счета 68 

«Расчеты по налогам и сборам» (субсчет 68/НДС «Расчеты по НДС)) в кор-

респонденции с дебетом субсчета 90/3 «Налог на добавленную стоимость»

начисляется НДС с выручки по расчетной ставке (в настоящее время 

обычно 20/120). Финансовый результат от реализации (сальдо счета 90), 
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определяемый в конце месяца, списывается через счет 90/9 «Прибыль/

убыток от продаж» в дебет (если получен убыток) или в кредит (если по-

лучена прибыль) счета 99 «Прибыли и убытки».

Основные понятия

Выручка — денежные средства или иное возмещение за продан-

ные товары

Прибыль — разница между суммами доходов и расходов. Раз-

личают прибыль валовую, прибыль от реализации 

продукции (товаров, работ, услуг), прибыль до нало-

гообложения, чистую прибыль и т.д.

Прибыль (убыток) 

от продаж

— разность между выручкой (нетто) от продажи това-

ров, продукции, работ и услуг (за вычетом налога 

на добавленную стоимость, акцизов и аналогичных 

обязательных платежей) и себестоимостью продан-

ных товаров, продукции, работ, услуг, а также ком-

мерческими и управленческими расходами 

Реализованная

продукция

— отгруженная продукция, право собственности на ко-

торую перешло к покупателю

Чистый объем продаж — общая сумма выручки от реализации (Gross sales) 

минус возврат и уценка проданных товаров, а также 

скидки с продаж за досрочную оплату

Тема 4. Учет расчетов

4.1.  Учет расчетов с поставщиками и подрядчиками,
покупателями и заказчиками, обособленными подразделениями,
разными дебиторами и кредиторами

Счета: 

55 «Специальные счета в банках»; 60 «Расчеты с по-

ставщиками и подрядчиками» (А-П); 62 «Расчеты 

с покупателями и заказчиками» (А-П); 63 «Резервы 

по сомнительным долгам» (П); 76 «Расчеты с раз-

ными дебиторами и кредиторами» (А-П); 79 «Вну-

трихозяйственные расчеты»; 007 «Списанная в убы-

ток задолженность неплатежеспособных дебиторов» 

(забал.).

Особенности методологии учета

Для учета расчетов с поставщиками и подрядчиками за полученные 

товарно-материальные ценности, выполненные работы и потребленные 
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услуги используется активно-пассивный счет 60 «Расчеты с поставщиками 

и подрядчиками». Аналитический учет по этому счету ведется по каждому 

предъявленному счету, а если расчеты ведутся в порядке плановых плате-

жей — по каждому поставщику и подрядчику. Суммы выданных авансов 

и предварительной оплаты учитываются обособленно.

Операции, связанные с расчетами за приобретенные товарно-мате-

риальные ценности, выполненные работы и оказанные услуги, отража-

ются на счете 60 независимо от времени оплаты. Этот счет кредитуется 

на суммы, указанные в расчетных документах поставщиков, в корреспон-

денции со счетами учета товарно-материальных ценностей и соответ-

ствующих затрат. При обнаружении в расчетных документах поставщи-

ков несоответствия цен или арифметических ошибок счет 60 кредитуется 

на соответствующие суммы в корреспонденции с субсчетом 76/2 «Расчеты 

по претензиям».

Счет 60 дебетуется на суммы оплаты (включая авансы и предваритель-

ную оплату) в корреспонденции со счетами учета денежных средств.

Для учета расчетов с покупателями и заказчиками предназначен ак-

тивно-пассивный счет 62 «Расчеты с покупателями и заказчиками». Ана-

литический учет по этому счету ведется по каждому предъявленному по-

купателям и заказчиками счету, а при расчетах в порядке плановых плате-

жей — по каждому покупателю и заказчику. Суммы полученных авансов 

и предварительной оплаты учитываются обособленно.

Счет 62 дебетуется на суммы расчетных документов, предъявленных 

покупателям и заказчикам, в корреспонденции со счетами 90 «Продажи» 

и 91 «Прочие доходы и расходы». Суммы платежей, поступивших от по-

купателей и заказчиков, включая суммы авансов, записываются в кредит 

счета 62 «Расчеты с покупателями и заказчиками».

Основные понятия

Акцепт — согласие на оплату денежных и товарно-материаль-

ных документов

Безотзывный аккредитив — «безотзывным признается аккредитив, который 

не может быть отменен без согласия получателя 

средств» (Гражданский кодекс Российской Федерации.
Ч. 2. Ст. 869, п. 1)

Вексель — «…ничем не обусловленное обязательство вексе-

ледателя (простой вексель) либо иного указанного

в векселе плательщика (переводной вексель) вы-

платить по наступлении предусмотренного вексе-

лем срока полученные взаймы денежные суммы»

(Гражданский кодекс Российской Федерации.Ч. 2.
Ст. 815, п. 1)
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Внутрихозяйственные

расчеты

— расчеты, осуществляемые между структурными под-

разделениями организации (филиалами, предста-

вительствами, отделениями и т.п.), которые выде-

лены на самостоятельные балансы или для которых 

на балансе организации открыты субсчета. К вну-

трихозяйственным расчетам относятся, например,

расчеты по выделенному имуществу, по взаимному 

отпуску материальных ценностей, по реализации

продукции (работ, услуг), по оплате труда работни-

кам подразделений и т.д.

Дебиторская 

задолженность

— финансовый актив предприятия, представляющий

собой долги контрагентов по экономической дея-

тельности (в большинстве случаев покупателей).

В балансе российских предприятий показывается

краткосрочная задолженность (со сроком погаше-

ния в течение 12 месяцев) и долгосрочная (со сроком

погашения более чем через 12 месяцев)

Кредиторская 

задолженность

— краткосрочный пассив предприятия, равный 

его задолженности кредиторам (госбюджету, работ-

никам, поставщикам и подрядчикам, покупателям

и заказчикам и т.п.), за исключением задолженности

по краткосрочным займам и кредитам

Непокрытый 

(гарантированный 

аккредитив)

— «в случае открытия непокрытого (гарантирован-

ного) аккредитива исполняющему банку предо-

ставляется право списывать всю сумму аккреди-

тива с ведущегося у него счета банка-эмитента»

(Гражданский кодекс Российской Федерации. Ч. 2.
Ст. 867, п. 2)

Отзывный аккредитив — «отзывным признается аккредитив, который мо-

жет быть изменен или отменен банком-эмитен-

том без предварительного уведомления получателя

средств. Отзыв аккредитива не создает каких-либо

обязательств банка-эмитента перед получателем

средств… Аккредитив является отзывным, если

в его тексте прямо не установлено иное» (Граж-
данский кодекс Российской Федерации. Ч. 2. Ст. 868,
п. 1, 3)

Покрытый 

(депонированный 

аккредитив)

— «в случае открытия покрытого (депонированно-

го) аккредитива банк-эмитент при его открытии

обязан перечислить сумму аккредитива (покры-

тие) за счет плательщика либо предоставленного

ему кредита в распоряжение исполняющего банка

на весь срок действия обязательства банка-эми-

тента» (Гражданский кодекс Российской Федерации. 
Ст. 867, п. 2)
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Расчетный счет — счет организации в банке, используемый для хране-

ния свободных денежных средств и ведения текущих 

расчетов

Расчеты платежными

поручениями

— «при расчетах платежным поручением банк обя-

зуется по поручению плательщика за счет средств,

находящихся на его счете, перевести определен-

ную денежную сумму на счет указанного пла-

тельщиком лица в этом или в ином банке…»

(Гражданский кодекс Российской Федерации. Ч. 2.
Ст. 863, п. 1)

Расчеты по аккредитиву — «при расчетах по аккредитиву банк, действующий

по поручению плательщика об открытии аккредити-

ва и в соответствии с его указанием (банк-эмитент),

обязуется произвести платежи получателю средств

или оплатить, акцептовать или учесть переводной

вексель либо дать полномочие другому банку (ис-

полняющему банку) произвести платежи получате-

лю средств или оплатить, акцептовать или учесть пе-

реводной вексель» (Гражданский кодекс Российской
Федерации. Ч. 2. Ст. 867, п. 1)

Расчеты по инкассо — «при расчетах по инкассо банк (банк-эмитент)

обязуется по поручению клиента осуще-

ствить за счет клиента действия по получению

от плательщика платежа и (или) акцепта платежа»

(Гражданский кодекс Российской Федерации.Ч. 2.
Ст. 874, п. 1)

Чек — «чеком признается ценная бумага, содержащая ни-

чем не обусловленное распоряжение чекодателя 

банку произвести платеж указанной в нем суммы 

чекодержателю» (Гражданский кодекс Российской
Федерации. Ч. 2. Ст. 877, п. 1)

4.2.  Учет расчетов с персоналом по оплате труда
и прочим операциям

Счета: 

68 «Расчеты по налогам и сборам» (А-П); 69 «Расчеты 

по социальному страхованию и обеспечению» (А-П); 

70 «Расчеты с персоналом по оплате труда» (А-П); 

73 «Расчеты с персоналом по прочим операциям» 

(А-П); 94 «Недостачи и потери от порчи ценностей».

Особенности методологии учета

Основными формами оплаты труда являются повременная и сдельная 

и их разновидности.

764 Часть 3. Управление финансами и проектами организации



Для учета расчетов с персоналом по всем видам оплаты труда, пре-

миям, пенсиям работающих пенсионеров, а также по выплате доходов 

по акциям используется счет 70 «Расчеты с персоналом по оплате труда». 

Аналитический учет по этому счету ведется по каждому работнику ор-

ганизации.

По кредиту счета 70 отражаются суммы оплаты труда, начисленной ра-

ботникам (в корреспонденции со счетами учета затрат на производство, 

расходов на продажу, других источников); оплаты отпусков и вознаграж-

дений за выслугу лет за счет создаваемого в установленном порядке ре-

зерва (в корреспонденции со счетом 96 «Резервы предстоящих расходов

и платежей»); начисленных пособий по социальному страхованию, пенсий 

и аналогичных выплат (в корреспонденции со счетом 69 «Расчеты по со-

циальному страхованию и обеспечению»); доходов от участия в капитале 

организации (в корреспонденции со счетом 84 «Нераспределенная при-

быль (непокрытый убыток)»).

По дебету счета 70 отражаются выплаты по указанным суммам, а также 

удержания по ним (налогов, платежей по исполнительным документам 

и т.п.). При этом корреспондирующими счетами являются счета 50 «Касса» 

(при выдаче заработной платы из кассы), 51 «Расчетные счета» (при пе-

речислении начисленных сумм оплаты труда на счета в банках), 68 «Рас-

четы по налогам и сборам» (при удержании налога на доходы физических 

лиц), 76 «Расчеты с разными дебиторами и кредиторами» (при удержании 

средств по исполнительным листам).

Суммы оплаты труда, не полученные работниками в срок, списыва-

ются в кредит счета 76 «Расчеты с разными дебиторами и кредиторами» 

(субсчет «Расчеты по депонированным суммам»).

На счете 73 «Расчеты с персоналом по прочим операциям» обобщается 

информация о всех видах расчетов организации с работниками, кроме рас-

четов по оплате труда и расчетов с подотчетными лицами. Аналитический 

учет по этому счету ведется по каждому работнику.

К счету 73 могут быть открыты субсчета 73/1 «Расчеты по предоставлен-

ным займам», 73/2 «Расчеты по возмещению материального ущерба» и др.

Сумма предоставленного работнику займа отражается по дебету суб-

счета 73/1 «Расчеты по предоставленным займам» в корреспонденции со 

счетом 50 «Касса» или 51 «Расчетные счета». Суммы, вносимые или пе-

речисляемые в счет погашения займа, учитываются по кредиту субсчета 

73/1 «Расчеты по предоставленным займам» в корреспонденции со сче-

тами 50 «Касса», 51 «Расчетные счета» или 70 «Расчеты с персоналом по 

оплате труда».

Суммы, подлежащие взысканию с виновных лиц, списываются в дебет 

субсчета 73/2 «Расчеты по возмещению материального ущерба» с кредита 

счетов 94 «Недостачи и потери от порчи ценностей», 98 «Доходы будущих 
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периодов» (при недостачах товарно-материальных ценностей) и 28 «Брак 

в производстве» (при браке в производстве по вине работника).

В кредит субсчета 73/2 относятся суммы внесенных, перечисленных 

или удержанных платежей в корреспонденции со счетами 50 «Касса», 51 

«Расчетные счета» и 70 «Расчеты с персоналом по оплате труда». 

Основные понятия

Депонент по заработной

плате

— рабочий или служащий, своевременно (обычно 

в течение трех дней) не получивший начисленную 

ему заработную плату. По истечении срока исковой 

давности депонированные суммы передаются в феде-

ральный бюджет

Резервы предстоящих 

расходов и платежей

— См. основные понятия к п. 1 мод. 2

Социальные взносы — взносы, плательщиками которых являются лица, 

производящие выплаты и иные вознаграждения 

физическим лицам, а также индивидуальные пред-

приниматели, адвокаты, нотариусы, занимаю-

щиеся частной практикой. Объектом обложения 

страховыми взносами являются выплаты и иные 

вознаграждения, начисляемые в пользу физиче-

ских лиц по трудовым и гражданско-правовым до-

говорам, предметом которых является выполнение 

работ, оказание услуг, а также по договорам автор-

ского заказа, договорам об отчуждении исключи-

тельного права на произведения науки, литературы, 

искусства, издательским лицензионным договорам, 

лицензионным договорам о предоставлении права 

использования произведения науки, литературы, 

искусства. Для организаций, индивидуальных пред-

принимателей и физических лиц, не признаваемых 

индивидуальными предпринимателями, установлен 

индексируемый предел базы для начисления стра-

ховых взносов в отношении каждого физического 

лица, которому они производят выплаты и иные 

вознаграждения. Базой для исчисления страхо-

вых взносов плательщиков, не производящих вы-

платы и иные вознаграждения физическим лицам 

(индивидуальных предпринимателей, адвокатов, 

нотариусов, занимающиеся частной практикой) 

является стоимость страхового года. Она опреде-

ляется как увеличенное в 12 раз произведение ми-

нимального размера оплаты труда, установленного 

на начало финансового года, за который упла-

чиваются страховые взносы, и тарифа страховых
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взносов в соответствующий государственный 

внебюджетный фонд. В настоящее время приме-

няются следующие тарифы: Пенсионный фонд 

Российской Федерации — 22%; Фонд социально-

го страхования Российской Федерации — 2,9%; 

Федеральный фонд обязательного медицинского 

страхования — 5,1%

Удержания из заработной

платы

— вычеты из заработной платы работника для пога-

шения причитающихся с него платежей (налогов,

штрафов, денежных начетов, алиментов, платежей 

по кредитам и т.п.). Удержания из заработной платы 

не должны превышать 50% причитающихся работни-

ку сумм

4.3. Учет расчетов с подотчетными лицами

Счет: 71 «Расчеты с подотчетными лицами» (А-П).

Особенности методологии учета

Информация о суммах, выданных работникам под отчет на админи-

стративно-хозяйственные и операционные расходы, отражается на ак-

тивно-пассивном счете 71 «Расчеты с подотчетными лицами».

При выдаче подотчетной суммы дебетуется счет 71 «Расчеты с подот-

четными лицами» в корреспонденции со счетом 50 «Касса». Подотчетное

лицо представляет авансовый отчет (обычно в течение трех дней по окон-

чании пользования подотчетной суммой) вместе с документами, под-

тверждающими произведенные расходы. После утверждения авансового

отчета подотчетная сумма списывается с кредита счета 71 «Расчеты с по-

дотчетными лицами» в дебет счетов учета затрат и приобретенных цен-

ностей (10 «Материалы», 26 «Общехозяйственные расходы» и т.п.). Неиз-

расходованная сумма вносится в кассу организации (проводка Д-т сч. 50

«Касса» — К-т сч. 71 «Расчеты с подотчетными лицами»).

На суммы, не возвращенные в срок, делается проводка Д-т сч. 94 «Не-

достачи и потери от порчи ценностей» — К-т сч. 71 «Расчеты с подот-

четными лицами». Затем они относятся с кредита счета 94 «Недостачи

и потери от порчи ценностей»в дебет счета 70 «Расчеты с персоналом

по оплате труда» (если они могут быть удержаны из оплаты труда работ-

ника) или счета 73 «Расчеты с персоналом по прочим операциям» (если

их нельзя удержать из оплаты труда). 

Аналитический учет по счету 71 должен быть организован по каждой 

подотчетной сумме. 
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Основные понятия

Авансовый отчет — документ, в котором подотчетное лицо указы-

вает сумму, полученную под отчет, фактически 

произведенные расходы, остаток или перерас-

ход полученной суммы. Произведенные расходы 

подтверждаются прилагаемыми документами. 

Авансовый отчет, проверенный бухгалтерией 

и утвержденный руководителем, является осно-

ванием для списания с подотчетного лица вы-

данной суммы

Подотчетная сумма — сумма, выданная авансом подотчетному лицу 

на административно-хозяйственные и операци-

онные расходы. Выдача подотчетной суммы осу-

ществляется по расходному кассовому ордену. 

Основанием для ее списания является авансовый 

отчет

Подотчетное лицо — работник, получивший из кассы организации 

аванс на административно-хозяйственные и опе-

рационные расходы. Подотчетное лицо должно 

представить в установленный срок отчет о рас-

ходовании подотчетной суммы

4.4. Учет расчетов по кредитам и займам

Стандарт учета: Положение по бухгалтерскому учету «Учет расходов 

по займам и кредитам» (ПБУ 15/2008).

Счет: 
66 «Расчеты по краткосрочным кредитам и займам» 

(П); 67 «Расчеты по долгосрочным кредитам и зай-

мам» (П).

Особенности методологии учета

Расчеты по кредитам и займам, предоставленным организации на срок 

не более 12 месяцев, учитываются на счете 66 «Расчеты по краткосрочным 

кредитам и займам». Для расчетов по кредитам и займам, предоставлен-

ным на срок более 12 месяцев, используется счет 67 «Расчеты по долго-

срочным кредитам и займам». Аналитический учет кредитов и займов 

ведется по их видам, а также по кредитным организациям и другим за-

имодавцам.

Суммы кредитов и займов, полученные организацией, отражаются 

по кредиту счета 66 «Расчеты по краткосрочным кредитам и займам» 

или 67 «Расчеты по долгосрочным кредитам и займам» и дебету счетов 
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учета денежных средств (50 «Касса», 51 «Расчетные счета» и др.), счета 60 

«Расчеты с поставщиками и подрядчиками» и т.д. При погашении кре-

дитов и займов дебетуются счет 66 или 67 и кредитуются счета учета де-

нежных средств. Кредиты и займы, не погашенные в срок, учитываются 

обособленно.

Проценты по кредитам и займам, причитающиеся к уплате, учитыва-

ются обособленно по кредиту счета 66 или 67 и относятся в дебет счета 91 

«Прочие доходы и расходы», субсчет 91/2 «Прочие расходы». При уплате 

этих процентов дебетуется счет 66 или 67 и кредитуется счет учета денеж-

ных средств.

Основные понятия

Вексель — см. основные понятия к п. 1 мод. 4

Заем — «по договору займа одна сторона (займодавец) 

передает в собственность другой стороне (заем-

щику) деньги или другие вещи, определенные 

родовыми признаками, а заемщик обязуется воз-

вратить зай модавцу такую же сумму денег (сумму 

займа) или равное количество других полученных 

им вещей того же рода и качества.

Договор займа считается заключенным с момента 

передачи денег или других вещей» (Гражданский 
кодекс Российской Федерации. Ч. 2. Ст. 807, п. 1)

Инвестиционный актив — см. основные понятия к п. 1 мод. 2

Кредит — «по кредитному договору банк или иная кредит-

ная организация (кредитор) обязуются предо-

ставить денежные средства (кредит) заемщику 

в размере и на условиях, предусмотренных до-

говором, а заемщик обязуется возвратить полу-

ченную денежную сумму и уплатить проценты 

на нее» (Гражданский кодекс Российской Федера-
ции. Ст. 819, п. 1)

Расходы по займам 

и кредитам

— проценты, причитающиеся заимодавцу (кредито-

ру), и дополнительные расходы
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4.5. Учет расчетов с учредителями

Счет: 
75 «Учет расчетов с учредителями» (А-П); 80 «Устав-

ный капитал» (П); 84 «Нераспределенная прибыль 

(непокрытый убыток)» (А-П).

Основные понятия

Дивиденды — часть суммы чистой прибыли акционерного обще-

ства, распределяемой между ее акционерами в соот-

ветствии с количеством акций. В первую очередь 

выплачиваются дивиденды по привилегированным 

акциям, затем по простым акциям. Размер диви-

дендов по привилегированным акциям фиксиро-

ван, а по простым акциям может меняться от вы-

платы к выплате в зависимости от рентабельности 

компании

 Учредители — физические и (или) юридические лица, создающие 

по собственной инициативе новую организацию 

и привлекающие к участию в ней других лиц, внося-

щих капитал

Особенности методологии учета
Для учета расчетов с учредителями по вкладам в уставный (складоч-

ный) капитал, по выплате доходов, по налогам на доходы и т.п. использу-

ется счет 75 «Учет расчетов с учредителями». К нему могут быть открыты 

субсчета 75/1 «Расчеты по вкладам в уставный (складочный) капитал», 

75/2 «Расчеты по выплате доходов» и др. Аналитический учет по счету 75 

ведется по каждому учредителю (участнику).

На момент регистрации организации должна быть объявлена сумма 

ее уставного (складочного) капитала. На эту сумму делается проводка 

Д-т сч. 75 «Учет расчетов с учредителями», субсч. 75/1 «Расчеты по вкла-

дам в уставный (складочный) капитал» — К-т сч. 80 «Уставный капитал». 

Таким образом, дебетовое сальдо по субсчету 75/1 характеризует величину 

задолженности по вкладам в уставный (складочный) капитал.

По мере поступления от взносов в уставный (складочный) капитал 

кредитуется субсчет 75/1 «Расчеты по вкладам в уставный (складочный) 

капитал» и дебетуются счета 50 «Касса», 51 «Расчетные счета» (если вно-

сятся денежные средства), а также счета 08 (если вносятся основные сред-

ства), 10 «Материалы», 15 «Заготовление и приобретение материальных 

ценностей» (если вносятся материалы).

При реализации акций организации, созданной в форме ОАО, по цене 

выше их номинальной стоимости, разница отражается по кредиту счета 83 

«Добавочный капитал».
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Доходы от участия в организации начисляются проводкой Д-т сч. 84 

«Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток)» — К-т сч. 75 «Учет 

расчетов с учредителями», субсч. 75/2 «Расчеты по выплате доходов» 

или сч. 70 «Расчеты с персоналом по оплате труда» (если учредители (участ-

ники) являются работниками организации). С начисленного дохода взима-

ется налог на участие в организации (проводка Д-т сч. 75, субсч. 75/2 «Рас-

четы по выплате доходов» — К-т сч. 68 «Расчеты по налогам и сборам»). 

Выплата доходов учредителям (участникам) отражается в учете про-

водкой Д-т сч. 75, субсч. 75/2 «Расчеты по выплате доходов» или сч. 70 

«Расчеты с персоналом по оплате труда» — К-т сч. 50 «Касса» или сч. 51 

«Расчетные счета».

4.6. Учет расчетов с бюджетом и внебюджетными фондами

Стандарт учета: Положение по бухгалтерскому учету «Учет расчетов по 

налогу на прибыль организаций» (ПБУ 18/02).

Счет: 

19 «Налог на добавленную стоимость по приобретен-

ным ценностям» (А); 68 «Расчеты по налогам и сбо-

рам» (А-П); 69 «Расчеты по социальному страхованию 

и обеспечению» (А-П).

Особенности методологии учета
Для обобщения информации о расчетах с бюджетами по налогам и сбо-

рам, по которым организация является налогоплательщиком или налого-

вым агентом, предназначен счет 68 «Расчеты по налогам и сборам». Ана-

литический учет по этому счету ведется по видам налогов. 

По кредиту счета 68 отражаются суммы налогов, причитающиеся по на-

логовым декларациям. При этом суммы налога на прибыль организаций 

относятся в дебет счета 99 «Прибыли и убытки», налога на доходы физи-

ческих лиц — в дебет счета 70 «Расчеты с персоналом по оплате труда», на-

лога на имущество организаций — в дебет счета 91 «Прочие доходы и рас-

ходы» (субсчет 91/2 «Прочие расходы»), транспортного налога, водного 

налога, земельного налога — в дебет счета 26 (20, 25 и др.).

Налог на добавленную стоимость и акцизы включаются в стоимость 

реализуемых товаров, работ и услуг. При отражении в учете выручки от ре-

ализации сумма начисленных НДС и акцизов относится в дебет счета 90 

«Продажи» (субсчет 90/3 «Налог на добавленную стоимость» или 90/4 «Ак-

цизы») или — по прочим поступлениям — в дебет счета 91 «Прочие до-

ходы и расходы» (субсчет 91/2 «Прочие расходы»). В дебет счета 68 (суб-

счет «Расчеты по налогу на добавленную стоимость») с кредита счета 19 

списывается «входной» НДС. Формирующееся при этом кредитовое сальдо 
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счета 68 (субсчет «Расчеты по налогу на добавленную стоимость») подле-

жит перечислению в бюджет.

Суммы налогов и сборов, перечисляемые в бюджет, отражаются по де-

бету счета 68 «Расчеты по налогам и сборам» (соответствующий субсчет) 

в корреспонденции со счетом 51 «Расчетные счета».

Для учета расчетов по страховым взносам в Пенсионный фонд Россий-

ской Федерации, Фонд социального страхования Российской Федерации, 

Федеральный фонд обязательного медицинского страхования и террито-

риальные фонды обязательного медицинского страхования используется 

счет 69 «Расчеты по социальному страхованию и обеспечению». На нем

могут быть открыты субсчета 69/1 «Расчеты по социальному страхованию», 

69/2 «Расчеты по пенсионному обеспечению», 69/3 «Расчеты по обяза-

тельному медицинскому страхованию» и др.

Суммы страховых взносов, начисленные за период, отражаются по кре-

диту счета 69 (соответствующий субсчет) в корреспонденции со счетом 20 

«Основное производство», 25 «Общепроизводственные расходы», 26 «Об-

щехозяйственные расходы», 44 «Расходы на продажу». По дебету счета 69 

учитываются суммы, выплаченные организацией своим работникам за счет 

внебюджетных фондов (кредит счета 70 «Расчеты с персоналом по оплате 

труда»), а также суммы, фактически перечисляемые в эти фонды (кредит 

счета 51 «Расчетные счета»).

Тема  5. Учет финансовых результатов

5.1. Учет доходов и расходов

Стандарты учета:

Положение по бухгалтерскому учету «Доходы органи-

зации» (ПБУ 9/99);

Положение по бухгалтерскому учету «Расходы орга-

низации» (ПБУ 10/99).

Счет: 

42 «Торговая наценка» (П); 44 «Расходы на продажу» 

(А); 90 «Продажи» (А-П); 91 «Прочие доходы и рас-

ходы» (А-П); 94 «Недостачи и потери от порчи цен-

ностей»; 97 «Расходы будущих периодов»; 98 «Доходы 

будущих периодов»; 99 «Прибыли и убытки» (А-П). 

Особенности методологии учета
Доходы организации подразделяются на доходы от обычных видов дея-

тельности и прочие доходы.

Во многих случаях доходом от обычных видов деятельности является 

выручка. Она принимается к учету в сумме, равной величине поступле-
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ния денежных средств или иного имущества и (или) дебиторской задол-

женности.

Для обобщения информации о доходах по обычным видам деятельно-

сти организации используется пассивный субсчет 90/1 «Выручка» счета 90 

«Продажи». Выручка от продажи товаров, продукции, выполнения работ, 

оказания услуг и т.д. отражается по кредиту субсчета 90/1 в корреспонден-

ции со счетом 62 «Расчеты с покупателями и заказчиками». Записи по суб-

счету 90/1 ведутся накопительно в течение года. По окончании отчетного 

года сальдо этого субсчета списывается в кредит субсчета 90/9 «Прибыль/

убыток от продаж». 

Прочие доходы учитываются на счете 91 «Прочие доходы и расходы» 

(пассивный субсчет 91/1 «Прочие доходы»). В конце отчетного года сальдо 

субсчета 91/1 списывается в кредит субсчета 91/9 «Сальдо прочих дохо-

дов и расходов».

Расходы организации подразделяются на расходы по обычным видам 

деятельности и прочие расходы.

Для обобщения информации о расходах по обычным видам деятель-

ности организации используется активный субсчет 90/2 «Себестоимость 

продаж». При признании выручки в дебет этого субсчета списывается 

себестоимость проданных товаров, продукции, работ, услуг и т.д. с кре-

дита счетов 20 «Основное производство», 41 «Товары», 43 «Готовая про-

дукция», 44 «Расходы на продажу». К счету 90 открываются также ак-

тивные субсчета 90/3 «Налог на добавленную стоимость» (для учета 

сумм НДС, причитающихся к получению от покупателей (заказчиков), 

90/4 «Акцизы» (для учета сумм акцизов, включенных в цену реализован-

ной продукции (товаров) и, если организация ведет внешнеэкономиче-

скую деятельность, — 90/5 «Экспортные пошлины». Записи по субсчетам 

90/2, 90/3, 90/4 и 90/5 ведутся накопительно в течение года. По окон-

чании отчетного года сальдо этих субсчетов списывается в кредит суб-

счета 90/9 «Прибыль/убыток от продаж». 

Прочие расходы учитываются на счете 91 «Прочие доходы и расходы» 

(активный субсчет 91/2 «Прочие расходы»). В конце отчетного года сальдо 

субсчета 91/2 списывается в дебет субсчета 91/9 «Сальдо прочих доходов 

и расходов».

Основные понятия

Доходы будущих 

периодов

— это доходы, полученные в отчетном периоде, но отно-

сящиеся к следующим отчетным периодам. Они от-

разятся на финансовых результатах периодов, к кото-

рым они относятся 

Доходы организации — «доходами организации признается увеличение эко-

номических выгод в результате поступления активов
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(денежных средств, иного имущества) и (или) пога-

шения обязательств, приводящее к увеличению ка-

питала этой организации, за исключением вкладов

участников (собственников имущества)». Доходы ор-

ганизации подразделяются на доходы от обычных ви-

дов деятельности и прочие доходы (Положение по бух-
галтерскому учету «Доходы организации» /ПБУ 9/99/. 
П. 2, 4)44

Доходы от обычных 

видов деятельности

— «выручка от продажи продукции и товаров, посту-

пления, связанные с выполнением работ, оказанием 

услуг…» Если предметом деятельности организации 

является предоставление своих активов во времен-

ное пользование по договору аренды, то выручкой 

считается получаемая ею по этому договору аренд-

ная плата. В организациях, предметом деятельно-

сти которых является предоставление во временное 

пользование прав, вытекающих из патентов на изо-

бретения и интеллектуальной собственности, вы-

ручкой признаются платежи, получаемые за поль-

зование этими правами (лицензионные платежи, 

включая роялти). Если предметом деятельности 

организации является участие в уставных капита-

лах других организаций, выручкой считаются по-

ступления, получаемые от такой деятельности (По-
ложение по бухгалтерскому учету «Доходы организа-
ции» /ПБУ 9/99/. П. 5)55

Прочие доходы и расходы — прибыли и убытки от операций не по основной дея-

тельности. Например, к числу прочих доходов орга-

низации относятся поступления от продажи основ-

ных средств, к числу прочих расходов — проценты, 

уплачиваемые банку по полученным кредитам

Расходы будущих 

периодов

— это «затраты, произведенные организацией в отчет-

ном периоде, но относящиеся к следующим отчет-

ным периодам…». В бухгалтерском балансе они спи-

сываются в порядке, устанавливаемом в учетной по-

литике (равномерно, пропорционально объему про-

дукции и др.) (Положение по ведению бухгалтерского
учета и бухгалтерской отчетности в Российской Фе-
дерации. Утверждено Минфином РФ 29 июля 1998 г. 
№ 34н. Ст. 6566 )5

Расходы организации — «расходами организации признается уменьшение 

экономических выгод в результате выбытия акти-

вов (денежных средств, иного имущества) и (или) 

возникновения обязательств, приводящее к умень-

шению капитала этой организации, за исключени-

ем уменьшения вкладов по решению участников
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(собственников имущества)». Расходы организации

подразделяются на расходы по обычным видам дея-

тельности и прочие расходы (Положение по бухгал-
терскому учету «Расходы организации» /ПБУ 10/99/. 
П. 2, 4) 44

Расходы по обычным

видам деятельности

— «расходы, связанные с изготовлением продукции 

и продажей продукции, приобретением и продажей 

товаров. Такими расходами также считаются расхо-

ды, осуществление которых связано с выполнением 

работ, оказанием услуг». Если предметом деятель-

ности организации является предоставление сво-

их активов во временное пользование по договору 

аренды, то расходами по обычным видам деятель-

ности считаются расходы, связанные с этой деятель-

ностью. В организациях, предметом деятельности 

которых является предоставление во временное 

пользование прав, вытекающих из патентов на изо-

бретения и интеллектуальной собственности, рас-

ходами по обычным видам деятельности следует 

считать расходы, связанные с этой деятельностью. 

Если предметом деятельности организации является 

участие в уставных капиталах других организаций, 

расходами по обычным видам деятельности при-

знаются расходы, связанные с этой деятельностью. 

Возмещение стоимости амортизируемых активов 

в виде амортизационных отчислений также отно-

сится к расходам по обычным видам деятельности. 

При учете расходов по обычным видам деятельно-

сти должна быть обеспечена их группировка по та-

ким элементам, как материальные затраты, затраты 

на оплату труда, отчисления на социальные нужды, 

амортизация, прочие затраты. (Положение по бухгал-
терскому учету «Расходы организации» /ПБУ 10/99/. 
П. 5, 8)88

5.2. Учет конечного финансового результата

Стандарты учета: см. п. 1 данного модуля.

Счета: 84 «Нераспределенная прибыль (непокрытый убы-

ток)» (А-П); 99 «Прибыли и убытки» (А-П). 

Особенности методологии учета
Финансовым результатом деятельности организации является сальдо 

ее доходов и расходов. В течение отчетного периода (как правило, в конце 

каждого месяца) они списываются на счет 99 «Прибыли и убытки» со сче-

тов 90 «Продажи» (субсчет 90/9 «Прибыль / убыток от продаж») и 91 «Про-
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чие доходы и расходы» (субсчет 91/9 «Сальдо прочих доходов и расхо-

дов»). На этот счет относятся также начисленные суммы налога на при-

быль (в корреспонденции со счетом 68 «Расчеты по налогам и сборам») 

и чрезвычайные доходы и расходы, возникающие в связи со стихийными 

бедствиями, авариями, пожарами и другими чрезвычайными обстоятель-

ствами (в корреспонденции со счетами по учету денежных средств, мате-

риально-производственных запасов и т.п.).

Сальдо по счету 99 либо дебетовое (убыток), либо кредитовое (при-

быль). В конце отчетного периода этот счет закрывается. Его сальдо, со-

ответствующее чистой прибыли (убытку) отчетного периода, заключитель-

ными оборотами декабря списывается в кредит счета 84 «Нераспределен-

ная прибыль (непокрытый убыток)», если была получена чистая прибыль, 

или в дебет этого счета, если результатом оказался убыток.

Нераспределенная прибыль может быть направлена на выплату дохо-

дов учредителям (участникам), на покрытие убытков прошлых лет, на по-

полнение резервного капитала и на другие цели (по решению учредителей 

(участников). Направление части прибыли отчетного года на выплату ди-

видендов учредителям (участникам) по итогам утверждения годовой бух-

галтерской отчетности отражается в учете проводкой Д-т сч. 84 «Нерас-

пределенная прибыль (непокрытый убыток)» — К-т сч. 75 «Учет расчетов 

с учредителями» или К-т сч. 70 «Расчеты с персоналом по оплате труда». 

Аналогичным образом учитываются промежуточные выплаты.

При доведении уставного капитала до величины чистых активов пред-

приятия делается проводка Д-т сч. 80 «Уставный капитал» — К-т сч. 84 

«Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток)»1. Убыток по счету 

84 может быть покрыт за счет резервного капитала (проводка Д-т сч. 82 

«Резервный капитал» — К-т сч. 84 «Нераспределенная прибыль (непо-

крытый убыток)»).

Аналитический учет по счету 84 должен быть организован таким обра-

зом, чтобы обеспечить получение информации о направлении использо-

вания средств. Аналитический учет по счету 99 должен обеспечить фор-

мирование информации, необходимой для составления «Отчета о финан-

совых результатах». 

1 Если величина чистых активов организации за отчетный период окажется меньше 

величины ее уставного капитала, то он должен быть уменьшен до величины чистых ак-

тивов. Новую величину уставного капитала нужно зарегистрировать в установленном по-

рядке. Если новая величина уставного капитала будет меньше минимума, установленного 

для данной организационно-правовой формы, то организация подлежит ликвидации.
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Основные понятия

Дивиденды — часть суммы чистой прибыли акционерного об-

щества, распределяемой между ее акционерами 

в соответствии с количеством акций. В первую оче-

редь выплачиваются дивиденды по привилегиро-

ванным акциям, затем по простым акциям. Размер 

дивидендов по привилегированным акциям фикси-

рован, а по простым акциям может меняться от вы-

платы к выплате в зависимости от рентабельности 

компании

Непокрытый убыток — один из возможных видов конечного финансово-

го результата по итогам деятельности предприятия 

за год, означающий уменьшение капитала. В форме 

№ 2 «Отчет о финансовых результатах» непокрытый 

убыток показывается без учета решения о его покры-

тии за счет соответствующих источников. В форме 

№ 1 «Бухгалтерский баланс» он показывается с уче-

том этого решения

Тема 6. Экспресс-анализ баланса

6.1. Состав бухгалтерской (финансовой) отчетности

В соответствии со ст. 14 Федерального закона от 06.12.2011 № 402-ФЗ 

«О бухгалтерском учете» в состав годовой бухгалтерской (финансовой) от-

четности входят Бухгалтерский баланс, Отчет о финансовых результатах 

и приложения к ним. Согласно п. 2 и 4 Приказа Минфина от 02.07.2010 

№ 66н приложениями являются Отчет об изменениях капитала, Отчет 

о движении денежных средств, Отчет о целевом использовании средств 

(для некоммерческих организаций) и пояснения.

Составление промежуточной отчетности (за месяц, квартал, полугодие, 

за 9 месяцев) является обязательным, если это предусмотрено законода-

тельством, нормативными правовыми актами, договорами, учредитель-

ными документами или решениями собственников. Она может содержать 

меньшее количество форм и не представляется в налоговые и статисти-

ческие органы. Но она может понадобиться, например, при получении 

кредита в банке.

6.2. Экспресс-анализ бухгалтерской (финансовой) отчетности

Бухгалтерская (финансовая) отчетность является важнейшим источ-

ником информации для анализа финансового состояния организации. 

Экспресс-анализ отчетности проводится в условиях недостатка времени 
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и с минимально необходимыми расчетами. Целью такого анализа во мно-

гих случаях является выявление «болевых точек» деятельности предпри-

ятия в целях своевременного принятия правильных управленческих ре-

шений по корректировке ситуации.

Стандартного набора показателей для экспресс-анализа финансового 

состояния предприятия не существует. Как правило, ими могут быть:

• группа 1:

� валюта баланса;

� доля основных средств в общей сумме активов;

� коэффициент износа основных средств;

• группа 2:

� коэффициент обеспеченности собственными оборотными сред-

ствами;

� коэффициент текущей платежеспособности;

� коэффициент текущей ликвидности;

� коэффициент абсолютной ликвидности;

� коэффициент автономии;

• группа 3:

� оборачиваемость используемых активов;

� оборачиваемость дебиторской задолженности;

� фондоотдача; 

• группа 4:

� рентабельность всех активов;

� рентабельность реализации;

� рентабельность текущих затрат;

• группа 5:

� убытки;

� просроченная дебиторская и кредиторская задолженность;

� кредиты и займы, не погашенные в срок;

� векселя выданные / полученные просроченные.

Показатели группы 1 позволяют оценить имущественное положение 

предприятия, группы 2 — финансовое состояние, группы 3 — его дело-

вую активность, группы 4 — рентабельность, группы 5 — выявить «боле-

вые статьи» в отчетности. 
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Основные понятия

Коэффициент 

обеспеченности 

собственными 

оборотными средствами

— коэффициент, показывающий, какая часть обо-

ротных активов финансируется за счет собственных 

средств. Если он близок к 1, организация имеет аб-

солютную финансовую устойчивость. При значении, 

близком к 0,1 организация находится в критическом

финансовом состоянии. Рекомендуемое значение — 

0,6–0,8

Капитализация — текущая стоимость компании на бирже. Чтобы рас-

считать капитализацию, нужно текущую цену акций 

умножить на их количество

Ликвидность — способность актива быть проданным по цене, близ-

кой к рыночной

Наиболее ликвидные

активы (А1)

— денежные средства и краткосрочные финансовые

вложения

Быстрореализуемые 

активы (А2)

— краткосрочная дебиторская задолженность и прочие

оборотные активы

Медленно реализуемые 

активы (А3)

— запасы, НДС по приобретенным ценностям, деби-

торская задолженность, платежи по которой ожида-

ются более чем через 12 месяцев после отчетной даты

Труднореализуемые 

активы (А4)

— внеоборотные активы, дебиторская задолженность,

платежи по которой ожидаются более чем через 12 

месяцев после отчетной даты

Иммобилизованные 

активы

— активы, не приносящие прибыли. К ним относят-

ся, например, бросовые земли, простаивающий

цех из-за устаревшего оборудования и т.д. 

Наиболее срочные 

обязательства (П1)

— кредиторская задолженность, расчеты по дивидендам,

прочие пассивы, ссуды, не погашенные в срок 

Краткосрочные пассивы

(П2)

— обязательства, которые можно покрыть оборотны-

ми активами или погасить путем образования но-

вых крат косрочных обязательств. К ним относятся 

краткосрочные кредиты и займы, текущая задол-

женность по долгосрочным кредитам и займам, за-

долженность перед поставщиками и подрядчиками, 

задолженность перед персоналом, задолженность

по налогам и сборам, доходы будущих периодов, ре-

зервы предстоящих расходов, задолженность по крат-

косрочным выданным векселям, прочие пассивы

Долгосрочные пассивы

(П3)

— это обязательства, срок погашения которых больше 

года. В большинстве случаев это долгосрочные кре-

диты и займы
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Устойчивые пассивы — не принадлежащие предприятию средства, которые 

до момента погашения задолженности находятся

в его распоряжении. Это прежде всего долгосрочная 

кредиторская задолженность предприятия. К устой-

чивым пассивам относятся резервы предстоящих 

платежей, переходящая задолженность персоналу 

по оплате труда, средства, поступившие в качестве

предоплаты, и др.

Постоянные пассивы — собственный капитал (акционерный капитал, доба-

вочный капитал, нераспределенная прибыль) и дол-

госрочный заемный капитал 

Коэффициент 

абсолютной ликвидности

— доля краткосрочных обязательств, которая может 

быть покрыта за счет абсолютно ликвидных активов, 

т.е. за счет денежных средств и их эквивалентов (ры-

ночных ценных бумаг и депозитов). При норматив-

ном ограничении > 0,2 денежные средства и их эк-

виваленты покрывают более 20% текущих пассивов.

Данный коэффициент представляет интерес для по-

ставщиков 

Коэффициент быстрой

(срочной) ликвидности

— отношение высоколиквидных текущих активов 

к краткосрочным обязательствам. Материально-

производственные запасы при расчете данного ко-

эффициента не учитываются. При этом исходят 

из того, что они не имеют ликвидационной сто-

имости, ибо, как правило, велики убытки при их 

реализации. В аналитике используются денежные 

средства, легко реализуемые ценные бумаги и деби-

торская задолженность. Коэффициент показывает, 

насколько в критической ситуации можно будет по-

гасить текущие обязательства. Данный коэффициент 

представляет интерес для банков. Рекомендуемое 

значение 0,7–1

Коэффициент текущей 

ликвидности

— характеризует способность организации погашать те-

кущие (краткосрочные) обязательства только за счет 

оборотных активов. Данный коэффициент представ-

ляет интерес для инвесторов. Чем он больше, тем вы-

ше платежеспособность организации. Значение ко-

эффициента зависит от отрасли экономики. Счита-

ется, что если он меньше 1, высок финансовый риск, 

если больше 3 — нерациональна структура капитала. 

Рекомендуемое значение 1,5–2,5

Коэффициент общей 

ликвидности

— характеризует способность организации погашать те-

кущие (краткосрочные) обязательства за счет всех ак-

тивов. Рекомендуемое значение в пределах от 1 до 2. 

Если значение меньше 1, у организации возникают 

проблемы с оплатой текущих счетов, если больше 2 —

неоптимальна структура капитала
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Финансовая 

устойчивость 

предприятия

— такое состояние счетов предприятия, при котором 

гарантирована его постоянная платежеспособность

Платежеспособность — способность предприятия своевременно и в полном 

объеме выполнять свои обязательства по платежам 

за счет имеющихся у него денежных средств

Кредитоспособность — способность организации своевременно и в полном 

объеме выполнять свои краткосрочные обязательства

Рентабельность — показатель, характеризующий эффективность ис-

пользования ресурсов

Чистые активы — активы организации, не обремененные задолжен-

ностью. При расчете чистых активов имущество ор-

ганизации уменьшается на сумму ее обязательств.

Чем больше чистые активы, тем выше инвестици-

онная привлекательность организации, чем меньше, 

тем больше риск банкротства

Оборачиваемость активов — показатель деловой активности организации, ха-

рактеризующий интенсивность использования ак-

тивов. Для его расчета необходимо выручку за пери-

од разделить на среднюю величину активов за этот 

период

Материалы для самостоятельной работы

С и т у а ц и о н ны й  к е й с.

Туристская фирма ООО «Трэвел» является турагентом1. Информация 
об остатках средств на счетах организации представлена в таблице.

1 При решении данной задачи основное внимание должно быть уделено основам тех-

ники бухгалтерского учета. Однако для составления бухгалтерских записей потребуются 

знания, которые относятся к тематике других модулей. В связи с этим отметим, что реали-

зация товаров, работ и услуг облагается налогом на добавленную стоимость (НДС). Пред-

приятие, приобретая ресурсы для своей деятельности, уплачивает продавцу в составе це-

ны «входной» НДС (обычно 20/120 от цены, включающей НДС, или, что то же самое, 20% 

от стоимости без НДС), фиксируемый по дебету активного сч. 19 «Налог на добавленную 

стоимость по приобретенным ценностям». При реализации продукции, работ и услуг пред-

приятие получает в составе выручки НДС (обычно 20/120 от выручки), который за выче-

том «входного» НДС оно должно перечислить в бюджет. НДС в составе выручки («НДС, 

полученный с покупателей») учитывается по кредиту активно-пассивного сч. 68 «Расчеты 

по налогам и сборам», субсчет «Расчеты по НДС». При оприходовании приобретенных ре-

сурсов, используемых для производства товаров, работ и услуг, облагаемых НДС, «входной» 
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Таблица
Остаток средств на счетах бухгалтерского учета ООО «Трэвел»

на 1 января 202х г.

№ п/п Хозяйственные средства и источники
их образования

Номер 
счета

Сумма 
(руб.)

1 Денежные средства в кассе Д-т 50 23 500

2 Остаток денежных средств на расчетном счете Д-т 51 53 417

3 Краткосрочная дебиторская задолженность Д-т 62 6500

4 Первоначальная стоимость компьютера Д-т 01 26 000

5 Амортизация компьютера К-т 02 6000

6 Уставный капитал К-т 80 50 000

7 Нераспределенная прибыль прошлых лет К-т 84 16 000

8 Задолженность поставщикам К-т 60 1500

9
Задолженность перед персоналом по оплате

труда
К-т 70 23 000

10 Задолженность перед бюджетом по НДФЛ К-т 68 3437

11
Задолженность перед внебюджетными фондами

по социальным взносам
К-т 69 5980

12 Задолженность перед бюджетом по НДС К-т 68 3500

В январе 202х г. в бухгалтерском учете фирмы были отражены следую-
щие хозяйственные операции: 

1. Выдана зарплата сотрудникам за декабрь прошлого года в разме-
ре 23 000 руб.

2. Перечислены социальные взносы в сумме 5980 руб.
3. Перечислена в бюджет задолженность по НДФЛ в сумме 3437 руб.

НДС с кредита сч. 19 списывается в дебет сч. 68/НДС, т.е. «входной» НДС относится на рас-

четы с бюджетом. 

Отметим также, что предприятие удерживает 13% от начисленной заработной платы 

в качестве налога на доходы физических лиц (НДФЛ). Работодатели уплачивают также 

социальные взносы, относимые на расходы фирмы. 

Следует иметь в виду, что сч. 90 «Продажи» в конце месяца закрывается, в то время

как его субсчета (в частности, 90/1 «Выручка», 90/2 «Себестоимость продаж», 90/3 «Налог 

на добавленную стоимость») сохраняют свои сальдо и закрываются по окончании отчетного 

года. Поэтому для списания финансового результата на сч. 99 «Прибыли и убытки» 

используется субсчет 90/9 «Прибыль / убыток от продаж».

В условии данной задачи названы далеко не все типичные финансово-хозяйственные 

операции, встречающиеся в практике деятельности даже малых фирм. Данные об остатках 

по счетам являются условными.
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4. Погашена задолженность перед бюджетом по НДС в сумме 3500 руб.
5. Оприходована в кассу выручка от реализации 20 путевок на сумму 

400 750 руб.
6. Выручка в сумме 400 750 руб. сдана в банк.
7. Определено агентское вознаграждение в сумме 77 375 руб. (в том 

числе НДС). 
8. Начислен НДС с выручки турагента в сумме 11 803 руб.
9. Перечислена туроператору сумма 323 375 руб. (выручка за вычетом 

агентского вознаграждения).
10. Перечислено рекламному агентству в оплату за рекламу 15 340 руб.
11. Учтен НДС, уплаченный по рекламе, в сумме 2340 руб.
12. Расходы на рекламу в сумме 13 000 руб. списаны на затраты.
13. НДС в сумме 2340 руб., уплаченный по рекламе, принят к возмеще-

нию из бюджета.
14. Начислена зарплата сотрудникам за январь в сумме 25 000 руб.
15. Удержан НДФЛ в сумме 3250 руб. с зарплаты за январь.
16. Начислены социальные взносы в сумме 6500 руб. с зарплаты за ян-

варь. 
17. Начислена амортизация основных средств в сумме 1000 руб.
18. Перечислена плата за аренду за январь в сумме 11 800 руб.
19. Сумма арендной платы 10 000 руб. списана на затраты фирмы.
20. Учтен НДС по арендной плате в сумме 1800 руб.
21. НДС по арендной плате в сумме 1800 руб. отнесен на расчеты с бюд-

жетом.
22. Списаны на счет «Продажи» затраты фирмы по основной деятель-

ности в сумме 55 500 руб.
23. Выявлен финансовый результат за январь (прибыль 10 072 руб.).

Отразите эти операции по счетам бухгалтерского учета. Сделайте запи-
си в журнале регистрации хозяйственных операций. Составьте оборот-
ную ведомость за январь и бухгалтерский баланс на 31 января 202х г. 

Решение
Сделаем проводки в журнале регистрации хозяйственных операций:

№ п/п Операция Сумма, руб. Дебет Кредит

1
Выдана зарплата сотрудникам за декабрь

прошлого года
23 000 70 50

2 Перечислены социальные взносы 5980 69 51

3
Перечислена в бюджет задолженность 

по НДФЛ
3437 68/НДФЛ 51

4
Погашена задолженность перед 

бюджетом по НДС
3 500 68/НДС 51
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№ п/п Операция Сумма, руб. Дебет Кредит

5
Оприходована в кассу выручка 

от реализации 20 путевок
400 750 50 76

6 Выручка сдана в банк 400 750 51 50

7 Определено агентское вознаграждение 77 375 76 90/1

8 Начислен НДС с выручки турагента 11 803 90/3 68/НДС

9
Перечислена туроператору выручка 

за минусом агентского вознаграждения 
323 375 76 51

10
Перечислено рекламному агентству 

в оплату за рекламу
15 340 60 51

11 Учтен НДС, уплаченный по рекламе 2340 19 60

12 Расходы на рекламу списаны на затраты 13 000 44 60

13
НДС, уплаченный по рекламе, принят 

к возмещению из бюджета
2340 68/НДС 19

14
Начислена зарплата сотрудникам 

за январь
25 000 44 70

15
Удержан НДФЛ с зарплаты за январь

3250 70
68/

НДФЛ

16
Начислены социальные взносы 

с зарплаты за январь
6500 44 69

17
Начислена амортизация основных 

средств
1000 44 02

18 Перечислена плата за аренду за январь 11 800 60 51

19
Сумма арендной платы списана 

на затраты фирмы
10 000 44 60

20 Учтен НДС по арендной плате 1800 19 60

21
НДС по арендной плате принят 

к возмещению из бюджета
1800 68/НДС 19

22
Списаны на счет «Продажи» затраты

фирмы по основной деятельности
55 500 90/2 44

23
Выявлен финансовый результат 

за январь
10 072 90/9 99
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Отразим эти операции по счетам бухгалтерского учета1.

сч. 01 «Основные средства» сч. 02 «Амортизация основных средств»

Дт Кт Дт Кт

Нс 26 000 Нс 6000

Кс 26 000 17) 1000

Кс 7000

сч. 19 «Налог на добавленную

стоимость по приобретенным

ценностям»

сч. 44 «Расходы на продажу»

Дт Кт Дт Кт

Нс 0 Нс 0

11) 2340 13) 2340 12) 13 000 22) 55 500

20) 1800 21) 1800 14) 25 000

Кс 0 16) 6500

17) 1000

19) 10 000

Кс 0

сч. 50 «Касса» сч. 51 «Расчетные счета»

Дт Кт Дт Кт

Нс 23 500 Нс 53 417

5) 400 750 1) 23 000 6) 400 750 2) 5980

6) 400 750 3) 3437

Кс 500 4) 3500

9) 323 375

10) 15 340

18) 11 800

Кс 90 735

1 В записях по счетам НС и С КС обозначают соответственно начальное и конечное саль-С
до, а числа с правой круглой скобкой — номер по порядку в журнале регистрации хозяй-

ственных операций.
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сч. 60 «Расчеты с поставщиками

и подрядчиками»

сч. 62 «Расчеты с покупателями

и заказчиками»

Дт Кт Дт Кт

Нс 1500 Нс 6500

10) 15 340 11) 2340 Кс 6500

12) 13 000

18) 11 800 19) 10 000

20) 1800

Кс 1500

сч. 68 «Расчеты по налогам и сборам» сч. 68 «Расчеты по налогам

и сборам», субсч. «Расчеты по налогу 

на добавленную стоимость»

Дт Кт Дт Кт

Нс 6937 Нс 3500

3) 3437 8) 11 803 4) 3500 8) 11 803

4) 3500 15) 3250 13) 2340

13) 2340 21) 1800

21) 1800 Кс 7663

Кс 10 913

сч. 68 «Расчеты по налогам и сборам», 

субсч. «Расчеты по налогу на доходы 

физических лиц»

сч. 69 «Расчеты по социальному 

страхованию и обеспечению»

Дт Кт Дт Кт

НС 3437 Нс 5980

3) 3437 15) 3250 2) 5980 16) 6500

Кс 3250 Кс 6500

сч. 70 «Расчеты с персоналом по оплате 

труда»

сч. 76 «Расчеты с разными дебиторами

и кредиторами»

Дт Кт Дт Кт

Нс 23 000 Нс 0 Нс 0

1) 23 000 14) 25 000 7) 77 375 5) 400 750

15) 3250 9) 323 375

Кс 21 750 Кс 0 Кс 0

3.5. Эккаунтинг 791



сч. 80 «Уставный капитал» сч. 84 «Нераспределенная прибыль

(непокрытый убыток)»

Дт Кт Дт Кт

Нс 50 000 Нс 16 000

Кс 50 000 Кс 16 000

сч. 90 «Продажи» сч. 90/1 «Выручка»

Дт Кт

8) 11 803 7) 77 375 Нс 0

20) 55 500 7) 77 375

23) 10 072

Кс 0 Кс 0 Кс 77 375

сч. 90/2 «Себестоимость продаж» сч. 90/3 «Налог на добавленную

стоимость»

Дт Кт Дт Кт

Нс 0 Нс 0

22) 55 500 8) 11 803

Кс 11 803

Кс 55 500

сч. 90/9 «Прибыль / убыток от продаж» сч. 99 «Прибыли и убытки»

Дт Кт Дт Кт

Нс 0 Нс 0 Кс 0

23) 10 072 23) 10 072

Кс 10 072 Кс 10 072
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Сформируем оборотно-сальдовую ведомость за январь 202х г.

Оборотно-сальдовая ведомость за январь 202х г.
(в руб.)

Счета Остаток на 01.01.202х Обороты Остаток на 31.01.202х

Дебет Кредит Дебет Кредит Дебет Кредит

01 26 000 26 000

02 6000 1000 7000

19 4140 4140

44 55 500 55 500

50 23 500 400 750 423 750 500

51 53 417 400 750 363 432 90 735

60 1500 27 140 27 140 1500

62 6500 6500

68 6937 11 077 15 053 10 913

69 5980 5980 6500 6500

70 23 000 26 250 25 000 21 750

76 400 750 400 750

80 50 000 50 000

84 16 000 16 000

90 77 375 77 375

99 10 072 10 072

Итого: 109 417 109 417 1 409 712 1 409 712 123 735 123 735

Составим бухгалтерский баланс на 31 марта 202х г.

Баланс должен включать бухгалтерские показатели в нетто-оценке. 

Это означает, что показатели отражаются за вычетом регулирующих ве-

личин. Например, основные средства показываются по остаточной стои-

мости, которая равна первоначальной стоимости (сальдо по счету 01 «Ос-

новные средства») минус амортизация (сальдо по счету 02 «Амортизация 

основных средств»). Баланс составим в тыс. руб.
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Бухгалтерский баланс на 31 марта 202х (в тыс. руб.)

АКТИВ

На начало

отчетного

года

На конец 

отчетного

периода

I. ВНЕОБОРОТНЫЕ АКТИВЫ 

Нематериальные активы

Результаты исследований и разработок

Основные средства 20 19

Доходные вложения в материальные ценности

Финансовые вложения 

Отложенные налоговые активы 

Прочие внеоборотные активы 

ИТОГО по разделу I 20 19

II. ОБОРОТНЫЕ АКТИВЫ

Запасы 

Налог на добавленную стоимость по приобретенным 

ценностям 

Дебиторская задолженность 7 7

Финансовые вложения 

Денежные средства 77 91

Прочие оборотные активы

ИТОГО по разделу II 84 98

Б А Л А Н С 104 117

ПАССИВ

На начало

отчетного

года

На конец 

отчетного

периода

1 3 4

III. КАПИТАЛ И РЕЗЕРВЫ

Уставный капитал (складочный капитал, уставный фонд, 

вклады товарищей) 50 50

Собственные акции, выкупленные у акционеров

Переоценка внеоборотных активов

Добавочный капитал (без переоценки) 

Резервный капитал 

Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток) 16 26
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ИТОГО по разделу III 66 76

IV. ДОЛГОСРОЧНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

Заемные средства

Отложенные налоговые обязательства

Резервы под условные обязательства

Прочие обязательства 

ИТОГО по разделу IV 

V. КРАТКОСРОЧНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

Заемные средства

Кредиторская задолженность 38 41

Доходы будущих периодов

Резервы предстоящих расходов 

Прочие обязательства 

ИТОГО по разделу V 38 41

Б А Л А Н С 104 117

Как видим, валюта баланса за январь 202х г. выросла на 13 тыс. руб. 

Обратим внимание также на то, что валюта баланса отличается от соот-

ветствующих итогов по оборотной ведомости. Это связано с тем, в ба-

лансе основные средства даны в нетто-оценке. Отметим также, что сальдо 

по счету 99 «Прибыли и убытки», показанное в оборотной ведомости, 

в балансе присоединено к нераспределенной прибыли.

Задания для самостоятельной работы

Задачи

Задача 1. Имеются следующие данные об имуществе фирмы ООО

«Сигма» на 1 июля 202х г.

№ п/п Наименование средств и источников их образования Сумма, тыс. руб.

1 Здание цеха основного производства 11 000

2 Здание заводоуправления 5000

3 Незавершенное капитальное строительство 1500

4 Станки и оборудование 8000

5 Патенты 500

6 Материалы на складе 700
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№ п/п Наименование средств и источников их образования Сумма, тыс. руб.

7 Готовая продукция 600

8 Незавершенное производство 800

9 Уставный капитал 20 000

10 Добавочный капитал 1200

11 Краткосрочная дебиторская задолженность 150

12 Задолженность персоналу по оплате труда 250

13 Задолженность бюджету по налогам 20

14 Денежные средства в кассе 100

15 Денежные средства на расчетном счете 170

16 Краткосрочные кредиты банков 6300

17 Банковский депозитный сертификат 100

18 Прибыль 890

Сгруппируйте эти хозяйственные средства и источники их образования 

по разделам баланса (внеоборотные активы, оборотные активы, капитал 

и резервы, долгосрочные обязательства, краткосрочные обязательства).

Задача 2. Баланс фирмы ООО «Санрайз» на 1 мая 202х г. имеет следу-

ющий вид (в руб.):

Счет АКТИВ ПАССИВ

01 «Основные средства» 1 200 0000

02 «Амортизация основных средств» 2 000 000

10 «Материалы» 6 000 000

50 «Касса» 3 000 000

51 «Расчетные счета» 7 000 000

60 «Расчеты с поставщиками 

и подрядчиками»
6 000 000

66 «Расчеты по краткосрочным 

кредитам и займам»
6 000 000

80 «Уставный капитал» 1 400 0000

БАЛАНС 2 800 0000 2 800 0000

В мае были проведены следующие хозяйственные операции:

1. С расчетного счета получено в кассу фирмы 500 000 руб.

2. Частично погашена ссуда банка на сумму 1 700 000 руб.

3. От поставщика поступили материалы на сумму 2 500 000 руб.

4. Получена новая суда банка в сумме 4 000 000 руб.
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5. Начислена заработная плата персоналу предприятия в сумме

800 000 руб.

6. Удержан налог на доходы физических лиц (НДФЛ) в сумме

104 000 руб.

7. Удержанный НДФЛ перечислен в бюджет.

Отразите эти операции по счетам бухгалтерского учета, составьте обо-

ротную ведомость за май 202х г. и баланс фирмы на 31 мая 202х г.

Задача 3. 15 февраля 202х г. фирма приобрела станок стоимостью 236 000

руб., в том числе НДС 39 333 руб. Стоимость доставки, выполненной сто-

ронней организаций, составила 3540 руб. (в том числе НДС 590 руб.). 

20 февраля 202х г. станок введен в эксплуатацию. Счет поставщика 

станка оплачен 22 февраля 202х г., счет транспортной организации — 

24 февраля 202х г.

Составить бухгалтерские проводки.

Задача 4. Объект основных средств используется в основном произ-

водстве. Его первоначальная стоимость 30 000 руб. Срок полезного ис-

пользования объекта — 8 лет. Рассчитать ежемесячные амортизационные 

отчисления, если амортизация осуществляется способом уменьшаемого 

остатка с коэффициентом ускорения 2.

Задача 5. Предприятие продает автомобиль. Восстановительная стои-

мость автомобиля составляет 58 000 руб., сумма начисленной амортиза-

ции 15 000 руб. Ранее была проведена дооценка автомобиля на сумму 16 000 

руб., учтенную в стоимости добавочного капитала. По договору с поку-

пателем цена реализации автомобиля составляет 59 000 руб. (в том числе 

НДС 9833 руб.). Сделайте бухгалтерские проводки по этим операциям.

Задача 6. 25 января 202х г. фирма приобрела материалы, необходимые 

для производства продукции. Стоимость материалов согласно докумен-

там поставщика составляет 200 600 руб. (в том числе НДС 33 333 руб.). 

Доставка материалов на склад была осуществлена в тот же день силами 

сторонней организации. Стоимость ее услуг составила 21 240 руб., в том 

числе НДС 3540 руб. Материалы оприходованы на склад. Расчеты с по-

ставщиком и транспортной компанией проведены 27 января 202х г. 

В соответствии с учетной политикой фирмы материалы учитываются 

по фактической себестоимости на счете 10 «Материалы».

Сделайте необходимые бухгалтерские записи.

Задача 7. Предприятие розничной торговли приобрело товар на сумму 

472 000 руб. (в том числе НДС 78 666 руб.). В соответствии с учетной по-

литикой приобретаемые товары отражаются в учете по продажным ценам. 

Продажная цена данной партии товаров составляет 542 800 руб. (торговая 

наценка — 60 000 руб., НДС — 90 466 руб.). Товар оплачен.

Составить бухгалтерские проводки.
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Задача 8. Оптовая торговая фирма реализовала товар на сумму 708 000 

руб. (в том числе НДС 118 000 руб.). Стоимость реализованного товара, 

по данным бухгалтерского учета, 500 000 руб. Расходы на реализацию то-

варов составили 22 000 руб. Оплата товара поступила на расчетный счет 

торговой фирмы.

Составить бухгалтерские проводки.

Задача 9. На расчетный счет фирмы поступили денежные средства:

25 000 руб. — от покупателя за оказанные услуги;

600 руб. — от подотчетного лица (возврат остатка подотчетной суммы);

250 000 руб. — краткосрочный кредит банка.

Составить бухгалтерские проводки.

Задача 10. 12 апреля 202х г. кассир торгового предприятия ООО «Зе-

нит» сдал дневную выручку в сумме 450 000 руб. инкассаторам банка АКБ 

«Ресурс» для зачисления на расчетный счет предприятия. 14 апреля была 

получена выписка банка, которая подтверждала факт зачисления выручки 

на расчетный счет предприятия 13 апреля.

Сделайте бухгалтерские проводки по этой ситуации.

Задача 11. Организация приобрела облигации на сумму 230 000 руб. 

Номинальная стоимость облигаций 250 000 руб., срок обращения — один 

год. В конце каждого квартала по облигациям начисляются проценты 

в размере 3% годовых. По окончании срока обращения облигации пога-

шаются по номиналу.

Составить бухгалтерские проводки.

Задача 12. Начислена зарплата работникам организации в сумме 250 200 

руб., в том числе работникам основного производства — 202 900 руб., ра-

ботникам вспомогательных производств — 25 300 руб., управленческому 

персоналу — 22 000 руб. За счет резерва на оплату отпусков начислены от-

пускные работнику в сумме 13 300 руб. Удержан налог на доходы физиче-

ских лиц в сумме 32 520 руб. Зарплата и отпускные выплачены из кассы 

организации.

Составить бухгалтерские проводки.

Задача 13. Организация акцептовала и оплатила счет поставщика за вы-

полненные работы по ремонту здания заводоуправления. Стоимость ра-

бот — 247 800 руб. (в том числе НДС — 41 300 руб.). 

Составить бухгалтерские проводки.

Задача 14. Фактическая себестоимость продукции, выпущенной в ян-

варе 202х г., составила 650 000 руб. Стоимость этой продукции по учет-

ным ценам, соответствующим нормативной себестоимости, равна 630 000 

руб. В соответствии с учетной политикой готовая продукция на счете 43 

отражается по фактической себестоимости. В течение месяца продукция 

приходуется на склад по учетным ценам.

Отразить эту ситуацию в бухгалтерском учете.
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Задача 15. В сентябре 202х г. фирма отгрузила продукцию на сумму 

70 800 руб. (в том числе НДС — 11 800 руб.). Себестоимость отгружен-

ной продукции 55 000 руб. Расходы на затаривание продукции на складе 

фирмы составили 2500 руб. Право собственности на продукцию перехо-

дит к покупателю с момента отгрузки.

Составить бухгалтерские проводки, отражающие эту ситуацию.

Задача 16. Предприятие реализует продукцию с доставкой ее покупа-

телям. Договорная цена отгруженной продукции 18 360 руб. (в том числе 

НДС 3060 руб.). Себестоимость этой продукции 12 000 руб. Продукция 

полностью оплачена покупателем. Доставка продукции осуществлялась 

транспортом сторонней организации. Стоимость услуг по доставке соста-

вила 3776 руб. (в том числе НДС 629 руб.).

Сделайте бухгалтерские записи, отражающие эту ситуацию.

Задача 17. 25 августа 202х г. организация получила по договору даре-

ния компьютер, рыночная стоимость которого, определенная независи-

мым оценщиком, составляет 28 000 руб. Остаточная стоимость компью-

тера, по данным передающей стороны, 23 000 руб. 26 августа компьютер 

был введен в эксплуатацию в цехе основного производства.

Срок полезного использования компьютера установлен в пять лет. 

Амортизация компьютера начисляется линейным способом. 

Отразить эту ситуацию в бухгалтерском учете с учетом налоговых ас-

пектов.

Задача 18. Проведите экспресс-анализ бухгалтерского баланса услов-

ного предприятия ООО «Спектр».

Бухгалтерский баланс ООО «Спектр»

Наименование показателя Код

На

31 декабря

2020 г.

На

31 декабря

2019 г.

На

31 декабря

2018 г.

АКТИВ

I. ВНЕОБОРОТНЫЕ АКТИВЫ

Нематериальные активы 1110 − −

Результаты исследований и разработок 1120 − − −

Основные средства 1130 78 308 82 455 51 199

Доходные вложения в материальные 

ценности
1140 − − −

Финансовые вложения 1150 2216 2216 10 034

Отложенные налоговые активы 1160 − − −

Прочие внеоборотные активы 1170 1546 3085 2491

Итого по разделу I 1100 82 070 87 756 63 724
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Наименование показателя Код

На

31 декабря

2020 г.

На

31 декабря

2019 г.

На

31 декабря

2018 г.

II. ОБОРОТНЫЕ АКТИВЫ

Запасы 1210 32 5418 25 5078 20 4481

Налог на добавленную стоимость 

по приобретенным ценностям
1220 − 62 − 519

Дебиторская задолженность 1230 28 831 39 575 33 920

Финансовые вложения (за исключением 

денежных эквивалентов)
1240 2000 2000 2000

Денежные средства и денежные 

эквиваленты
1250 32 881 39 360 67 112

Прочие оборотные активы 1260 1041 15 928 8714

Итого по разделу II 1200 390 171 352 003 316 746

БАЛАНС 1600 472 241 439 759 380 470

ПАССИВ

III. КАПИТАЛ И РЕЗЕРВЫ

Уставный капитал (складочный капитал,

уставный фонд, вклады товарищей)
1310 100 000 100 000 100 000

Собственные акции, выкупленные 

у акционеров
1320 − − −

Переоценка внеоборотных активов 1340 − − −

Добавочный капитал (без переоценки) 1350 51 358 51 358 19 137

Резервный капитал 1360 5 769 5 769 5769

Нераспределенная прибыль (непокрытый 

убыток)
1370 169 860 146 564 144 712

Итого по разделу III 1300 326 987 303 691 269 618

IV. ДОЛГОСРОЧНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Заемные средства 1410 36 723 30 800 15 371

Отложенные налоговые обязательства 1420 − − −

Оценочные обязательства 1430 − − −

Прочие обязательства 1450 − − −

Итого по разделу IV 1400 36 723 30 800 15 371

V. КРАТКОСРОЧНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Заемные средства 1510 17 093 23 016 −

Кредиторская задолженность 1520 91 438 82 252 95 481

Доходы будущих периодов 1530 − − −

800 Часть 3. Управление финансами и проектами организации



Наименование показателя Код

На

31 декабря

2020 г.

На

31 декабря

2019 г.

На

31 декабря

2018 г.

Оценочные обязательства 1540 − − −

Прочие обязательства 1550 − − −

Итого по разделу V 1500 108 531 105 268 95 481

БАЛАНС 1700 472 241 439 759 380 470

Тест

Найдите единственный правильный ответ.

№ п/п Содержание вопроса
№ варианта 

ответа
Вариант ответа

1
Оборотная ведомость

является

а)
регистром хронологического 

учета 

б) регистром синтетического учета

в)

финансовым отчетом, входящим

в состав годовой квартальной

отчетности предприятий 

г)
первичным бухгалтерским 

документом 

2

Какая проводка делается

при переоценке амортизации 

основных средств?

а) Дт 83 — Кт 02

б) Дт 01 — Кт 02

в) Дт 02 — Кт 91

г) Дт 99 — Кт 02

3
Выявите нетипичную 

проводку:

а) Дт 20 — Кт 02

б) Дт 20 — Кт 10

в) Дт 01 — Кт 97

г) Дт 20 — Кт 25

4

Какая финансово-

хозяйственная операция 

отражается в бухгалтерском

учете записью Дт 19 — Кт 60?

а)

списание на расчеты с бюджетом

НДС по приобретенным 

ресурсам 

б)
учет НДС по приобретенным 

ресурсам 

в)
учет НДС, полученного 

от покупателей 

г) перечисление НДС в бюджет 
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№ п/п Содержание вопроса
№ варианта 

ответа
Вариант ответа

5

При попроцессном 

методе калькулирования

себестоимости 

а)
учитываются только переменные 

затраты

б)

не учитываются затраты 

по незавершенному 

производству, которое было 

в начале отчетного периода

в)

объем выпуска продукции 

оценивается в условных 

единицах

г)

накладные расходы 

распределяются по драйверам

затрат

6

Может ли проводка 

Дт 90/2 — Кт 42 СТОРНО

означать списание НДС?

а) нет

б)

да, если речь идет о товарах,

проданных предприятием 

розничной торговли

в)
да, если речь идет о продукции

собственного производства

г)
ни один из приведенных ответов

не является верным 

7

Оплата товаров, реализуемых 

в системе розничной

торговли, отражается в учете

проводкой

а) Дт 50 — Кт 51

б) Дт 60 — Кт 41

в) Дт 50 — Кт 90/1

г) Дт 20 — Кт 02

8

Может ли отгрузка товаров

покупателю отражаться 

в бухгалтерском учете

предприятия проводкой: 

Расход 004?

а) нет

б)

может, если речь идет 

о реализации товаров 

комиссионером

в)

может, если речь идет 

о реализации товаров, 

поставляемых на экспорт 

г)
может, если речь идет об отгрузке

товаров, минуя заводской склад

9

Положительная деловая 

репутация фирмы отражается 

в бухгалтерском учете

а) по кредиту счета 04

б) по дебету счета 97

в) по дебету счета 98

г) по дебету счета 04
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№ п/п Содержание вопроса
№ варианта 

ответа
Вариант ответа

10

В какой из проводок 

будет учтена фактическая

производственная 

себестоимость выпущенной

готовой продукции?

а) Дт 43 — Кт 40

б) Дт 40 — Кт 20

в) Дт 62 — Кт 90/1

г) Дт 20 — Кт 26

11

При списании с транзитного

счета предприятия валютной 

выручки делается проводка

а) Дт 52/Т — Кт 76

б) Дт 57 — Кт 76

в) Дт 76 — Кт 57

г) Дт 57 — Кт 52/Т

12

На единицу продукции 

расходуются материалы

на сумму 800 руб. В течение

месяца были учтены

расходы по оплате труда

и социальным взносам

рабочих основного 

производства 280 000 

руб., управленческого 

персонала 130 000 руб., 

амортизация основных 

средств основного

производства 23 000 руб.,

оргтехники, используемой 

в заводоуправлении, 5000 

руб. За этот период были

оприходованы на склад 65

единиц готовой продукции.

Остатки незавершенного 

производства на конец

месяца составили 30 единиц

продукции. Сумма прямых 

расходов, относящихся

к незавершенному 

производству на начало

следующего месяца, 

составляет

а) 112 421 руб.

б) 250 000 руб.

в) 88 421 руб.

г) 119 684 руб.
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№ п/п Содержание вопроса
№ варианта 

ответа
Вариант ответа

13

На предприятии оптовой 

торговли в начале 

месяца не было остатков

товаров. В течение месяца

оно получило партию 

товаров на сумму 11 800 руб.

(в том числе НДС), оплатило

транспортные услуги по их 

доставке на сумму 590 руб.

(в том числе НДС 18%)

и рекламные услуги на сумму 

3540 руб. (в том числе

НДС). Себестоимость

товаров, реализованных 

за месяц, составила 6000 руб. 

В соответствии с учетной

политикой предприятия 

расходы на транспортные

услуги относятся на расходы

на продажу. На какую сумму 

расходов на продажу будет

кредитован в конце месяца

счет 44?

а) 3300 руб.

б) 3273 руб.

в) 3500 руб.

г) 13 500 руб.

Ответы к тесту:
1б, 2а, 3в, 4б, 5в, 6б, 7в, 8б, 9г, 10б, 11г, 12г, 13а.
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ПРИЛОЖЕНИЕ

 ПЛАН СЧЕТОВ БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЕТА 
ФИНАНСОВО-ХОЗЯЙСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОРГАНИЗАЦИЙ
Утвержден приказом Минфина России от 31.10.2000 № 94н (с измене-

ниями от 07.05.2003 № 38н, от 18.09.2006 № 115н, от 08.11.2010 № 142н)

Раздел I. Внеоборотные активы

Основные средства 01 По видам основных средств

Амортизация основных средств 02

Доходные вложения 

в материальные ценности
03

По видам материальных ценностей

Нематериальные активы

04

По видам нематериальных активов и по 

расходам на научно-исследовательские, 

опытно-конструкторские и технологические 

работы

Амортизация нематериальных 

активов

05

…………………….. 06

Оборудование к установке 07

Вложения во внеоборотные активы 08

1. Приобретение земельных участков

2. Приобретение объектов 

природопользования

3. Строительство объектов основных средств

4. Приобретение объектов основных средств

5. Приобретение нематериальных активов

6. Перевод молодняка животных в основное 

стадо

7. Приобретение взрослых животных

8. Выполнение научно-исследовательских, 

опытно-конструкторских и технологических 

работ

Отложенные налоговые активы 09



Раздел II. Производственные запасы

Материалы 10

1. Сырье и материалы

2. Покупные полуфабрикаты 

и комплектующие изделия, конструкции 

и детали

3. Топливо

4. Тара и тарные материалы

5. Запасные части

6. Прочие материалы

7. Материалы, переданные в переработку 

на сторону

8. Строительные материалы

9. Инвентарь и хозяйственные

принадлежности

10. Специальная оснастка и специальная 

одежда на складе

11. Специальная оснастка и специальная 

одежда в эксплуатации

Животные на выращивании

и откорме

11

…………………….. 12

…………………….. 13

Резервы под снижение стоимости 

материальных ценностей

14

Заготовление и приобретение 

материальных ценностей

15

Отклонение в стоимости

материальных ценностей

16

…………………….. 17

…………………….. 18

Налог на добавленную стоимость 

по приобретенным ценностям
19

1. Налог на добавленную стоимость

при приобретении основных средств

2. Налог на добавленную стоимость

по приобретенным нематериальным 

активам

3. Налог на добавленную стоимость

по приобретенным материально-

производственным запасам

806 Часть 3. Управление финансами и проектами организации



Раздел III. Затраты на производство

Основное производство 20

Полуфабрикаты собственного 

производства

21

…………………….. 22

Вспомогательные производства 23

…………………….. 24

Общепроизводственные расходы 25

Общехозяйственные расходы 26

…………………….. 27

Брак в производстве 28

Обслуживающие производства 

и хозяйства

29

…………………….. 30

…………………….. 31

…………………….. 32

…………………….. 33

…………………….. 34

…………………….. 35

…………………….. 36

…………………….. 37

…………………….. 38

…………………….. 39

Раздел IV. Готовая продукция и товары

Выпуск продукции (работ, услуг) 40

Товары 41

1. Товары на складах

2. Товары в розничной торговле

3. Тара под товаром и порожняя

4. Покупные изделия

Торговая наценка 42

Готовая продукция 43

Расходы на продажу 44

Товары отгруженные 45

Выполненные этапы

по незавершенным работам
46

…………………….. 47
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…………………….. 48

…………………….. 49

Раздел V. Денежные средства

Касса 50

1. Касса организации

2. Операционная касса

3. Денежные документы

Расчетные счета 51

Валютные счета 52

…………………….. 53

…………………….. 54

Специальные счета в банках 55

1. Аккредитивы

2. Чековые книжки

3. Депозитные счета

…………………….. 56

Переводы в пути 57

Финансовые вложения 58

1. Паи и акции

2. Долговые ценные бумаги

3. Предоставленные займы

4. Вклады по договору простого

товарищества

Резервы под обесценение

финансовых вложений
59

Раздел VI. Расчеты

Расчеты с поставщиками

и подрядчиками

60

…………………….. 61

Расчеты с покупателями

и заказчиками

62

Резервы по сомнительным долгам 63

…………………….. 64

…………………….. 65

Расчеты по краткосрочным

кредитам и займам

66 По видам кредитов и займов

Расчеты по долгосрочным кредитам

и займам

67 По видам кредитов и займов

Расчеты по налогам и сборам 68 По видам налогов и сборов
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Расчеты по социальному 

страхованию и обеспечению
69

1. Расчеты по социальному страхованию

2. Расчеты по пенсионному обеспечению

3. Расчеты по обязательному медицинскому 

страхованию

Расчеты с персоналом по оплате 

труда

70

Расчеты с подотчетными лицами 71

…………………….. 72

Расчеты с персоналом по прочим 

операциям
73

1. Расчеты по предоставленным займам

2. Расчеты по возмещению материального 

ущерба

…………………….. 74

Расчеты с учредителями 75

1. Расчеты по вкладам в уставный

(складочный) капитал

2. Расчеты по выплате доходов

Расчеты с разными дебиторами 

и кредиторами
76

1. Расчеты по имущественному и личному 

страхованию

2. Расчеты по претензиям

3. Расчеты по причитающимся дивидендам 

и другим доходам

4. Расчеты по депонированным суммам

Отложенные налоговые

обязательства

77

…………………….. 78

Внутрихозяйственные расчеты 79

1. Расчеты по выделенному имуществу

2. Расчеты по текущим операциям

3. Расчеты по договору доверительного 

управления имуществом

Раздел VII. Капитал

Уставный капитал 80

Собственные акции (доли) 81

Резервный капитал 82

Добавочный капитал 83

Нераспределенная прибыль

(непокрытый убыток)

84

…………………….. 85

Целевое финансирование 86 По видам финансирования

…………………….. 87
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…………………….. 88

…………………….. 89

Раздел VIII. Финансовые результаты

Продажи 90

1. Выручка

2. Себестоимость продаж

3. Налог на добавленную стоимость

4. Акцизы

9. Прибыль/убыток от продаж 

Прочие доходы и расходы 91

1. Прочие доходы

2. Прочие расходы

9. Сальдо прочих доходов и расходов

…………………….. 92

…………………….. 93

Недостачи и потери от порчи

ценностей

94

…………………….. 95

Резервы предстоящих расходов 96 По видам резервов

Расходы будущих периодов 97 По видам расходов

Доходы будущих периодов 98

1. Доходы, полученные в счет будущих 

периодов

2. Безвозмездные поступления

3. Предстоящие поступления задолженности

по недостачам, выявленным за прошлые 

годы

4. Разница между суммой, подлежащей 

взысканию с виновных лиц, и балансовой 

стоимостью по недостачам ценностей

Прибыли и убытки 99

Забалансовые счета

Арендованные основные средства 001

Товарно-материальные ценности, 

принятые на ответственное

хранение

002

Материалы, принятые 

в переработку

003

Товары, принятые на комиссию 004

Оборудование, принятое 

для монтажа

005
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Бланки строгой отчетности 006

Списанная в убыток задолженность 

неплатежеспособных дебиторов

007

Обеспечения обязательств

и платежей полученные

008

Обеспечения обязательств

и платежей выданные

009

Износ основных средств 010

Основные средства, сданные

в аренду

011

Приложение № 1

к Приказу Министерства финансов

Российской Федерации

от 02.07.2010 № 66н

(в ред. Приказов Минфина России

от 05.10.2011 № 124н, от 06.04.2015

№ 57н, от 06.03.2018 № 41н,

от 19.04.2019 № 61н)

БУХГАЛТЕРСКИЙ БАЛАНС

На 20 г. Коды

Форма по ОКУД 0710001

Дата (число, месяц, год)

Организация по ОКПО

Идентификационный номер налогоплательщика ИНН

Вид экономической

деятельности

по

ОКВЭД 2

Организационно-правовая форма/форма 

собственности

по ОКОПФ/

ОКФС

Единица измерения: тыс. руб. по ОКЕИ 384

Местонахождение (адрес) ___________________________________

_________________________________________________________

Бухгалтерская отчетность подлежит обязательному аудиту ДА НЕТ

Наименование аудиторской организации/фамилия, имя, отчество (при наличии) 

индивидуального аудитора _____________________________________________

____________________________________________________________________
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Идентификационный номер налогоплательщика 

аудиторской организации/индивидуального аудитора ИНН

Основной государственный регистрационный номер

аудиторской организации/индивидуального аудитора

ОГРН/

ОГРНИП

Пояснения1
Наименование 

показателя2
Код

На _____

20 _____ г.3

На 31 декабря

20 _____ г.4

На 31 декабря

20 _____ г.5

АКТИВ

1110

I. ВНЕОБОРОТНЫЕ 
АКТИВЫ

Нематериальные активы

Результаты исследований 

и разработок
1120

Нематериальные 

поисковые активы
1130

Материальные поисковые 

активы
1140

Основные средства 1150

Доходные вложения 

в материальные ценности
1160

Финансовые вложения 1170

Отложенные налоговые 

активы
1180

Прочие внеоборотные 

активы
1190

Итого по разделу I 1100

II. ОБОРОТНЫЕ 
АКТИВЫ

Запасы 1210

Налог 

на добавленную стоимость 

по приобретенным 

ценностям

1220

Дебиторская 

задолженность
1230

Финансовые вложения 

(за исключением 

денежных эквивалентов)

1240

Денежные средства 

и денежные эквиваленты
1250

Прочие оборотные активы 1260

Итого по разделу II 1200

БАЛАНС 1600
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Пояснения1
Наименование 

показателя2
Код

На _____

20 _____ г.3

На 31 декабря

20 _____ г.4

На 31 декабря

20 _____ г.5

ПАССИВ
III. КАПИТАЛ 
И РЕЗЕРВЫ6

Уставный капитал 

(складочный капитал, 

уставный фонд, вклады 

товарищей) 1310

Собственные акции, 

выкупленные 

у акционеров 1320 (                  )7 (                      ) (                      )

Переоценка 

внеоборотных активов 1340

Добавочный капитал 

(без переоценки) 1350

Резервный капитал 1360

Нераспределенная прибыль

(непокрытый убыток)
1370

Итого по разделу III 1300

IV. ДОЛГОСРОЧНЫЕ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Заемные средства 1410

Отложенные налоговые 

обязательства 1420

Оценочные обязательства 1430

Прочие обязательства 1450

Итого по разделу IV 1400

V. КРАТКОСРОЧНЫЕ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Заемные средства 1510

Кредиторская 

задолженность 1520

Доходы будущих периодов 1530

Оценочные обязательства 1540

Прочие обязательства 1550

Итого по разделу V 1500

БАЛАНС 1700

Руководитель
(подпись) (расшифровка подписи)

“ ” 20 г.
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Примечания
1. Указывается номер соответствующего пояснения.

2. В соответствии с Положением по бухгалтерскому учету «Бухгалтерская отчетность ор-

ганизации» ПБУ 4/99, утвержденным Приказом Министерства финансов Российской Фе-

дерации от 6 июля 1999 г. № 43н (по заключению Министерства юстиции Российской Фе-

дерации № 6417-ПК от 6 августа 1999 г. указанный Приказ в государственной регистрации 

не нуждается), показатели об отдельных активах, обязательствах могут приводиться общей 

суммой с раскрытием в пояснениях к бухгалтерскому балансу, если каждый из этих показа-

телей в отдельности несущественен для оценки заинтересованными пользователями финан-

сового положения организации или финансовых результатов ее деятельности.

3. Указывается отчетная дата отчетного периода.

4. Указывается предыдущий год.

5. Указывается год, предшествующий предыдущему.

6. Некоммерческая организация именует указанный раздел «Целевое финансирование». 

Вместо показателей «Уставный капитал (складочный капитал, уставный фонд, вклады това-

рищей)», «Собственные акции, выкупленные у акционеров», «Добавочный капитал», «Ре-

зервный капитал» и «Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток)» некоммерческая 

организация включает показатели «Паевой фонд», «Целевой капитал», «Целевые средства», 

«Фонд недвижимого и особо ценного движимого имущества», «Резервный и иные целевые 

фонды» (в зависимости от формы некоммерческой организации и источников формирова-

ния имущества).

7. Здесь и в других формах отчетов вычитаемый или отрицательный показатель пока-

зывается в круглых скобках.
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ОТЧЕТ О ФИНАНСОВЫХ РЕЗУЛЬТАТАХ

За 20 г.

Коды

Форма по ОКУД 0710002

Дата (число, месяц, год)

Организация по ОКПО

Идентификационный номер налогоплательщика ИНН

Вид экономической 

деятельности

по

ОКВЭД

Организационно-правовая форма / форма 

собственности

по ОКОПФ/

ОКФС

Единица измерения: тыс. руб. (млн руб.) по ОКЕИ 384(385)

Пояснения1 Наименование показателя2) Код За 20 _____ г.3 За 20 _____ г.4

Выручка5 2110

Себестоимость продаж 2120 (                        ) (                        )

Валовая прибыль (убыток) 2100

Коммерческие расходы 2210 (                        ) (                        )

Управленческие расходы 2220 (                        ) (                        )

Прибыль (убыток) от продаж 2200

Доходы от участия в других 

организациях 2310

Проценты к получению 2320

Проценты к уплате 2330 (                        ) (                        )

Прочие доходы 2340

Прочие расходы 2350 (                        ) (                        )

Прибыль (убыток) 

до налогообложения 2300

Налог на прибыль 2410

в том числе текущий налог 

на прибыль 2411

отложенный налог на прибыль 2412

Прочее 2460
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Чистая прибыль (убыток) 2400

Результат от переоценки 

внеоборотных активов, 

не включаемый в чистую 

прибыль (убыток) периода 2510

Результат от прочих операций, 

не включаемый в чистую 

прибыль (убыток) периода 2520

Налог на прибыль от операций, 

результат которых не включается 

в чистую прибыль (убыток) 

периода7

Совокупный финансовый 

результат периода6 2500

Справочно

Базовая прибыль (убыток) 

на акцию 2900

Разводненная прибыль (убыток) 

на акцию 2910

Руководитель
(подпись) (расшифровка подписи)

“ ” 20 г.

Примечания
1. Указывается номер соответствующего пояснения к бухгалтерскому балансу и отчету 

о прибылях и убытках.

2. В соответствии с Положением по бухгалтерскому учету «Бухгалтерская отчетность 

организации» ПБУ 4/99, утвержденным приказом Министерства финансов Российской 

Федерации от 6 июля 1999 г. № 43н (по заключению Министерства юстиции Российской 

Федерации № 6417-ПК от 6 августа 1999 г. указанный приказ в государственной регистра-

ции не нуждается), показатели об отдельных доходах и расходах могут приводиться в отчете 

о финансовых результатах общей суммой с раскрытием в пояснениях к отчету о финансовых 

результатах, если каждый из этих показателей в отдельности несущественен для оценки за-

интересованными пользователями финансового положения организации или финансовых 

результатов ее деятельности.

3. Указывается отчетный период.

4. Указывается период предыдущего года, аналогичный отчетному периоду.

5. Выручка отражается за минусом налога на добавленную стоимость, акцизов.

6. Совокупный финансовый результат периода определяется как сумма строк «Чистая 

прибыль (убыток)», «Результат от переоценки внеоборотных активов, не включаемый в чи-

стую прибыль (убыток) периода» и «Результат от прочих операций, не включаемый в чистую 

прибыль (убыток) отчетного периода», «Налог на прибыль от операций, результат которых 

не включается в чистую прибыль (убыток) периода».

7. Отражается расход (доход) по налогу на прибыль.
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