
Вакансия №1  в Яндекс такси (Проект Yango) 

 

Ниже – описание на 3 языках 

 

Специалист службы поддержки в Яндекс Такси  

 

Yango (Яндекс.Такси) – это технологичный сервис, который позволяет людям 

совершать поездки не только быстро, но и безопасно, по доступной цене. С 2011 года 

работает по всему миру в 17 странах и радует пользователей больше чем в 600 городах.  

Пользователи Yango ежедневно обращаются в службу поддержки: задают вопросы, 

высказывают претензии, делятся своими идеями по улучшению сервиса.  

Мы ищем сотрудника, который будет оперативно реагировать на любые обращения и 

помогать пользователям Яндекс.Такси. При этом начать карьеру можно с нами в 

России (оформление OOO Yandex.Taxi), а затем, после окончания учёбы – вернуться 

домой и продолжить работу на той же позиции или с повышением: в Гане, Камеруне, 

Кот-д’Ивуаре и многих других странах Африки.  

 

Обязанности: 

-Оперативно обрабатывать обращения; 

-Общаться с пользователями, водителями и партнерами для решения возможных 

проблем; 

-Развивать процессы и инструменты для улучшения качества клиентского сервиса 

Яндекс.Такси. 

 

Требования: 

Грамотно и быстро пишете на английском/французском/португальском и русском 

языках 

Умеете работать с большими объемами данных, а также параллельно решать 

разноплановые задачи 

Способны принимать решения самостоятельно 

Готовы к интенсивному обучению 

Аккуратны, усидчивы, ответственны 

Являетесь опытным пользователем ПК 

 

Условия:   

Английский: от 38к + бонусы 0-50% ежемесячно 

Французский/Португальский: от 42к + бонусы 0-50% ежемесячно 

 

Графики:  

2/2, 5/2, есть ночные и частичные графики 

 

Подать заявку: 

https://forms.yandex.ru/surveys/13327249.4d9e49c9bef1d45f38c3d0b50e0d496b20c736e2/ 

 

https://forms.yandex.ru/surveys/13327249.4d9e49c9bef1d45f38c3d0b50e0d496b20c736e2/


Customer Support Specialist 

 

Yango (Yandex.Taxi) is a ride-hailing service that gets people where they want to go quickly, 

safely, and affordably. It operates in over 600 large cities across 17 countries around the 

world. 

 

This smart service was launched in 2011 and is powered by machine learning. Yango brings 

this technological prowess to the market, using its own mapping and routing systems to 

locate and transport passengers 

We offer an opportunity to start the career as a Support Specialist with us, in Russia (OOO 

Yandex.Taxi), and then after graduation – to continue work with Yango on the same poisition 

from your Motherland: Ghana, Cameroon, Ivory Coast and many other countries in Africa.  

 

Responsibilities: 

-Promptly process customer requests; 

-Communicate with customers, drivers/couriers and partners to solve possible problems; 

-Develop processes and tools to improve the quality of customer service. 

 

Requirements: 

-Strong writing skills in English/French/Portuguese/Russian or local language (write quickly 

without mistakes); 

-Organisational skills for handling large amounts of data and multi-tasking; 

-Confidence and competence to make decisions independently. 

 

Salary: 

Start from 38k-42k + monthly bonus up to 50% 

 

Shifts: 

5/2, 2/2, nights shifts or part-time are avaliable 

 

To apply: 

https://forms.yandex.ru/surveys/13327249.4d9e49c9bef1d45f38c3d0b50e0d496b20c736e2/ 

 

 

Préposé au service à la clientèle de Yandex Taxi  

Yango (Yandex.Taxi) c’est un service technologique qui permet de voyager non seulement 

rapidement, mais en toute sécurité et à un prix abordable. Depuis 2011, ons fonctionne dans 

17 pays et faisons plaisir aux utilisateurs dans plus que 600 villes. 

 

Les utilisateurs de Yango contactent quotidiennement le support pour poser des questions, 

faire des réclamations, partager leurs idées et améliorer le service.  

Nous recherchons un employé qui répondra rapidement à n’importe demande ou probleme 

des utilisateurs de Yandex.Taxi.  

 

https://forms.yandex.ru/surveys/13327249.4d9e49c9bef1d45f38c3d0b50e0d496b20c736e2/


Vous pouvez commencer une carrière chez nous de n’importe quel pays. Si vous êtes un 

étudiant et vous voulait rentrer chez vous après être graduée, ce n’est pas un problème! Vous 

pouvez toujours continuer le travaille sur le même poste ou avec une Promotion: au Ghana, 

au Cameroun, en Сôte d'Ivoire ou dans d'autres pays d'Afrique. 

 

Profil du travail: 

- Offrir un niveau de service exceptionnelle à chaque client en répondant aux inquiétudes et 

on important de réponse 

-Conseillez les clients et traitez les plaintes et les questions 

-Améliorer le service clientèle de Yandex Taxi 

 

Profil recherché: 

Vous êtes en mesure de communiquer clairement, aussi bien par écrit qu'oralement. Cela 

signifie que vous pouvez rédiger des mails étant grammaticalement impeccables et que vous 

êtes capable de vous exprimer avec aisance au telephone en anglaise/russe ou portugais 

Travailler à un rythme élevé sur plusieurs projets à la fois  

Avoir des capacités d'adaptation  

Vous serez rapidement autonome 

Vous possedez et utilisez bien l'ordinateur  

 

Le salaire:   

La langue anglaise: à partir de 38K + bonus 0-50% mensuels 

La langue française / Portugaise: à partir de 42k + bonus 0-50 mensuels 

 

L'horaire du travail: 

2/2 ou 5/2 - Temps partiel ou semaine complète, travail de nuit ou de jour, vous pouvez 

choisire le meilleur horaire pour vous! 

 

Postuler: 

https://forms.yandex.ru/surveys/13327249.4d9e49c9bef1d45f38c3d0b50e0d496b20c736e2/ 

 

 

Вакансия №2. Стажировка в RMAA 

Ниже – описание на 2 языках 

 

 

Стажировка в RMAA   

Программа 3-х месячной стажировки — Младший менеджер по работе с 

блогерами 

 

RMAA — трансграничное маркетинговое агентство, помогающее брендам выйти на 

аудиторию в различных мировых регионах. Мы работаем с иностранными клиентами, 

предоставляя комплексные услуги для успешной реализации проектов.  

https://forms.yandex.ru/surveys/13327249.4d9e49c9bef1d45f38c3d0b50e0d496b20c736e2/


Нашему агентству требуется Младший Специалист с начальным опытом работы в 

рекламе и маркетинге, знающий один из следующих языков: Испанский, 

Португальский, Хинди, Индонезийский, Арабский (Advanced/Native Speaker) + 

Английский/Русский (Advanced) для работы с блогерами и лидерами мнений в 

различных мировых регионах. Это твой шанс проявить себя в рекламной индустрии! 

 

Обязанности: 

-Подбор блогеров для рекламных кампаний совместно с сотрудниками агентства; 

-Ведение переговоров (письменная и устная форма) и согласование условий 

сотрудничества;  

-Контроль качества рекламного контента (соблюдение ТЗ, достоверность информации 

и т.д.); 

-Ведение отчетности и графика рекламных интеграций.  

 

Требования: 

-Ты внимателен и умеешь анализировать информацию; 

-Ты несешь полную ответственность за результаты своей работы; 

-Ты знаешь один из следующих языков: Испанский, Португальский, Хинди, 

Индонезийский, Арабский (Advanced/Native Speaker) + Английский/Русский 

(Advanced); 

-Ты стремишься достичь успеха в маркетинговой индустрии. 

Мы предлагаем вам: 

-Стать значимой частью нашей команды и принимать активное совместное участие в 

дальнейшем развитии компании; 

-Оплачиваемую программу стажировки (по результатам собеседования); 

-Удаленный формат работы. 

 

Контакты: 

HR менеджер Наталья (+7 919-230-33-84 Telegram/WhatsApp). 

Пожалуйста, укажи в ответном письме свой опыт работы в сфере рекламы и 

маркетинга (если таковой имеется), а также причины, по которым ты хочешь работать 

с нами. 

Ссылка на сайт: https://russia-promo.com  

 

 

Internship in RMAA  

 

The 3 months Internship program — Junior Influencer Manager 

 

RMAA is a cross-border marketing agency dedicated to connecting brands with different-

speaking audiences. We work with international clients, providing complex services for the 

successful implementation of projects.  

Our marketing agency needs a Junior Specialist with some experience in advertising and 

marketing. Also, — who knows one of these languages: Spanish, Portuguese, Hindi, 

Indonesian, Arabic (Advanced/Native Speaker) + English/Russian (Advanced) to work with 

https://russia-promo.com/


bloggers and opinion leaders in different world regions. Our Internship program for junior 

account managers takes a chance to prove yourself in the advertising industry. 

 

Responsibilities: 

-Selecting bloggers for advertising campaigns together with agency staff; 

-Negotiating (written and verbal) and agreeing to the terms of cooperation;  

-Quality control of advertising content (compliance with TOR, reliability of the information, 

etc.); 

-Maintaining reporting and schedule of advertising integrations. 

 

Requirements: 

-You are attentive and good at analyzing information; 

-You are fully responsible for the results of your work; 

-You know one of these languages: Spanish, Portuguese, Hindi, Indonesian, Arabic 

(Advanced/Native Speaker) + English/Russian (Advanced); 

-You strive to achieve success in the marketing industry. 

 

We are offering to you: 

-Become a significant part of our team and take active joint participation in the further 

development of the company; 

-Reward: Salary (based on interview results); 

-Remote work. 

 

To apply: 

HR manager Natalia (+7 919-230-33-84 Telegram/WhatsApp).  

Please, include your advertising and marketing experience (if you have any) in your reply 

letter, as well as why you want to work with us. 

 

The website link: https://russia-promo.com  

 

 

Вакансия №3. Младший менеджер по работе с блогерами в 

RMAA 
 

Младший менеджер по работе с блогерами в RMAA со знанием: испанского/ 

португальского, хинди, индонезийского, арабского (Advanced/Native Speaker) + 

английский/русский(Advanced)  

 

RMAA — трансграничное маркетинговое агентство, помогающее брендам выйти на 

аудиторию в различных мировых регионах. 

 

Обязанности: 

-подбор блогеров для рекламных кампаний совместно с сотрудниками агентства 

https://russia-promo.com/


-ведение переговоров (письменная и устная форма) и согласование условий 

сотрудничества 

-контроль качества рекламного контента (соблюдение ТЗ, достоверность информации 

и т.д.) 

-ведение отчетности и графика рекламных интеграций. 

 

Требования:  

-внимательность и умение анализировать информацию 

-ответственность за результаты своей работы 

-знание одного из следующих языков: испанский, португальский, хинди, 

индонезийский, арабский (Advanced/Native Speaker) + английский/русский (Advanced) 

-стремление достичь успеха в маркетинговой индустрии 

 

Условия:  

-стать значимой частью нашей команды и принимать активное совместное участие в 

дальнейшем развитии компании 

-оплачиваемая программа стажировки (по результатам собеседования) 

-удаленный формат работы 

 

Контакты: 

HR-менеджер Наталья  

(+7 919-230-33-84 Telegram/WhatsApp).  

 

Обязательно укажите в ответном письме свой опыт работы в сфере рекламы и 

маркетинга (если таковой имеется), а также причины, по которым хотите работать в 

команде RMAA. 

Ссылка на сайт работодателя: https://russia-promo.com 

 

Вакансия №3. Стажировка в GetCourse 
 

Стажировка 

В GetCourse открыт набор на стажировку с последующим трудоустройством на 

позицию Junior market analyst по направлению Турция  

 

Обязанности: 

– проведение анализа рынка изучаемой страны, текущих трендов на рынке и 

локальных конкурентов 

– создание нового и адаптирование существующего контента для нового рынка 

– подготовка маркетинговых материалов совместно с головным офисом 

 

Требования: 

– свободное владение турецким языком и английским языком 

– владение Microsoft Office и любым графическим редактором 

– грамотная устная и письменная речь 

https://russia-promo.com/


– желание развиваться в сфере EdTech и разбираться в сложном IT продукте 

– опыт в сфере маркетинга/аналитики/СММ будет преимуществом 

 

Условия: 

– уникальный шанс запустить успешный и устойчивый бизнес в новой стране 

– реальные возможности карьерного роста в динамичной и дружелюбной команде 

профессионалов 

– работа в компании с предпринимательским духом, где результат ценится больше, чем 

процесс 

– конкурентная заработная плата 

– удаленная работа и гибкое начало рабочего дня 

 

Контакты: 

a.skibitskaya@corp.getcourse.ru 

 

 

 

Вакансия №4.  

Junior market analyst в GetCourse (направление Турция) 
 

Обязанности:  

-проведение анализа рынка изучаемой страны, текущих трендов на рынке и локальных 

конкурентов 

-создание нового и адаптирование существующего контента для нового рынка 

-подготовка маркетинговых материалов совместно с головным офисом 

 

Требования:  

-свободное владение турецким и английским языками 

-владение Microsoft Office и любым графическим редактором 

-грамотная устная и письменная речь 

-желание развиваться в сфере EdTech и разбираться в сложном IT продукте 

-опыт в сфере маркетинга/аналитики/СММ будет преимуществом 

 

Условия:  

-уникальный шанс запустить успешный и устойчивый бизнес в новой стране 

-реальные возможности карьерного роста в динамичной и дружелюбной команде 

профессионалов 

-работа в компании с предпринимательским духом, где результат ценится больше, чем 

процесс 

-конкурентная заработная плата 

-удаленная работа и гибкое начало рабочего дня 

 

Контакты: 

a.skibitskaya@corp.getcourse.ru 

mailto:a.skibitskaya@corp.getcourse.ru
mailto:a.skibitskaya@corp.getcourse.ru


Вакансия №5.  

Специалист по работе с клиентами в Teleperformance со 

знанием казахского/азербайджанского/узбекского/ турецкого/ 

арабского + английского языков  
 

Teleperformance — один из мировых лидеров аутсорсинговых контактных центров  

 

Обязанности:  

 

-консультирование по продуктам и информационная поддержка клиентов посредством 

электронной почты, соцсетей, мессенджеров, телефона на иностранных языках 

-предоставление содержательных ответов на вопросы в установленные сроки 

-поиск и предложение оптимальных решений по установленным регламентам 

-регистрация информации, полученной от клиента.  

 

Требования:  

 

-знание языков (казахский, азербайджанский,узбекский, турецкий, арабский) на уровне 

B2-C1 

-знание ПК на уровне уверенного пользователя 

-заинтересованность в развитии и карьерном росте 

 

Условия:  

 

-ежедневная практика общения с носителями иностранных языков;  

-стабильность и уверенность благодаря оформлению по ТК РФ (трудоустройство с 1 

дня), заработную плату от 50 до 84 К в зависимости от проекта  

-разные графики и режимы работы, удобные тебе: 5/2, 2/2, утренние, дневные и 

вечерние, сб., вс. 

премия лояльности за каждый год работы в компании 

-возможность карьерного роста внутри компании 

лучшее медицинское обслуживание в частных клиниках города (полис ДМС) 

-развитая корпоративная культура, тематические мероприятия для сотрудников 

 

Отсутствие опыта работы не является препятствием – команда Teleperformance с 

удовольствием обучим Вас необходимым навыкам! 

 

Контакты:  

aleksandra.ivanova@teleperformance.com 

 

 

 

 

mailto:aleksandra.ivanova@teleperformance.com


 

Вакансия №6.  Ассистент руководителя с персидским языком 
 

Обязанности:  

 

-оказывать административную поддержку Директору 

-планировать рабочий день руководителя 

-вести деловую переписку и электронный документооборот 

-осуществлять поиск, обработку, анализ информации по различным темам, -связанным 

с бизнесом подразделения 

-организовывать встречи и командировки (бронирование гостиниц, визы, билеты) 

-оказывать языковую поддержку руководителю по проектам 

 

Требования:  

 

-иметь высшее образование (плюс окончание колледжа МИД – будет являться 

преимуществом) 

-опыт работы персональным ассистентом от 3-х лет 

-владение английским и персидским языками - не ниже уровня Upper-Intermediate 

-имеете опыт организации командировок в РФ и за рубеж 

-опыт работы в электронных системах документооборота 

исполнительны, инициативны, готовы к работе в режиме многозадачности 

 

Условия:  

 

-современное рабочее пространство, офис в шаговой доступности от м. Профсоюзная 

-заработная плата по результатам собеседования, премии за эффективную работу и 

результат 

-ДМС, страхование жизни от несчастных случаев + скидки от партнёров  

-возможность учиться в Корпоративном университете. 

-сотрудники компании имеют возможность профессионального и карьерного развития. 

В компании приветствуется кросс-функциональные перемещения и ротация между 

регионами присутствия. 

 

Контакты:  

https://hh.ru/vacancy/55204353?hhtmFrom=employer_vacancies 

 

Вакансия № 7. Менеджер по маркетингу и рекламе в ТМ 

Choupette 

 
Менеджер по маркетингу и рекламе (для сопровождения иностранных клиентов: 

Ближний Восток, Индия, Пакистан) 

 

https://hh.ru/vacancy/55204353?hhtmFrom=employer_vacancies


Обязанности: 

- Анализ конкурентов, трендов, новинок, рынка 

- Трансформация событий медиа-кита бренда под рынок клиента 

- Мониторинг соблюдения стандартов бренда на зарубежных рынках 

- На основании запроса клиентов и мониторинга рынка составление ТЗ для 

специалистов отдела 

- Создание информационных поводов 

- Работа с блоггерами 

- Написание текстов для презентаций, анонсов, соц. сетей 

- SMM (Instagram) 

  

Требования: 

- высшее образование (желательно профильное) 

- английский язык 

- навыки SMM 

- развитые коммуникационные навыки 

- большое желание и способность быстро учиться 

  

Условия:  

-Зар.плата- 70k- 90k 

  

Контакты:  

WhatsApp: 89037664544, pochta3333@mail.ru - Анастасия. 

www.choupette.ru 

 

 

 

Вакансии преподавателей иностранных языков в языковых школах 

 

1. Воспитатели- носители английского/французского языков в детский сад 

«TSDKIDS»  

 

Обязанности:  

-подготовка и проведение занятий в детском саду 

-создание языковой среды в группах 6-10 детей.  

Требования: 

-возраст: от 22 до 45 лет 

-образование: высшее/незаконченное высшее  

-опыт работы с детьми: не менее 1 года  

-английский/французский: родной язык  

 

Носитель французского языка для работы с детьми дошкольного возраста (дети от 4 до 

7 лет) 

 

mailto:pochta3333@mail.ru
http://www.choupette.ru/


Условия:  

-сменный график (20 часов в неделю)  

-зп от 65k по результатам собеседования  

-оформление/визовая поддержка 

 

Носитель английского языка для работы с детьми дошкольного возраста (дети от 3 до 7 

лет) 

Условия: 

-количество часов в неделю: 40 часов.  

-зп от 110k на руки, по результатам собеседования 

-оформление/визовая поддержка 

 

Носитель английского языка для работы с детьми дошкольного возраста (дети от 3 до 7 

лет) 

Условия:  

-сменный график (20 часов в неделю) 

-зп 65k, по результатам собеседования  

-оформление/визовая поддержка 

 

Контакты:  

maria_p@investpr.ru 

 

2. Преподаватель английского для учеников с уровнем А1 - А2+ в Яндекс. 

Практикум  

 

Обязанности: 

проводить занятия с учениками в онлайн-формате  

 

Требования:  

-желание обучать студентов  

-наличие стабильного интернета 

-ноутбук с веб-камерой  

-любовь к ученикам и к английскому  

 

Условия: 

-все занятия проводятся по материалам Яндекс.Практикума 

-минимальная занятость: 6 студентов, 3-4 часа в день, 4-5 дней в неделю  

-оформление по договору — самозанятые или ИП  

-з\п около 60 К в месяц  

 

Контакты: 

Узнать подробности и заполнить форму - можно по ссылке: 

https://practicum.yandex.ru/english/work/ru 
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3. Преподаватель - носитель европейских языков (английский , французский, 

немецкий, итальянский ) с базовым знанием русского в детские лагеря 

Подмосковья (Новорижское шоссе, Дмитровское шоссе и др.)  

 

Обязанности:  

-преподавать тот европейский язык, носителем которого вы являетесь, детям 12-17 лет  

-взаимодействовать с детьми и вожатыми детского лагеря, помогать им, если 

необходимо, осуществлять присмотр за детьми  

 

Требования:  

-Хотя бы один базовый европейский язык (английский, французский, немецкий, 

итальянский) на высоком уровне (носитель), умение и желание его преподавать детям 

по согласованной с администрацией лагеря программе  

-разговорный русский 

-ответственность  

-дружелюбие, открытый, веселый нрав, любовь к детям  

 

Условия:  

-проживание и 3х разовое питание входят в стоимость  

-зарплата от 35 до 70 К на руки по результатам собеседования и в зависимости от 

выбранной нагрузки  

-работа по сменам – 12 дней, в течении лета, можно выбрать любые удобные смены  

-возможность получения опыта работы и полезной строки в резюме  

 

Контакты:  

WhatsApp или Telegram 89262317174, почта lastic2011@gmail.com 

Вакансия срочная! Собеседования и отбор кандидатов пройдет на этой и следующей 

неделе в Москве, ул. Большая Дмитровка 

 

 

4. Вожатый носитель азиатских языков (китайский, корейский, японский, 

вьетнамский)  

 

АНО "Черника. Новая школа" 

Даты проведения смен лагеря:   

30.05-18.06. 2022 г., 3 заезда 

Место проведения:  

Калужская область, этно парк "Этномир" 

Условия оплаты и график: по договоренности.   

Контакты: 

WhatsApp: 8-968-606-18-59 
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5. Преподаватели- носители иностранных языков в мультиязычный клуб Multi 

Camp  

 

Условия:  

-бесплатное проживание и питание на территории клуба 

-поощрение и оплата занятости (обсуждается лично с кандидатом) 

-бесплатный трансфер до места оказания услуг 

 

Контакты: 

creative@multicamp.ru 
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