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Рабочая программа дисциплины (модуля) разработана в соответствии с самостоятельно установленным МГУ образовательным стандартом (ОС МГУ) для реализуемых основных профессиональных образовательных программ высшего образования по направлению подготовки / специальности «Экономика» (программы бакалавриата, магистратуры, реализуемых последовательно по схеме интегрированной подготовки; программы специалитета; программы магистратуры) в редакции приказа МГУ от 30 декабря 2016 г.

Год (годы) приема на обучение__3 курс_________________________ 
1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО (относится к базовой или вариативной части ОПОП ВО, или является факультативом). 

Базовая часть ОПОП ВО. читается на программе бакалавров по направлению «Экономика» в 5 семестре (по выбору)
2. Входные требования для освоения дисциплины (модуля), предварительные условия (если есть): 

Экономика социальной сферы – межотраслевая наука, поскольку многие ее положения послужили основой для формирования предмета и проблематики отраслевых экономических дисциплин, таких, как экономика образования; здравоохранения; экономика культуры и спорта; жилищно-коммунальный комплекс; экономика туризма и других сервисных отраслей, которые имеют прикладной характер.

Изучение данного курса опирается на освоение базовых дисциплин: «Введение в экономическую теорию», «Микроэкономика»; «Макроэкономика»; «Статистика».

3. Результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с требуемыми компетенциями выпускников.

Целью курса является формирование у студентов общекультурных (ОК) и профессиональных компетенций (ПК), необходимых для работы в органах государственного управления и других организациях общественного и частного некоммерческого и коммерческого сектора по следующим видам деятельности: расчетно-экономическая; аналитическая и научно-исследовательская; организационно-управленческая, научно-педагогическая. 

Прослушав курс «Экономика социальной сферы», студент должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК): 

· Способностью анализировать основные этапы и закономерности исторического развития общества для формирования гражданской позиции (ОК-2);

· Способностью использовать основы экономических знаний в различных сферах деятельности (ОК-3);

· Способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические конфессиональные и культурные различия (ОК-5);

· Способностью использовать основы правовых знаний в различных сферах деятельности (ОК-6);

· Способностью к самоорганизации и самообразованию (ОК-7);
общепрофессиональными компетенциями (ОПК):

· Способностью решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информационной и библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом основных требований информационной безопасности (ОПК-1);

· Способностью осуществлять выбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения профессиональных задач (ОПК-2);

· Способностью находить организационно-управленческие решения в профессиональной деятельности и готовность нести за них ответственность (ОПК-4);

профессиональными компетенциями (ПК):

 расчетно-экономическая деятельность

· Способностью собрать и проанализировать исходные данные, необходимы для расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов (ПК-1);

· Способностью на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы рассчитать экономические и социально-экономические показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов (ПК-2);

аналитическая, научно-исследовательская деятельность

· Способностью анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики и социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей (ПК-6);

· Способностью, используя отечественные и зарубежные источники информации, собрать необходимые данные, проанализировать их и подготовить информационный обзор и/или аналитический отчет (ПК-7);

· Способностью использовать для решения аналитических и исследовательских задач современные технические средства и информационные технологии (ПК-8);

· организационно-управленческая деятельность

· Способностью организовать деятельность малой группы, созданной для реализации конкретного экономического проекта (ПК-9);

· Способностью использовать для решения коммуникативных задач современные технические средства и информационные технологии (ПК-10);

· Способностью критически оценить предлагаемые варианты управленческих решений и разработать и обосновать предложения по их совершенствованию с учетом критериев социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических последствий (ПК-11); 

педагогическая деятельность

· Способностью использовать в преподавании экономических дисциплин в образовательных учреждениях различного уровня, существующие программы и учебно-методические материалы (ПК-12);

· Способностью принять участие в совершенствовании и разработке учебно-методического обеспечения экономических дисциплин (ПК-13).

В результате освоения дисциплины студент должен:

Знать сущность классификации социальных услуг, факторы и тенденции изменения их производства и потребления, специфику организационно-экономического механизма функционирования отраслей социальной сферы, особенности производства социальных услуг в общественном и рыночном секторах и государственного регулирования отраслей социальной сферы.

Уметь использовать на практике весь комплекс социально-экономических и организационно-управленческих знаний экономики социальной сферы, ее секторов, отраслей и видов экономической деятельности в современной России с учетом опыта развитых стран.

Владеть инструментарием экономического анализа, планирования, финансирования, управления и реформирования социальной сферы в условиях постоянно меняющейся внешней среды.

4. Формат обучения: очное обучение, аудиторная и самостоятельная работа. Предполагается использование дистанционных образовательных технологий.
5. Объем дисциплины 
	Нагрузка
	В часах
	В кредитах

	Общая трудоемкость
	180
	5

	В том числе: аудиторная нагрузка
	81
	

	Самостоятельная
	99
	

	Контактная
	9
	

	Форма итогового контроля
	экзамен
	


6. Структура и содержание дисциплины (модуля)

Разделы дисциплин и виды занятий (календарный план) в часах

	№ недели
	Тема
	Виды учебной работы, включая самостоятельную работу студентов и трудоемкость (в часах)

	
	
	Аудиторная работа
	Контактный

час
	Самостоятельная работа студента

	
	
	Лекция
	Семинар
	
	

	1.
	СУЩНОСТЬ И СПЕЦИФИКА СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ
	2
	2
             
	1
	6

	2.
	ТЕНДЕНЦИИ И ФАКТОРЫ РАЗВИТИЯ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ
	2
	2
	-
	6

	3.
	ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ СЕКТОРОВ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ

	4
	4
	2
	9

	4.
	СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
	4
	4
	-
	6

	5.
	 ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЕ
	2
	2
	2
	9

	6.
	 ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОЕ ПАРТНЕРСТВО В СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЕ
	2
	2
	2
	9

	7.
	СИСТЕМА ОБРАЗОВАНИЯ
	2
	2
	-
	6

	8.
	СИСТЕМА ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
	2
	2
	-
	6

	9.
	 СОЦИАЛЬНАЯ ЗАЩИТА НАСЕЛЕНИЯ
	2
	2
	-
	6

	10.
	КУЛЬТУРА, ИСКУССТВО И СМИ
	2
	2
	-
	6

	11.
	 ФИЗИЧЕСКАЯ КУЛЬТУРА И СПОРТ
	2
	2
	-
	6

	12.
	 ТУРИЗМ И ГОСТИНИЧНОЕ ХОЗЯЙСТВО
	2
	2
	-
	6

	13.
	 ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНЫЙ КОМПЛЕКС
	2
	2
	2
	6

	14.
	
ТРАНСПОРТНЫЕ И КОММУНИКАЦИОННЫЕ УСЛУГИ

	2
	2
	-
	6

	15.
	БЫТОВЫЕ, ТОРГОВЫЕ УСЛУГИ И СФЕРА ВНЕДОМАШНЕГО ПИТАНИЯ
	2
	2
	-
	6

	ПОТОЧНАЯ КОНТРОЛЬНАЯ

РАБОТА, ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ
	            4
	
	

	ВСЕГО:
	180
	72
	9
	99


Содержание разделов дисциплины
Раздел I. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ И МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ЭКОНОМИКИ И УПРАВЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРОЙ
ТЕМА 1. СУЩНОСТЬ И СПЕЦИФИКА СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ
Экономика социальной сферы как предмет межотраслевой конкретной экономической науки. Классификация отраслей, видов экономической деятельности и услуг в социальной сфере.
ТЕМА 2. ТЕНДЕНЦИИ И ФАКТОРЫ РАЗВИТИЯ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ
Основные тенденции и факторы развития сферы социальных услуг. Государственные и муниципальные услуги населению. Ресурсный потенциал социальной сферы
ТЕМА 3. ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ СЕКТОРОВ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ
Принципы разграничения бюджетного, некоммерческого и рыночного секторов в сфере социальных услуг. Особенности экономики бюджетного сектора социальной сферы и управления им. Сущность и специфика государственного регулирования сектора платных услуг. Социальная политика современного российского государства.
ТЕМА 4. СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
Теоретические основы управления качеством услуг. Зарубежный опыт управления качеством услуг. Системный подход в управлении качеством услуг социальной сферы. Государственное регулирование и контроль качества социальных услуг . Пути повышения качества услуг социальной сферы
ТЕМА 5. ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЕ
 Организационные формы и функции предпринимательской деятельности в социальной сфере. Российский и зарубежный опыт государственного регулирования развития малого бизнеса в социальной сфере. Особенности социального предпринимательства.
ТЕМА 6. ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОЕ ПАРТНЕРСТВО В СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЕ
Сущность государственно-частного партнерства и его специфика в социальной сфере. Практика государственно-частного партнерства в России и зарубежных странах. Нормативно-правовое регулирование государственно-частного партнерства в Российской Федерации.
Раздел II. МЕХАНИЗМ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНОГО КОМПЛЕКСА В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ
ТЕМА 7. СИСТЕМА ОБРАЗОВАНИЯ
Социально-экономическая природа образования. Система образования и ее трактовка в современном законодательстве. Сущность и тенденции развития современной смешанной модели финансирования образования. Особенности модернизации системы образования в России. 
ТЕМА 8. СИСТЕМА ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
Экономическая природа и социальная сущность услуг здравоохранения. Современные зарубежные модели организации и финансирования здравоохранения. Становление новой российской модели здравоохранения в период рыночных реформ.  Модернизация системы здравоохранения в России.
ТЕМА 9. СОЦИАЛЬНАЯ ЗАЩИТА НАСЕЛЕНИЯ
Система социальной защиты населения и ее составляющие. Государственные социальные гарантии. Особенности организации и финансирования социального страхования. Пенсионная система России и стратегия ее развития. 

 HYPERLINK \l "_Toc393803388" 
Социальная помощь и социальное обслуживание населения.
ТЕМА 10. КУЛЬТУРА, ИСКУССТВО И СМИ
 Социально-экономическая сущность и особенности услуг культуры и искусства. Культура как отрасль креативной экономики. Ресурсы и результаты культурной деятельности. Государственное регулирование организаций культурной деятельности. Социально-экономические функции и виды  средств массовой информации, перспективы их развития.
ТЕМА 11. ФИЗИЧЕСКАЯ КУЛЬТУРА И СПОРТ
 Экономическая сущность и социальная значимость услуг физической культуры и спорта. Сбалансированность развития массового спорта, спорта высших достижений и профессионального спорта. Соотношение рынка и государства в развитии физической культуры и спорта. Особенности управления организациями в сфере физической культуры и спорта. Государственная поддержка и стратегия развития физической культуры и спорта в России.
ТЕМА 12. ТУРИЗМ И ГОСТИНИЧНОЕ ХОЗЯЙСТВО
Сущность, специфические свойства и виды туристских услуг. Индустрия гостеприимства. Мировые модели развития современного туризма и их основные особенности. Стратегия развития туризма в современной России.
Формы государственной поддержки развития внутреннего и въездного туризма в РФ. Экономика и управление современным гостиничным хозяйством.
Раздел III. ОРГАНИЗАЦИЯ И ФУНКЦИОНИРОВАНИЕ РЫНОЧНОГО СЕКТОРА СФЕРЫ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
ТЕМА 13. ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНЫЙ КОМПЛЕКС
Экономическая сущность, особенности и классификация услуг жилищно-коммунального хозяйства. Роль рынка и государства в предоставлении жилищно-коммунальных услуг населению в России и зарубежных странах.
Понятие и характеристика доступности жилья и услуг жилищно-коммунального хозяйства. Основные принципы и методы управления жилым комплексом. Направления повышения эффективности управления жилищным фондом.

ТЕМА 14. ТРАНСПОРТНЫЕ И КОММУНИКАЦИОННЫЕ УСЛУГИ

Особенности рынка услуг транспорта и коммуникаций. Механизм хозяйствования в сфере транспортных и коммуникационных услуг. Особенности развития современного  рынка пассажирских железнодорожных перевозок в России и зарубежных странах.
ТЕМА 15. БЫТОВЫЕ, ТОРГОВЫЕ УСЛУГИ И СФЕРА ВНЕДОМАШНЕГО ПИТАНИЯ
 Особенности и структура рынка бытовых услуг. Механизм и формы хозяйствования в сфере бытовых услуг. Социально-экономическая сущность и основные функции торговли.  Механизм хозяйствования в сфере розничной торговли. Сетевые формы организации в розничной торговле. Услуги внедомашнего питания: структура и тенденции развития.
7. 
 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации по дисциплине

В учебном процессе используются ряд активных форм проведения занятий включая разбор конкретных ситуаций, деловые и ролевые игры по проблемам функционирования организационно-механического механизма как в отраслях социально-культурного блока (образование здравоохранение культура и спорт), так и в платном секторе услуг, включая ЖКХ, транспорт, туризм, торговлю, внедомашнее питание, с целью формирования и развития профессиональных компетенций обучающихся. По отдельным темам (малый бизнес в сфере услуг, туризм, торговля и т.д.) предусматриваются встречи с представителями предпринимательских структур данных секторов экономики. 

Для текущего контроля успеваемости предусмотрены темы эссе, рефератов и контрольных работ. Также по данной учебной дисциплине проводятся деловые игры, круглые столы.

Тематика эссе по дисциплине «Экономика социальной сферы»:

1. Роль социальной сферы в постиндустриальном обществе.

2. Модернизация отраслей сферы услуг и ее последствия.

3. Бюджетное финансирование учреждений социальной сферы и пути оптимизации.

4. Современные организационно-экономические модели здравоохранения.

5. Культура как отрасль креативной экономики.

7. Реформирование ЖКХ и его последствия.

8. Современные виды туризма и их доступность населения.

9. Инновационные формы в торговле и системе внедомашнего питания.

10. Перспективы и источники развития социальной сферы в современный период.

Деловая игра "Развитие социальной сферы региона" 

· Необходимо разделиться на  группы (5-7 чел. в группе). 

· Каждая из групп выбирает для социально-экономического анализа любой из субъектов РФ.

· Для подготовки к деловой игре необходимо использовать данные Росстата (www.gks.ru).

· На семинарском занятии каждая из групп представляет результаты работы в виде презентации.

Задание: на основе анализа статистических данных по выбранному субъекту РФ выполнить SWOT-анализ развития социальной сферы региона, построив матрицу SWOT-анализа 

Деловая игра «Функционирование учреждений сферы здравоохранения»
1 этап. Из числа студентов формируются  группы по 5-12 человек, каждая из которых будет проводить социально-экономический анализ работы конкретного учреждения сферы здравоохранения (например, больница, поликлиника, родильный дом, медицинский центр) и представлять результаты данного анализа.

2 этап. Проводится непосредственно деловая игра: команды представляют перспективы развития конкретного учреждения сферы здравоохранения, выявляя проблемы функционирования данной организации и отмечая возможности его позитивного развития. Каждая из команд заносит результаты работы в предложенную таблицу.

Таблица 1.

Основные результаты работы учреждения сферы здравоохранения

	№
	Критерии работы учреждения
	Основные характеристики деятельности

	1.
	Название
	

	2.
	Сфера деятельности
	

	3.
	Специализация учреждения
	

	4.
	Персонал (количество, организационная структура)
	

	5.
	Выявленные проблемы развития организации
	

	6.
	Перспективные направления деятельности  и возможности развития организации
	

	7.
	Информация об организации в СМИ за последние 3 года, общий характер публикаций
	


Деловая игра «Разработка концепции фитнес-центра»

Студентам необходимо разделиться на  группы (5-7 чел. в группе). 

· Каждая из групп выбирает для социально-экономического анализа фитнес-отрасли любой из крупных городов-миллионников в субъектах РФ.

· Для подготовки к деловой игре можно ориентироваться на информацию Росстата (www.gks.ru) и другие базы данных.

· Команды представляют на основе анализа внешней среды результаты развития фитнес-отрасли в данном городе. 
· Команды формируют концепцию «собственного» фитнес-центра (примерный перечень рассматриваемых вопросов: название, географические характеристики, потенциальный ареал обслуживания организации, целевая аудитория, имидж организации рекламный слоган, позиционирование, потенциальные риски, необходимые закупки (оборудование…), аренда \ покупка помещения; ожидаемые расходы \ прибыль, окупаемость проекта (NPV), краткая аннотация и резюме проекта.
· На семинарском занятии каждая из групп представляет результаты работы в виде презентации.

Балльная система оценки знаний 
	Балльно-рейтинговая система по курсу «Экономика социальной сферы»

5 кредитов = 250 баллов



	Оценка дисциплины
	Этапы оценки
	Баллы по курсу

	Алгоритм формирования итоговой оценки по дисциплине

X+Y+Z
	Текущая успеваемость (выступления, презентации, деловые игры, творческие задания) (Х)
	100

	
	Самостоятельная работа (подготовка к дискуссии, круглым столам) (У)
	60

	
	Контрольная работа:
	15
	

	
	 Итоговый контроль по курсу (экзамен) (Z)
	75

	
	Итого:
	250


Формы  проведения самостоятельной работы и текущего контроля успеваемости

	№ недели
	Наименование темы дисциплины
	Форма самостоятельной работы 
	Форма текущего контроля успеваемости
	Трудоемкость (в часах)

	1.
	СУЩНОСТЬ И СПЕЦИФИКА СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ
	Работа с основной и дополнительной литературой и аналитическими материалами, Интернет-ресурсами
	Эссе, дискуссии
	6

	2.
	ТЕНДЕНЦИИ И ФАКТОРЫ РАЗВИТИЯ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ
	
	
	6

	3.
	ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ СЕКТОРОВ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ

	
	
	9

	4.
	СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
	
	
	6

	5.
	 ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЕ
	Работа с учебными пособиями, подготовка презентаций
	Презентации
	9

	6.
	 ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОЕ ПАРТНЕРСТВО В СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЕ
	Работа с аналитическими материалами (отчеты, статьи)
	Круглый стол
	9

	7.
	СИСТЕМА ОБРАЗОВАНИЯ
	Работа с российскими и зарубежными статистическими базами данных, Интернет-ресурсами.
	Контрольная работа, деловые игры, аналитические записки
	6

	8.
	СИСТЕМА ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
	
	
	6

	9.
	 СОЦИАЛЬНАЯ ЗАЩИТА НАСЕЛЕНИЯ
	
	
	6

	10.
	КУЛЬТУРА, ИСКУССТВО И СМИ
	
	
	6

	11.
	 ФИЗИЧЕСКАЯ КУЛЬТУРА И СПОРТ
	
	
	6

	12.
	 ТУРИЗМ И ГОСТИНИЧНОЕ ХОЗЯЙСТВО
	
	
	6

	13.
	 ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНЫЙ КОМПЛЕКС
	
	
	6

	14.
	
ТРАНСПОРТНЫЕ И КОММУНИКАЦИОННЫЕ УСЛУГИ

	
	
	6

	15.
	БЫТОВЫЕ, ТОРГОВЫЕ УСЛУГИ И СФЕРА ВНЕДОМАШНЕГО ПИТАНИЯ
	 Работа с аналитическими материалами (отчеты, статьи)
	Подготовка презентаций, аналитические записки
	6

	Всего:
	99


8. Ресурсное обеспечение:
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       Интернет-ресурсы

1.Росстат (Федеральная служба государственной статистики)    http://www.gks.ru/
2. Сервер органов государственной власти Российской Федерации http://www.gov.ru/
3. Организация объединенных наций (ООН) http://www.un.org/ru/
4. Организация экономического сотрудничества и развития (ОЭСР) http://www.oecd.org/
5. Всемирный Банк http://www.worldbank.org/
6. Евростат http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat/home/
7. Минтруд России http://www.rosmintrud.ru/


8. Минстрой России: http://www.minstroyrf.ru.

9. Минэкономразвития России: http://www.economy.gov.ru.

10. Портал Государственных программ РФ: http://programs.gov.ru/portal/

11. Фонд «Общественное мнение» http://www.fom.ru/
12. Фонд региональных социальных программ «Наше будущее». Официальный сайт:   http://www.nb-fund.ru.

13. WHO Global health expenditures database. URL: http://apps.who.int/nha/ database/ViewData/Indicators/en

Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)

Занятия по курсу «Экономика социальной сферы» проводятся в специализированных компьютерных аудиториях, либо в аудиториях с мультимедийным оборудованием. В целях наиболее эффективного усвоения материала студентами, лекции и семинары сопровождаются интерактивными презентациями. Для активного участия обучающихся в деловых играх, проводимых на семинарах, заранее подготавливаются иллюстративный и аналитический материал, а также задания к деловой игре. 
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