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Р А З Д Е Л  1 .  

РАЗВИТИЕ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ  
В УСЛОВИЯХ САНКЦИЙ



ДИНАМИКА УРОВНЯ ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ  
В РЕГИОНАХ РОССИИ...  
В УСЛОВИЯХ НЕБЛАГОПРИЯТНОЙ  
ОБЩЕСТВЕННО-ПОЛИТИЧЕСКОЙ СИТУАЦИИ 
В МИРЕ

Вигушина Елена Павловна 
научный сотрудник 

МГУ имени М. В. Ломоносова 
Москва, Россия 

9037759769@mail.ru 

Аннотация. В статье рассматриваются вопросы повышения уровня жизни населе-

ния в регионах России как одно из приоритетных направлений государственного 

регулирования для снижения уровня бедности в стране. Обосновывается необхо-

димость снижения диспропорций в социально-экономическом развитии субъек-

тов РФ, поскольку они отражаются на качестве жизни проживающих там граждан. 

Анализируются меры государственной адресной поддержки социально незащи-

щенных категорий населения, показаны основные факторы, сдерживающие дан-

ный процесс. Формулируются предложения, направленные на дальнейшее повы-

шение уровня жизни населения.

Ключевые слова: уровень жизни, доходы населения, социальная защита, региональ-

ная дифференциация, уровень бедности.

DYNAMICS OF THE STANDARD OF LIVING  
OF THE POPULATION IN THE REGIONS OF RUSSIA 
IN THE CONDITIONS OF UNFAVORABLE  
SOCIO-POLITICAL SITUATION IN THE WORLD

Vigushina Elena 
Researcher 

Lomonosov Moscow State University 
Moscow, Russia 

9037759769@mail.ru

Abstract. The article examines the issues of increasing the standard of living of the 

population in the Russian regions as one of the priority areas of government regulation 

mailto:9037759769@mail.ru
mailto:9037759769@mail.ru


to reduce poverty. The need is substantiated to reduce imbalances in the socio-economic 

development of Russian regions, since these imbalances affect the locals’ quality of life. 

Measures of state targeted support for socially vulnerable categories are analyzed, the main 

factors constraining this process are shown. Proposals are being formulated aimed at further 

improving the standard of living of the population.

Keywords: standard of living, population income, social protection, regional differentiation, 

poverty level.

Повышение уровня жизни населения является одним из важнейших 

приоритетов развития современного общества, которое невозможно осу-

ществить без разработки и проведения в жизнь действенной социально-

экономической политики государства, максимально учитывающей осо-

бенности развития как Российской Федерации в целом, так и условия 

жизнедеятельности ее отдельных регионов. Создание эффективной и уни-

версальной системы социальной защиты населения в масштабах страны 

должно быть направлено на обеспечение устойчивого повышения уровня 

жизни граждан, способствовать постепенному снижению бедности насе-

ления и формированию предпосылок для реального улучшения качества 

жизни. Все это требует от государства целенаправленного институцио-

нального регулирования соответствующих сфер экономики, распростра-

нения наиболее эффективных способов ведения хозяйства, дальнейшего 

развития социальных отраслей производства. Таким образом, повышение 

уровня и качества жизни граждан становится важнейшим индикатором 

состояния экономики, результатом проводимых преобразований в стране. 

Структура общества в России достаточно поляризована: при высокой 

доле бедных граждан, которая оценивается от 12,0 до 24,6% (в зависимо-

сти от методики), выделяется небольшое число граждан с очень высо-

кими доходами (Клепач и др., 2022). Если же проанализировать структуру 

российского общества на основе поведенческих характеристик граждан, 

то в 2019–2021 гг. к категории бедного населения относилось в среднем 

за период свыше 60% населения, и к 2021 г., несмотря на осуществляемые 

во время пандемии меры поддержки, только выросла доля домохозяйств, 

имеющих два и три признака бедности (Клепач и др., 2023). 

Вслед за пандемией коронавируса, усугубившей проблемы неравенства 

и поднявшей уровень бедности населения, осуществляемое в настоящее 

время громадное непрекращающееся санкционное давление в условиях 

неблагоприятной общественно-политической ситуации в мире, вызван-

ной проведением специальной военной операции, оказывает существен-

ное влияние на российскую экономику. Поэтому от эффективной работы 

государственной власти и оперативного принятия экстренных антикризис-

ных мер, направленных на поддержание занятости и доходов населения, 
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зависит не только величина макроэкономических показателей, но и уро-

вень жизни абсолютного большинства российских граждан. 

В Указе Президента РФ от 21 июля 2020 г. № 474 были четко сфор-

мулированы задачи по повышению уровня жизни населения, снижению 

бедности и созданию комфортных условий проживания граждан (Указ 

Президента № 474, 2020).

На Заседании Совета по стратегическому развитию и национальным 

проектам Президент России В. В. Путин подчеркнул, что ключевой, объ-

единяющей задачей всех дальнейших действий руководства является по-

вышение качества жизни граждан (Заседание Совета…, 2020). Таким об-

разом, был сделан акцент на том, что в центре всех принимаемых Пра-

вительством РФ решений должен находиться человек, что подтверждает 

актуальность и значимость рассматриваемых в статье проблем, связанных 

с повышением уровня жизни граждан.

Основным следствием пандемии для населения в экономическом плане 

стал удар по благосостоянию людей, который привел к сокращению их до-

ходов и сбережений, что в значительной степени было связано с ростом 

безработицы. По мере снятия ограничений и возвращения в рабочий ритм 

большинства предприятий ситуация с рынком труда стала налаживаться. 

Для оценки ситуации с безработицей в региональном разрезе в настоя-

щее время воспользуемся данными рейтинга регионов РФ по уровню без-

работицы, построенного на основе данных Росстата за IV квартал 2022 г. 

в сравнении с аналогичным периодом 2021 г. (Рейтинг… по уровню безра-

ботицы, 2023). В соответствии с данным рейтингом уровень безработицы, 

рассчитанный по стандартам МОТ, в целом снизился с 4,3 до 3,7%, а число 

безработных сократилось на 440 тыс. человек, несмотря на процесс сво-

рачивания бизнеса иностранными компаниями после начала СВО, кото-

рый мог привести к существенному ухудшению ситуации на рынке труда.

Тем не менее уровень безработицы в регионах России значительно 

дифференцирован: от 1,6% в Ямало-Ненецком АО до 28,4% в Республике 

Ингушетия, т.е. более чем в 17 раз. При этом в 49 субъектах РФ уровень 

безработицы опустился ниже среднероссийского показателя — 3,7% (Рей-

тинг… по уровню безработицы…, 2023). 

Самый низкий уровень безработицы, как отмечено выше, был зареги-

стрирован в Ямало-Ненецком АО, далее следуют Камчатский край (1,9%), 

Ханты-Мансийский АО — Югра (2,0%), Санкт-Петербург (2,1%), Респу-

блика Татарстан (2,2%) и Москва (2,2%). Аналогичные показатели у Чу-

котского автономного округа и Владимирской области (2,2%). Наиболь-

шие цифры по уровню безработицы в высокодотационных субъектах РФ, 

занимающих последние места в рейтинге, — в Республике Алтай (10,4%), 

Чеченской Республике (11,0%), Республике Дагестан (11,6%), Республике 

Северная Осетия — Алания (11,9%) и Республике Ингушетия (28,4%) 
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(Рейтинг… по уровню безработицы, 2023). Как видим, наиболее сложная 

ситуация сложилась в Республике Ингушетия. По данным экспертов, 

кризис оказал существенное влияние на ситуацию на рынках труда в этих 

регионах, где и в обычное время было достаточно сложно найти работу.

Следует отметить, что рост безработицы был зафиксирован по данным 

рейтинга только в шести субъектах РФ: Санкт-Петербурге (0,6%) — са-

мый высокий рост, Московской области (0,2%), Ленинградской области 

(0,1%), в Республиках Кабардино-Балкария (0,2%), Карачаево-Черкес-

сия (0,1%) и Алтай (0,2%). Самое значительное снижение уровня безра-

ботицы было отмечено в Республиках Адыгея (–4,2%), Бурятия (–2,7%), 

Тыва (–2,6%) и в Сахалинской области (–2,1%) (Рейтинг… по уровню 

безработицы, 2023).

Необходимо подчеркнуть, что уровень доходов населения зависит 

прежде всего от региона проживания, поскольку Россия, обладающая 

обширной территорией с множеством субъектов РФ, имеет один из наи-

более высоких уровней региональной дифференциации. Это во многом 

определяется природно-климатическими условиями, наличием или от-

сутствием ресурсов, социальной и транспортной инфраструктуры, прове-

дением экономической политики в регионе, условиями ведения бизнеса 

и другими факторами, влияющими на специализацию регионов. Поэтому 

для снижения региональной дифференциации необходимы меры, направ-

ленные на снижение имеющихся диспропорций в социально-экономиче-

ском развитии регионов (Тюшняков, Ткаченко, 2020), так как это напря-

мую отражается на качестве жизни проживающих там граждан. 

Для оценки социально-экономического развития субъектов РФ при-

меняются интегральные рейтинги (см., например, (Кислицына и др., 2017; 

Трифонов и др., 2019; Тикунов и др., 2022; Шеховцева, Сафонова, 2022]) 

и системы региональных мониторингов, основанные на объективных 

данных официальной статистики на сайтах Федеральной службы госу-

дарственной статистики (Росстата), Министерства финансов РФ и Феде-

рального казначейства. Они позволяют делать экспертные оценки, на ос-

новании которых выстраиваются соответствующие рейтинги. В 2023 г. 

рейтинговым агентством «РИА Рейтинг» был составлен очередной еже-

годный «Рейтинг социально-экономического положения субъектов РФ: 

итоги 2022 года» (Рейтинг социально-экономического положения…, 2023) 

на основе ключевых показателей регионального развития, который по-

зволил составить экспертную оценку позиции того или иного субъекта 

РФ и определить величину его диспропорций в территориальном раз-

витии. 

Используя комплексный анализ социально-экономической ситуа-

ции в регионах РФ, рейтинговое агентство провело сравнительный ана-

лиз субъектов РФ по широкому кругу социально-экономических пока-
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зателей1, на основе которых был рассчитан агрегированный показатель, 

позволяющий определить позицию того или иного субъекта РФ среди 

остальных регионов России.

Методика составления данного рейтинга предусматривала на первом 

этапе расчет рейтингового балла субъекта РФ по каждому показателю, ко-

торый варьировался в диапазоне от 1 до 100, где 100 — максимально воз-

можное значение показателя. На втором этапе — определялся рейтинго-

вый балл по каждой группе факторов, который рассчитывался как среднее 

арифметическое рейтинговых баллов всех входящих в группу показателей. 

На третьем этапе производился расчет интегрального рейтинга как среднее 

геометрическое рейтинговых баллов всех анализируемых групп факторов.

Анализируя данные рейтингов по итогам 2020–2022 гг. [Рейтинг соци-

ально-экономического положения…, 2023], следует отметить, что несмотря 

на огромное санкционное давление, оказываемое на Россию, среднее зна-

чение интегрального рейтинга всех субъектов РФ по итогам 2021–2022 гг. 

выросло почти на 12% по сравнению с итогами 2020 г. (38,9) и составило 

43,5 балла, медианное значение субъектов РФ также в целом выросло 

по сравнению с 2020 г. (36,9), но в период с 2021 по 2022 г. произошло 

небольшое снижение данного показателя с 42,2 до 41,8 балла. По итогам 

2022 г. увеличение интегрального рейтинга социально-экономического 

положения произошло в 48 субъектах РФ, а снижение наблюдалось только 

в 37 регионах, в то время как в 2020 г. снижение интегрального рейтинга 

было зафиксировано в 79 регионах и только в 6 субъектах РФ происходил 

рост. Таким образом, налицо положительная динамика, и можно пред-

положить, что она во многом обусловлена началом специальной военной 

операции (СВО), которая запустила процессы перевооружения, индустри-

ализации и импортозамещения. 

По сравнению с 2020 г. произошло увеличение числа субъектов РФ, 

интегральный рейтинг которых превысил 50 баллов. Если по итогам 2020 г. 

1 Перечень анализируемых показателей условно разделен на четыре группы: показате-
ли масштаба экономики (объем производства товаров и услуг, доходы консолидированного 

бюджета, численность занятых в экономике, оборот розничной торговли); показатели эф-
фективности экономики (объем производства товаров и услуг на душу населения, инвести-

ции в основной капитал на душу населения, доля прибыльных предприятий, уровень со-

бираемости налогов); показатели бюджетной сферы (доходы консолидированного бюджета 

на душу населения, доля налоговых и неналоговых доходов в суммарном объеме доходов 

консолидированного бюджета, отношение госдолга к налоговым и неналоговым доходам 

консолидированного бюджета, отношение налоговых и неналоговых доходов консолиди-

рованного бюджета к расходам консолидированного бюджета); показатели социальной сфе-
ры (отношение доходов населения к стоимости фиксированного набора потребительских 

товаров и услуг, уровень безработицы, ожидаемая продолжительность жизни при рожде-

нии, уровень младенческой смертности, смертность населения трудоспособного возраста, 

доля населения с доходами ниже границы бедности).
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их было 20, то в 2021–2022 гг. стало 26. При этом число субъектов РФ с ин-
тегральным рейтингом ниже 25 баллов в 2020 г. был равен 16, а в 2021–
2022 гг. снизился до 9. 

Выборочное ранжирование субъектов РФ, занявших первые десять 

и последние десять мест в рейтингах по определению их позиции с точки 

зрения социально-экономического положения по итогам 2020 — 2022 гг. 

представлено в табл. 1.

Таблица 1
Выборочное ранжирование субъектов РФ  

по социально-экономическому положению в 2020–2022 гг.

Источник: (Рейтинг социально-экономического положения…, 2023).

Анализ имеющихся данных наглядно показывает, что регионы, заняв-

шие первые места, и регионы, оказавшиеся в конце рейтинга, в основном 
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сохраняют свои позиции в 2020 — 2022 гг. за исключением незначитель-

ных изменений. Первые десять мест в 2020 г. занимали Москва, Санкт-

Петербург, Ханты-Мансийский автономный округ — Югра, Московская 

область, Республика Татарстан, Ямало-Ненецкий автономный округ, 

Свердловская и Ленинградская области, Краснодарский и Красноярский 

края. Эти же субъекты РФ с небольшими перестановками в пределах од-

ного пункта входят в первую десятку регионов и в 2021–2022 гг., но зна-

чения интегральных рейтингов всех субъектов немного выросли по срав-

нению с 2020 г. Интегральный рейтинг первых двух субъектов РФ, со-

ставлявший более 80 баллов по итогам 2020 г., теперь составляет более 85 

баллов. Следует также отметить, что стабильность результатов регионов — 

-лидеров, особенно первых пяти субъектов РФ данного рейтинга, обеспе-

чивающих порядка 40% суммарного ВРП, позволяет утверждать, что эти 

регионы могут сохранить свое положение и в среднесрочной перспективе.

Последние места, как и по итогам 2020 г., занимают высокодотацион-

ные регионы, экономика которых характеризуется преобладанием сель-

скохозяйственного сектора и низкой степенью индустриализации про-

изводства. Среди них в 5 субъектах РФ интегральный показатель в 2021–

2022 гг. незначительно вырос. Наибольший рост произошел в Республике 

Хакасия, которой удалось подняться с 78-го места в 2020 г. на 5 ступеней 

до 73-го места в 2021 г. и покинуть последнюю десятку регионов, и еще 

на 8 пунктов в 2022 г., заняв 65-ю позицию в рейтинге. У остальных субъек-

тов РФ рост интегрального показателя составил не более 1–2 пунктов. 

Необходимо подчеркнуть, что, данные рейтинги, составленные по ито-

гам 2020–2022 гг., показали незначительное снижение разрыва в уровне 

социально-экономического развития между регионами — -лидерами и ре-

гионами — -аутсайдерами (с 7,8 в 2020 г. до 7,3 в 2022 г.), при этом в 2021 г. 

произошло небольшое увеличение данного показателя до 8,6. Следует от-

метить, что тенденция снижения является в целом позитивным результа-

том, хотя величина разрыва и остается еще на достаточно высоком уровне, 

что подтверждает высокую региональную дифференциацию субъектов РФ.

Следует отметить, что события, связанные с пандемией коронавируса 

и ее последствиями, огромное продолжающееся санкционное давление 

в условиях неблагоприятной общественно-политической ситуации в мире 

оказали сильное влияние на настроения российских граждан, их образ 

жизни и планы на будущее.

Так, Всероссийским центром изучения общественного мнения 

(ВЦИОМ) в июне 2023 г. были представлены результаты мониторингового 

опроса о социальном самочувствии российских граждан (ВЦИОМ, 2023), 

которое является важнейшим индикатором реакции населения на из-

менения, происходящие в обществе, и показывает, насколько успешно 

ему удается справляться с ними.
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Итоги мониторингового исследования, проведенные ВЦИОМ в июне 

2023 г., показали, что удовлетворенность граждан своей жизнью и ситуа-

цией в стране в целом стабилизировались (табл. 2).

Таблица 2
Социальное самочувствие российских граждан в 2020–2023 гг. (%)

2020 2021 2022 2023

Удовлетворены жизнью 46 47 53 60

Жизнь отчасти устраивает, 

отчасти — нет
25 25 28 22

Не удовлетворены жизнью 26 26 16 16

Удовлетворены ситуацией 

в стране
41 47 64 63

Не удовлетворены ситуацией 

в стране
53 48 42 28

Дела в стране идут в правильном 

направлении
32 34 52 50

Отчасти согласен, отчасти — нет 36 45 41 28

Не согласны 28 36 26 17

Источник: Составлено автором по результатам опросов граждан, проведенных ВЦИОМ 

в 2020–2023 гг. URL: https://www.eg-online.ru/news/470580/

Следует отметить, что показатели социального самочувствия населе-

ния, как показали исследования ВЦИОМ, куда вошли такие вопросы, 

как удовлетворенность жизнью, удовлетворенность ситуацией в стране, 

а также в правильном ли направлении идут дела в стране, не только ста-

билизировались, как было отмечено выше, но и выросли по сравнению 

с результатами 2020–2021 гг., когда в основном преобладали негативные 

оценки социального самочувствия граждан.

Необходимо подчеркнуть, что одним из наиболее проблемных вопро-

сов по-прежнему остается динамика доходов населения. Анализируя дан-

ные, представленные в табл. 3, мы видим, что основным источником до-

хода для населения по-прежнему является оплата труда, на долю которой 

приходится около 60% всех денежных доходов граждан. Однако в 2022 г. 

ее доля (56,7%) незначительно сократилась по сравнению с двумя преды-

дущими годами (57,2%). Социальные выплаты (пенсии, пособия, социаль-

ная помощь и др.) являются вторым по значимости источником доходов 

населения, особенно в связи с усилением социальной поддержки насе-

ления в последнее время. Вклад социальных выплат в структуре доходов 

населения в 2020–2022 гг. с небольшими колебаниями остается на доста-

точно высоком уровне, порядка 21%.
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Одновременно в 2022 г. произошло увеличение доходов от предприни-

мательской деятельности с 5,2% в 2020 г. до 6,2%, а также снижение доли 

доходов от собственности с 5,8 до 5,3% в 2022 г.

Таблица 3

Структура доходов населения в 2020–2022 гг. (%)

Структура доходов населения 2020 2021 2022

Оплата труда работников 57,2 57,2 56,7

Социальные выплаты 21,4 20,6 21,0

Доходы от предпринимательской 

деятельности
5,2 5,7 6,2

Доходы от собственности 5,8 5,7 5,3

Прочие денежные поступления 10,4 10,8 10,8

Источник: Объем и структура денежных доходов населения Российской Федерации по 

источникам поступления. Росстат: URL: https://rosstat.gov.ru/foldei/13397.

Следует обратить внимание, что в субъектах РФ имеются значительные 

межрегиональные различия по показателю уровня абсолютной бедности, 

т.е. численности населения, имеющего доходы ниже величины прожиточ-

ного минимума. Рейтинговым агентством «РИА Рейтинг» в 2023 г. был со-

ставлен очередной «Рейтинг регионов по доходам населения» по итогам 

2022 г. (Рейтинг регионов по доходам населения, 2023). Выборочные дан-

ные 10 первых и 10 последних субъектов РФ по уровню доходов населе-

ния, особенно подчеркивающих величину разрыва между регионами, 

представлены в табл. 4.

Данные рейтинга по итогам 2022 г. показывают, что отношение меди-

анных доходов населения к стоимости фиксированного набора товаров 

и услуг между субъектами РФ имеет значительную дифференциацию: 

от 3,24 — до 1,00, т.е. между первым и последним субъектами РФ в рей-

тинге существует значительный межрегиональный разрыв в 3,24 раза. 

Следует отметить, что данный разрыв между регионами по сравнению 

с рейтингом по итогам 2020 г. (3,3) и рейтингом по итогам 2021 г. (3,35) 

незначительно снизился. Наибольшее соотношение медианных доходов 

и стоимости фиксированного набора товаров и услуг по итогам 2022 г. по-

прежнему в Ямало-Ненецком автономном округе, занимающем 1-е место 

в рейтинге, где доходы населения в 3,24 раза превышают стоимость фик-

сированного набора товаров и услуг. Таким образом, в среднем в данном 

субъекте РФ население может рассчитывать на достаточно приемлемый 

уровень материального благополучия по сравнению с регионами, нахо-

дящимися среди аутсайдеров данного рейтинга.
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Таблица 4

Выборочный рейтинг российских регионов по доходам населения  
по итогам 2022 г.

Место
2022

Наименование субъекта 
РФ

Отношение 
медианных доходов 

к стоимости фиксир. 
набора товаров  

и услуг

Доля 
населения, 
живущая 
за чертой 

бедности, %

Место
2021

Место 
2020

1 Ямало-Ненецкий 

автономный округ

3,24 4.5 1(3,12) 1(3,13)

2 Ненецкий авт. округ 2.97 9,0 2 2

3 Москва 2.63 5.0 3 3

4 Магаданская область 2.59 7,4 5 5

5 Чукотский автономный 

округ

2,52 6,7 4 4

6 Санкт-Петербург 2.31 4.5 7 8

7 Сахалинская область 2.28 7,0 6 6

8 Ханты-Мансийский 

авт. округ — Югра

2,21 7,3 8 7

9 Московская область 2.1S 5,5 9 9

10 Мурманская область 2,12 8,0 10 10

***** **** **** **** ****

76 Республика Хакассия 1,26 18,1 74 71

77 Курганская область 1.25 17,0 79 80

78 Республика Мордовия 1.25 15,0 76 77

79 Ставропольский край 1.23 11,7 78 78

80 Республика Марий Эл 1.21 16,3 80 79

81 Республика Калмыкия 1,09 21.0 82 81

82 Республика Алтай 1,05 20,4 83 84

83 Карачаево-Черкесская 

Республика

1,04 22,0 81 82

84 Республика Тыва 1,01 28,8 85 

(0,93)

85 

(0,95)

85 Республика Ингушетия 1,00 30,5 84 83

Источник: составлено автором по материалам рейтингов регионов по доходам населе-

ния по итогам 2020–2022 гт. URL: https://ria.ru/2023

Уже не первый год Ямало-Ненецкий и Ненецкий автономные округа, 

а также Москва занимают первые места в рейтинге российских регионов 

по доходам населения. Последние места по итогам 2022 г. заняли Респу-

блики Тыва и Ингушетия. Экономические условия в России в 2022 г. 

оказались очень непростыми, но для рынка труда год оказался не самым 
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плохим, так как безработица снизилась до минимальных значений. Ми-

нимально низкой оказалась и доля населения, живущая за чертой бедно-

сти, хотя реальные доходы граждан немного уменьшились.

На 2-м месте в рейтинге находится Ненецкий автономный округ — 

еще один из перспективных регионов по добыче и запасам нефти и газа, 

у которого отношение доходов к стоимости фиксированного набора то-

варов и услуг составляет 2,97, для сравнения в 2020 г. данный показатель 

был несколько ниже — 2,88. Следует отметить, что два данных региона 

занимают первые места в рейтингах последних лет с достаточно большим 

отрывом от остальных субъектов РФ. Следом за ними идет Москва (2,63), 

которая отстает от Ямало-Ненецкого автономного округа по показателю 

отношения медианных расходов к стоимости фиксированного набора то-

варов и услуг на 23%. Таким образом, даже в числе лидирующих субъек-

тов РФ по доходам населения имеется значительная дифференциация. 

4-е и 5-е места в рейтинге занимают Магаданская область и Чукотский 

автономный округ. Кроме названных выше регионов в число первых де-

сяти субъектов РФ также входят: Санкт-Петербург, Сахалинская область, 

Ханты-Мансийский автономный округ — Югра, Московская и Мурман-

ская области.

Последние пять мест в рейтинге регионов по доходам населения за-

нимают высокодотационные субъекты РФ, у которых отношение меди-

анных доходов населения к стоимости фиксированного набора товаров 

и услуг находится на очень низком уровне, близким к единице. У Респуб-

лики Ингушетия, которая занимает в рейтинге последнее место, данный 

показатель равен — 1,00. В рейтингах по итогам 2020 и 2021 гг. данный 

показатель был ниже единицы. Республика Тыва, занимавшая 85-е место, 

имела 0,95 в 2020 г. и 0,93 — в 2021 г. Следовательно, медианные доходы 

населения в этих субъектах РФ были фактически приближены к стоимо-

сти фиксированного набора товаров и услуг, что на современном этапе 

развития является крайне негативным фактором, поскольку не позволяют 

гарантировать приемлемый уровень жизни проживающим там гражданам.

Необходимо отметить, что данные рейтинга показывают, что в 6 субъ-

ектах РФ доля малоимущего населения, живущего за чертой бедности, 

превышает 20%, а в Республике Ингушетии этот показатель равен 30,5%, 

что является максимальной величиной среди всех субъектов РФ. По срав-

нению с предыдущими рейтингами по итогам 2020 и 2021 гг. количество 

субъектов РФ, где более 20% населения живет за чертой бедности, не-

сколько уменьшилось. 

Поэтому исследование динамики денежных доходов населения явля-

ется одной из наиболее важных проблем, позволяющих оценить реальный 

уровень жизни граждан. Для разработки эффективных мер защиты граж-

дан от бедности и стратегий развития необходимо внимательно проана-

лизировать данные по разным группам населения с точки зрения получе-
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ния доходов, чтобы определить и зафиксировать изменения в обществе, 

в жизни людей, в работе государства и бизнеса под влиянием сложной 

общественно-политической ситуации, вызванной усилением санкцион-

ного давления на нашу страну.

Следует отметить, что адекватные ситуации и своевременно принятые 

государством меры в области налоговой и социальной политики, могут 

частично компенсировать негативное влияние кризиса и его разруши-

тельных последствий, вызванного беспрецедентным санкционным давле-

нием на нашу страну после начала СВО, на динамику доходов населения. 

Распределение населения РФ по среднедушевым доходам в 2020–2022 гг. 

представлены в табл. 5. 

Таблица 5

Распределение населения по среднедушевым доходам в 2020–2022 гг. (%)

Источник: данные Росстата. URL: http://www.gks.ru/

Анализируя данные, представленные в табл. 5, мы видим, что за пе-

риод с 2020 по 2022 г. происходит постепенное снижение в процентном 

отношении численности населения пяти наименее обеспеченных групп 

граждан, что в первую очередь связано с колоссальной целевой адресной 

поддержкой правительства социально-уязвимых групп населения. В то 

же время остальные группы граждан с доходами свыше 27 000 руб. пока-

зывают небольшую тенденцию к росту.

По данным Росстата в период с 2020 по 2023 г. наблюдается рост сред-

недушевых доходов населения по сравнению с соответствующими перио-

дами прошлых лет в среднем на 10–12% (табл. 6), за исключением 2020 г., 

когда рост среднедушевых доходов составил лишь чуть более 2%, что было 

связано с пандемией и сокращением экономической активности. 
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Таблица 6
Среднедушевые и реальные доходы населения Российской Федерации

Источник: Росстат: [сайт]. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/13397

* — данные за 1 и 2 кварталы 2023 г.

Рост среднедушевых доходов населения в настоящее время — безус-

ловно позитивная тенденция, но темпы их роста являются непостоян-

ными. Динамика реальных доходов населения сформировалась крайне 

неустойчивой, начиная еще с 2014 г. За все эти годы позитивные тенден-

ции фиксировались лишь 4 раза, в том числе в 2021 г. (103,3%) и в 2023 г., 

в остальные годы реальные доходы населения снижались, несмотря на рост 

среднедушевых доходов населения. По итогам трех кварталов 2023 г. рост 

реальных доходов составил 104,9%. Анализируя отношение среднедуше-

вых доходов к прожиточному минимуму, можно определить какое коли-

чество наборов прожиточного минимума в среднем на душу населения 

приходится на данный размер доходов — это чуть более трех социальных 

нормативов.

В соответствии с новой методикой определения границы бедности в РФ 

прожиточный минимум (ПМ) устанавливается на календарный год и опре-

деляется в размере 44,2% от медианы среднедушевого дохода (Федераль-

ный закон…, 2020). По итогам 2021 г. доля российских граждан, имею-

щих доходы ниже границы бедности, несколько снизилась по сравнению 

с 2020 г. — с 12,1 до 11%, они составили 16,0 млн человек (табл. 7).

Таблица 7
Численность населения с доходами ниже границы бедности  

в Российской Федерации 

Источник: Данные Федеральной службы государственном статистики. 2023. URL: http://

www.gks.ru/
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По данным Росстата, снижение численности малообеспеченных граж-

дан РФ, живущих за границей бедности, было связано со значительным 

ростом социальных выплат различным категориям граждан, а также с вос-

становлением экономической активности, приведшей к росту занятости 

и увеличению оплаты труда. Объем социальных выплат только за 2021 г. 

превысил 14,5 трлн руб., что являлось государственной поддержкой на-

селения в период пандемии, когда основные выплаты от государства по-

лучили пенсионеры (Указ Президента РФ № 486, 2021) и семьи с детьми 

(Указ Президента РФ № 396, 2021).

Благодаря мерам социальной помощи и поддержки со стороны го-

сударства семьям с детьми и социально незащищенным гражданам в IV 

квартале 2022 г. были осуществлены социальные выплаты на общую сумму 

4,7 трлн руб., что на 542,0 млрд руб. (13,1%) выше по сравнению с анало-

гичным периодом 2021 г. (Концепция…, 2021). 

Согласно данным Росстата, одним из основных факторов снижения 

уровня бедности является увеличение объема социальных выплат мало-

имущим гражданам — целевая адресная поддержка различных групп со-

циально незащищенных граждан. Так, ежемесячными денежными выпла-

тами были охвачены более 3 млн семей с детьми от 3 до 7 лет (Указ Прези-

дента РФ № 199, 2020) и 3,7 млн семей (Данные Росстата, 2023) с детьми 

от 8 до 17 лет (Указ Президента РФ № 175, 2022). Как известно, данная 

группа граждан является менее социально защищенной, обладает более 

высоким уровнем нуждаемости, чем по другим сегментам в целом по на-

селению, поэтому расширение целевого охвата граждан и увеличение раз-

мера адресных пособий на детей позволит снизить общий уровень бедно-

сти населения. В результате принятых мер численность населения, находя-

щегося за границей бедности, была сокращена с 17,7 млн человек в 2020 г. 

до 14,3 млн человек в 2022 г., что составило 9,8% населения страны.

Новый социальный параметр «граница бедности» позволяет обеспечи-

вать его сопоставимость на всем протяжении времени. Следует отметить, 

что введенная Министерством труда и социальной защиты РФ методика 

для учета числа бедных в России, позволяет, опираясь на стоимость потре-

бительской корзины, решить вопрос о сопоставимости данных до 2021 г. 

и после этой даты и оценивать показатель в динамике. Кроме того, дан-

ный показатель исключает возможность роста уровня бедности при росте 

экономики и медианного дохода.

Базовые значения границ бедности были установлены на уровне вели-

чины ПМ за IV квартал 2020 г. (Постановление Правительства РФ…, 2021), 

так как это последний прожиточный минимум, посчитанный по старой 

методике, и он индексируется на уровень инфляции (табл. 8).

Снижению уровня бедности также способствовал рост оплаты труда 

и рост средней заработной платы. В то же время уровень заработной платы 
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наемных работников продолжает оставаться на более низком уровне. 

По итогам 2020 г. он был равен 42 366 руб., 2021 г. — 45 936 руб., 2022 г. — 

50 702 руб., что на 10,4% выше уровня 2021 г. (Данные Росстата, 2023).

Таблица 8

Границы бедности в Российской Федерации (руб. в месяц)

Источник: Данные Федеральной службы государственной статистики. 2023. URL: http://

www.gks.ru/

По данным Росстата (Росстат, 2023), средний размер пенсий в 2022 г. 

составил 17 825 руб., увеличившись по сравнению с 2021 г. на 7,1%. В ян-

варе 2023 г. средний размер пенсий составил 19 322 руб., что на 14,4% 

выше уровня 2022 г. Несмотря на довольно высокую индексацию пенсий, 

их величина остается достаточно низкой.

Следует отметить, что для РФ характерно наличие бедности среди рабо-

тающего населения (Овчарова, 2009). Согласно данным Росстата за апрель 

2021 г., среди работников организаций 9,8% граждан имели заработную 

плату ниже прожиточного минимума (12,7 тыс. руб. для трудоспособного 

населения в 2021 г.) (Данные Росстата, 2023). Тем самым к категории «бед-

ные» относятся около 4,3 млн работающих граждан при отсутствии у них 

другого источника дохода (при общем числе работников организаций по-

рядка 44 млн человек). При этом еще у 32,5% работников уровень зара-
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ботной платы находился вблизи границы бедности и составлял от одного 

до двух прожиточных минимумов (т.е. находился в интервале от 12,7 тыс. 

до 25,4 тыс. руб. в месяц) (Эксперт, 2021).

В условиях кризиса рост бедности не позволяет решить проблему со-

циального неравенства, высокие показатели которого ограничивают раз-

витие потребительского рынка в стране и сдерживают спрос населения. 

Исследование показало, что серьезные материальные трудности испыты-

вает значительно большее число людей, чем те, что официально находятся 

за границей бедности. Для достижения видимого результата по сокраще-

нию бедности населения в стране необходимо добиваться не только пол-

ного охвата малообеспеченных семей системой адресных социальных вы-

плат и пособий, но и увеличения темпов экономического роста, который 

позволит создавать рабочие места с достойным уровнем оплаты. 

Исследование международной аудиторско-консалтинговой сети 

FinExpertiza, проведенное в 2021 г., показало, что разрыв между доходами 

самых богатых и самых бедных российских граждан в 2020 г. в отдельных 

регионах составил 8–10 раз (Рамблер, 2021). Субъектом РФ, в котором 

наблюдался в 2020 г. самый большой разрыв между доходами населения 

(10,2), стал Ямало-Ненецкий автономный округ, что объясняется значи-

тельной дифференциацией уровня заработной платы в различных отрас-

лях (рис. 1). Так, в сфере добычи нефти и газа, в которой трудится треть 

жителей Ямало-Ненецкого АО, заработная плата в среднем составляла 159 

тыс. руб., в то время как граждане, занятые в сельском хозяйстве и отрас-

лях общественного питания, получали от 42 до 52 тыс. руб.

Рис. 1. Регионы с наибольшей разницей доходов богатой и бедной групп населения, раз 

Источник: Исследование международной аудиторско-консалтинговой сети  

(Рамблер, 2021).

На 2-м месте оказался Ненецкий автономный округ с разрывом 9,4 раза. 

3-е место в данном рейтинге занимает Москва, где этот разрыв состав-

ляет 8,7 раза, Санкт-Петербург занимает 7-е место с показателем 8,1 раза. 
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В списке субъектов РФ с самыми большими разрывами в уровне доходов 

населения также оказались Чукотский АО (8,5 раза), Сахалинская область 

(8,3 раза), Республика Адыгея (8,2 раза), Краснодарский край (8 раз), 

Свердловская область (7,9 раза), Республика Саха (Якутия) — 7,9 раза. 

По мнению экспертов, неравенство доходов ниже в тех субъектах РФ, 

где превалируют традиционные жизненные уклады населения. В регионах 

с ярко выраженной добывающей направленностью экономики фиксиру-

ется более значительная дифференциация заработной платы граждан, вы-

сокая концентрация населения с высоким уровнем оплаты, что связано 

с наличием межрегиональной миграции квалифицированного персонала, 

с высоким спросом на товары и услуги, а также с работой «вахтовым ме-

тодом», актуальным для северных территорий, с предусмотренными ком-

пенсациями.

Необходимо подчеркнуть, что в 2021 г. также произошло изменение 

методики расчета минимального размера оплаты труда (МРОТ), кото-

рый теперь рассчитывается исходя из величины медианной заработной 

платы за предыдущий год (Федеральный закон № 473-ФЗ, 2020). В соот-

ветствии с поправками в Федеральный закон № 82-ФЗ [Федеральный 

закон № 82-ФЗ, в ред. 2021] данное отношение в 2021 г. составляет 42%, 

при этом МРОТ не должен быть ниже величины ПМ трудоспособного 

населения в РФ. С 1 января 2021 г. МРОТ составил 12 792 руб. в месяц, 

с 1 января 2022 г. — в размере 13 890 руб., а с 1 июня 2022 г. был еще 

раз проиндексирован и составил 15 279 руб.; с 1 января 2023 г. МРОТ 

установлен в размер 16 242 руб.

Несмотря на более значительные индексации МРОТ в последние годы, 

причиной снижения уровня жизни граждан является инфляция и рост 

цен, которые съедают доходы населения. В частности, опережающий рост 

цен на продовольственные товары, в большей степени затрагивает ту часть 

населения, которая имеет низкий уровень доходов. Чем больше денеж-

ных средств граждан тратится на покупку продуктов питания в структуре 

потребительских расходов, тем ниже уровень жизни населения в стране 

и наоборот. По статистике, в странах с благополучной экономической 

ситуацией и высоким уровнем доходов населения, расходы на питание 

невелики и составляют не более 15% от общих семейных расходов (Рей-

тинг стран Европы…, 2022). Незначительная доля средств, потраченных 

на продукты питания, позволяет оставшуюся, более весомую ее часть тра-

тить на образование, путешествия, развлечения, посещение кафе и ре-

сторанов, покупку товаров для дома, техники и другие товары и услуги.

Поэтому доля расходов семей на продукты питания в общей структуре 

потребительских расходов является одним из существенных социально-

экономических показателей, характеризующих качество жизни граждан 

в стране. По данным Росстата, в РФ на протяжении ряда лет доля про-
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дуктов питания в структуре потребительских расходов домашних хозяйств 

составляет порядка 30%, а в условиях пандемии данный показатель суще-

ственно увеличился, чему способствовало введение режима самоизоля-

ции, рост безработицы, ограничение платежеспособного спроса населе-

ния и др. В рейтинге стран Европы по доле расходов семей на продукты 

питания — 2022, составленном рейтинговым агентством РИА Рейтинг, 

наша страна занимает 31-е место с показателем 32,2% (Рейтинг стран Ев-

ропы…, 2022). Такой высокий показатель доли расходов на продукты пи-

тания существенно снижает покупательную способность граждан с низ-

ким уровнем доходов.

Следует отметить, что наряду с мерами налоговой и социальной поли-

тики, поддержкой занятости населения и др., направленными на повы-

шение уровня жизни граждан, действенным механизмом стала программа 

социального контракта в регионах. Социальный контракт, заключаемый 

между малоимущей семьей и органом социальной защиты, призван ока-

зывать помощь гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации. 

Начиная с 2021 г. реализация данной программы предусматривает заклю-

чение контракта на определенные цели: открытие бизнеса, покупка сель-

скохозяйственной техники, домашнего скота и др. сроком от 3 месяцев 

до года, что является хорошим подспорьем для социально незащищен-

ных граждан.

Другим действенным механизмом поддержки населения является мате-
ринский капитал, который с 2020 г. стал назначаться уже при рождении пер-

вого ребенка. В 2023 г. на первого ребенка семья получает почти 586,9 тыс. 

руб., на второго ребенка — почти 775,6 тыс. руб., т.е. выплаты по мате-

ринскому капиталу в 2023 г. были проиндексированы на 11,9% (Данные 

Минтруда, 2023). На третьего ребенка семья получает еще и региональную 

выплату, а также может погасить 450 тыс. руб. ипотечного кредита. Таким 

образом, получается довольно внушительная сумма для решения жилищ-

ной проблемы, что является достаточно ощутимым фактором для многих 

субъектов РФ.

Следует обратить внимание, что часть изменений в стране, возникших 

под влиянием пандемии, носит системный характер, и определяет разви-

тие страны на ближайшие десятилетия вперед. К числу наиболее значимых 

изменений относится цифровизация процессов в экономике и государ-

ственном управлении. Вопрос о необходимости цифровизации в стране 

назрел давно, но именно пандемия оказалась катализатором цифрового 

развития, без которого невозможно разрабатывать стратегию преодоления 

кризиса и развития страны в долгосрочной перспективе.

Еще одним механизмом социальной поддержки является «социальное 
казначейство» — сервис, представляющий собой общенациональную ин-

формационную платформу. «Социальное казначейство» выступает проек-
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том, предусмотренным Концепцией цифровой и функциональной транс-

формации социальной сферы, утвержденной Правительством РФ в фев-

рале 2021 г. (Концепция, 2021). В 2022 г. продолжилось развитие данного 

межведомственного проекта, в результате чего в единую цифровую плат-

форму были включены все виды социальной поддержки населения. Рос-

сийские граждане получили возможность оформлять причитающуюся 

им социальную помощь по заявлению, поданному в «социальное казна-

чейство» в электронном виде, что позволило повысить эффективность 

и адресность принятых мер как на федеральном, так и на местном уровнях.

Развитие «социального казначейства» позволило ускорить предоставле-

ние помощи при отказе от сбора справок. Это особенно ощутимо для ре-

гиональных мер поддержки, так как в разных субъектах РФ срок предо-

ставления помощи и количество необходимых документов для получения 

одинаковых мер поддержки различаются. 

Подводя итоги, следует отметить, что значительное падение реальных 

доходов населения потребовало от государства признать проблемы повы-

шения уровня жизни населения первоочередными, а рост доходов насе-

ления объявить ключевой задачей Правительства РФ. Тем не менее в на-

стоящее время в России до сих пор не решена проблема низких доходов 

и бедности населения. 

В условиях кризиса рост бедности не позволяет решить проблему со-

циального неравенства, высокие показатели которого ограничивают раз-

витие потребительского рынка в стране и сдерживают спрос населения. 

Структура потребительских расходов домашних хозяйств по-прежнему 

свидетельствует о наличии высокой доли расходов на продукты питания, 

что также говорит о достаточно низком уровне жизни граждан, как в субъ-

ектах РФ, так и в стране в целом. Исследование показало, что серьезные 

материальные трудности испытывает значительно большее число людей, 

чем те, что официально находятся за чертой бедности. Однако незначи-

тельное снижение межрегионального неравенства населения по дохо-

дам возможно, поскольку высокодотационные регионы, больше выигры-

вают от мер социальной помощи и поддержки, чем более обеспеченные 

субъекты РФ. В результате комплекса принятых мер уровень бедности 

снижается в наиболее отстающих регионах и увеличивается в более со-

стоятельных (Эксперт, 2021).

Следует подчеркнуть, что в настоящий момент сформирована система 

социальной защиты граждан, осуществляются социальные выплаты и еже-

месячные социальные пособия наиболее уязвимым социальным группам 

населения, которые все более приближаются к полному охвату нуждаю-

щихся благодаря единым информационным платформам. Однако боль-

шинство мер социальной поддержки носит временный характер: выплаты 

зависят от возраста детей или периода действия социального контракта, 
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отменяются при превышении установленной границы доходов семьи и пр. 

Сам размер пособий сопоставим с уровнем МРОТ, что не позволяет зна-

чительно снизить уровень бедности и качественно улучшить жизнь мало-

имущих граждан. Тем не менее данные меры способствуют компенсации 

негативного влияния кризиса и его разрушительных последствий, вы-

званного беспрецедентным санкционным давлением на нашу страну по-

сле начала СВО. 

Поэтому от эффективной работы органов власти и оперативного при-

нятия экстренных антикризисных мер в области налоговой и социальной 

политики, а также мер, направленных на поддержание занятости и уве-

личение доходов населения, на снижение межрегиональной дифферен-

циации, зависит уровень жизни абсолютного большинства российских 

граждан. 

При этом важнейшей задачей для повышения уровня жизни граждан 

остается ускорение темпов роста экономики. Для достижения данной 

цели необходимо кратно увеличивать инвестиции в развитие экономики, 

инфраструктурных проектов, развитие человеческого капитала. Только 

решение этих задач будет способствовать созданию новых рабочих мест 

с достойным уровнем оплаты труда, что позволит увеличить реальные 

доходы граждан и таким образом преодолеть бедность работающего на-

селения. 
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Аннотация. Поиск новых направлений и инструментов государственной поддержки 

моногородов по-прежнему остается одной из актуальных задач, особенно в усло-

виях санкционного давления и внешнеполитических вызовов. Целью работы явля-

ется проведение анализа основных направлений государственных мер поддержки. 

В результате проведенного исследования определены основные риски и факторы, 

тормозящие процесс развития моногородов, сделаны выводы о степени соответ-

ствия принимаемых мер и выбираемых инструментов поддержки с точки зрения 

их целесообразности и эффективности. На основе результатов исследования сфор-

мулированы предложения о необходимости переформатирования подходов, уси-

ления адресного дифференцированного подхода, исходя из потенциала каждого 

отдельно взятого муниципального образования и основных тенденций региональ-

ного развития, что откроет более широкие возможности и позволит снизить риски 

распыления финансовых средств и их нецелевого использования. 

Ключевые слова: моногород, регион, государственные меры поддержки, занятость, 

адресный подход.
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The purpose of the article is to analyses the main directions of government support measures 

Based on the study, the main risks and factors hindering the development of single-

industry towns were identified. The study made it possible to draw conclusions about 

the degree of compliance of the measures and the selected support tools in terms of their 

feasibility and effectiveness. Based on the results of the study, proposals were formulated 

for reformatting approaches, strengthening a targeted differentiated approach, based on the 

potential of each individual municipality and the main trends in regional development, 

which will provide ample opportunities and reduce the risks of dissipation of financial 

resources and their misuse.

Keywords: single-industry town, region, state support measures, employment, targeted 

approach.

Социально-экономическое состояние моногородов, градообразующие 

предприятия которых оказались под санкционным давлением в отноше-

нии России, особенно усилившимся после начала СВО в феврале 2022 г., 

находится в зоне повышенного риска. Поиск новых направлений и ин-

струментов, способных оказать эффективное влияние на вывод из моно-

зависимости и развитие этих муниципальных образований по-прежнему 

является одной из актуальных задач. На повестке дня в большинстве мо-

ногородов (МГ) остаются такие проблемы, как ликвидация узости рынка 

труда, снижение уровня безработицы, формирование современной инфра-

структуры, диверсификация и модернизация производства градообразу-

ющих предприятий, создание условий для повышения инвестиционной 

привлекательности — все эти задачи актуальны (Устюжанина и др., 2021; 

Симакова и др., 2023). Государственные меры, нацеленные на поддержку 

и развитие МГ, долгое время не давали ожидаемых результатов. В целом 

до сих пор отмечается отрицательная динамика и основные проблемы 

МГ сохраняются. Тем не менее есть примеры успешных МГ (Устойчивое 

развитие территорий…, 2018), а многие моногорода, имеющие предпри-

ятия, которые работают на заказы от Министерства обороны РФ, полу-

чили существенный импульс к развитию в текущем десятилетии.

Решению комплекса острых социально-экономических проблем 

МГ уделяется серьезное внимание, включая теоретическое осмысление, 

разработку качественно новых механизмов и инструментов, создание ин-

ститутов поддержки и сопровождения. 

Теоретические и практические проблемы формирования государствен-

ной поддержки, диверсификации российских монотерриторий, повыше-

ния их инвестиционной привлекательности и занятости рассматриваются 

в исследованиях российских экономистов Е. М. Бухвальда, А. Г. Гранберга, 

Н. В. Зубаревич, В. Я. Любовного, В. М. Полтеровича, А. Н. Ряховской, 

А. Е. Шаститко и ряда других авторов (см., например: (Тургель, Линьши, 

2016; Оборин и др., 2018; Фомин и др., 2020)). Наряду с этим проблемы 
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моногородов на постсоветском пространстве отражены в работах зарубеж-

ных авторов, среди которых К. Кроуфорд, Т. Ронер, К. Стрендж, Р. Хейтер, 

М. Шмидт и др. (Hayter, 2017; Strange et al., 2020; Rohner, Schmidt, 2021). 

В России в соответствии с действующими критериями (Постановле-

ние Правительства № 709, 2014), по данным на начало 2022 г. насчиты-

вается 321 моногород на территориях 61 субъекта РФ, в них проживают 

12,7 млн человек, это 8,7% населения страны, причем примерно треть на-

селения проживает в населенных пунктах (99 проблемных моногородов) 

со сложным социально-экономическим положением1. 

Природные, климатические, географические, исторические и другие 

факторы оказали значительное влияние на неравномерный характер раз-

мещения производительных сил в стране, их привязанность к крупней-

шим центрам добычи и переработки природных ресурсов. Это определило 

высокую степень дифференциации МГ по широкому спектру критериев, 

включая численность населения, сложность производства, отраслевую 

принадлежность и т.д. (Оборин и др., 2018). Это, на наш взгляд, является 

ключевым фактором, препятствующим эффективной реализации про-

грамм государственной поддержки этих муниципальных образований. 

Кроме того, негативное влияние оказывает ведомственная разобщенность 

на федеральном уровне, МГ находятся в зоне влияния нескольких феде-

ральных органов власти, в частности, Минэкономразвития курирует ры-

нок труда и ТОР, в ведении Минпромторга, Минсельхоза и Минтранса 

находятся градообразующие предприятия.

Для отнесения городов в категорию МГ в нормативных документах раз-

личных ведомств использовались как качественные, так и количественные 

критерии, которые за последние два десятилетия претерпели ряд измене-

ний. Эти критерии весьма условны, значительно зависят от внешних па-

раметров и носят необъективный характер (Бухвальд, Кольчугина, 2019), 

что, на наш взгляд, является еще одним из факторов, обусловивших не-

удачи реализации ряда программ поддержки моногородов. 

Существенно различается численность МГ по регионам и федеральным 

округам, соответственно их роль и место, наибольший удельный вес при-

ходится на Приволжский, Уральский и Сибирский федеральные округа, 

хотя он достаточно высок и в Центральном, и в Северо-Западном феде-

ральных округах. Наибольшее их число находится в ЦФО, но если гово-

рить о доле МГ по отношению к общему числу городов, то самый большой 

процент таковых в УФО (табл. 1). К регионам с наибольшей численно-

1 Как известно, в зависимости от социально-экономического состояния малые города 

в РФ разделены на три категории: МГ с наиболее сложным социально-экономическим по-

ложением, МГ с имеющимися рисками ухудшения и МГ со стабильным социально-эконо-

мическим положением.
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стью населения, проживающего в МГ, относятся традиционно промыш-

ленные (Свердловская, Пермская и Нижегородская области), сырьевые 

(Тюменская и Кемеровская области) и регионы смешанного типа (напри-

мер, Республика Татарстан). Например, в Кемеровской области 24 МГ, 

в них проживает 60% населения региона, при этом 9 городов отнесены 

в «красную зону», т.е. являются городами со сложным социально-эконо-

мическим положением. 

Таблица 1

Распределение моногородов по федеральным округам

Источник: составлено по данным Росстата по состоянию на август 2023 г. (Росстат, 2023).

Санкции, введенные против нашей страны, оказали негативное влия-

ние на градообразующие предприятия МГ, в результате прямого или кос-

венного влияния практически третья часть градообразующих предпри-

ятий оказалась в зоне повышенного риска. Градообразующие предпри-

ятия МГ — это крупнейшие предприятия, которые определяют структуру 

отечественной экономики и ее конкурентоспособность, в частности: ма-

шиностроения — 22,3%, добычи природных ресурсов — 21,8%, лесной 

и деревообрабатывающей промышленности — 38 предприятий (11,1%), 

металлургии — 6,2%, оборонной промышленности, химической промыш-

ленности —8,9%, по ряду отраслей в МГ сосредоточенно до 70% мощ-

ностей. В последние годы в результате политики диверсификации зави-

симость городов от таких предприятий снижалась, хотя их воздействие 

на социально-экономическое положение все еще велико. 

По данным на июнь 2022 г. из 336 градообразующих предприятий санк-

ции затронули 134 предприятия, на которых занято около 551 тыс. чело-

век. Однако значительное ухудшение ситуации проявилось только в 16 

из них, на которых заняты 182 тыс. работников (4,7% от общей числен-

ности занятых в моногородах и 17,8% от занятых на градообразующих 

организациях моногородов) (ЦСР, 2022). Больше всех пострадали лесная 
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промышленность и деревообработка, металлургия, а также транспортное 

машиностроение (РБК, 2022).

В частности, серьезной проблемой для лесной промышленности 

стала ориентация большой части продукции на экспорт в недружествен-

ные страны, который стал невозможным вследствие прямого запрета 

Правительства РФ, а также импортных ограничений Евросоюза. В то 

же время предприятия отрасли столкнулись с приостановкой действия 

сертификатов качества продукции и уходом иностранных собственников. 

По оценке экспертов ЦСР, такие МГ, как, Новодвинск, Онега, Коряжма 

(Архангельская область), Красная Поляна (Кировская область), Пин-

души, Муезерский (Карелия), Парфино (Новгородская область), Манту-

рово (Костромская область), являются наиболее проблемными в отрасли. 

Всего в России 45 градообразующих организаций лесной промышленно-

сти, на них суммарно занято около 40 тыс. человек (ЦСР, 2022). Согласно 

оценке экспертов ЦСР, наиболее высокий риск у МГ Северо-Западного 

округа, особенно тех, где были реализованы проекты по производству то-

пливных гранул и биотоплива, брикетов и CLT-панелей, или многослой-

ных клееных деревянных панелей. Вместе с тем к концу 2023 г. наметилось 

сокращение отрицательной динамики, предприятия пытаются адаптиро-

ваться к новым вызовам и осваивать новые направления и формы сбыта. 

После введения санкций осложнилась ситуация в черной металлургии, 

в наибольшей мере это коснулось ряда крупных МГ, таких как Магни-

тогорск, Челябинск, Новокузнецк, Каменск-Уральский (Чащин, 2023). 

Компании отрасли столкнулись с сокращением инвестиционной актив-

ности и соответственно внутреннего потребления, что привело к необхо-

димости переориентации экспортных потоков в страны Азии и Ближнего 

Востока и ряду других проблем, которые привели к сокращению произ-

водства на ведущих предприятиях страны, расположенных в МГ. Вме-

сте с тем благодаря введению государственных стабилизационных мер, 

по итогам 9 месяцев 2023 г. в металлургической промышленности от-

мечен уверенный рост. По объемам выплавки стали увеличение состав-

ляет более 3,5%, что на 2,5 млн т больше, чем в 2022 г. При этом загрузка 

мощностей предприятий на протяжении всего года стабильно держится 

выше 90%, в первую очередь, это осуществляется за счет роста потребле-

ния на внутреннем рынке, спрос на металлопрокат у отечественных по-

требителей увеличился более чем на 11%, на 3 млн т. Наряду с этим идет 

освоение новых направлений экспорта, кроме того, как отмечают специ-

алисты, возможен переход от экспорта прямого сырья к экспорту продук-

тов более глубокой переработки. 

Следует отметить, что от введенных ограничений среди наиболее по-

страдавших оказались современные предприятия, использующие импорт-

ные комплектующие и технологии, а также ориентированные на экспорт 

34 Раздел 1. Развитие российской экономики в условиях санкций  



продукции в недружественные страны, в частности, автомобилестроение, 

вагоностроение, деревообработка и целлюлозно-бумажная промышлен-

ность, а также производство строительных материалов. Наиболее устойчи-

выми оказались градообразующие организации, где темпы модернизации 

производства и внедрения современных технологий невысоки, а также те, 

которые работают на гособоронзаказ. 
В связи с этим следует обратить внимание, что инновационная состав-

ляющая имеет существенное значение для устойчивого развития моного-

родов, сохранение и развитие этого сегмента является задачей не только 

для руководителей и собственников градообразующих предприятий, 

но и регионального центра, поскольку только с его помощью через де-

тально проработанную стратегию (или программу) муниципального ин-

новационного развития возможна активизация инновационной деятель-

ности муниципальных образования (Оборин и др., 2018). 

Как отметил глава Центра стратегических разработок В. Онищенко, 

на градообразующих предприятиях, оказавшимися под самыми суще-

ственными рисками работает менее 5% всего трудоспособного населения 

МГ, что может свидетельствовать об их санкционной устойчивости в це-

лом, но, безусловно, эти города требуют непрерывного особого внимания 

со стороны государства (РБК, 2022).

Проблема занятости является системной и наиболее болезненной прак-

тически для всех МГ, сокращение персонала происходит не только в слу-

чае закрытия градообразующего предприятия или сокращения производ-

ства, но и в результате модернизации производства и по ряду других при-

чин. До весны 2022 г. наиболее сложная ситуация на рынке труда была 

в тех МГ, где градообразующее предприятие либо уже закрылось, либо 

сократило производственную деятельность. К таким моногородам отно-

сились: Бакал (Челябинская область), Пиндуши (Республика Карелия), 

посклок Великооктябрьский (Тверская область), Туим (Республика Ха-

касия), Бытошь (Брянская область), Каспийск (Республика Дагестан), 

Ивот (Брянская область), Красавино (Вологодская область), Дагестан-

ские Огни (Республика Дагестан), Песочное (Ярославская область), Лю-

бохна (Брянская область), поселок Силикатный (Ульяновская область). 

По данным экспертного совета Госдумы по развитию моногородов, без-

работица выше общероссийского уровня наблюдается примерно в 100 та-

ких населенных пунктах.

Логическим результатом проблемы занятости является стабильное со-

кращение численности населения МГ. За последние десять лет население 

сокращалось в 92% из них, эти города потеряли 734 тыс. человек. Общая 

численность населения монопрофильных городов, включая те, в которых 

население не падало или даже росло, сократилась на 624 тыс. (или на 5%). 

По словам вице-президента, руководителя направления «Пространствен-
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ное развитие» фонда «Центр стратегических разработок» Т. Караваевой 

в 20 моногородах за последние шесть лет сокращение численности на-

селения составило более 10% (Колотуп, 2023). Среди них депрессивные 

и слаборазвитые моногорода Центрального и Северо-Западного феде-

ральных округов, а также малые добывающие центры Сибирского феде-

рального округа. 

Численность населения пяти МГ с самой быстрой убылью населения 

в последние десять лет не превышает 52 тыс. человек. Почти на треть за де-

сятилетие сократилось население поселков городского типа Жарковский 

в Тверской области (деревообработка) и Угловка в Новгородской обла-

сти (добыча известняка), почти на четверть — города Инта Республики 

Коми (добыча угля). В Лахденпохье население сократилось почти вдвое — 

с 10,8 до 5,9 тыс. человек. В поселке Бытошь (Брянская область) — насе-

ление сократилось в примерно 2 раза и на сегодняшний день составляет 

около 4,5 тыс. человек, поселок включен в перечень МГ, в которых име-

ется риск ухудшения социально-экономического положения (в 2012 г. 

было закрыто крупнейшее предприятие населенного пункта — Бытошев-

ский стекольный завод, выпускавший оконное стекло).

По данным Росстата1, с 2020 по 2021 г. в МГ с наиболее сложным со-

циально-экономическим положением населения (96 поселений) средняя 

динамика численности населения составила — 1,5%, при этом не было 

ни одного положительного результата. В МГ с рисками ухудшения соци-

ально-экономического положения такая же динамика: –1,2%, но в этой 

группе отмечены города с положительной динамикой (17 из 146, т.е. 11,6%) 

средний темп прироста в них составляет 0,8%. Наиболее благоприятная 

ситуация в МГ со стабильным положением, однако недостаточно поло-

жительная. Из крупных городов также уезжают. Самая большая убыль на-

селения отмечается в Тольятти, крупнейшем МГ России, где находится 

«АвтоВАЗ». Убыль населения за 10 лет достигла 34 тыс. человек и в 2022 г. 

население Тольятти составило 686 тыс. человек. 

Вместе с тем проблема безработицы в большинстве моногородов 

в 2022–2023 гг. стала менее острой. Уровень регистрируемой безрабо-

тицы в моногородах составил, по данным Минтруда РФ по состоянию 

на 1 марта 2023 г., 0,86%. Так, например, уровень официально зарегистри-

рованной безработицы в Свердловской области составляет 0,61%, за ян-

варь-сентябрь 2023 г., в МГ области было открыто 45,6 тыс. вакансий, 

что на 60% выше по сравнению с тем же периодом 2021 г. При этом из 17 

МГ области большая часть предложений о работе приходится на Ниж-

ний Тагил, Каменск-Уральский и Первоуральск (УралБизнесКонсал-

тинг, 2023).

1 Полные данные есть по 313 городам из 321 города.
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Таблица 2
Численность и уровень безработицы в 2020 и 2023 гг.  

(период: июнь август)по федеральным округам РФ

2020 2020 2023 2023

Федеральные

округа

Численность,

тыс. чел.

Уровень,

%

Численность, 

тыс. чел.

Уровень,

%

РФ 7699,5 10,6 2295,2 3,0

ЦФО 1526,7 7,8 520,6 2,4

СЗФО 710,3 9,6 193,6 2,6

ЮФО 870,1 12,9 226,6 2,7

СКФО 668,3 20,4 442,5 9,2

ПФО 1542,6 9,8 335,6 2,3

УРФО 639,5 10,1 148,3 2,3

СФО 1124,0 12,4 278,3 3,4

ДФО 628,3 13,5 147,1 3,5

Источник: составлено автором по данным Росстата 2023 г. (июнь–август), по методо-

логии МОТ (15–72 лет).

В связи с этим следует подчеркнуть, что ряд стабилизационных мер, 

включая, дотации из бюджета, отсрочки по платежам, налоговые кани-

кулы, были направлены на сохранение рабочих мест на градообразующих 

предприятиях. Часть работников уехали в крупные города на заработки, 

часть ушла на контрактную службу. С другой стороны, крупнейшие обо-

ронные предприятия нарастили свои мощности, набрали сотрудников 

из МГ. Кроме того, снижение уровня безработицы, скорее всего, связано 

с тем, что часть градообразующих предприятий производит товары, обе-

спечивающие госзаказ, спрос на определенную продукцию существенно 

вырос с начала года, тем самым у градообразующих предприятий поя-

вились возможность и стимул для расширения производства и ассорти-

мента. По данным Института комплексных стратегических исследований, 
МГ с оборонной специализацией составляют небольшую долю от общего 

числа моногородов в стране 2,5%, но доля предприятий, имеющих косвен-

ное отношение к оборонному комплексу (машиностроение, металлургия 

и т.д.), значительно больше и составляет около 60%. 

Проблемы на градообразующих предприятиях и миграционный отток 

в более крупные экономические центры страны являются ключевыми 

факторами депопуляции, отток населения из МГ не прекращается. В этой 

ситуации меры, разработанные ранее и нацеленные именно на борьбу 

с безработицей на данный период, утратили свою актуальность. Эксперты 

отмечают, что проблема структурной безработицы в этих городах может 
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смениться проблемой острого кадрового дефицита. И в этом контексте 

следует обратить внимание на новую тенденцию, связанную с кадровым 

дефицитом, который уже сейчас отмечается не только в МГ, но и в стране 

в целом. Поскольку в перспективе потребность в рабочей силе будет на-

растать, решением этой проблемы необходимо заниматься уже сегодня. 

Задача формирования и подготовки кадрового резерва, поиска мотиваци-

онных стимулов для привлечения в профессию и закрепления молодежи 

в регионах и муниципальных образованиях должна быть приоритетной 

не только для руководителей градообразующих предприятий, но в пер-

вую очередь для руководства регионов. 

В условиях новых политических и экономических вызовов отечествен-

ные МГ оказались наиболее уязвимыми и без государственной поддержки 

большинство из них не справится. Активная государственная поддержка 

МГ, как известно, началась в 2009 г., необходимость особого внимания 

и поддержки МГ на федеральном уровне, обусловили последствия кри-

зиса 2008–2010 гг. В 2010 г. 20 млрд руб. из федерального бюджета были 

направлены на поддержку моногородов: 10 млрд руб. — в качестве бюд-

жетных кредитов, 5 млрд руб. — на сферу ЖКХ, 10 млрд руб. — на ин-

вестпроекты. Анализ практики реализации различных мер по поддержке 

МГ в период с 2010–2014 гг. показал неэффективность применяемых мер, 

прежде всего, речь идет о хаотичных финансовых вливаниях, которые вре-

менно снимали остроту проблемы, но не решали ее.

Создание в 2014 г. Фонда развития моногородов (ФРМ), учредителем 

которого выступил Внешэкономбанк, и принятие в 2016 г. «Программы 

комплексного развития моногородов», рассчитанной до декабря 2025 г., 

явилось началом перехода на системную, организационно и методоло-

гически оформленную работу, в которую были включены федеральные 

и региональные министерства и ведомства. Однако неудовлетворитель-

ные результаты и серьезные замечания со стороны Счетной палаты РФ, 

в заключении которой отмечалось, что Программа реализовывалась прак-

тически без учета стратегических национальных приоритетов РФ (Бюл-

летень Счетной палаты, 2019), в целом не отвечает целям Долгосрочной 

государственной экономической политики, что меры, «принимаемые 

Правительством Российской Федерации по поддержке монопрофильных 

территорий, не дали ощутимых и устойчивых положительных результа-

тов» явились основанием для ее досрочного закрытия в январе 2019 г.» 

(Методические указания …, 2018). Был сделан вывод о «необходимости 

пересмотра целей и задач государственной поддержки МГ, выбора эффек-

тивных инструментов, обеспечивающих их стабильное развитие, и вы-

работки новых управленческих подходов с учетом стратегических на-

циональных приоритетов РФ» (Методические указания…, 2018). В то 

же время и работа ФРМ оценивалась неудовлетворительно, так как он не 
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смог справиться с поставленными задачами. Основной целью Фонда яв-

лялось формирование инфраструктуры для запуска новых инвестици-

онных проектов, обеспечивающих уход городов от монопрофильности, 

оказание помощи в подготовке инвестпроектов, альтернативных градоо-

бразующему предприятию, организацию их финансирования и адресные 

инвестиции в проекты, реализуемые на территории моногородов и ис-

пользующие их инфраструктуру, создаваемую при участии Фонда. Так, 

например, в результате реализации программы «Комплексное развитие 

моногородов» Фонд планировал обеспечить потребности МГ в теплоснаб-

жении, водоснабжении/водоотведении, электроснабжении, газоснабже-

нии и транспортной инфраструктуре. Согласно результатам обсуждения 

круглого стола, на тему «Проблемы развития инфраструктуры в моногоро-

дах», проведенного в Совете Федерации РФ 20 февраля 2018 г., по состоя-

нию на 1 февраля 2018 г. было введено в эксплуатацию всего 30 объектов 

инфраструктуры в 13 моногородах (4% всех моногородов) (Фомин, 2022). 

Кроме того, по данным базы Rusprofile, объем расходов Фонда на целевые 

мероприятия и затрат на содержание организации в 2021 г. был практиче-

ски одинаковым — 285 млн и 282 млн руб. соответственно. Значительные 

средства были потрачены на обучение «команд, управляющих проектами 

развития моногородов», в Сколково, где стоимость обучения одного слу-

шателя составила 846,2 тыс. руб., что в 11 раз превышало цену обучения 

по аналогичным программам, предлагаемым ведущими образовательными 

организациями, при этом средняя зарплата сотрудников Фонда состав-

ляла 279,6 тыс. руб. За все время работы ФРМ почти половина всех выде-

ленных на поддержку МГ средств было нерационально потрачено на под-

держку всего 10 городов (Вятчанин, 2021). За три года Фонд создал в МГ 

лишь 1506 рабочих мест, потратив на это 35 млрд руб., т.е. создание одного 

рабочего места обходилось в 23 млн руб. В результате в рамках реформы 

институтов развития ФРМ был упразднен, а его функции распределены 

между ВЭБ.РФ и другими ведомствами.

Вместе с тем за это время в основном было сформировано институци-

ональное поле, обеспечивающее нормативно-правовое сопровождение, 

организационную, финансовую поддержку и развитие МГ. В частности, 

в соответствии с Единым перечнем мер поддержки монопрофильных му-

ниципальных образований РФ (Единый перечень мер поддержки, 2016) 

моногородам доступны более 120 различных мер поддержки. Кроме того, 

МГ доступны общесистемные меры поддержки, включая механизмы ин-

фраструктурных бюджетных кредитов, новых инвестиционных проектов, 

меры поддержки малого и среднего бизнеса и иные меры в рамках отрас-

левых государственных программ и национальных проектов.

Накопленный опыт и ошибки, допущенные в процессе помощи моно-

профильным муниципальным образованиям, обозначили необходимость 
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трансформации основных направлений государственной поддержки. Ми-

нэкономики РФ разработало проект постановления правительства по пе-

реформатированию мер государственной поддержки, в основе которого 

лежит концентрация средств по поддержке проектов способных усили-

вать экономический потенциал МГ, предлагается точечно пересмотреть 

подходы к поддержке МГ федеральным центром. На 2023 г. Минэконом-

развития выделило МГ субсидию в размере более 2 млрд руб., что в 10–

15 раз меньше сумм, предоставленных МГ по разным линиям в 2010-х гг. 

При этом больше решений по их расходованию стало приниматься на ме-

стах. По словам замглавы Минэкономики, «в текущих условиях господ-

держка МГ должна быть сосредоточена на экономических проектах, обе-

спечивающих создание новых рабочих мест в моногородах с наиболее 

сложной социально-экономической ситуацией». В частности, из набора 

инструментов поддержки исключено софинансирование строительства 

и реконструкции социальной инфраструктуры. Речь идет о безвозврат-

ном выделении ВЭБ.РФ средств на такие объекты — до 750 млн руб. и до 

50% стоимости проекта (Крючкова, Сапожков, 2023). 

Следует подчеркнуть, что объекты социальной инфраструктуры не вли-

яют на экономические показатели МГ, в то же время они формируют дол-

госрочные бюджетные обязательства регионов и муниципалитетов. Нормы 

социальной обеспеченности населения вынуждают сохранять социальные 

объекты и бюджетную занятость, что только консервирует депрессивное 

состояние таких населенных пунктов.

В дальнейшем решение об этом будут принимать регионы в зависимо-

сти от состояния бюджетов и ожидаемого эффекта, но без безвозмездного 

софинансирования ВЭБом, т.е. о полном отказе от госфинансирования 

новых соцобъектов в МГ речи не идет. Наиболее востребованной мерой, 

как отмечают в Минэкономики, является выдача небольших льготных 

кредитов, до 250 млн руб. под банковскую гарантию или гарантию Кор-

порации МСП, их выдачу за счет упрощения процедур согласования пла-

нируется сделать более оперативной. По данным ВЭБ.РФ, в 2021–2022 гг. 

группой было заключено 26 соглашений о выдаче таких займов на сумму 

до 250 млн руб., в 2023 г. — еще два (Крючкова, Сапожков, 2023). 
Меры поддержки были переформатированы в 2022 г.: беспроцентные 

кредиты были заменены на льготные по ставке 1% (для небольших про-

ектов от 5 млн до 1 млрд руб.) или под 5% (от 250 млн до 1 млрд руб.). 

Беспроцентные кредиты (табл. 3) остались только для МГ, в которых 

введен режим ЧС федерального характера: от 5 млн до 50 млн руб. на те-

кущую деятельности и на срок до четырех лет, а также от 250 млн руб. 

и на срок до 15 лет на капитальные вложения. Наряду с этим, среди иных 

мер поддержки безвозвратное софинансирование объектов инфраструк-

туры (см. табл. 3), необходимой для реализации инвестпроектов, прежде 
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всего инженерная и транспортная инфраструктура (водо-, тепло-, элек-

тро- и газоснабжение, канализации, включая очистку промышленных, бы-

товых и ливневых стоков, объекты связи, автодороги, ж/д пути) на сумму 

до 750 млн руб. и в пределах 95% стоимости проекта. На начало 2023 г. об-

щий портфель проектов ВЭБ.РФ в моногородах составлял 26,3 млрд руб.: 

из них 14,6 млрд руб. — это займы, 11,71 млрд руб. — софинансирова-

ние строительства инфраструктуры. Начиная с 2021 г. ВЭБ.РФ поддер-

жал 63 инвестиционных проекта, 38 из которых запущены. Кроме того, 

был введен в эксплуатацию 91 объект инфраструктуры в 39 моногородах, 

профинансирована инфраструктура десяти индустриальных и промыш-

ленных парков.

На текущий момент ВЭБ.РФ фактически является основным инстру-

ментом прямой финансовой поддержки реализации проектов и софинан-

сирования развития инфраструктуры.

Таблица 3
Основные направления финансовой поддержки моногородов

Источник: составлено автором на основании нормативных документов.
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Помимо финансовой поддержки через ВЭБ.РФ, другим направлением 

помощи МГ в качестве стратегического инструмента поддержки является 

создание территорий опережающего развития (ТОР) (Федеральный закон 

№ 473-ФЗ, 2014), где действует особый правовой режим для бизнеса, обе-

спечивающий условия для ведения бизнеса в МГ. Процесс их формирова-

ния идет, начиная с 2016 г., причем не только в моногородах, но и в дру-

гих проблемных регионах. Статус резидента ТОР может получить любая 

компания, если она зарегистрирована и воплощает инвестиционный про-

ект исключительно на территории этого МГ.

Основное ограничение — предприятие не должно быть градообразую-

щим, несоблюдение этих правил влечет исключение из реестра резидентов 

и всех положенных льгот. Минимальный объем инвестиций для резидента 

ТОСЭР должен составлять 2,5 млн руб. в течение первого года реализа-

ции проекта, при этом уже в течение первого года резидент должен соз-

дать не менее 10 постоянных рабочих мест.

Всего, по данным Минэкономразвития, на текущий момент в МГ соз-

дано 89 ТОР (из них 5 в МГ, являющимися ЗАТО), в них зарегистриро-

вано 1200 резидентов, создано более 91 тыс. рабочих мест. Так, например, 

в Череповце резидентами создано 430 рабочих мест, в Надвоицах — 181, 

в Пикалево — 175, в Кировске — 120, в Костомукше — 93, в Боровичах — 

89, в Кондопоге — 36. По сравнению с численностью населения данных 

городов этого недостаточно, в целом резиденты не могут удовлетворить 

потребности большинства МГ в сфере занятости.

Следует обратить внимание, что идея создания ТОР еще на старте 

не получила поддержки ни в бизнес, ни в экспертном сообществе. Ре-

зультаты опроса предпринимателей, проведенного экспертно-аналитиче-

ским центром РАНХиГС, показали, что «в процессе реализации проектов 

ТОР может оказаться, что выживут только те территории, где реализу-

ются крупные промышленные и логистические проекты» (Фаляхов, 2017). 

Кроме того, торгово-промышленная палата Тольятти после проведения 

опроса среди 98 компаний пришла к заключению что «только представи-

тели крупных промышленных предприятий уже участвуют или планируют 

участие в ТО». Практика подтвердила правильность данного заключения. 

Лидерами по количеству резидентов ТОР стали крупные города, например, 

Тольятти, Новокузнецк и Набережные Челны. Почти 35% от общего числа 

резидентов ТОР в моногородах зарегистрированы на этих территориях. 

В настоящее время для резидентов ТОР действует пакет налоговых льгот 

(табл. 4) и других преференций, в частности на отчисления в фонды 7,6% 

на 10 лет (ПФР — 6%, ФОСС — 1,5%, ФОМС — 0,1%).

Ключевой проблемой для большинства ТОР является привлечение ин-

весторов, при этом, как правило, проблемы с привлечением инвесторов 

связаны с малым количеством свободных площадей и земельных участков, 
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отсутствием необходимой инженерной инфраструктуры (дороги, объекты 

ЖКХ), отсутствием на более отдаленных территориях коммуникаций, 

проблемы с логистикой, человеческим фактором, а также затягиванием 

сроков согласования деятельности потенциальных инвесторов. У боль-

шинства МГ возможности эффективного развития ТОР весьма ограни-

чены по целому ряду параметров. По экспертным оценкам, решению этой 

проблемы могло бы способствовать снижение минимального размера 

льготных кредитов на открытие производств в моногородах.

Таблица 4
Основные льготы для резидентов ТОР

В то же время следует отметить, что эти льготы интересны для не всех, 

например, в Арктической зоне действуют более привлекательные льготы. 

Так в Мурманской области первая и пока единственная ТОР появилась 

в 2017 г. в городе Кировске, градообразующее предприятие которого за-

нимается добычей апатит-нефелиновой руды, используемой как сырье 

для производства минеральных удобрений. По данным официального 

сайта органов местного самоуправления Кировска, в ТОР насчитыва-

ется лишь шесть резидентов, деятельность, пяти из которых напрямую 

связана с горнопромышленной отраслью. Сумма их вложений состав-

ляет 117,5 млн руб., в рамках их проектов создано 177 рабочих мест. Если 

учесть, что на начало 2023 г. в Кировске жило более 24 тыс. человек, влия-

ние ТОР на экономику города вряд ли можно считать существенным. 

Кроме того, Кировск считается туристической столицей Заполярья — 

он расположен в Хибинских горах, очень популярных среди любителей 
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горных лыж и приключенческого туризма. Ежегодно Хибины и Кировск 

посещают сотни тысяч туристов. Однако в перечне резидентов ТОР чис-

лится лишь одна профильная компания с проектом открытия туристиче-

ского комплекса.

В условиях новых вызовов идет постоянная работа по совершенство-

ванию инструментов и преференций, действующих в ТОР. В частности, 

резидентам ТОР в МГ расширили границы хозяйственной деятельности 

в недавно подписанном постановлении правительства, в соответствии с ко-

торым разрешили заниматься любыми коммерческими проектами, кроме 

производства подакцизных товаров, финансовых услуг, аренды, лизинга, 

страхования, лесозаготовки, оптовой и розничной торговли, сухопутного, 

водного и воздушного транспорта (Минэкономразвития, 2023). 

Эксперты отмечают, что новые возможности резидентов для реализа-

ции проектов в сфере сельского хозяйства, добычи полезных ископаемых, 

текстильной промышленности, полиграфии, фармацевтики и др. позволят 

активизировать развитие экономики территорий. Изменения дадут боль-

шую свободу предпринимателям МГ, которые ранее могли реализовывать 

свои проекты исключительно в рамках строго ограниченного списка раз-

решенных видов деятельности. Разнообразие стартапов, в свою очередь, 

привлечет больше инвестиций.

Практика показывает, что механизм работы ТОР необходимо совер-

шенствовать и работу над инструментарием преференциальных режимов 

следует продолжать. Сегодня одним из главных его недостатков стало то, 

что предлагаемые бизнесу преференции действуют только первые не-

сколько лет. Во-первых, преференции для инвесторов и нормы с коротким 

перечнем запрещенных видов деятельности должны действовать на протя-

жении всего существования территорий. Во-вторых, целесообразно срок 

действия проекта увеличить минимум на 15–20 лет. В-третьих, учитывая 

сложные экономические условия МГ, финансовый «порог входа» для их 

потенциальных резидентов необходимо снизить. Наверное, необходимо 

ввести ответственность за заявку на территорию ТОР, которая поддер-

живается, но потом не используется или используется не по заявленному 

назначению.

Минэкономики предложен проект документа, который разработан 

в целях создания равных конкурентных условий для территорий опережаю-

щего развития (ТОР), созданных в МГ (Минэкономразвития, 2023). Пред-

лагается предоставить Правительству РФ полномочия продлевать срок, 

в течение которого резиденты могут получить право на налоговую льготу, 

причем срок Кабинет министров определит в подзаконном акте, однако 

в проекте закона указан предел: до 31 декабря 2024 г. (поправка была вне-

сена по поручению Президента РФ, которое он дал в марте 2021 г.). Наряду 

с этим, Правительство предлагает уточнить, положение о том, что пред-
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приятие не должно быть градообразующим именно на дату включения 

в реестр резидентов. В настоящее время, в соответствии с действующим 

законом, инвестор теряет право на налоговые льготы и льготы по отчис-

лению во внебюджетный фонд, если число трудоустроенных на предпри-

ятии превышает 20% от всех занятых моногорода. Предлагается в закон 

дописать норму, что если на предприятии создадут рабочих мест больше, 

чем 20% от среднесписочной численности по всем предприятиям моно-

города, то его все равно не приравняют к градообразующей организации. 

Принятые решения снимают такие ограничения, что положительно ска-

жется на привлечении инвесторов в монозависимые территории и ТОР.

Для развития и эффективного функционирования ТОР необходима 

корректировка целого ряда положений. В частности, существенно уста-

рела норма, обязывающая действующие предприятия удваивать числен-

ность работников для получения статуса резидента, и ее следует отменить. 

Необходимо снять ограничения по сроку вхождения в состав ТОР приме-

нения пониженных тарифов страховых взносов в отношении резидентов. 

В ином случае, получая, по сути, один и тот же инструмент для развития, 

города находятся в неравных условиях и в разной степени привлекательны 

для инвесторов. Предлагается разрешить приоритетное подключение пред-

приятий ТОР к объектам инфраструктуры, установить режим свободной 

зоны и увеличить срок существования ТОР в моногородах с 10 до 70 лет, 

а также сохранить льготы ТОР при исключении муниципального образо-

вания из перечня моногородов.

Результаты проведенного анализа показывают, что несмотря на усилен-

ное внимание федерального центра к нынешним моногородам, множество 

концепций, развиваемых отечественными учеными, доступ к лучшему за-

рубежному опыту, проблема, к сожалению, до сих пор не становится пред-

метом системной государственной структурно-инвестиционной политики. 

Институциональное поле, обеспечивающее нормативно-правовое 

сопровождение, организационную, финансовую поддержку и развитие 

МГ в основном сформировано, но муниципальная и региональная бюро-

кратия зачастую в силу инертности и недостаточного профессионализма 

не использует имеющиеся возможности. 

Отсутствие дифференцированного, адресного подхода привело к нега-

тивным последствиям, реализуемые программы и меры поддержки, были 

разрознены, не ориентированы на исторические, культурные, экономи-

ческие, социальные и другие особенности моногородов. Для устойчивого 

развития моногородов необходим анализ сильных и слабых сторон самого 

региона и муниципального образования. Решение этой задачи должно 

иметь адресную направленность, нацеленную на конкретную территорию 

и её специфику на основе активного использования широкого диапазона 

имеющихся мер поддержки. 
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Системное межведомственное взаимодействие, диалог государства 

в лице федерального центра, региональных, муниципальных органов 

управления и собственников градообразующих предприятий должно 

стать основным принципом работы, направленной на поддержку моно-

городов. 
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Аннотация. В статье рассмотрены вопросы, касающиеся развития собственных 

торговых марок (СТМ) розничных сетей в современных условиях. На основе об-

зора зарубежных исследований кратко охарактеризованы выгоды, которые полу-

чают ритейлеры от введения собственных торговых марок, и причины формиро-

вания новых тенденций в розничной торговле. Акцентировано внимание на том, 

что специфика российского рынка требует от ритейлеров новых решений не только 

в связи с изменениями, обусловленными пандемией COVID-19, но и необходимо-

стью реагировать на санкции и уход с российского рынка целого ряда известных 

иностранных брендов. В связи с необходимостью импортозамещения при относи-

тельно невысокой покупательной способности произошла достаточно серьезная 

трансформация структуры российского розничного рынка и стратегий ритейле-

ров, пересмотревших роль и место СТМ в поддержании продаж и борьбе за ло-

яльного потребителя. 

Ключевые слова: собственные торговые марки, розничные сети, импортозамеще-

ние, российский рынок.
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Abstract. The article examines issues related to the development of retail chains’ private 

labels in contemporary conditions. Based on the results of foreign studies, we briefly describe 

the benefits that retailers receive from introducing their own brands and the reasons for the 

formation of new trends in retail trade. We focus attention on the fact that the specifics 

of the Russian market require new solutions from retailers not only in connection with 

changes caused by the COVID-19 pandemic, but also the need to respond to sanctions 

and the withdrawal of some well-known foreign brands from the Russian market. Due to 

the need for import substitution in face of relatively low purchasing power, there has been 

a serious transformation in the structure of the Russian retail market and the strategies 

of retailers, who have reconsidered the role and place of private labels in maintaining sales 

and fighting for loyal consumers.

Keywords: private labels, retail chains, import substitution, Russian market.

Современная экономическая и геополитическая ситуация привела 

к необходимости полностью переосмыслить большое количество привыч-

ных процессов. Покупательская способность остается на высоком уровне, 

при этом нестабильная экономическая ситуация подталкивает покупателей 

экономить на всех возможных сферах своей жизни, в том числе и на про-

дуктах питания. Начиная с 2014 г. экономика Российской Федерации ча-

стично сконцентрирована на импортозамещении. Теперь основной идеей 

государственной системы является поддержание собственных производств. 

Стоит отметить, что это одновременно и вынужденная мера, и прерогатива 

самой государственной системы. С одной стороны, налицо потребность 

в замещении иностранных компаний и производств или инвесторов, ко-

торые полностью или временно ушли с отечественного рынка. С другой 

стороны, это желание развивать и «поднимать» собственную экономику 

путем создания и продвижения важных для общества отраслей.
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Коронавирусная инфекция COVID-2019 и многочисленные санкции, 

введенные против Российской Федерации после «крымской весны», 

в 2014–2021 гг., и после начала специальной военной операции, в 2022–

2023 гг., в значительной мере повлияли на состояние российского рознич-

ного рынка и на поведение российских потребителей (Berezka et al., 2021). 

В частности, серьезно меняется отношение россиян к продукции, прода-

ваемой под собственными торговыми марками (СТМ) розничных сетей. 

Для многих потребителей приобретение товаров под собственными тор-

говыми марками стало стратегией выживания в ситуации роста цен и от-

сутствия каких-либо соразмерных изменений в доходах (NielsenIQ, 2023). 

Согласно исследованию «СТМ и рынок: как меняется роль частных ма-

рок», проведенному NielsenIQ в апреле 2022 г., количество купленных то-

варов СТМ в российских торговых сетях возросло до 32% (NielsenIQ, 2022). 

Как известно, в этот период Россия получила очередной пакет санкций, 

который повлиял на количество иностранных компаний на рынке. Отча-

сти вследствие этого, отчасти в русле уже наметившегося интереса к СТМ 

российские покупатели продемонстрировали достаточно высокую актив-

ность, обращая повышенное внимание на товары собственной торговой 

марки различных торговых сетей. 

Однако более примечательной тенденцией является заметный рост 

среднего и премиального ценовых сегментов продукции СТМ. В этих 

сегментах продукты приобретаются не с целью минимизировать траты 

за счет качества, скорее играет роль необходимость замещения исчезнув-

ших вследствие санкций импортных товаров другими, не уступающими 

им по качеству. 

В русле сложившихся тенденций растет внимание практиков биз-

неса и исследователей к развитию собственных торговых марок (private 

labels). В настоящее время ведущие мировые ритейлеры считают внедре-

ние и развитие СТМ одним из своих первостепенных приоритетов (Baltas, 

Argouslidis, 2007; Gielens et al., 2021), используют СТМ в формировании 

продуктовой корзины, рассматривая их как отличный инструмент марке-

тинга, который позволяет охватить покупателей с различным бюджетом 

(Sgroi, Salamone, 2022). Например, в Швейцарии согласно статистическим 

данным, на СТМ приходится практически 50% всех товаров на полках 

магазинов розничной торговли (Kurpayanidi, 2021). Кроме того, сегодня 

возрастает значимость осознанного потребления, необходимой эконо-

мии и рационализации собственных трат, что также во многом стимули-

рует интерес потребителей и игроков рынка к СТМ (Agyekum et al., 2015).

В российской научной литературе в последние годы растет число пу-

бликаций, посвященных СТМ розничных сетей (Николаева, Бас, 2021; 

Черенков и др., 2021; Липатов, 2022; Старов, 2022), однако они пока не-

многочисленны. В связи с этим представляет интерес дальнейшее изуче-
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ние роли и места СТМ на российском рынке в условиях санкций и им-

портозамещения, а также выявление основных тенденций развития СТМ, 

ведущих к изменению структуры российского розничного рынка.

Собственная торговая марка как современный феномен
Собственные торговые марки, известные также как частные марки 

(private labels), или торговые марки розничных сетей, — это марки, кото-

рые получают наименование по выбору сети и полностью принадлежат, 

контролируются и продаются в данной сети (Kumar, Steenkamp, 2007).

В научной литературе последних десятилетий неоднократно подтверж-

дено, что современные СТМ способны навязать полноценную конкурен-

цию традиционным брендам. Более того, привлекательные СТМ и цено-

вые акции на них могут расширить первичный спрос и даже увеличить 

продажи национальных брендов: поскольку чувствительность потребите-

лей к ценам растет, это побуждает производителей инвестировать больше 

в свои бренды, даже в неактивных категориях товаров (Cheng et al., 2007; 

Huang et al., 2007). 

Ритейлеры получают целый ряд выгод при включении в свой ассорти-

мент линеек товаров под собственными торговыми марками. Формирова-

ние особого индивидуального предложения СТМ, реализующегося только 

в конкретной сети, индивидуальность и аутентичность СТМ в сочетании 

со стабильным качеством способствует совершению покупателем повтор-

ных покупок в данной сети, т.е. увеличивает дифференциацию между 

розничными сетями и способно влиять на поведенческую лояльность по-

купателей (Cotterill et al., 2000; Bontemps et al., 2005). Как правило, сети 

при построении ценовой модели выбирают ту, где СТМ дешевле относи-

тельно стоимости традиционных брендов, делая СТМ привлекательной 

для потребителей, чувствительных к ценам (González-Benito, Martos-Partal, 

2014; Gielens et al., 2021]. Это особенно важно в ситуациях кризисов, в ус-

ловиях падения покупательной способности населения.

Имея доступ к важной информации относительно результатов про-

даж тех или иных товаров, ритейлер может сэкономить на маркетинговых 

исследованиях: за бенчмарк берутся успешно проявившие себя товары 

под теми или иными традиционными брендами. Кроме того, СТМ дают 

возможность увеличить переговорную силу ритейлеров по отношению 

к поставщикам: ритейлер чувствует в себе силы заменить «неудобный» 

в части переговоров или повышения стоимости бренд на собственную 

торговую марку, самостоятельно выбрав производителя и производствен-

ную площадку для СТМ (Baltas et al., 1997). 

Современные исследования показывают, что место и роль СТМ в страте-

гии ритейлеров постепенно изменяются. Формируются линейки СТМ раз-
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ного уровня и качества для разных ценовых сегментов. Недорогие «бюд-

жетные» СТМ относительно невысокого качества по-прежнему обеспечи-

вают наибольший объем продаж, практически не растут в объеме, имеют 

более низкую абсолютную и процентную маржу и оказались менее эф-

фективными в борьбе с «жесткими» дискаунтерами, на что первоначально 

были нацелены. Напротив, СТМ премиум-класса, которые не только ха-

рактеризуются более высокой маржой, но и наиболее выгодны для имиджа 

ритейлера, в настоящее время демонстрируют серьезный рост (Keller et al., 

2022.

Появление этой новой тенденции обусловлено изменениями в пове-

дении потребителей, особенно новых поколений, имеющих новые уста-

новки, предпочтения, процесс выбора (Namin et al., 2020, а также расту-

щей конкуренцией в ритейле, в том числе, в связи с расширением позиций 

онлайн-игроков и необходимостью предоставления цифровых сервисов 

современным покупателям (Roggeveen, Sethuraman, 2020]. Это требует 

от ритейлеров все большей концентрации, дифференциации ассорти-

ментных матриц, создания товаров, выходящих за рамки базового каче-

ства (Keller et al., 2020). 

В рамках текущих российских реалий важно также отметить особую 

роль СТМ в обеспечении отсутствия «ситуации пустующей полки» вслед-

ствие ухода с рынка ряда зарубежных брендов.

СТМ в структуре российского потребительского рынка
Одним из наиболее активно развивающихся сегментов российского 

рынка СТМ является продуктовый российский рынок СТМ. Сегодня прак-

тически каждая крупная сеть продовольственных магазинов осуществляет 

ритейл товаров повседневного спроса (так называемых FMCG-товаров). 

Доля СТМ на отечественном FMCG-рынке в 2023 г. выросла, причем 

наибольший рост произошел в тех сегментах, которые с точки зрения ас-

сортимента больше всего пострадали в результате ухода зарубежных брен-

дов: непродовольственные товары и товары для детей. На рис. 1 представ-

лена динамика роста СТМ на FMCG-рынке за последние три года (с 2021 

по 2023 г.). При этом доля СТМ становится на полках офлайн-магазинов 

розничных сетей все более значимой. 

Крупнейшими ритейлерами на российском рынке являются X5 Group 

(доля рынка 13,2%, рост выручки в 2022 г. в сравнении с 2021 г. составил 

18%, в денежном выражении произошел прирост в 402 млрд руб., об-

щая выручка достигла 2596 млрд руб.); ПАО «Магнит» (доля рынка 9,5%, 

рост выручки 26%, или 475 млрд руб. в денежном выражении, общая вы-

ручка 2281 млрд руб.); ООО «Лента» (доля рынка 2,2%, рост выручки 

на 11% и 73 млрд руб. соответственно, 530 млрд руб. — общая выручка); 
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«Ашан» (4% — динамика прироста, в денежном выражении 12 млрд руб., 

общая выручка 272 млрд руб.); Fix Price Group (прирост выручки в 21%, 

в денежном выражении 48 млрд руб., 267 млрд руб. — общая выручка) 

(GeneralInvest, 2023). 

Рис. 1. Доля продаж СТМ на омниканальном рынке товаров повседневного спроса  

в денежном выражении, % 

Источник: составлено автором на основе данных NielsenIQ.

На российском рынке есть успешные примеры сетей с исключительно 

высокой долей собственной торговой марки. Например, во «ВкусВилле» 

доля СТМ более 90%, при этом сеть показывает устойчивый рост за счет 

уникальности и позиционирования своих СТМ, основанного на натураль-

ности продукции (ВкусВилл, 2023).

В 2023 г. ведущие российские розничные сети представили свои СТМ 

в различных номинациях международной премии Private Label Awards by 

SobMaExpo 2023. По итогам этой премии «Пятерочка» была признана по-

бедителем в номинации СТМ продовольственных товаров, лучшей СТМ 

непродовольственных товаров стала FixPrice. Лауреатом премии 2-й сте-

пени в продовольственном сегменте стал Globus, а 3-й степени — «Маг-

нит». В непродовольственном сегменте лауреатами 2-й и 3-й степени стали 

«Пяткрочка» и «Лента» (SobMaExpo, 2023). 

Онлайн-сегмент не отстает от офлайн-сегмента по развитию СТМ. 

В 2022 г. «Яндекс.Лавка» вывела на рынок более 200 наименований то-

варов под собственной торговой маркой. При этом общая доля продаж 

СТМ у «Яндекс.Лавки» составляет 16% (АгроИнвестор, 2023). 

По данным исследования «Ромир» и Роскачества1, 77% товаров 

под СТМ получили от покупателей рейтинг выше 4 баллов из 5, при этом 

1 Роскачество — национальная система качества России, учрежденная распоряжением 

Правительства РФ в 2015 г. и объединяющая вопросы и задачи в области создания и про-
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рейтинг 5 баллов получили 23% таких товаров, и ни один не получил 

оценку ниже 4 баллов. При этом согласно результатам этого исследова-

ния 81% респондентов отмечают, что продукция СТМ рассматривается 

ими как наиболее доступная в своей категории, 71% опрошенных счи-

тают, что СТМ предлагает лучшее соотношение цены и качества продук-

ции. При этом продукцию СТМ готовы приобретать 68% респондентов 

(Роскачество, 2023). 

Отметим, что сумма среднего чека покупателей с присутствием в нем 

продукции СТМ выросла на 28,4%. Согласно исследованию NielsenIQ, из-

менение средней цены СТМ на некоторые товары даже выше изменения 

цены «обычных» брендов на эти же товары — например, в таких категориях 

как чипсы, вафли, готовые завтраки, вода и т.д. (рис. 2). Это обусловлено, 

в первую очередь, повышением узнаваемости СТМ в сегментах среднего 

и премиального класса и восприятием продуктов под собственными тор-

говыми марками как достаточно качественных. 

Рис. 2. Изменение средней цены СТМ и традиционных брендов в 2022 г., % 

Источник: данные NielsenIQ. 

Динамика продаж СТМ по ценовым сегментам говорит о росте среднего 

и премиального сегментов СТМ (рис. 3). В 8 из 14 самых больших продо-

вольственных категорий СТМ начал расти премиум и средний ценовой 

сегмент (NielsenIQ, 2023). Крупнейшие категории по доле СТМ и обороту 

продаж согласно исследованию: мясо, пиво, яйца, молоко, вода, колбас-

движения идеологии и культуры качества, стандартизации, сертификации, оценки качества 

процессов и внедрения наиболее эффективных практик управления, проведения потреби-

тельских исследований качества товаров и услуг, просвещения потребителей. 
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ные изделия, макароны, сладкое печенье (7 категорий). Они составляют 

более 50% суммарной доля СТМ на продовольственном рынке.

Рис. 3. Динамика СТМ по ценовым сегментам, % 

Источник: данные NielsenIQ (Retail.ru, 2023).

Если говорить о предпочтениях российских потребителей (рис. 4), 

то в 2023 г. наиболее активно покупались бакалея и хозяйственные то-

вары под СТМ розничных сетей. С небольшим отрывом от них идет мо-

лочная продукция, фрукты, овощи. При этом максимальная доступная 

стоимость продукции СТМ сохраняется, а ассортимент постоянно рас-

ширяется (Retail.ru, 2023). 

Рис. 4. Предпочтения потребителей СТМ на российском рынке 

Источник: составлено автором. 

56 Раздел 1. Развитие российской экономики в условиях санкций  



Учитывая рост качества СТМ и появление новых линеек продукции, 

данные товары будут и дальше набирать популярность среди покупателей. 

По мнению экспертов, в скором будущем не останется категорий, в ко-

торых продукция СТМ не представлена, и российский потребитель смо-

жет полностью обеспечить себя всеми необходимыми товарами под СТМ 

(АгроИнвестор, 2023). 

В целом можно заключить, что ситуация, сложившаяся на российском 

рынке в 2020–2023 гг., открывает большие перспективы не только разви-

тию отечественных брендов компаний-производителей, но и быстрому 

росту доли товаров под собственными торговыми марками розничных 

сетей. В условиях, когда многие известные бренды ушли с российского 

рынка, потребителя стремятся в первую очередь сохранить привычный 

уровень качества продуктов. 

При этом критерии выбора СТМ потребителями в условиях санкций 

и импортозамещения постепенно меняются. Изначально определяющим 

фактором при выборе товара для большинства российских потребителей 

явилась цена, и этот фактор стал одним из ключевых и продолжит влиять 

на выбор потребителей. Приобретение таких товаров стало для многих 

привлекательной альтернативой в условиях повышения цен и отсутствия 

соразмерных изменений в доходах. 

Однако все чаще решающее значение при выборе продукции СТМ уже 

играет не цена, а качество товара. Главным критерием выбора СТМ по-

требителями становится соответствие товаров СТМ по качеству товарам 

брендов, ушедших с российского рынка. Характерно, что еще в конце 

предыдущего десятилетия российские розничные сети («Вкус Вилл», «Гло-

бус», «Лента», «Магнит» и ряд других) начали позиционировать некоторые 

СТМ как «зеленые», отвечая на запрос целых сегментов рынка на бренды, 

соответствующие стремлению к здоровому образу жизни и ответствен-

ному потреблению. 

В связи с этим можно выдвинуть предположение, что тенденция к росту 

числа и доли СТМ на российском рынке может рассматриваться как по-

ложительный результат политики импортозамещения, а не как негатив-

ное следствие ухода иностранных компаний с российского рынка. На-

личие большого спектра продуктов под собственной торговой маркой 

выступает, скорее, как показатель развитости российской экономики, 

чем способ «восполнить» недостаток каких-либо товаров в магазинах 

и торговых точках. 

Чтобы проверить данное предположение и более детально ответить 

на ряд связанных с ним вопросов, необходимы дополнительные иссле-

дования, позволяющие оценить восприятие российскими потребителями 

собственных торговых марок. Это позволит не только проследить дина-

мику восприятия, но и прогнозировать возможное развитие феномена 

СТМ в сложных условиях современной российской экономики.
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Разработка стратегий поддержки национальной экономики в усло-

виях санкционной политики и анализ эффективности вводимых санкций 

как инструментов для разрешения конфликтов международных интере-

сов — современные приоритетные направления научно-исследователь-

ской деятельности. Практический опыт, накопленный за время при-

менения санкций теми или иными странами, уже не только позволяет 

производить количественные оценки эффективности санкций (Hufbauer 

et al., 1991; Pape, 1997; Hufbauer et al., 2009), но и предоставляет возмож-

ность прогнозирования дальнейшего развития национальных экономик 
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в условиях санкций. Бурное развитие компьютерных технологий и ме-

тодов машинного и глубокого обучения, которым ознаменовался рубеж 

XX и XXI вв., сделало возможным использование применительно к ис-

следованию санкционного влияния вычислительно сложных математи-

ческих моделей, каковыми являются многие модели теории игр. В дан-

ной работе изложены основные теоретико-игровые подходы к модели-

рованию санкций и анализу их эффективности, в особенности, изложен 

подход к моделированию санкционной политики посредством матрич-

ных игр. Рассмотрен аспект применения развивающихся нейросетевых 

методов к задаче поиска оптимальных стратегий игроков в матричной 

санкционной игре. Последнее особенно актуально, поскольку реше-

нием матрично-игровых задач методами глубокого обучения является 

потенциальная стратегия противостояния национальных экономик вы-

зовам санкций.

Теория игр — раздел математики, изучающий решение конфликтных 

ситуаций между рационально действующими игроками, или игр, в кото-

рых участвуют рациональные игроки (акторы), и оптимальность их стра-

тегий в ходе конфликта или участия в игре. Примером игры является 

санкция (санкционная игра): одна или несколько стран-игроков вводят 

санкции против определенной группы стран-игроков, каждая из стран, 

находясь под гнетом санкций, придерживается той или иной стратегии. 

Цель стран — избрать оптимальную стратегию поведения в условиях вве-

денных санкций, т.е. такую стратегию, которая подразумевает наимень-

шие возможные потери национальной экономики. 

Теоретический фундамент математической теории игр заложил Джон 

Нэш. Равновесие Нэша — набор стратегий в игре, при котором ни один 

игрок не может увеличить свой выигрыш, изменяя свою стратегию, если 

другие игроки не меняют свою стратегию. Эти равновесия существуют 

во всех конечных играх с любым числом игроков. Однако для поиска рав-

новесной игровой стратегии до сих пор нет быстрого алгоритма, и часто 

используется полный перебор пространства возможных стратегий, тре-

бующий большого объема памяти. В связи с этим развитие методов ма-

шинного и глубокого обучения, включая методы машинного обучения 

с подкреплением, является актуальной задачей для решения теоретико-

игровых проблем.

Известные на данный момент теоретико-игровые подходы к описанию 

санкционного процесса структурированы в табл. 1: приведены различные 

типы игр, удобные для исследования определенных проблем санкцион-

ной политики. 
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Дж. Конибер впервые аргументировал применение теории игр для 

анализа поведения сторон в торговых спорах, используя такие классиче-

ские модели теории игр, как «охота на оленя» и «дилемма заключенного» 

(Conybeare, 1985, p. 147–172). Большой вклад в создание и развитие игро-

вых моделей экономических и политических процессов внес Дж. Цебе-

лис, который одним из первых применил аппарат теории игр к оценке 

эффективности санкций (Tsebelis, 1990). Он отклонился от наиболее рас-

пространенного определения Г. Хафбауэра (Hufbauer et al., 1991)), которое 

связывает успешность санкций с их влиянием на политику и экономику 

целевой страны (санкции считаются эффективными, если цели введения 

санкций странами-инициаторами были достигнуты).

Выводы Дж. Цебелиса о невысокой эффективности санкций в трак-

товке Хафбауэра основаны на следующих аргументах:

 • «страна-мишень» может не полностью подчиниться требованиям 

инициирующей страны;

 • последующее ужесточение санкций не оказывает негативного воз-

действия на целевую страну;

 • обе страны применяют стратегии игры, которые включают элемен-

ты смешанной тактики.

Эффективность санкций в зависимости от типа модельной игры оце-

нивается по следующим критериям: потери «страны-мишени» и издержки 

страны-инициатора, кооперация стран в рамках многосторонних санкций, 

переговорный процесс и договоры, а также внутренняя ситуация в стране-

инициаторе и «стране-мишени». Асимметрия между издержками страны-

инициатора и «страны-мишени» — определяющий фактор эффективно-

сти в анализе санкционных издержек при использовании повторяющихся 

игр и модели торга в условиях неполной информации.

На эффективность санкций также влияет сотрудничество между стра-

нами-инициаторами. Для анализа эффективности в рамках проблематики 

коллективного взаимодействия предлагается использовать следующие 

игры: матричные игры, комбинации методов регрессионного анализа 

и повторяющихся игр, многоходовые игры с неполной информацией. 

В контексте идейной составляющей части подходов к моделированию 

санкций эффективность вводимых принудительных мер подменяется 

их интенсивностью. Такое смещение фокуса дает основание предполо-

жить, что применение санкций рассматривается как результат политиче-

ской игры в международных отношениях, при которой страны-игроки от-

казываются от достижения оптимальных результатов по Парето (Kaempfer, 

Lowenberg, 1988). 

Другой немаловажный фактор при оценке эффективности примене-

ния санкций в рамках теоретико-игрового подхода — отношение граж-

данского населения (поддержка или воспрепятствование) страны-ини-
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циатора и «страны-мишени» к санкциям. Для учета гражданского отно-

шения к факту применения санкций используются модель бесконечной 

повторяющейся игры и модель торга.

Использование приведенных в табл. 1 типов моделей санкционной 

игры в теоретических исследованиях мотивировано и тем, что их изуче-

ние позволило получить согласованные с практическими наблюдениями 

результаты. Приведем несколько результатов, полученных путем анализа 

теоретико-игровых моделей санкционной политики и подтверждающих 

ранее отмеченные специалистами эмпирические закономерности. 

Анализируя динамику цены ущерба для «страны-мишени» от санкций 

периода 1921–1994 гг., данные о которых представлены в табл. 2, стано-

вится заметен эффект постепенно снижающейся эффективности эконо-

мических санкций по нанесению ущерба по экономике «страны-мишени». 

Главная причина этого явления — экономическая глобализация. 

Если на политической сцене появляются новые влиятельные участники, 

то страна, против которой были введены санкции, не может быть полно-

стью изолирована от мирового сообщества и имеет возможность быстро 

переходить на доступные альтернативные рынки финансов, сбыта и заку-

пок (Братерский, 2009). Таким образом, данный факт снижения эффек-

тивности санкций является статистически доказанным. 

Таблица 2

Примеры успешности санкций в 1921–1994 гг.

Источник: (Заернюк, Алавифар, 2015).

Тренд снижения эффективности санкций прослеживается и при из-

учении теоретической модели матричной санкционной игры. В теории 

игр под матричными играми понимается игры двух лиц с нулевой суммой, 

имеющих конечное число стратегий. Выигрыш определяется матрицей 
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игры (матрицей платежей). Использование модели матричной игры обо-

сновано необходимостью учета проблемы коллективного взаимодействия 

стран. Согласно проведенным исследованиям Л. Мартин, можно утверж-

дать, что применение многосторонних санкций оказывает более эффек-

тивное воздействие по сравнению с односторонними санкциями, осо-

бенно в случае задействования международных институтов (Martin, 1994, 

p. 1056–1057) и многостороннего воздействия на торговый статус целе-

вой страны (Martin, 1993, p. 406–432). К аналогичным выводам прихо-

дит и Д. Уолентек в рамках подхода с использованием модели повторя-

ющихся игр, примененных к базе данных Моргана (Morgan et al., 2014). 

Следовательно, результаты теоретико-игрового моделирования не только 

полностью соответствуют статистике, но также позволяют обобщить по-

лученные данные.

Другим примером, подтверждающим предсказательную способность 

моделей теории игр, может служить теоретико-игровой вывод части ре-

зультатов В. М. Заернюка и С. Алавифара. В их исследовании была вы-

явлена статистическая взаимосвязь таких количественных характери-

стик санкций, как продолжительность санкций и показатель успешности 

санкций (Заернюк, Алавифар, 2015). Применением статистического кри-

терия Пирсона к данным, отображенным в табл. 2, было подтверждено, 

что существует обратная связь между продолжительностью экономиче-

ских санкций и их эффективностью. К тем же выводам, используя ана-

логичные данные (Hufbauer et al., 1991, p. 298), пришли и исследователи 

Г. Доруссен и Дж. Мо (Dorussen, Mo, 2001) в рамках теоретико-игровой 

модели торга. Кроме того, они показали, что использование стратегий 

обязательств (commitment strategies) позволяет государствам улучшить 

свои позиции в переговорах и усложняет процесс разрешения конфликта, 

что в свою очередь влияет на продолжительность санкций.

Таким образом, на сегодняшний день разработан довольно универсаль-

ный экономико-математический аппарат теории игр, результаты приме-

нения которого коррелируют с полученными ранее теоретическими и эм-

пирическими данными.

Сегодня должна произойти переоценка значимости теоретико-игровых 

подходов: это связано с развитием вычислительных мощностей компью-

теров, успехами в области искусственного интеллекта (ИИ). Использова-

ние графических карт и других передовых устройств хранения, передачи 

и обработки информации — современный путь, актуализирующий прак-

тическое применение моделей теории игр к задачам оценки эффективно-

сти санкций и поиска стратегий регулирования национальных экономик 

в условиях санкций. Развитие методов машинного обучения с подкрепле-

нием и создание генеративно-состязательных сетей позволяют преобразо-

вать санкции в «игры» для нейронных сетей (моделей нейронных сетей).
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Например, в настоящее время становится возможным автоматический 

поиск выигрышных стратегий поведения стран-игроков (поиск седловых 

и равновесных точек) в санкционной игре на основе применения новых 

сверточных нейросетей, моделирующих матричные игры (MG-CNN — 

Matrix Game-Conventional Neural Network) (Wu, Lisser, 2022a, 2022b). Санк-

ционные матричные игры со статическими и динамическими платежными 

матрицами (Tsebelis, 1990; Shadiqi, Pradiptyo, 2011) становятся играми, 

в которые может «играть» ИИ. Новейшие методы машинного обучения 

с подкреплением дают возможность отбирать потенциальные выигрыш-

ные стратегии поведения стран-игроков и анализировать эффективность 

отобранных методами ИИ стратегий. Использование исследователем ме-

тодов машинного обучения уменьшает время анализа теоретико-игровых 

моделей и существенно ограничивает поле целевых стратегий игроков 

для последующего перебора исследователем.

Нейросетевой теоретико-игровой подход является крайне актуальным 

подходом исследования санкционных игр. Ввиду необходимости исполь-

зования мощных вычислительных машин и быстрых оптимизационных 

методов такой подход стал доступен исследователям относительно не-

давно и требует дальнейшего детального изучения и анализа. Преимуще-

ство использования нейросетевого подхода заключается в его автомати-

зированном характере.

Вместе с тем уже поднят ряд проблем и вопросов применения мето-

дов ИИ к задачам оценки эффективности и поиска равновесной страте-

гии в санкционной игре. Принимая во внимание реальный опыт санкций, 

в нейросетевых моделях должен быть учтен тот факт, что на ситуацию 

в игре так или иначе влияет каждый игрок, возможно, опосредованно че-

рез напрямую не задействованных экономических агентов. Для каждого 

агента требуется обучение отдельной глубокой нейронной сети, однако 

обучение уже нескольких нейронных сетей вычислительно неэффективно.

К тому же весомой проблемой применения ИИ является отсутствие об-

щих теоретических свойств для задач теории игр с взаимодействием мно-

жества агентов, т.е. задач в рамках многоагентных систем. Каждый агент 

«учится» оптимально реагировать на вызовы окружающей среды. В случае 

санкционной политики среда включает других самостоятельных агентов, 

которые также исполняют алгоритм обучения. Таким образом, актор-ней-

росеть должен учитывать эффект своего действия, прежде чем он начнет 

полномасштабную игру.

Значимым и сложным для объяснения является и вопрос о скорости 

и степени влияния обучения актора-нейросети на следующее его действие 

в игре. Например, нейросетевая модель может «применять» игру «дилемма 

заключенного» каждый раз, когда она хочет принять какое-либо решение. 

Означает ли это, что агент ничего не узнал и не изменился в ходе обуче-
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ния? Так, немаловажными оказываются оценка и контроль эффекта, ко-

торый обучение оказывает на поведение агента.

Несмотря на перечисленные проблемы применения ИИ к задачам 

оценки эффективности санкций и поиска выигрышной стратегии регу-

лирования национальных экономик в условиях санкций в рамках теоре-

тико-игровых моделей, в заключение стоит напомнить, что нейросетевой 

подход является относительно новым и до конца не изученным в теории 

игр. Исследование моделей теории игр с помощью методов машинного 

и глубокого обучения остается актуальным и перспективным: не еди-

ничны теоретико-игровые модели, для которых единственный существу-

ющий вычислительно эффективный способ анализа базируется на теории 

машинного и глубокого обучения. Вполне возможно, на пути использо-

вания исследователем потенциала искусственного интеллекта в скором 

будущем будут созданы более исчерпывающие нейросетевые теоретико-

игровые модели санкций, а также алгоритмически эффективные методы 

их всестороннего анализа. 
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Аннотация. В статье раскрыты причины и факторы изменений в экономической 

политике России, которые обусловлены жесткими условиями санкций. Важной 

предпосылкой изменений является отказ от либеральных постулатов в экономиче-

ской политике. Необходимо сделать упор на развитие национального производства. 

Здесь главным средством выступает импортозамещение. России следует отказаться 

от открытой внешнеэкономической политики. Рост благосостояния населения 

остается главной целью экономической политики. Государство должно всемерно 

поддерживать рост жизненного уровня населения России. 
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Abstract. The article reveals the causes and factors of changes in Russia’s economic 

policy, which are caused by the harsh conditions of sanctions. An important prerequisite 

or changes is the rejection of liberal postulates in economic policy. It is necessary to focus 

on the development of national production. Import substitution is the main means here. 
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the population remains the main goal of economic policy. The state must fully support 

the growth of the living standards of the Russian population.

Keywords: economic policy, sanctions, import substitution, economic growth, liberal 

theory, income of the population, national production, economic downturn. 

Необходимость серьезных рациональных изменений в экономической 

политике России назрела давно. Она диктовалась теми результатами, кото-

рые характеризовали качество нашего социально-экономического разви-

тия. Здесь выделим падение темпов экономического роста в период 2010–

2022 гг., отставание по качественным показателям от развитых стран мира.

Важным «стимулом» к переменам в экономической политике стали 

санкции стран Запада против России. Первые санкции были применены 

еще в 2014 г. в связи с переходом Крыма в состав Российской Федерации. 

Начиная с февраля 2022 г., когда Россия развернула специальную военную 

операцию на территории Украины, санкции получили самый широкий 

размах, угрожая российской экономике полной изоляцией.

Санкции поставили перед Россией жесткую дилемму: развиваться ис-

ключительно на основе собственных ресурсов и возможностей или все 

же продолжать более-менее открытую экономическую политику, пред-

полагающую интеграцию в мировое хозяйство. Пока четкой позиции 

по этому вопросу у Правительства РФ нет. Санкционное давление запад-

ных «партнеров» вынуждает быстро отвечать на вызовы Запада, укрепляя 

и развивая внутренние возможности российской экономики. Большин-

ство ученых и специалистов склоняются к тому, что экономика России 

должна теперь будет развиваться на основе использования главным об-

разом внутренних факторов (Ершов, 2022).

Если указанная постановка обретает всеобщее признание, то из этого 

вытекают действия, направленные на укрепление материальной базы раз-

вития российской экономики и отказ от ряда либеральных установок в эко-

номической политике. Такие действия должны быть направлены на уве-

личение в обращении денежной массы, расширение доступных кредит-

ных ресурсов по низким ставкам, значительную активизацию внутреннего 

спроса, обеспечение более устойчивого курса рубля. По этим направле-

ниям Правительством РФ было сделано немало. Но необходимы все же 

более крутые и серьезные перемены в экономической политике. Адапта-

ционные меры, предпринятые Правительством РФ в 2022–2023 гг., не по-

зволили разрушить социально-экономическое развитие в стране, на что 

уповали авторы санкций. В частности, были предприняты меры по уве-

личению доходов населения, в первую очередь ее самой уязвимой части 

(бюджетники, пенсионеры), были повышены пенсии за 2022 г. на 6–7%, 

социальные пенсии — на 13%. Экономический рост, конечно, замедлился, 

О необходимых изменениях в экономической политике России...   71



но не обвалился. Падение ВВП в 2022 г. составило –2,3%. Удержалась фи-

нансовая система, и курс рубля остался под полным контролем ЦБ РФ. 

Все эти меры оказались важными и дали ощутимый результат. Но это 

только на первое время. Нужно признать, что санкционное давление За-

пада усиливается в ближайшие один–два года. Важно уяснить, что в дей-

ствующей экономической политике необходимо прежде всего изменить.

По мнению автора, обновленная экономическая политика должна стро-

иться на отрицании либеральных постулатов. Эти постулаты, как гвозди, 

были вбиты в основание нашей экономической политики в 90-е гг. ХХ в. 

Первый важный постулат: рынок и рыночные отношения — основа эко-

номической системы новой России. Рынок — путь к благосостоянию и бо-

гатству. Рынок сам отрегулирует все необходимые пропорции.

Второй постулат: рыночная конкуренция — двигатель социально-эко-

номического прогресса, включая конкуренцию внешнего рынка. Третий 

постулат: в системе экономического управления роль государства сведена 

к минимуму. Четвертый постулат: для рыночной экономики критерием 

эффективного хозяйствования должен быть финансовый результат (мак-

симум прибыли, дохода). Количественные показатели роста, натуральные 

характеристики развития производства не могут выступать критериями 

эффективности.

Важно напомнить, что либеральный (монетаристский) курс экономиче-

ской политики России способствовал серьезному ослаблению экономиче-

ской безопасности страны. Данное положение сформировало угрожающую 

зависимость нашего народного хозяйства от импорта. Монетаристский 

критерий эффективности способствовал отказу от развития многих отрас-

лей промышленности, которые не отвечали критерию прибыльности. По-

этому в 1990-е гг. и в начале XXI в. в России были закрыты десятки тысяч 

промышленных предприятий разной отраслевой принадлежности. Прежде 

всего, это коснулось предприятий, производящих средства производства: 

станки, инструменты, различное оборудование. С точки зрения рыночных 

критериев эффективности все закрываемые предприятия были не очень 

рентабельными. В их число попали предприятия военно-промышленного 

комплекса, авиационно-космической отрасли и многие другие.

Напомню также, что совсем недавно Россия была очень зависимой 

в части продовольственного обеспечения. В 2000–2008 гг. более 48% по-

требляемого продовольствия имело импортное происхождение. 

Наши руководители быстро оценили реальную угрозу продовольствен-

ной безопасности и предприняли серьезные меры по развитию нашего 

аграрно-промышленного комплекса. Теперь Россия обеспечивает свой 

внутренний рынок продовольственным товарами почти на 95%. Более 

того, Россия является крупнейшим в мире экспортером зерна на миро-

вой рынок.
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Если от продовольственной зависимости нам удалось избавиться до-

вольно быстро, то воссоздать в полной мере утраченные позиции в ме-

таллообработке, станкостроении, транспортном машиностроении, элек-

тротехнике, в производстве синтетических материалов, фармацевтике 

и других отраслях, было крайне сложно. Дело не только в том, что мно-

гое было разрушено и утрачено безвозвратно. Господствующие рыночные 

критерии не давали возможности воссоздать утраченную индустриаль-

ную базу. Индустриальная база в советской экономике была источником 

развития трудоемких отраслей промышленности, которые обеспечивали 

в той или иной степени научно-технический прогресс. Сейчас в России 

индустриальная база практически отсутствует. Поэтому у нас имеет место 

серьезное отставание в развитии передовых технологий. Создание произ-

водств, обеспечивающих выпуск инновационной продукции, опирается 

на импорт большого числа деталей, узлов, материалов. В нынешних усло-

виях возможности получать необходимые элементы производства по им-

порту практически равны нулю. Западные компании отключили россий-

ские компании от участия в глобальных технологических цепочках про-

изводства и реализации.

На этот счет есть множество предложений, смысл которых сводится 

к скорому ответу на санкции стран Запада. Но сегодня нужно понять, 

что санкционное давление — это надолго и всерьез. Нам нужны не от-

дельные меры по исправлению действующей экономической политики, 

а ее кардинальное и системное перестроение. Главное здесь — полный от-

каз от монетаристских подходов и усиление регулирующей роли государ-

ства. Еще семь лет тому назад заместитель председателя Совета безопас-

ности Д. А. Медведев характеризовал экономическую ситуацию в стране 

как сложную, вынуждающую многие решения правительства менять ко-

ренным образом (Медведев, 2016). Государство обязано брать на себя 

быстрое решение сложных вопросов, не дожидаясь порой согласований 

и обсуждений с бизнесом. Если три–четыре года назад ситуация позво-

ляла на равных взаимодействовать бизнесу и государству, учитывая ин-

тересы бизнеса, создавая для него благоприятные условия. В нынешней 

ситуации бизнес не всегда находит общие интересы с государством. По-

этому вполне допустимы приглушение действия рыночных механизмов 

государством и принятие жестких централизованных решений, которые 

могут не отвечать интересом бизнеса. Ярким примером подобной ситуа-

ции является отношение крупного бизнеса в лице РСПП к просьбе Пра-

вительства РФ о выделении части полученных доходов для финансиро-

вания специальной военной операции. Хотя в нашей стране не объяв-

лено военное положение, ситуация в целом непростая. Поэтому, на наш 

взгляд, государство должно жестко потребовать, а не просить у бизнеса. 

В нынешних обстоятельствах экономические решения должны быть под-
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чинены тому лозунгу, который существовал в годы Великой Отечествен-

ной войны: «Все для фронта, все для победы!».

Итоги хозяйственного развития страны за 2022 г. показали, что мы 

во всеоружии встречаем санкционное давление. Оно было мощным и дерз-

ким. На Западе посчитали, что санкции нанесут непоправимый урон рос-

сийской экономике. Падение ВВП за год оказалось не таким внушитель-

ным, как полагали наши оппоненты, — всего на 2,3%. Инфляция была вы-

сокой — в среднегодовом исчислении 12,4%. Это, естественно, негативно 

сказалось на уровне жизни населения. Но глубокого падения жизненного 

уровня населения не было. Государство сумело многими быстрыми ре-

шениями поддержать доходы населения. Государство сумело серьезно 

повысить уровень зарплат, пенсий и пособий. В 2024 г. Правительством 

РФ и Президентом РФ будут реализованы меры, направленные на сохра-

нение экономического роста и поддержание жизненного уровня населе-

ния. Мы должны быстрее определить программную установку для нашей 

экономической политики, которая полностью отвечала бы современным 

требованиям. Обновленная экономическая политика должна полностью 

избавиться от либеральных посылов. Во главу угла экономического про-

цесса должны быть поставлены отрасли материального производства. 

Народнохозяйственные пропорции развития должны направляться госу-

дарством с использованием элементов централизованного планирования. 

Экономические результаты развития должны базироваться на результатах 

прежде всего внутреннего производства, четко ориентированного на удов-

летворение внутреннего спроса. Наша экономика не собирается отказы-

ваться от преимуществ международного разделения труда. Но сегодня 

возможности включения в мировое хозяйство зависят во многом от того, 

позволят ли нам это осуществить санкционные ограничения.

Такую экономическую политику можно назвать изоляционизмом. 

Но этот изоляционизм не должен полностью отгораживать нашу эконо-

мику от мирового хозяйства. Профессор С. Д. Бодрунов также выступает 

за разумный изоляционизм. По его мнению, надо полнее использовать 

резервы мощностей, которые у нас имеются, максимально занять рабо-

той жителей России при самых высоких требованиях к качеству и цене 

выпускаемой продукции (Бодрунов, 2015). 

Далеко не все ученые и специалисты в нашей стране адекватно оце-

нивают меры по изменению экономической политики государства. Не-

которые ученые, например, из Высшей школы экономики, предлагают 

рекомендации по оживлению экономической политики, построенные 

на либеральных теоретических установках. Здесь мы видим все те же тре-

бования по сокращению объема денежной массы в обращении, предло-

жения, направленные на поддержание низкого курса рубля, и др. (Россия 

под санкциями…, 2013). 
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В последнее время в научной среде активно обсуждаются предложения 

о воссоздании в нашей стране системы централизованного планирования. 

Считаю необходимым высказать свою точку зрения по этому важному 

вопросу. Конечно, речь не может идти о воссоздании советской системы 

централизованного планирования. Советская плановая система была при-

звана обслуживать экономику, основанную на государственной собствен-

ности. Она не допускала самой малой возможности существования част-

ной собственности. Современная российская экономика функционирует 

на иных принципах. Частная собственность — важнейший, основополага-

ющий элемент российского хозяйствования. Сегодня многие специалисты 

считают российскую экономику не вполне рыночной, капиталистической. 

Отмечается высокая доля государственной собственности (до 40–45%) 

в ее структуре. Предприятия, находящиеся в собственности государства, 

действуют в хозяйственном процессе как субъекты рынка. Не нужно за-

бывать, что большинство предприятий государственного сектора — ак-

ционерные общества. Здесь доли государственной собственности пере-

мешиваются с долями частного капитала, который активно соучаствует 

в управлении данной компанией. Поэтому предприятия со значительной 

долей государственного участия не могут быть субъектами, полностью 

подчиненными государственному плану. У таких крупных компаний, как 

«Газпром», «Роснефть», «Ростех» и др., имеются собственные цели и ин-

тересы хозяйствования. Здесь плановое управление применимо не как 

обязательная директива, а как индикативное решение. Государственный 

плановый орган должен заинтересовать участников хозяйственного про-

цесса в выполнении планового решения. Иными словами, должны быть 

созданы экономические стимулы, пробуждающие интерес в реализации 

планового решения. Речь может идти о выгодных условиях кредитования, 

налоговых льготах, выгодных условиях сбыта и т.д.

На наш взгляд, система государственного планирования необходима 

в нашей экономике в качестве эффективного элемента управления. Пла-

нирование будет полезным всегда, если оно не будет сведено к простой 

директивной установке. Директивная плановая установка государства 

должна всегда содержать привлекательные стимулирующие мотивы.

Важным инструментом экономической политики государства стала 

политика импортозамещения. Ее начало восходит к 2014 г., когда страны 

Запада обложили Россию санкциями из-за присоединения Крыма. Цель 

такой политики — быстро наладить выпуск отдельных видов товаров, ко-

торые российская экономика недополучает из-за санкционных ограни-

чений. Однако многие ученые рассматривали импортозамещение шире. 

Например, президент Вольного экономического общества России, член-

корр. РАН С. Д. Бодрунов считает импортозамещение мощным стимулом 

развития национального производства, которое формирует собственные 

О необходимых изменениях в экономической политике России...   75



возможности развития научно-технического прогресса (Бодрунов, 2015). 

Импортозамещение — это попытка обеспечить надежную экономическую 

безопасность российской экономике.

Экономические системы, построенные на монетаристских принципах, 

широко используют возможности внешнего рынка для усиления конку-

ренции на внутреннем рынке. Однако условия свободного импорта то-

варов могут вести к вытеснению национального производства импортом 

(Готовский, 2021). До определенного предела такие условия играют по-

ложительную роль, когда подстегивают развитие внутреннего производ-

ства. Но когда такого рода мера препятствует развитию внутреннего про-

изводства, то макроэкономический эффект становится отрицательным, 

внутреннее производство вытесняется импортом, экономика страны по-

падает в зависимость от импортных товаров и материалов. Здесь необхо-

димы жесткое государственное регулирование и контроль за поддержа-

нием определенного соотношения внутреннего производства и импорта.

Экономика России в связи с этим не должна терять свою рыночную 

сущность. Активное государственное регулирование должно обеспечить 

четкие пропорции взаимодействия рыночного начала и государственного 

регулирования. В условиях санкционного давления российской экономике 

придется более настойчиво бороться за независимое и самостоятельно 

развитие. В данном случае государственное воздействие на пропорции 

экономики обеспечивают меры импортозамещения.

Следует разделить политику импортозамещения, которая осуществля-

лось с 2014 г. и которую необходимо проводить в данный период после 

февраля 2022 г. В 2014 г. Правительство РФ приняло программу ускорен-

ного развития экономики России с использованием мер импортозамеще-

ния. Данная программа рассчитана на 2015–2020 гг. При этом указанная 

программа рассматривала импортозамещение как элемент антикризисной 

политики. Некоторые экономисты считали политику импортозамещения 

важным стимулом ускорения экономического роста в России (Шуркалин, 

2018a). Проекты импортозамещения были направлены на замещение соб-

ственным производством не менее 15% импортной номенклатуры. Таких 

конкретных проектов было реализовано не менее 1500. На их реализацию 

из различных источников было направленно около 3 трлн руб. В соответ-

ствии с поставленными задачами государство внесло ряд изменений в по-

рядок финансирования проектов импортозамещения. Предприятия полу-

чали банковские кредиты на импортозамещение по сниженным ставкам 

(8,6 и 4%). Субсидирование кредитов покрывалось ЦБ РФ. Кроме того, 

было налажено прямое финансирование из госбюджета. Министерство 

промышленности и торговли РФ создало особый сервис для осуществле-

ния более четкой процедуры импортозамещения. Это, например, Биржа 

импортозамещения. Указанный институт инициирован государством и на-
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правлен на усиление организованности и порядка в процессе осуществле-

ния импортозамещения. Данная биржа — не торговая точка. Здесь не по-

купают и не продают. На ней представлены сервисы запросов на нужные 

для производственного процесса товары и материалы. Биржа ускоряет 

поиск нужных товаров, сообщая адреса потенциальных клиентов.

С 2022 г. в политике импортозамещения произошли серьезные измене-

ния. Санкции, объявленные после февраля 2022 г. в связи с началом специ-

альной военной операции, оказались куда более мощными и адресными, 

чем прежде. Россия столкнулась с политикой прямого эмбарго на поставку 

в Россию значительного числа товаров и материалов. Принятые санкции 

больно ударили по многим отраслям российской экономики, производства 

которых во многом зависело от поставок из-за рубежа. В этих условиях 

импортозамещение рассматривается не просто как стимул ускорения эко-

номического развития, а как важнейшая мера обеспечения экономической 

безопасности. Если санкции 2014–2015 гг. потенциально нанесли ущерб 

экономике России примерно в 14 млрд долл., то санкции 2022–2023 гг. 

потенциально нанесли ущерб в сумме 300 млрд долл.

Далеко не все отрасли российской экономики были готовы как можно 

быстрее устранить критическую зависимость от зарубежных технологий 

и товаропоставок. Темпы импортозамещения до 2022 г. были невысо-

кими (Сычева, 2022). У многих российских компаний была надежда на то, 

что импорт в известной мере будет восстановлен. Только сельское хозяй-

ство и пищевая промышленность обеспечили полное импортозамещение 

по большинству продовольственных товаров. Уровень импортной зави-

симости к 2022 г. по сравнению с 2014 г. в целом был снижен с 60 до 43%. 

Похвастать низкими показателями потребления импортных товаров мо-

гут пока немногие отрасли. Большинство перерабатывающих отраслей 

промышленности находятся в большой зависимости от импорта. Об этом 

свидетельствуют следующие цифры доли импорта в объеме потребления: 

в станкостроении — 76%, в швейной промышленности — 63%, в производ-

стве детских товаров — 69%, в производстве лекарств — 65%. Отдельные 

важные отрасли находятся под особой опекой государства, которое выде-

ляет огромные суммы, субсидируя их развитие. Например, перед авиаци-

онной промышленностью поставлена грандиозная задача — обеспечить 

на 80% авиатранспорт отечественными машинами к 2025 г.

Действующая экономическая политика страны существенно меняет 

систему управления внешнеэкономической деятельностью. Здесь санк-

ции, введенные западными странами, непосредственно сказались на ве-

личинах объема экспортно-импортных операций. После февраля 2022 г. 

российские компании недополучили значительные объемы товаров, кото-

рые должны быть поставлены на основе внешнеторговых договоров с за-

падными компаниями. Для России в значительной мере были закрыты 
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для экспорта рынки развитых стран. Российские компании столкнулись 

с нежеланием западных партнеров поддерживать нормальные внешнеэ-

кономические связи.

В течение первой половины 2022 г. Запад ввел более 2000 санк-

ций и ограничений, касающихся внешнеэкономической деятельности. 

По предварительным данным ФТС РФ, экспорт за первое полугодие 2023 г. 

сократился на 12% по сравнению с февралем 2022 г., импорт — на 37%. 

Еще в 2021 г. страны Евросоюза были крупнейшими торговыми партне-

рами России (на них приходилось почти 40% объема товарооборота). 

В 2022–2023 гг. положение резко изменилось: США, Великобритания, 

Япония, Австралия, Южная Корея и страны ЕС превратились в недру-

жественные страны и резко сократили внешнеэкономические контакты 

с России. Но Россия не оказалась в полной изоляции. Активно развива-

лись связи с Китаем, Индией, Турцией, Ираном и странами Ближнего 

и Среднего Востока, а также со странами Латинской Америки и Африки.

Возникшие перемены в сфере внешнеэкономической деятельности 

неблагоприятно отразились на макроэкономических показателях разви-

тия России.

Во-первых, национальная экономика России недополучила определен-

ные объемы экспортных доходов. Во-вторых, госбюджет 2022 г. был све-

ден немалым дефицитом в 2,3 трлн руб. Ведь известно, что бюджетные до-

ходы страны более чем на 40% формируются за счет экспортных доходов. 

В-третьих, сократились возможности финансирования экономического 

роста и важных социальных проектов. 

С целью минимизации потерь от внешнеэкономической деятельности 

в условиях санкций органами управления были внесены многочисленные 

изменения в процедуры осуществления внешнеэкономических операций. 

Прежде всего Минэкономразвития РФ ввело целый ряд мер поддержки 

предприятий-экспортеров. Многие такие предприятия получили льготы 

по погашению задолженностей, по кредитованию, которые покрывались 

субсидиями уполномоченных банков.

Серьезным подспорьем в развитии внешнеэкономических связей в ус-

ловиях тяжелого санкционного давления были правительственные ре-

шения по допущению «параллельного» импорта, покупки товаров через 

страны-посредники. Решением ФТС РФ были упрощены процедуры та-

моженного оформления импортируемых товаров. ФТС РФ также разре-

шило оформлять импортные товары без маркировки правообладателя. 

Правительством РФ был рекомендован переход в международных расчетах 

на использование национальных валют. В соответствии с этим был сокра-

щен объем операции в долларах США и евро соответственно на 40 и 52%.

Отмечая перспективы внешнеэкономических связей России до 2030 г., 

отметим последовательную ориентацию на расширение связей с друже-
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ственными странами, на которые к 2030 г. будет приходиться более 80% 

внешнеторгового оборота страны. Особый акцент будет сделан на разви-

тие отношений со странами, входящими в дружественные международ-

ные организации: БРИКС, ШОС, ЕАЭС и др.

Санкционные ограничения серьезно изменили не только объемы, со-

держание и управление внешнеэкономической деятельности России. Из-

менения во внешних связях отразились на макроэкономических харак-

теристиках развития. Совсем недавно внешние связи рассматривались 

как очень важный фактор социально-экономического развития страны. 

В 2020 г. экспортная квота составила свыше 36% (объем экспорта к объему 

ВВП). Доходы от экспорта составляли более 42% доходной части госбюд-

жета. Всем хорошо известно, что основными статьями российского экс-

порта были сырая нефть, природный газ, руды и металлы, лес и лесома-

териалы. Такая узкая экспортная специализация поставила нашу эконо-

мику в жесткую зависимость от конъюнктуры мировых цен. Это особенно 

больно ударило по нам в период мирового экономического кризиса 2007–

2009 гг. Мировые цены на нефть рухнули в 3,5–4 раза для России кризис 

принял особенно тяжелую форму. В течение 2008–2015 гг. экономика Рос-

сии попала в длительную полосу рецессионного спада (Шуркалин, 2018b).

Неблагоприятная структура российской экономики, где определяю-

щую роль играли топливно-сырьевые отрасли, поставила в зависимость 

наше экономическое развитие от импорта многих товаров, главным об-

разом технически передовых. Экономика России либеральным экономи-

ческим блоком Правительства РФ была посажена на «нефтяную иглу». 

Благодаря тому, что мировые цены на энергию в начале XXI в. неуклонно 

росли, внешнеэкономические факторы держали российскую экономику 

на плаву. После кризиса 2007–2009 гг. российская экономика не смогла 

выйти на необходимые показатели экономического роста. В период 2015–

2022 гг. годовые приросты ВВП в среднем не превышали 2%.

Невысокие темпы экономического роста не давали возможности нака-

пливать необходимые средства для роста научно-технического прогресса, 

внедрения передовых производственных и управленческих технологий, 

решения задач повышения жизненного уровня населения.

Автор высказал свои взгляды на проблему влияния внешнеэкономи-

ческих связей на российскую экономику. Они были изложены в статье, 

опубликованной в 2018 г. (Шуркалин, 2018b). Жизнь подтвердила верность 

выводов, которые сделал автор. Он акцентировал внимание на то, что рос-

сийская экономика недопустимо глубоко включена в мировое хозяйство. 

Для такой огромной территории, с большим населением, значительными 

природными ресурсами такая степень включенности в международное 

разделение труда является абсолютно излишней (экспортная квота в РФ 

в 2022 г. составила 36%). Россия может в принципе обеспечить эффек-
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тивное развитие не только через добычу полезных ископаемых, но и пу-

тем организации производства широкой номенклатуры машино-техниче-

ских товаров. Это позволит коренным образом изменить структуру нашей 

экономики, освободиться от импортной зависимости от западных стран. 

Главная цель в этом отношении — выйти на рубежи устойчивого разви-

тия, в основе которого лежит научно-технический прогресс. 

Санкционное давление на российскую экономику заставило руковод-

ство страны пересмотреть некоторые догмы монетаристской концепции 

и выйти на линию самостоятельного развития. После 2022 г. внешнеэко-

номическая изоляция России от западных стран стала почти полной. По-

лучилось по известному принципу: «Нет худа без добра». Наиболее остро 

сегодня стоит вопрос о том, чем возместить привычные для нас нефтега-

зовые экспортные доходы. Такой готовой замены у нас пока нет. Нужны 

время и немалые ресурсы для развития отраслей, генерирующих передо-

вые технологии. Впоследствии, как представляется, мы можем получить 

необходимые объемы доходов, которые покроют утраченные экспортные 

доходы от топлива и сырья. Нынешнее положение России вынуждает нашу 

страну реализовывать сдержанную внешнеэкономическую политику с ми-

нимальной долей открытости, с упором на собственные ресурсы и воз-

можности. Только такая политика обеспечит экономическую независи-

мость страны и ее устойчивый экономический рост.

Главной целью экономической политики было и остается повышение 

жизненного уровня населения страны. Реализация задач по повышению 

жизненного уровня постоянно сталкивалась с серьезными препятствиями. 

Во-первых, это падение темпов экономического роста. Причем падение 

темпов было связано не только с санкциями, но и с общим ухудшением 

внутриэкономического положения начиная с 2015 г. За 2022 г. стоимост-

ной объем ВВП России сократился на 2,3%. Снизились реальные доходы 

населения. В первой половине 2022 г. инфляция в стране в среднегодо-

вом исчислении составила 17%. Реальные располагаемые доходы с 2022 г. 

сократились во всех группах населения, но особенно остро это падение 

сказалось для работников бюджетной сферы (сокращение составило 13–

17%), для пенсионеров (на 18–21%). В течение 2022–2023 гг. Правитель-

ством РФ были реализованы меры, направленные на повышение зар-

платы бюджетникам (повышение составило 4,0–4,5%), а также осущест-

влены меры по повышению пенсий большинству категорий пенсионеров 

(на 8,5–11,0%). Президент РФ отметил особую важность мер по увели-

чению доходов граждан, прежде всего малоимущих категорий. Подобные 

меры будут осуществляться и далее с прицелом на то, что душевые распо-

лагаемые доходы за 2023 г. вырастут на 6–7%. 

Решение указанного вопроса тесно связано с возможностями на-

полнения доходной части госбюджета. Бюджет 2022 г. недополучил бо-
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лее 1,3 трлн руб. из-за падения нефтегазовых доходов. В целом годовой 

бюджет 2022 г. был сведен с дефицитом в 23,4 трлн руб. Это составляет 

17% годового ВВП. Цифра весьма неплохая, если иметь в виду, что гос-

долг США составил более 120%, Германии — 68%, Китая — 77%, Фран-

ции — 113%, Японии — 261% (IMF, 2023).

Понятно, что наш госбюджет в его нынешнем состоянии вряд ли смо-

жет обеспечить более заметное повышение доходов наших граждан. Нужно 

помнить о том, что уровень жизни российского населения в недалеком 

прошлом и сегодня является довольно низким. Впрочем, он был низким 

всегда. Международные сравнения показывают, что уровень средней за-

работной платы в России, в сопоставлении с европейскими странами на-

ходится в последних рядах европейской экономической иерархии. Дан-

ные за 2021 г. показывают, что Россия проигрывает абсолютному боль-

шинству европейских стран по величине среднемесячной заработной 

платы. Она исчисляется суммой в 44,5 тыс. руб., или 760 долл. Отмечен-

ная величина находится на уровне соответствующих показателей по Бол-

гарии и Румынии. Российская зарплата выше только сербской и косов-

ской (IMF, 2023).

В «жирные» годы начала XXI в. (2000–2010 гг.) зарплаты повышались 

весьма неплохо. Уровень располагаемых душевых доходов за этот период 

вырос более чем в 2 раза. Все это было обеспечено ростом экспортных 

доходов от реализации нефтегазовой и другой сырьевой продукции. Се-

годня такой возможности у нас нет. Но надо понять, где искать сегодня 

источники роста доходов нашего населения. Они должны быть связаны 

непосредственно с работой наших предприятий, производящих продукцию 

для внутреннего рынка. Пока больших источников дохода мы не имеем. 

Поэтому госбюджет должен помочь осуществить мероприятия по повы-

шению жизненного уровня населения. Это означает, что бездефицитного 

бюджета у нас нет. Но это хорошо. Опыт развитых стран показал, что до-

пустимая норма бюджетного дефицита (30–40% ВВП) будет способство-

вать поддержанию экономического роста и жизненного уровня населения. 

Наши 17% дефицита за 2022 г. — это совсем немного. 

Мало достичь определенно высокого уровня производства и высоких 

доходов. Все эти доходы нужно еще правильно распределить. Распреде-

ление может осуществляться на основе либерально-рыночного подхода, 

когда успешные компании получают огромные доходы, природа которых 

связана с благоприятной ценовой конъюнктурой. Основной принцип по-

ведения российских компаний крупного бизнеса — корпоративный эго-

изм. Социологи считают, что в наших условиях должен действовать дру-

гой принцип, в основе которого лежит корпоративная социальная ответ-

ственность (Куликова, 2018). Как можно ввести крупный частный капитал 

в сферу общественных интересов? Ответ на это дает практика экономики 
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тех государств, которые хотят добиться необходимого социального вы-

равнивания в обществе. В российском обществе существуют огромные 

разрывы в уровнях доходов и благосостояния отдельных членов общества 

и социальных групп. Коэффициент Джини, сопоставляющий доходы 10% 

самых богатых и 10% самых бедных групп населения, показал, что указан-

ный разрыв составляет у нас 1600% (Гришина, 2021). 

Для того чтобы эффективно регулировать процессы распределения, 

существует налоговая система. Налоги, регулирующие доходы от произ-

водства, в целом работают неплохо. Но механизм действия налога на до-

ходы физических лиц не работает над проблемой выравнивания распре-

деления. В отличие от многих зарубежных стран у нас пока сохраняется 

плоская шкала налогообложения. 

Экономические рычаги эффективного стимулирования известны. 

Для государственных органов важно понять последствия действия ука-

занных стимулов, четко и последовательно направлять финансовые ре-

сурсы в самые важные отрасли хозяйства. Но еще более важным представ-

ляются прямые, централизованные решения госорганов, которые должны 

регулировать решения, обусловленные стихией рынка. Централизованные 

действия государства должны «закрыть» провалы рынка, делать прежде 

всего то, что выгодно обществу, отдельным потребителям. Антимоно-

польные органы должны смело одергивать зарвавшихся «лидеров рынка», 

работающих только на свой карман. Нынешняя ситуация, сложившаяся 

в нашей стране, требует более жесткого контроля за действиями частного 

капитала. Поэтому мнения отдельных членов правительства о необходи-

мости осуществления мер приватизации государственной собственности 

представляются на сегодня явно неуместными. В условиях проведения 

специальной военной операции немалые средства идут на материально-

техническое обеспечение нашей армии. Вполне понятно, что необходи-

мые для этого средства превышают запланированные госбюджетом ассиг-

нования на оборону. С учетом этого обстоятельства государство должно 

распределять финансовые ресурсы по всем необходимым направлениям. 

Частный бизнес должен откликнуться на поставленные задачи и «отщип-

нуть» от своих доходов известную долю. Лучше, если крупные компании 

решатся сделать это сами. Но если будут иметь место затруднения, то го-

сорганы должны решительно указать крупному бизнесу, что в нынешних 

условиях необходимо «делиться».
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Аннотация. В 2022 г. в отношении Российской Федерации был введен широкий 

спектр экономических санкций. Например, санкции были наложены со стороны 

Европейского союза, на который ранее приходилась существенная часть внешней 

торговли РФ, что могло поставить под удар российскую экономику. Данная работа 

посвящена итоговому анализу влияния данных санкций и механизмов, созданных 

российскими компаниями для обхода введенных ограничений. Были рассмотрены 

такие меры противодействия санкциям, как параллельный импорт, а также меры 

по реструктуризации экспорта нефти и переориентации финансовых потоков. В за-

ключение был проанализирован итоговый совокупный эффект от санкций на эко-

номику России, в частности на бюджетный баланс страны.
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Abstract. In 2022, a wide range of economic sanctions were imposed on the Russian 

Federation. For example, sanctions were imposed by the European Union, which previously 

accounted for a significant part of Russia’s foreign trade, which could jeopardize the Russian 

economy. This work is devoted to the final analysis of the impact of these sanctions 

and the mechanisms created by Russian companies to circumvent the restrictions imposed. 

Measures to counter sanctions, such as parallel import, as well as measures to restructure 

oil exports and reorient financial flows were considered. In conclusion, the final cumulative 

effect of sanctions on the Russian economy, in particular on the country’s budget balance, 

was analyzed.
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Как известно, в 2022 г. против России со стороны стран Запада были 

введены санкции, затрагивающие широкий спектр областей экономики 

РФ (Ходякова, 2023). В частности, были введены следующие санкции, 

влияющие в разной степени на российскую экономику:

1. Ограничения на импорт множества несырьевых товаров из ЕС 

и ряда других стран;

2. Эмбарго на морские поставки нефти в Европу;

3. Введение ценового потолка на нефть, что создает такие препят-

ствия для поставок нефти в другие страны, как запрет страховать 

танкеры с российской нефтью, если ее цена выше данного потолка;

4. Усложнение международных финансовых транзакций для РФ, на-

пример, посредством отключения большинства российских бан-

ков от международной межбанковской системы совершения пла-

тежей SWIFT;

5. Запрет работы международных компаний с выделенными россий-

скими юридическими лицами, что, например, повлекло за собой 
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удаление приложений попавших под санкции банков из магазинов 

приложений AppStore и Google Play.

В данной работе будут рассмотрены различные методы, созданные 

и применяемые российскими компаниями для обхода обозначенных санк-

ций и эффекты от их использования на экономику России.

Параллельный импорт
Одним из ключевых способов обхода санкций стал такой инструмент, 

как параллельный импорт — ввоз в страну товаров без согласия правооб-

ладателя товарного знака, т.е. «параллельно» официальному импорту, про-

ходящему через дилеров, уполномоченных правообладателем (рис. 1 и 2).

Рис. 1. Прямой импорт (только через официального дистрибьютора)

Рис. 2. Параллельный импорт (включает перепродажу иностранными компаниями)

Всего в мире существует три типа ограничений на перепродажу това-

ров (режимы исчерпания исключительного права):

1. Международный принцип — можно перепродавать товар после 

первой официальной продажи в любой стране мира (например, 

действует в США и начал недавно действовать в РФ);
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2. Региональный принцип — можно перепродавать товар после пер-

вой продажи в какой-либо стране из выделенной группы (напри-

мер, действует в ЕС);

3. Национальный принцип — можно перепродавать товар только 

после продажи в рассматриваемой стране (например, действовал 

в РФ ранее).

Ранее в Российской Федерации с 2002 г. параллельный импорт был за-

прещен, чтобы повысить инвестиционную привлекательность страны 

для международных компаний, т.е. для завоза бренда было необходимо 

согласие правообладателя и ввоз осуществлялся только через официаль-

ного посредника-дистрибьютора.

Однако после ухода или приостановки работы многих зарубежных 

компаний в РФ в 2022 г. для нормализации экономической ситуации 

был принят Федеральный закон от 28.06.2022 № 213-ФЗ «О легализации 

параллельного импорта», касающийся, например, таких товаров, как обо-

рудование для различных отраслей, автомобили, электроника.

По данным Федеральной таможенной службы (Коммерсантъ, 2022) 

совокупный объем параллельного импорта в 2022 г. достиг 20 млрд долл. 

за весь период с июня по декабрь, что составляет 7,7% от всего импорта 

в РФ за год (Федеральная служба таможенной статистики, 2023). Таким 

образом, это показывает, что при отсутствии параллельного импорта паде-

ние импорта в Россию могло бы достигнуть 18,5% по сравнению с 2021 г. 

вместо 11,7%.

Рис. 3. Динамика объема параллельного импорта в РФ 

Источник: (Коммерсантъ, 2022).

Другим свидетельством широких масштабов параллельного импорта 

является существенный рост поставок товаров из ЕС во множество со-
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седних с РФ стран при падении импорта в Россию и Белоруссию почти 

вдвое, что отмечает в своем докладе Европейский банк реконструкции 

и развития (Chupilkin et al., 2022).

Рис. 4. Изменение экспорта из ЕС в 2022 г. по сравнению с 2017–2019 гг.  

Источник: (Chupilkin et al., 2022).

Ярким примером запрещенных санкциями поставок в Россию является 

импорт микрочипов. Так, по данным информационного агентства Trade 

Data Monitor (Nardelli, 2023) через Казахстан в РФ в 2022 г. было ввезено 

высокотехнологичных микрочипов на сумму в 3,7 млн долл. Для срав-

нения, до санкций в отношении России, через эту страну поставлялось 

микрочипов на сумму меньшую 12 тыс. долл. Помимо этого, подобный 

аномальный рост объемов наблюдается и в ряде других стран, продолжа-

ющих торговлю с РФ.

Рис. 5. Динамика объемов импорта микрочипов в РФ из выделенных стран  

Источник: (Chupilkin et al., 2022).
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Тем не менее стоит отметить, что параллельный импорт все же не яв-

ляется панацеей от санкций, и, например, общий объем поставок ми-

крочипов в Россию в 2022 г. сократился почти в 3 раза со 163 млн до 60 

млн долл. (Nardelli, 2023).

«Теневой флот» танкеров
Что касается российского экспорта энергоресурсов, в основном нефти, 

и наложенных на него санкций, то, как утверждается, защитным средством 

для РФ выступило создание и использование «теневого флота» танкеров 

для перевозки нефти. Такими танкерам называют старые и уже перепро-

данные их первыми владельцами корабли с отключенными передающими 

геолокацию приборами. Данные танкеры приобретаются в основном юри-

дическими лицами с неустановленными владельцами и могут использо-

ваться для поставок нефти, нарушающих санкционный режим.

По данным информационного агентства VesselValue (Zulfiqar, Longley, 

2023) в 2022 г. около 100 танкеров различных категорий было продано не-

установленным покупателям, что более чем в 2–3 раза превышает пока-

затели прошлых лет.

Рис. 6. Закупки «теневых танкеров» в 2022 г.  

Источник: (Zulfiqar, Longley, 2023).

Кроме того, как сообщает журнал Financial Times (Cook, Sheppard, 

2023), после вступления в силу ценового потолка на нефть и введения 

других ограничений на поставки нефти для перевозки российской нефти 

стали использоваться по меньшей мере 16 «теневых» танкеров, ранее до-

ставлявших иранскую нефть, которая также была под санкциями.
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Рис. 7. Число иранских танкеров, начавших доставлять российскую нефть  

Источник: (Cook, Sheppard, 2023).

Другим инструментом для обхода санкций на поставки нефти, приме-

няемым совместно с «теневыми» танкерами, стало использование пере-

валки нефти в море с одного танкера на другой (борт-в-борт). Это позво-

ляет, например, изменять маршруты поставок или смешивать разные со-

рта нефти, чтобы она не попала под санкции, если доля российской нефти 

в итоговом варианте будет меньше 50%. По данным информационного 

агентства S&P Global объем нефти, перекачиваемый с танкера на танкер, 

в конце 2022 г. вырос примерно в 5 раз, а наиболее часто используемыми 

местами для этого стали воды около Греции и Южной Кореи.

Рис. 8. Статистика перевалки нефти борт-в-борт в 2022–2023 гг.  

Источник: (Perkins, Jackson, 2023).
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Рис. 9. Пример морской перевалки нефти у берегов Южной Кореи  

Источник: (Cheong, 2022).

В дополнение к обходу санкций у такой перевалки нефти есть еще одно 

достоинство — оптимизация логистики с помощью использования боль-

ших танкеров для транспортировки нефти на длинные дистанции. Необ-

ходимость в этом возникла, так как география поставок нефти из-за санк-

ций сменилась с Европы на Азию, и вследствие этого средняя длина пути 

одного барреля российской нефти увеличилась втрое с 3 до 9 тыс. миль 

(Zulfiqar, Longley, 2023).

Рис. 10. Изменение среднего расстояния транспортировки российской нефти  

Источник: (Zulfiqar, Longley, 2023).
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Стоит отметить, что средства для обхода санкций включают не только 

изменения в логистике при поставках товаров, но и преобразования в других 

сферах экономической деятельности. Так, например, в ответ на санкции, 

ограничивающие международные финансовые транзакции для РФ, про-

изошло изменение географии переводов денежных средств. В частности, 

существенно выросли объемы переводов из РФ в страны ближнего зарубе-

жья исходя из данных центральных банков этих стран (Чернышева, 2023).

Рис. 11. Сравнение объемов денежных переводов из РФ в 2021 и 2022 гг. 

Источник: (Чернышева, 2023).

Возможные причины для этого могут быть следующими:

 • такие переводы могут являться оплатой параллельного импорта;

 • они также могут использоваться как первое звено для переводов 

в страны, прямые транзакции с которыми невозможны из-за санк-

ций;

 • рост объемов переводов мог частично быть вызван легализацией 

переводов мигрантов из этих стран вследствие ужесточения кон-

троля за капиталом со стороны РФ;

 • помимо этого на объемы транзакций с выделенными странами 

могли оказать влияние увеличение туризма в эти страны из-за ус-

ложнения поездок по ряду других направлений, а также укрепле-

ние рубля в 2022 г. (в среднем на 15%).

Другим примером обхода санкций, не связанным с внешней торговлей, 

является выпуск попавшими под санкции банками замаскированных ко-

пий их приложений после удаления первоначальных вариантов приложе-

ний из AppStore и Google play. Так, банковское приложение Сбера стало 

приложением под названием «СБОЛ» от некой компании LLC Open IT-

Solutions, а банковское приложение ВТБ стало приложением «Все про-

сто», описывающим себя как ресторанный справочник.
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Рис. 12. Банковские приложения Сбера и ВТБ соответственно

Однако нельзя не признать, что подобное решение стало лишь кра-

тковременной мерой противодействия санкциям, так как эти новые при-
ложения были удалены из магазинов уже через несколько дней после 

их публикации и, вероятно, не все клиенты банков успели их установить 

на свои устройства.

Подводя итоги, мы можем заметить, что в качестве ответа на санкции 
были созданы разнообразные инструменты для их обхода, которые по-
казали себя хоть и неидеальным, но довольно эффективным средством. 

Это привело к тому, что эффект от санкций оказался менее существенным, 
чем должен был быть по мнению их инициаторов, и они не оказали такого 

катастрофического влияния на экономику РФ, как предполагалось. На-

пример, согласно данным информационного агенства Bloomberg морские 
поставки российской нефти к концу 2022 г. остались на том же уровне, 

что и раньше (Lee, 2023).

Рис. 13. Динамика объемов поставок российской нефти по морю  

Источник: [Lee, 2023]

Тем не менее это, конечно, не значит, что санкции не принесли ника-

кого вреда экономике РФ. Так, по оценке Министерства финансов (2023) 
нефтегазовые доходы бюджета в первом квартале 2023 г. снизились на 45% 

по сравнению с прошлым годом из-за падения цен на нефть, вызванного 

введенными санкциями. Это привело к сокращению общего объема до-

ходов федерального бюджета на 21%.

Механизмы обхода экономических санкций  93



Список литературы
1. Коммерсантъ. (2022, Декабрь). Объем параллельного импорта. https://www.

kommersant.ru/doc/5733787

2. Министерство финансов (2023, Апрель). Предварительная оценка исполне-
ния федерального бюджета за январь-март 2023 года. https://minfin.gov.ru/

ru/press-center/?id_4=38443-predvaritelnaya_otsenka_ispolneniya_federalnogo_

byudzheta_za_yanvar-mart_2023_goda

3. Федеральная служба таможенной статистики. (2023, Март). Итоги внешней 
торговли со всеми странами (январь-декабрь 2022). https://customs.gov.ru/

statistic/vneshn-torg/vneshn-torg-countries

4. Федеральный закон от 28.06.2022 № 213-ФЗ. http://publication.pravo.gov.ru/

Document/View/0001202206280053?index=0&rangeSize=1

5. Халиков М. С., & Халикова, А. М. (2000). Формирование и развитие региональ-
ного рынка труда. Методология и методы исследования: монография. МАКС 

Пресс.

6. Ходякова, М. (2023, Сентябрь). Влияние санкций 2014 и 2022 гг. на экономи-

ку России. Санкционная экономика: сборник статей. ISBN: 978-5-7986-0059-5

7. Чернышева, Е. (2023, Январь). Переводы из России в соседние страны вы-

росли на сотни процентов. РБК. https://www.rbc.ru/finances/28/01/2023/63d

3c4b99a7947a38baccb5c

8. Cheong, S. (2022, Май). Rare Ship-to-Ship Transfers Keep Oil Moving From Russia 

to China. Bloomberg. https://www.bloomberg.com/news/articles/2022-05-26/

rare-ship-to-ship-transfers-keep-oil-moving-from-russia-to-china

9. Chupilkin, M., Javorcik, B., & Plekhanov, A. (2022, Февраль). The Eurasian 

roundabout: Trade flows into Russia through the Caucasus and Central Asia. 

European Bank for Reconstruction and Development. https://www.ebrd.com/

publications/working-papers/the-eurasian-roundabout

10. Cook, C., & Sheppard, D. (2023, Февраль). Iran’s ‘ghost fleet’ switches into 

Russian oil. Financial Times. https://www.ft.com/content/955389bf-d01b-4acb-

bd15-b764425a8a18

11. Lee, J. (2023, Март). Russian Oil Flows Hold Fast Even as Kremlin Says Output 

Slashed. Bloomberg. https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-03-27/

russian-oil-flows-hold-fast-even-as-kremlin-says-output-slashed

12. Nardelli, A. (2023, Март). Russia Is Getting Around Sanctions to Secure 

Supply of Key Chips for War. Bloomberg. https://www.bloomberg.com/news/

articles/2023-03-04/putin-gets-military-tech-chips-semiconductors-despite-eu-

and-g-7-sanctions

13. Perkins, R., & Jackson, V. (2023, March). Tanker switching for Russian 

oil hits record high as sanctions kick in. S&P Global. https://www.spglobal.com/

commodityinsights/en/market-insights/latest-news/oil/030823-tanker-switching-

for-russian-oil-hits-record-high-as-sanctions-kick-in

14. Zulfiqar, A. A., & Longley, A. (2023, Февраль). Russia’s Shadow Oil Tanker Fleet 

Becomes Everyone Else’s Problem. Bloomberg. https://www.bloomberg.com/

news/articles/2023-02-18/russia-s-shadow-oil-tanker-fleet-becomes-everyone-

else-s-problem

94 Раздел 1. Развитие российской экономики в условиях санкций  

https://www.kommersant.ru/doc/5733787
https://www.kommersant.ru/doc/5733787
https://minfin.gov.ru/ru/press-center/?id_4=38443-predvaritelnaya_otsenka_ispolneniya_federalnogo_byudzheta_za_yanvar-mart_2023_goda
https://minfin.gov.ru/ru/press-center/?id_4=38443-predvaritelnaya_otsenka_ispolneniya_federalnogo_byudzheta_za_yanvar-mart_2023_goda
https://minfin.gov.ru/ru/press-center/?id_4=38443-predvaritelnaya_otsenka_ispolneniya_federalnogo_byudzheta_za_yanvar-mart_2023_goda
https://customs.gov.ru/statistic/vneshn-torg/vneshn-torg-countries
https://customs.gov.ru/statistic/vneshn-torg/vneshn-torg-countries
http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202206280053?index=0&rangeSize=1
http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202206280053?index=0&rangeSize=1
https://www.rbc.ru/finances/28/01/2023/63d3c4b99a7947a38baccb5c
https://www.rbc.ru/finances/28/01/2023/63d3c4b99a7947a38baccb5c
https://www.bloomberg.com/news/articles/2022-05-26/rare-ship-to-ship-transfers-keep-oil-moving-from-russia-to-china
https://www.bloomberg.com/news/articles/2022-05-26/rare-ship-to-ship-transfers-keep-oil-moving-from-russia-to-china
https://www.ebrd.com/publications/working-papers/the-eurasian-roundabout
https://www.ebrd.com/publications/working-papers/the-eurasian-roundabout
https://www.ft.com/content/955389bf-d01b-4acb-bd15-b764425a8a18
https://www.ft.com/content/955389bf-d01b-4acb-bd15-b764425a8a18
https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-03-27/russian-oil-flows-hold-fast-even-as-kremlin-says-output-slashed
https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-03-27/russian-oil-flows-hold-fast-even-as-kremlin-says-output-slashed
https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-03-04/putin-gets-military-tech-chips-semiconductors-despite-eu-and-g-7-sanctions
https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-03-04/putin-gets-military-tech-chips-semiconductors-despite-eu-and-g-7-sanctions
https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-03-04/putin-gets-military-tech-chips-semiconductors-despite-eu-and-g-7-sanctions
https://www.spglobal.com/commodityinsights/en/market-insights/latest-news/oil/030823-tanker-switching-for-russian-oil-hits-record-high-as-sanctions-kick-in
https://www.spglobal.com/commodityinsights/en/market-insights/latest-news/oil/030823-tanker-switching-for-russian-oil-hits-record-high-as-sanctions-kick-in
https://www.spglobal.com/commodityinsights/en/market-insights/latest-news/oil/030823-tanker-switching-for-russian-oil-hits-record-high-as-sanctions-kick-in
https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-02-18/russia-s-shadow-oil-tanker-fleet-becomes-everyone-else-s-problem
https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-02-18/russia-s-shadow-oil-tanker-fleet-becomes-everyone-else-s-problem
https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-02-18/russia-s-shadow-oil-tanker-fleet-becomes-everyone-else-s-problem


Р А З Д Е Л  2 .  

ПРОБЛЕМЫ УСТОЙЧИВОСТИ  
В ЭКОНОМИКЕ И УПРАВЛЕНИИ



ИННОВАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ КАК УСЛОВИЕ 
УСТОЙЧИВОСТИ ЭКОНОМИЧЕСКОГО РОСТА

Каширин Валентин Васильевич 
д.э.н., профессор 

МГУ имени М. В. Ломоносова 
Москва, Россия 
kavava@mail.ru

Черковец Олег Викторович  
д.э.н. 

Москва, Россия 
cherkovets58@mail.ru
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ВВП, последовавший после спада в 2022 г. Однако и сами скромные темпы этого 

роста, и общая ситуация в российской экономике позволяют сделать вывод, что рост 

пока носит восстановительный, неустойчивый характер и через некоторое время 

может смениться стагнацией и даже спадом. Поэтому со всей остротой встает воп-

рос о придании экономическому росту устойчивого характера, что позволит одно-

временно повысить его темпы. Преимущественно инновационное развитие эко-

номики делает возможным решение этих задач.
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let us draw a conclusion that this type of growth is recovering and unstable and sometime 

later it can be changed by stagnation or even decline. So, the question is how make this 

growth stable that at the same time could raise its rates. The innovation development of the 

economy makes the implementation of these tasks possible.

Keywords: recovering growth, stable economic growth, conditions for raising the growth 

rates, stimulating of innovation development, newly directions of economic policy.

Как показывают официальные статистические данные, по итогам пер-

вой половины 2023 г. в нашей стране достигнута положительная динамика 

экономического роста, и есть все основания ожидать, что окончательный 

результат по итогам всего текущего года превысит 2%. В связи с этим 

проблема, во-первых, сохранения положительной динамики, во-вторых, 

по возможности, увеличения темпов роста вновь становится предметом 

особого внимания и властных структур, и экспертного сообщества. В свою 

очередь, здесь возникает целый ряд вопросов, без ответа на которые не-

возможно обеспечить задел для устойчивого развития на будущее.

Начать с того, что многие эксперты оценивают сегодняшний эконо-

мический рост как исключительно восстановительный, т.е. фактически 

возвращающий экономику страны на ранее занимаемые позиции после 

падения в минувшем году, вызванного беспрецедентным санкционным 

давлением на Россию со стороны Запада. Тогда, в 2022 г., хотя сокраще-

ние ВВП и оказалось значительно меньшим, чем это ранее прогнозиро-

валось, в том числе зарубежными аналитиками, — все же оно произошло 

и составило 2,1%.

В настоящее время пока нет оснований полагать, что в последующий 

период темпы роста российского ВВП увеличатся, более того, что они хотя 

бы даже сохранятся на нынешнем уровне. Например, Центральный банк 

РФ хотя и прогнозирует сохранение в целом положительной динамики 

развития, однако уточняет, что темпы роста могут замедлиться по срав-

нению с 2023 г. Так, по мнению заместителя председателя ЦБ РФ Алек-

сея Заботкина, в течение 2024–2026 гг. как раз «закончится период вос-

становительного роста, который мы наблюдаем в 2023 г.» (Сергеев, 2023).

Таким образом, сегодняшняя общая ситуация в российской эконо-

мике не дает оснований рассчитывать на автоматическую трансформацию 

восстановительного роста в устойчивый, т.е. такой рост, темпы которого 

не подвержены возможным колебаниям в диапазоне от высоких значе-

ний — скажем, в восстановительный после предыдущего спада период, — 

до приближающихся к нулевой отметке. Тем более что в современной Рос-

сии подобная ситуация возникает не в первый раз. Есть совсем недавние 

примеры: так, в 2021 г. после ограничений, связанных с пандемией коро-

навируса, и падения экономики, имевших место в предыдущем, 2020 г., 

была в целом восстановлена хозяйственная активность: прирост ВВП со-
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ставил 4,7%, а промышленное производство возросло на 5,3%. Однако, 

как видим, вследствие происходивших в 2022 г. событий придать этому 

росту сколько-нибудь долгосрочный и устойчивый характер не удалось, 

Есть примеры более отдаленные. Один из наиболее ярких — вторая 

половина наиболее, как принято считать, благоприятных с точки зре-

ния развития экономики «нулевых» годов нынешнего столетия. После 

дефолта 1998 г. российская экономика в течение целого ряда лет пока-

зывала динамичный рост, а по итогам 2007 г. рост ВВП продемонстри-

ровал рекордные 8,1%. Однако уже в 2009 г. под воздействием докатив-

шегося до нашей страны мирового финансово-экономического кризиса 

ВВП сократился сразу на 7,9% (Росстат, 2010), и впоследствии россий-

ская экономика уже не видела положительных темпов роста, подобных 

докризисным.

Безусловно, в условиях рыночной экономики полностью исключить 

колебания в темпах роста попросту невозможно. Кроме того, взаимозави-

симость в рамках всемирного хозяйства в последние десятилетия достигла 

такой степени, что избежать серьезного воздействия общемировых про-

цессов — а сюда относится и негативное — не в состоянии ни одна даже 

самая сильная национальная экономика. Вполне естественно, что такое 

негативное воздействие не может не сказываться на темпах роста.

Вопрос, следовательно, подчеркнем еще раз, не в самих колебаниях 

роста, а в их частоте и диапазоне, поскольку именно этим, в конечном 

счете, и определяется устойчивость экономического развития и эконо-

мики в целом. Поэтому приведенные примеры с резкими колебаниями 

роста являются подтверждением того, что мы пока не можем говорить 

об устойчивости российской экономики.

Соответственно, именно с точки зрения устойчивого характера следует 

сегодня рассматривать и вопрос обеспечения достижения количественных 

показателей роста. С одной стороны, устойчивость роста предполагает, 

что его темпы не должны графически иметь вид синусоиды, т.е. карди-

нально меняться подчас даже год от года. Кроме того, сама по себе устой-

чивость роста совершенно не обязательно гарантируется достижением 

сверхвысоких темпов, что, собственно, и подтверждает пример российской 

экономики первого десятилетия нынешнего века. Об этом же свидетель-

ствует и практика целого ряда других стран, экономика которых примерно 

в то же время в течение определенного периода формально демонстриро-

вала исключительно высокие темпы роста, при этом фактически не раз-

виваясь качественно (или, в лучшем случае, развиваясь в крайне малой 

степени) и не совершенствуясь структурно.

Это означает, что структура их экономик оставалась в значительной 

степени отсталой, конкретно — базирующейся в основном на добыче 

и экспорте минерального или сельскохозяйственного сырья при мини-
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мальной степени переработки, при этом сами высокие темпы роста обе-

спечивались в основном за счет благоприятной ценовой конъюнктуры, 

складывавшейся на мировых рынках. Такая ситуация сама по себе явля-

ется неустойчивой, и рассчитывать на длительное сохранение таких бла-

гоприятных внешних условий изначально не приходилось. 

С другой стороны, возвращаясь к ситуации в России, следует подчер-

кнуть, что нынешний прогнозируемый среднегодовой рост нашей эконо-

мики на уровне порядка 2% даже в случае его непрерывного сохранения 

в течение последующих нескольких лет, вряд ли может считаться прием-

лемым с точки зрения достижения стратегических целей развития эко-

номики и страны в целом. В связи с этим уместно вспомнить, как еще 

задолго до событий, связанных и с пандемией коронавируса, и со спе-

циальной военной операцией (СВО), декан экономического факультета 

МГУ имени М. В. Ломоносова профессор Александр Аузан особо под-

черкивал: для того чтобы люди ощутили улучшение жизни, нужен рост 

экономики на уровне 3–4% в год (Аузан, 2016). 

Разумеется, речь идет об обеспечении такого роста не в отдельно взятые 

годы, а на стабильной основе. Поэтому объективно на повестку дня ста-

вится цель совмещения обеспечения количественных показателей роста 

и его стабильного, устойчивого характера. Кроме того, в ходе реализа-

ции такой цели решается и важнейшая с точки зрения текущего момента 

задача минимизации возможных экономических и социальных потерь 

в результате уже введенных и продолжающих вводиться против России 

западных санкций. 

При этом становится очевидным, что устойчивый рост не может быть 

достигнут с опорой на ранее действовавшие факторы, носившие преиму-

щественно конъюнктурный и временный характер. Придание экономи-

ческому росту устойчивого, долгосрочного характера с одновременным 

повышением его темпов возможно обеспечить лишь на основе преиму-

щественно инновационного развития, в основе которого лежат посто-

янно действующие факторы, не связанные с текущей благоприятной це-

новой конъюнктурой на какой-либо отдельный товар или группу товаров 

на внешних рынках. 

И, разумеется, инновационный рост несовместим с каким-либо энерго-

сырьевым перекосом в структуре национальной экономики. В связи с этим 

член-корреспондент РАН Сергей Бодрунов подчеркивает, что сам процесс 

экономического роста и собственно его ускорение могут быть достигнуты 

прежде всего на путях инновационного развития, которые, в свою оче-

редь, невозможны без реализации внедрения новых технологий (Бодрунов, 

2016). Создание и производство новых технологий не зависят от конъюн-

ктуры и в меньшей степени подвержены внешним колебаниям, что и соз-

дает основу для устойчивого роста.
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Инновационный рост, во-первых, должен опираться на диверсифи-

цированную структуру экономики, т.е. иметь под собой прочную базу 

в виде преимущественно несырьевых источников социально-экономи-

ческого развития. В противном случае экономика грозит на долгое время 

оказаться «посаженной на сырьевую иглу», что и произошло в стране 

в 1990-е гг. и во многом предопределило те колебания роста, о которых 

упоминалось выше.

Во-вторых, инновационный рост, в свою очередь, сам предполагает 

дальнейшее углубление диверсификации экономики на основе совер-

шенствования производительных сил за счет, прежде всего, пополнения 

все большего количества отраслей экономики новыми передовыми на-

учно-техническими достижениям, технологическими разработками и ор-

ганизационно-управленческими новациями. 

Здесь, по нашему мнению, следует обозначить один важный момент. 

Иногда под «инновационным развитием» подразумевают конкретные пе-

редовые изобретения или отдельные технико-технологические новшества; 

иногда в определениях идут чуть дальше, трактуя понятия «инновацион-

ность» и «инновационное развитие» исключительно как своего рода ме-

ханизмы внедрения в производство и постановки на конвейер новых изо-

бретений. Между тем, подобные трактовки представляются слишком уз-

кими. Конечно, и перечисленные цели тоже имеются в виду, 

но инновационное развитие следует рассматривать значительно шире, 

поскольку оно предполагает целый образ поведения в рамках всего наци-

онального хозяйства. Вот как, например, трактуют понятия «инноваци-

онность» и «инновации» специалисты Российской академии наук.

«Инновации, — подчеркивают авторы коллективной монографии 

под редакцией Р. С. Гринберга и П. В. Савченко, — понятие довольно 

широкое. Это не только принципиально новые продукты, технологиче-

ские процессы, организационные преобразования и т.д., но и изобрете-

ния, новые концепции, представления и взгляды. Это прогресс и даже 

революция в знаниях, находящих свое воплощение в жизни общества» 

(Российская социально-экономическая Система…, 2014, с. 60). 

Соответственно, главной задачей государственной экономической по-

литики на нынешнем этапе является всяческое содействие активизации 

деятельности на этих направлениях.

Понятно, что обеспечение устойчивой траектории экономического ро-

ста непосредственно зависит от степени устойчивости, иными словами, 

степени подготовленности к инновациям самой социально-экономиче-

ской системы. В современных условиях обеспечение такой устойчивости, 

например, во многом зависит от эффективности использования методов 

стратегического планирования и прогнозирования. Сегодня вряд ли кто-

нибудь станет отрицать, что сам по себе рынок не сможет отрегулировать 
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главные пропорции научно-технического развития в постоянно усложня-

ющейся социально-экономической жизни. 

В то же время необходимо помнить, что, к примеру, во времена СССР 

плановая экономика была призвана учитывать потребности и динамику 

развития всего народнохозяйственного комплекса, включавшего эко-

номики бывших союзных республик, ныне — суверенных государств. 

В настоящее время в условиях развития национальных экономик, в том 

числе российской, на рыночных принципах, встает вопрос об организа-

ции эффективной системы уже не директивного, но тем не менее госу-

дарственного планирования основных направлений социально-эконо-

мической жизни, стимулирования развития инвестиционной деятельно-

сти (включая прямое распределение государственных и стимулирование 

частных инвестиций). Поэтому, как напоминает в связи с этим академик 

РАН Сергей Глазьев, в условиях сохраняющейся рыночной системы хо-

зяйствования планирование макроэкономических показателей по таким 

направлениям, как научно-техническое, пространственное, энергетиче-

ское, транспортное, остается индикативным. Директивное планирование 

возможно только на предприятиях госсектора, причем по ограниченному 

кругу показателей (Макурин, 2023).

Важнейшим фактором обеспечения инновационного роста является 

эффективное использование накопленного Россией научно-технического 

потенциала. Представляется, что в целом возможности такого потенци-

ала являются достаточными для необходимого ускорения развития новых 

технологий в соответствии с мировыми требованиями, т.е. на уровне са-

мых передовых мировых тенденций и стандартов. В связи с этим важно 

определить обоснованный, исключающий распыление средств перечень 

наиболее передовых и перспективных направлений научно-технологиче-

ского развития, в которых российская наука в сотрудничестве с националь-

ным бизнесом способна обеспечить прогнозируемые результаты (Каши-

рин, 2022, с. 156). И здесь важная роль принадлежит как индикативному, 

так и директивному планированию. 

Научно-технические и опытно-конструкторские разработки всегда 

являются предметами реализации научно-образовательного потенциала 

и результатами использования знания с целью их практического приме-

нения. Особенность же инноваций в том, что они выступают не просто 

материализацией новых идей и знаний, открытий, изобретений и научно-

технических разработок, но материализацией их в широких масштабах 

в процессе производства с целью их последующей коммерческой реализа-

ции. Таким образом, научно-технические инновации должны, во-первых, 

обладать новизной, во-вторых, соответствовать запросам рынка и прино-

сить прибыль производителю. 
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Пока же характерной особенностью, отличавшей до недавнего времени 

ситуацию с новейшими технологиями в нашей стране, являлось исполь-

зование примерно 95% производимых наноматериалов и наноприборов 

не в промышленности, а для продолжения собственно научных исследо-

ваний. Получается, что наука по большей части работает на саму себя. 

Подобное положение лишний раз свидетельствует об отставании России 

в области промышленного внедрения даже имеющихся уникальных оте-

чественных научных разработок, «застаивании» их на лабораторно-ин-

ститутской стадии (Каширин, 2022, с. 102).

В этом смысле у нас в области широкого практического применения 

имеющихся передовых достижений в науке и технологиях и по сей день 

сохраняется ситуация, которую, прибегая к образным характеристикам, 

А. А. Аузан описывает такими словами: «Со времени Лескова мало что по-

менялось: блоху подковать можем, а вот наладить массовое стандартизи-

рованное производство чего-то сложного — увы...» (Аузан, 2023, с. 16).

Таким образом, простое количественное увеличение, например, при-

меняемых разного рода так называемых «умных» устройств с такими функ-

циями, которые могли бы показаться фантастикой еще недавно, но при 

этом не сопровождаемое их массовым внедрением в производство, само 

по себе не может гарантировать инновационного прорыва в масштабах 

всей экономики и, соответственно, устойчивого роста.

Поэтому становится очевидным, что необходимы скорейшее форми-

рование и внедрение в нашу экономическую систему особого механизма, 

который бы гарантированно обеспечивал переток научно-технологических 

достижений и разработок, полученных в академических и университетских 

лабораториях, в промышленно-производственные сектора экономики, 

их применение в повседневной жизни российских граждан. С другой сто-

роны, те общепризнанные научно-технические результаты, что достиг-

нуты в системе оборонно-промышленного комплекса, тоже необходимо 

использовать в гражданских секторах промышленности.

Без налаживания такого механизма нам не добиться подлинного устой-

чивого роста на инновационной основе.

Отсутствие такого механизма, помимо прочего, означает и очевидное 

отсутствие качественного развития. Например, по оценке Центра макро-

экономического анализа и краткосрочного прогнозирования (ЦМАКП), 

наблюдаемое в последнее время наращивание объемов выпуска предпри-

ятиями отечественной промышленности происходит без освоения прин-

ципиально новых видов продукции. Это, прежде всего, обусловлено от-

сутствием опережающего роста инвестиций в передовые разработки, что, 

в свою очередь, ведет к воспроизведению уже имеющихся наработок, 

только в увеличенных объемах. Количественный рост в таком случае не от-

меняет проблемы отсутствия инновационного развития (Комраков, 2023).
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С другой стороны, необходимо учитывать, что сама отечественная на-

ука по-прежнему нуждается в поддержке. Для нашей страны это является 

ключевым вопросом развития. Возьмем лишь один пример. Так, по оценке 

академика РАН Абела Аганбегяна, сегодня в России по-прежнему расхо-

дуется на научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы 

(НИОКР) в долевом отношении к ВВП втрое меньше средств (примерно 

1% от ВВП), чем это было в СССР (Аганбегян, 2023). Конечно, эффек-

тивность научно-исследовательской деятельности в целом и достижение 

конечных качественных результатов определяются не только количеством 

выделяемых средств, однако необходимо признать, что без должного фи-

нансирования в дальнейшем едва ли вообще возможно рассчитывать на до-

стижение достойного положения в системе современных международных 

экономических отношений.

Успешный переход отечественной экономики на рельсы преимуще-

ственно инновационного развития возможен посредством правильного 

определения точек инновационного роста и концентрации на этих на-

правлениях средств и усилий экономической политики государства.

Такие перспективные точки прежде всего сосредоточены в отраслях 

реального сектора экономики. В связи с этим поддержка инновационной 

деятельности предпринимательских структур может включать: 

 • упрощение процедуры отбора перспективных инновационных про-

ектов на федеральном и региональном уровнях и порядка предо-

ставления государственных гарантий их реализации;

 • содействие открытию новых предприятий, работающих на инно-

вационных направлениях, и введение гибкой системы налоговых 

льгот;

 • организация системы обеспечения доступа к дешевым инвести-

ционным ресурсам для осуществления инновационных проектов;

 • расширение возможностей и стимулирование деятельности банков 

по кредитованию инновационного развития, в том числе малого 

и среднего бизнеса.

Последнее заслуживает отдельного внимания. В современной рыноч-

ной экономике небольшие (малые и средние) предприятия являются важ-

ным элементом существующей хозяйственной системы. Простота и мо-

бильность их организации способствуют тому, что данный вид бизнеса 

играет ключевую роль в поддержании уровня занятости и открытии новых 

рабочих мест; так, в современных развитых странах в среднем два из трех 

новых рабочих мест создаются именно в сфере малого предприниматель-

ства. В наши дни, когда мы говорим о ключевом значении задач иннова-

ционного развития, возрастают роль и место малого и среднего бизнеса 

во всей системе экономических отношений. Именно поэтому, например, 

решающим полем деятельности для малого бизнеса на Западе являются 
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не торговые павильоны и парикмахерские — при всей их безусловной 

важности, а научные и опытные лаборатории, работающие в теснейшей 

связи и по контракту с крупнейшими промышленными корпорациями. 

Как следствие этого, в последние десятилетия именно задачи инноваци-

онного развития национальной экономики во многих странах определяют 

важную роль и место малого и среднего бизнеса в системе экономических 

отношений. Та же мобильность в организации производственного про-

цесса обусловливает особую роль этих предприятий в инновационном 

процессе — от проведения опытного производства продукта малыми се-

риями до оперативной его доработки и внесения последующих измене-

ний в зависимости от конъюнктуры спроса. 

По имеющимся экспертным оценкам, в настоящее время вклад ма-

лого и среднего предпринимательства в ВВП нашей страны составляет 

около 20% (Башкатова, 2023). В современных развитых странах на их 

долю приходится до 50–60% создаваемого ВВП, поэтому можно утверж-

дать, что у структур малого и среднего бизнеса в России есть необходи-

мый потенциал для дальнейшего роста, при наличии должной поддержки 

со стороны государства.

Зарубежный опыт показывает, что, например, в большинстве разви-

тых стран, экономика которых была серьезно затронута мировым кризи-

сом 2008–2009 гг., особое внимание уделялось активности малого и сред-

него бизнеса, способного создать большое число рабочих мест и при этом 

не требующего одновременно значительных прямых государственных фи-

нансовых вливаний. В целом такие предприятия с полным основанием 

рассматриваются как главный движущий фактор в процессе преодоле-

ния последствий кризиса, в частности, предотвращения массовой безра-

ботицы. Для них в национальных антикризисных программах почти всех 

стран в течение последних полутора десятилетий предусматривались зна-

чительные преференции в налогообложении, доступе к кредитным ресур-

сам и иной поддержке со стороны государства. 

Преимущественно инновационное развитие, помимо прочего, ставит 

перед современным обществом задачу организации новых специально-

стей, основанных на самых передовых достижениях научно-технического 

прогресса, в том числе базирующимися на использовании искусствен-

ного интеллекта. В связи с этим российские экономисты прогнозируют, 

что в нашей стране при сохранении сегодняшних тенденций развития 

IT-технологий уже к 2035 г. исчезнет около 60 традиционных профессий; 

при этом одновременно, согласно этим же прогнозам, благодаря развитию 

цифровизации одновременно появятся 186 новых профессий (Садовая, 

2018). Действительно, в новых условиях потребуется несравнимо большее 

количество операторов информационных и телекоммуникационных си-

стем, специалистов в области логистики и т.п.
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Примечательно выступление по этому вопросу в ноябре 2021 г. на кон-

ференции AĲourney 2021 помощника Президента РФ Максима Орешкина, 

который, в частности, сообщил, что, по разным оценкам, «в областях, свя-

занных с искусственным интеллектом, до 2025 г. в мире будет создано 95 

млн рабочих мест». В том числе, добавил М.Орешкин, «по нашим оценкам, 

на Россию придется около 3 миллионов рабочих мест» (Ваганов, 2021). 

Со своей стороны, Институт статистических исследований и эконо-

мики знаний Национального исследовательского университета «Выс-

шая школа экономики» в недавнем аналитическом обзоре отмечает, что 

«в условиях трансформации экономики и решения задачи создания тех-

нологического суверенитета для промышленности необходимы не просто 

квалифицированные менеджеры и рабочие, умеющие хорошо создавать 

промышленное производство старого образца, а люди с новыми промыш-

ленно-ориентированными компетенциями, обладающие навыками со-

вершенно другого типа, соответствующего уровню преобразований чет-

вертой промышленной революции и цифровой эпохи» (ИСИЭЗ, 2023).

Подготовка и внедрение таких рабочих мест и новых специальностей 

в экономическую организацию общества являются одними из важнейших 

факторов инновационного развития и комплексной модернизации всего 

социального развития и национальной экономики в целом. 

Специалистам нового профиля предстоит решать задачи, ранее ни-

когда не стоявшие перед человеком, зачастую глобального характера. 

Уже сегодня даже сильнейшие экономики мира все чаще сталкиваются 

с постоянными всплесками климатических катаклизмов, в том числе по-

следствиями глобального потепления, прямо влияющими на положение 

дел в хозяйстве и требующими значительного отвлечения материально-

финансовых ресурсов. Вот лишь один показательный пример. В докладе 

главы корпорации «Роснефть» Игоря Сечина на XXVI Петербургском 

международном экономическом форуме (июнь 2023 г.), в частности, от-

мечалось, что в настоящее время около 10% всей производимой в мире 

электроэнергии расходуется на вентиляцию и системы кондиционирова-

ния (Роснефть, 2023).

Наконец, никакой по-настоящему инновационный рост на долго-

срочной основе невозможен без коренного улучшения условий и качества 

жизни работающих и всего населения. Среди известных исследователей 

социальных вопросов последнего времени можно особо выделить лауре-

ата Нобелевской премии по экономике Дж. Стиглица, занимающегося, 

в частности, проблемой использования качественных показателей роста 

благосостояния работающих и всего населения при оценке комплексных 

социально-экономических результатов, достигнутых в конкретной на-

циональной экономике и обществе (Стиглиц, 2010). Приоритетный учет 

именно таких показателей при прогнозировании социально-экономиче-
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ского развития на перспективу и разработке конкретных мер государст-

венной политики должен быть положен в основу обеспечения иннова-

ционного развития.
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Аннотация. Цифровые экосистемы являются молодой формой ведения бизнеса, 

именно поэтому процесс их регулирования требует доработок и усовершенствова-

ния. В данной статье изучен рынок цифровых экосистем России, проведен их ана-
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the market for digital ecosystems in Russia, analyzes them, and identifies the main leaders. 

Existing methods of regulating digital ecosystems/platforms are reviewed, advantages 

and disadvantages are identified, and positive examples of partnership between the state 

and the ecosystem are considered.

Keywords: digital ecosystem, government regulation, digital economy.

С самого первого момента появления во всем мире новой формы ве-

дения бизнеса под названием «экосистема» лидирующие экономики 

мира столкнулись с проблемой регулирования данных экосистем. Рос-

сия не стала исключением, так как отечественный рынок экосистем раз-

вивается настолько быстро, что с каждым годом растет не только коли-

чество экосистем, но и открываются новые типы и виды, одним из кото-

рых является цифровая экосистема или цифровая платформа (Рязанова, 

2021). В связи с этим проблема по регулированию цифровых экосистем 

является актуальной, так как активное развитие экосистем заставляет ак-

центировать внимание не только о конкуренции между собой, но и о кон-

куренции с государством, особенно в условиях активного развития циф-

ровой экономики.

Министерство экономического развития Российской Федерации дает 

следующие определения данным терминам (Концепция общего регули-

рования деятельности…, 2021]:

 • цифровая экосистема — это клиентоцентричная бизнес-модель, 

которая объединяет две и более группы товаров, услуг и инфор-

мации, для удовлетворения конечного потребителя;

 • цифровая платформа — это бизнес-модель, которая позволяет по-

ставщикам и потребителям взаимодействовать онлайн, для купли-

продажи товаров, услуг и информации.

Для понимания актуального состояния рынка цифровых экосистем 

России мы рассмотрим ведущие экосистемы, проведем их анализ и выде-

лим основных игроков на рынке цифровых экосистем (Алиев и др., 2021). 

В своем анализе мы будем опираться на следующие показатели: 

 • численность сервисов/компаний внутри экосистемы (от двух и бо-

лее). Данный показатель демонстрирует масштаб экосистемы; 

 • количество сфер деятельности (banking, e-commerce, retail и др.). 

Данные позволят выявить основные сферы функционирования;

 • численность пользователей экосистемы (количество активных поль-

зователей единой подписки экосистемы). Результат покажет сте-

пень вовлеченности пользователей в экосистему;

 • электронная составляющая и простота взаимодействия внутри эко-

системы (единое приложение, единый ID и т.д., данный показатель 

является основополагающим в цифровой экосистеме).
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Таким образом, были выделены основные критерии анализа, на ко-

торые мы будем опираться для достижения целей нашего исследования. 

Основной фокус будет направлен на исследование силы влияния экоси-

стем и изучение существующих методов их регулирования.

С помощью вышеперечисленных критериев анализа мы изучили ры-

нок экосистем России, выделили семь цифровых экосистем, среди кото-

рых выявили ключевых игроков и их основные направления:

 • Banking — Сбер, ВТБ, Тинькофф;

 • IT — VK и Яндекс;

 • Telecom — МТС и Мегафон.

Из-за менее развитой экосистемой инфраструктуры в наш анализ 

не вошли следующие экосистемы: OZON, Avito и Wildberries. 

Таблица 1

Основные параметры цифровых экосистем России 

Сервисы 
и компании

Сферы 
деятельности

Пользователи, 
млн чел. Единый ID

Сбер 45 15 Около 6 Сбер ID

ВТБ 15 7 Нет данных ВТБ ID

Тинькофф 11 9 Более 5 Tinkoff ID

VK 32 14 Более 5 VK ID

Яндекс 41 16 15,8 Яндекс ID

МТС 30 8 Более 8 Мобильный ID

Мегафон 13 5 Нет данных Мобильный ID

Источник: составлено автором на основе собранных данных.

Данные по количеству пользователей, сервисов и сфер деятельности 

могут отличаться из-за двух факторов: во-первых, в течение 2022 г. и пер-

вого квартала 2023 г. происходили различные «перестановки» внутри эко-

систем, продажи, покупки и обмены компаний/сервисов экосистем. Во-

вторых, при проведении анализа акцент ставился на цифровую направ-

ленность сервисов и компаний экосистем. 

Тем не менее приведенные в табл. 1 данные не имеют существенных 

искажений и в полной мере выполняют возложенные на них цели, де-

монстрируя актуальное состояние на рынке цифровых экосистем России. 

Для более наглядного представления структуры цифровых экосистем 

ниже приведены подробные примеры сфер деятельности экосистем и их 

сервисы/компании в данных сферах: 

 • Финансы: Сбер — сбербанк онлайн, ЮMoney и др.; ВТБ — ВТБ он-

лайн, ВТБ мои инвестиции и др.; Тинькофф — Долями, Тинькофф 
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инвестиции и др.; VK — VK Pay, Центр оплат Mail.ru и др.; Ян-

декс — Yandex Pay, Сплит и др.

 • Виртуальный ассистент: Сбер — «Салют»; ВТБ — Голосовой по-

мощник; Тинькофф — «Олег»; VK — «Маруся»; Яндекс — «Али-

са»; Мегафон — «Ева»;

 • Медиа и развлечение: Сбер — «Афиша», Рамблер и др.; ВТБ — 

ВТБ Арена; Тинькофф — Журнал «Т-Ж»; VK — My Games, VK Му-

зыка и др.; Яндекс — Яндекс Афиша, Яндекс Музыка, «КиноПо-

иск» и др.; МТС — KION, МТС Live и др.; Мегафон — онлайн-ки-

нотеатр «Start», Мегафон Пресса и др.

 • Единая подписка и программы лояльности: Сбер — СберПрайм, 

спасибо от Сбербанка; ВТБ — ВТБ Мультибонус; Тинькофф — 

Тинькофф PRO; VK — «Combo»; Яндекс — Яндекс Плюс; МТС — 

МТС Premium, МТС Cashback; Мегафон — Мегафон Плюс.

При подсчете пользователей учитывалось количество активных поль-

зователей единой подписки, которая охватывает все сервисы экосистемы. 

Как видно из табл. 1, лидером по количеству пользователей является эко-

система Яндекса, которая охватывает более 15 млн человек, второе место 

у МТС с более 8 млн человек, и третье место у экосистемы Сбер, с общим 

количеством более 6 млн пользователей. Данные по количеству пользова-

телей экосистем ВТБ и Мегафон отсутствуют в открытом доступе. Стоит 

отметить, что мы не используем такие данные как количество посетите-

лей сайтов или пользователи продуктов банка, мы намеренно опирались 

именно на экосистемную составляющую, а не на ее отдельные элементы.

Подводя итоги проведенного анализа, следует выделить основных игро-

ков на рынке цифровых экосистем России, и, безусловно это экосистемы 

Яндекса, Сбера и VK. Общее состояние рынка цифровых экосистем Рос-

сии оценивается как развивающийся. 

Как было отмечено ранее, 2022 г. был активным для цифровых экоси-

стем. Произошло множество реструктуризаций как внутри, так и за преде-

лами экосистем. Одной из таких перемен можно выделить продажу сер-

виса по доставке «Delivery Club» экосистеме Яндекс, или покупку экоси-

стемой VK двух сервисов Яндекса: «Яндекс.Дзен» и «Яндекс.Новости».

Переходя к главному вопросу данного исследования, а именно к го-

сударственному регулированию цифровых экосистем, стоит напомнить, 

что цифровые экосистемы, зачастую идут совместно с цифровыми плат-

формами, поскольку цифровая платформа является основной составля-

ющей частью цифровой экосистемы. 

В 2021 г., в рамках реализации национальной программы «Цифровая 

экономика» с применением механизмов государственно-частного пар-

тнерства, была разработана актуальная концепция общего регулирова-

ния деятельности групп компаний, развивающих различные цифровые 
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сервисы на базе одной «экосистемы» (Концепция общего регулирования 

деятельности групп компаний, развивающих различные цифровые сер-

висы на базе одной «Экосистемы», 2021). Основной целью данной кон-

цепции по регулированию цифровых экосистем и платформ является 

поддержание конкурентных условий на российском рынке. Развитие на-

циональных платформ/экосистем в Российской Федерации в условиях 

конкуренции с иностранными платформами/экосистемами, защита ин-

тересов потребителей и поставщиков, способствующая экономическому 

росту, цифровизации и технологическому суверенитету России. Следова-

тельно, основными направлениями регулирования цифровых экосистем 

и платформ, является конкурентная среда, национальная безопасность 

и технологический суверенитет страны (Курдин, 2021). 

Задачи регулирования:

 • разработка правовых основ по защите от внешних экосистем/плат-

форм — гарантирование преференциального положения нацио-

нальных экосистем/платформ на рынке России с учетом принятых 

международных обязательств;

 • разработка правовых основ для поддержки конкуренции на рос-

сийском рынке как среди лидирующих экосистемных моделей, 

так и с менее крупными платформами и малопопуляными постав-

щиками товаров и услуг;

 • разработка правовых основ для развития государственных экоси-

стем и платформ в будущем;

 • соблюдение интересов поставщиков и потребителей экосистем 

и платформ.

Как мы видим, поставленные цели и задачи являются актуальными, 

но в основе своей носят макроэкономический характер, слегка затрагивая 

микроэкономический уровень в лице конечных пользователей. В свою оче-

редь, государству, а именно Правительству РФ, стоит обратить внимание 

на существующие проблемы цифровых экосистем и цифровой экономики 

в целом, речь идет о росте случаев утечки личных данных пользователей. 

Проблема больших данных (Big Data) заключается в обработке и хра-

нении данных пользователя. За 2022 г. было зафиксировано порядка 150 

крупных утечек персональных данных, что составляет более 70% от всех 

россиян. Из данных табл. 1 следует, что 5 крупнейших цифровых экоси-

стем России обрабатывают как минимум 40 млн человек, чьи данные мо-

гут оказаться в опасности (TAdviser, 2023). Существующие законы, регу-

лирующие защиту персональных данных граждан, устарели и не оказы-

вают должного влияния на крупные компании, в том числе и экосистемы. 

Максимальное наказание по ст. 13.11 КоАП «Нарушение законодатель-

ства Российской Федерации в области персональных данных» составляет 

100 000 руб. (КоАП РФ, Статья 13.11, 2001]. Данный штраф меньше затрат 
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необходимых для защиты персональных данных пользователей и суще-

ственно меньше получаемой прибыли экосистем. 

Безусловно, существуют и положительные моменты в развитии циф-

ровых экосистем и платформ. В последние годы в Российской Федера-

ции ведется активная политика по созданию собственных цифровых 

платформ, основной целью которой будет являться обеспечение наци-

ональной безопасности и технологической независимости государства. 

Примерами таких платформ можно считать порталы «ГосУслуги» и «Mos.

ru» (ICT.Moscow — открытая площадка о цифровых технологиях в Мо-

скве, 2023). 

Однако государство пошло еще дальше, и в 2020 г. решили провести 

эксперимент по созданию государственной единой цифровой платформы 

(ЕЦП) — «ГосТех» (ГосТех» — единая цифровая платформа (ЕЦП), 2023). 

Целями данной ЕЦП являются перевод и развитие государственных ин-

формационных систем (ГИС) и их компонентов на ЕЦП. Исполнителем 

госзаказа по созданию ЕЦП стал единственный участник тендера — Сбер-

банк, стоимость разработки составляет 900 млн руб. 24 октября 2022 г. 

на базе ЕЦП «ГосТех» состоялся запуск первого ГИС сервиса «Федераль-

ное имущество онлайн» от Росимущества. 14 марта 2023 г. Правительство 

РФ признало успешным эксперимент по созданию ЕЦП «ГосТех». В на-

стоящее время происходит подготовка к переходу всех ГИС на ЕЦП «Го-

сТех» (TAdviser — ЕЦП «ГосТех», 2023).

Итак, как было отемечено ранее, существующие методы по регулирова-

нию цифровых экосистем охватывают макроуровень, обеспечивая жизне-

деятельность самих экосистем, путем создания конкурентной среды. Од-

нако существуют более важные проблемы, требующие доработки в сфере 

защиты персональных данных пользователей, так как экосистема по своей 

сути генерирует огромный поток данных, в нашем случае, это данные 

граждан Российской Федерации. Стоит также ужесточить штрафы за слу-

чившиеся утечки и усовершенствовать существующие законы, учитывая 

всевозможные способы обхода данных штрафов, путем фиктивного раз-

дела компании, регистрации новых юридических лиц и т.д. Остается на-

деяться, что такие проекты, как ЕЦП «ГосТех», будут примером для даль-

нейшего сотрудничества государства и цифровых экосистем.
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Аннотация. В статье проводится анализ социально-экономического развития де-

прессивных регионов Северного Кавказа. Пристальное внимание уделяется со-

стоянию безработицы в Дагестане. Делается акцент на разработке стратегии соци-

ально-экономического развития региона, которая предполагает всесторонний учет 

всего комплекса вопросов, связанных с национальной культурой, социально-демо-

графическим составом населения, проживающего на данной территории. Прово-

дится социологическое моделирование социально-экономического развития Че-

ченской Республики как депрессивного региона. На основе полученных данных 

делается вывод, что реализацию стратегии модернизации социально-экономиче-

ского развития депрессивного региона необходимо начинать с подъема сельского 

хозяйства и увеличения добычи нефти. Подчеркивается, что в целом Северо-Кав-

казский федеральный округ (СКФО) привлекателен для создания бизнеса, осо-

бенно связанного с туризмом.

Ключевые слова: стратегия, модернизация, регион, социально-экономическое раз-

витие, Северный Кавказ, безработица, социальная сфера, уровень жизни, туризм, 
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Abstract. The article analyzes the socio-economic development of depressed regions 

of the North Caucasus. Close attention is paid to the state of unemployment in Dagestan. 

Emphasis is placed on developing a strategy for the socio-economic development of the 

region, which involves comprehensive consideration of the entire range of issues related 

to national culture, the socio-demographic composition of the population living in a given 

territory. A sociological modeling of the socio-economic development of the Chechen 

Republic as a depressed region is being carried out. Based on the data obtained, it is 

concluded that the implementation of a strategy for modernizing the socio-economic 

development of a depressed region must begin with the rise of agriculture and an increase 

in oil production. It is emphasized that in general the North Caucasus Federal District 

(NCFD) is attractive for creating a business, especially related to tourism.
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unemployment, social sphere, standard of living, tourism, business.

Курс на модернизацию экономики и всей общественной жизни Рос-

сии, провозглашенный в начале 2000-х гг., является стратегически важным 

направлением, и он напрямую зависит от того, насколько успешно будут 

реализовываться национальные проекты на уровне регионов — субъектов 

Российской Федерации. В настоящее время, как известно, наиболее острые 

социально-экономические проблемы характерны для регионов Юга Рос-

сии, особенно в связи с экономическими санкциями. Большинство южных 

регионов продолжают относиться к категории депрессивных. Напомним, 

что депрессивными регионами (или территориями) можно считать «про-

странственно локальные образования, в которых по экономическим, по-

литическим, социальным, экологическим и иным причинам перестают 

действовать стимулы саморазвития, и. стало быть, нет оснований рассчи-

тывать на саморазрешение кризисных ситуаций» (Орешин, 2021, с. 166). 
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Надо еще добавить к сказанному, что для депрессивных регионов харак-

терны минимальное использование внутренних ресурсов региона, низкий 

уровень жизни населения, неэффективная экономика, они не стремятся 

к разделению полномочий, у них преобладают иждивенческие настроения 

и центростремительные силы (таковых примерно 17% от общего числа 

субъектов Федерации) (Халиков, 2019, с. 141). Иными словами, для пре-

одоления состояния депрессивности на региональном уровне необходим 

комплекс мер общенационального характера. Особенно это касается на-

циональных республик, входящих в состав Северо-Кавказского федераль-

ного округа (СКФО). 

Успехи экономической модернизации в таких сложных условиях на-

стоящего времени невозможны без определения целевых установок долго-

срочного развития данной конкретной территории. Другими словами, речь 

идет о стратегии социально-экономического развития региона, которая, 

в свою очередь, требует всестороннего учета всего комплекса вопросов, 

связанных с национальной культурой, социально-демографическим со-

ставом населения, проживающего на его территории. 

На современном этапе развития России крайне важно формировать 

действенный механизм по обеспечению социально-политической стабиль-

ности на территориях Северо-Кавказского федерального округа. Форми-

рование такого механизма и действие его в постоянном режиме, по на-

шему мнению, являются, без преувеличения, необходимыми условиями 

для устойчивого экономического развития всего Юга России, в том числе 

и СКФО. Обеспечение военно-политической и экономической безопасно-

сти в прикаспийском регионе и на всем Северном Кавказе, сегодня явля-

ется ключевым условием реализации, в том числе, и новых транспортных 

проектов на Каспии. Новые транзитные схемы на Каспии, в свою очередь, 

являются для России не только экономически выгодными проектами, 

но и эффективным способом защиты своих геополитических интересов 

на всем пространстве Каспийского и Черного морей. 

Здесь важно понимать, что именно сочетание чисто военно-полити-

ческих ресурсов с масштабной региональной социально-экономической 

политикой федерального центра в «проблемных» регионах Северо-Кав-

казского федерального округа поможет России удержаться в большом 

радиусе Каспийского и Черного морей. Без сочетания этих мер невоз-

можно достичь социально-политической стабильности в ключевых реги-

онах Северного Кавказа и реализовать масштабные транзитные проекты 

на их территориях. 

Для успешного решения этих задач необходимо качественно модер-

низировать властные и общественные структуры в регионах округа с уче-

том предстоящих задач модернизации. В рамках этих мероприятий сле-

дует, прежде всего, реально повысить эффективность государственного 
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управления на территориях округа через максимально широкое и полное 

включение всех слоев общества в процессы формирования органов власти 

и контроля над их деятельностью. При решении этих задач очень важно 

учитывать специфику местного общества, поскольку состав его, обычаи, 

особенности исторического развития в Северо-Кавказском федеральном 

округе значительно отличаются от российского общества в целом. К при-

меру, здесь во многом сохранились традиционные институты, характер-

ные для патриархального уклада жизни. Сегодня эти институты наряду 

с общественными организациями, отделениями политических партий 

и другими демократическими институтами могли бы при их правильном 

использовании и прозрачном характере деятельности стать одной из основ 

для формирования реального гражданского общества в округе.

Более того, СКФО отличается географическим, этническим, языковым, 

конфессиональным и культурным многообразием, что во многом опреде-

лило образ жизни, историю и взаимоотношения его жителей. На Северном 

Кавказе проживают представители около 50 национальностей. На языке 

некоторых из них разговаривают лишь несколько сотен человек, а боль-

шие этнические группы насчитывают до миллиона и больше человек.

В этих условиях чрезвычайно важным представляется учет обычаев 

и общественной специфики населения многих регионов округа, особенно 

жителей небольших городов и сельской местности, где социально-эконо-

мические проблемы зачастую наиболее обострены. Поэтому ключевым 

пунктом начала мероприятий в рамках осуществления курса на модерни-

зацию экономики представляется определение упомянутых выше целевых 

установок социально-экономического развития не только всего региона, 

но и конкретной территории (части) данного региона, на которой про-

живает конкретное население. Это население относится к той или иной 

этнокультурной группе и характеризуется определенными традициями 

и обычаями, а также столь же конкретными экономическими интересами. 

Таким образом, перед началом осуществления модернизационных меро-

приятий настоятельно необходимым становится определение таких целе-

вых установок социально-экономического развития территорий, которые 

соответствовали бы объективным реалиям экономики и, вместе с тем, 

отражали бы наиболее насущные запросы населения данного региона.

В целях обеспечения объективного и, следовательно, более обосно-

ванного подхода к определению таких целевых установок в контексте на-

меченных перспектив социально-экономического развития территорий, 

по нашему мнению, необходимо обязательное выявление отношения к та-

ким вопросам со стороны наиболее авторитетных групп населения. Та-

ковыми являются старейшины, представляющие наиболее авторитетную 

группу местного населения. Выявление общественного мнения этой со-

циальной группы населения позволяет определить, во-первых, реальное 
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отношение населения к ключевым вопросам социально-экономического 

развития, среди которых основное место занимают пути достижения со-

циально-политической стабилизации и направления развития произво-

дительных сил данной местности и всего региона, во-вторых, реальную 

степень поддержки со стороны авторитетных среди местного населения 

мероприятий, предлагаемых властными структурами. Без подобной под-

держки в регионах Северного Кавказа практически невозможно осущест-

влять переход к модернизации экономики.

Весьма сложной проблемой для СКФО является безработица. От без-

работицы, как известно, страдает и экономическая, и социальная сфера. 

В социальной сфере последствиями безработицы становятся увеличение 

уровня преступности, алкоголизм, склонность к депрессивным состоя-

ниям и психическим расстройствам, высокий уровень социального на-

пряжения.

Известно также, что безработица бывает нескольких видов. Одним 

из них является структурная безработица, которая возникает, когда в од-

ном типе работников потребность исчезает, а в другом появляется. Тогда 

возникает дисбаланс, когда в одной области не хватает специалистов, 

а работники других сфер не могут трудоустроиться. Такая безработица 

не является аномальной. Она совершенно нормальна для развивающе-

гося общества. Другой вид безработицы — циклическая. Она возникает 

в ситуации глубокого экономического кризиса, когда массово разоряются 

работодатели и ситуация в экономике нестабильна. С высокой долей ве-

роятности именно с циклической безработицей мы имеем дело, говоря 

об особенностях СКФО.

Еще одной, не менее проблемной является сезонная безработица. Ос-

новной отличительной чертой работников на сезон выступает то, что они 

приостанавливают свою деятельность из-за того, что заканчивается се-

зон. А некоторые виды работ могут осуществляться лишь в конкретный 

период, в конкретное время года (сезон). В качестве примера можно при-

вести тружеников сельского хозяйства, которые трудятся только в сезон 

созревания агрокультур, что характерно для территорий СКФО. Однако 

сезонное трудоустройство не может являться основополагающим — работ-

ники должны иметь официальную занятость между рабочими сезонами.

Для экономики России принято считать характерной именно струк-

турную «нормальную» безработицу, которая не считается негативным 

явлением. Но она дополняется безработицей циклической. Пропорция 

этих видов безработицы неодинакова для разных регионов РФ. «Согласно 

статистическим данным Российской Федерации, численность экономи-

чески активного населения в возрасте 15–72 лет (занятые и безработные) 

по итогам 2022 г. составила 74,9 млн человек, или 51% от общей численно-

сти населения страны. В численности экономически активного населения 
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на 01.01.2023 72,1 млн человек классифицировались как занятые эконо-

мической деятельностью и 3,0 млн человек — как безработные с приме-

нением критериев МОТ» (Официальный сайт Росстата).
Особую трудность представляет собой статистический учет неформаль-

ной занятости, потому что, во-первых, невозможно вести официальную 

статистику по такой занятости, а также составить сколько-нибудь полную 

картину этой сферы, во-вторых, неофициальное трудоустройство влечет 

за собой правовую уязвимость занятого таким образом населения. 

С 2020 г. отмечается уверенное снижение показателя уровня безрабо-

тицы, который по итогам 2022 г. по РФ составил 3,9%, что ниже на 1,9 п.п. 

в сравнении с 2020 г. Исходя из этого, можно сделать вывод, что поли-

тика властей РФ в отношении безработицы является эффективной, но она 

не может решить все проблемы, связанные с безработицей.

Подобные показатели не могут не обнадеживать, но нельзя забывать, 

что они относятся только к той категории лиц, которые имеют офици-

альный статус безработных. То есть здесь не учитывается теневой сектор 

экономики, тогда как именно этот сектор оказывается весьма проблем-

ным на Северном Кавказе.

Во многих научных публикациях отмечается, что в регионах Север-

ного Кавказа довольно распространенным является проблема с трудоу-

стройством, в особенности среди представителей молодого поколения. 

К примеру, в Республике Северная Осетия — Алания больше четверти 

официально оформленных нетрудоустроенных. Значительная часть этих 

людей, входящих в официальную статистику, являются трудоспособными 

гражданами, чей возраст не достигает и 40 лет, т.е. они официально от-

носятся к молодежи. 

Базу теневой экономики в данных регионах составляют разнообраз-

ные сферы, подобные нелицензированной добыче, переработке, а также 

реализации нефтепродуктов на черном рынке, нелицензированное изго-

товление, а также реализация контрафактной спиртной продукции, не-

правомерный улов осетровых рыб и промысел других морепродуктов с по-

следующей нелегальной продажей.

Весьма остро проблема безработицы стоит в Дагестане. Безработными 

являются чаще всего молодые люди. Обычно им не больше 29 лет — са-

мый трудоспособный возраст. Более того, многие из них не имеют вовсе 

никакого опыта работы, а потому совершенно не способны конкурировать 

в столь агрессивной, как рынок труда, среде. Так же остро стоят проблемы 

с безработицей в соседних республиках, в Ингушетии и Чечне, которые 

по масштабам превосходят ситуацию в Дагестане. Так, в Чечне менее по-

ловины населения остаются безработными, несмотря на огромные дота-

ции со стороны государства, а в Ингушетии безработными является около 

30% от общей численности рабочей силы. 
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В Чечне руководство Республики констатировало, что уровень без-

работицы снижается (сокращение на 7,5 п.п. по итогам 2022 г. в сравне-

нии с 2020 г.). Возможно, некоторая положительная динамика и присут-

ствует. Однако радикально изменить положение дел до сих пор не уда-

ется. Многие жители Чечни вынуждены покидать регион, уезжая в более 

благополучные уголки России. Однако по данным социологических ис-

следований в регионе существуют ресурсы, которыми нужно умело рас-

порядиться. Действительно Чеченская Республика по нашей типологии 

относится к депрессивным регионам, социально-экономическое развитие 

которых в основном зависит от дотаций из центра. Согласно имитацион-

ной модели, представленной экспертами, в настоящее время в Республике 

наблюдаются высокий уровень безработицы и довольно низкий уровень 

жизни населения региона (Халиков, Халикова, 2000, с. 98–99). Однако 

прогнозируемая ситуация на рынке труда может значительно улучшиться 

при условии благоприятной социально-политической ситуации. На основе 

данных экспертов можно предположить, что реализацию прогнозируемых 

«шагов» социально-экономической программы развития депрессивного 

региона важно начинать с подъема сельского хозяйства и увеличения до-

бычи нефти. Это позволит обеспечить рабочими местами незанятое на-

селение и значительно укрепить экономику региона.

Необходимо также отметить существование проблем в социальной 

сфере, в частности, таких как коррупция, недостаток социальной за-

щиты, сложности в образовательной сфере, высокий уровень безрабо-

тицы, которые и приводят к оттоку молодежи на Северном Кавказе. 

Социологические исследования подтверждают, что экономические по-

трясения оказали негативное влияние на социально-экономическое по-

ложение населения и качество жизни в регионах, особенно на Юге Рос-

сии. Серьезной проблемой стала безработица среди молодежи, причем 

почти треть безработных — люди в возрасте до 30 лет. Молодые люди 

испытывают разочарование и часто ощущают себя чужими в рамках со-

циума. Это может привести к конфликтам с социальными институтами 

и самим социумом, а также увеличить риски этнических столкновений 

на Северном Кавказе.

Для преодоления вышеназванных проблем необходимо проводить 

системные реформы в социально-экономической сфере и осуществлять 

модернизацию экономики в регионе. Республики Кавказа имеют значи-

тельный потенциал для повышения качества жизни своего населения. 

Одним из направлений, позволяющих достичь успеха, является согласо-

вание специализаций выпускаемых специалистов с требованиями рынка 

труда и конечно же увеличение инвестиций в образование. Это будет спо-

собствовать развитию человеческого капитала и улучшению положения 

молодежи в СКФО.
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По данным Федеральной службы статистики за 2022 г., больше всего 

безработных (16,6% населения) проживают в Северо-Кавказском феде-

ральном округе (488,7 тыс. человек). 

Таблица 1

Уровень безработицы населения в возрасте 15 лет и старше  
по субъектам Российской Федерации  

(по данным выборочных обследований рабочей силы), в %

 2017 2018 2019 2020 2021 2022*

Российская Федерация 5,2 4,8 4,6 5,8 4,8 3,9

Центральный федеральный округ 3,2 2,9 2,9 3,9 3,5 3,0

Северо-Западный федеральный округ 4,2 3,9 3,6 5,0 3,9 3,2

Южный федеральный округ 6,0 5,6 5,3 6,1 5,1 4,1

Приволжский федеральный округ 4,7 4,4 4,2 5,2 4,1 3,3

Уральский федеральный округ 5,6 4,7 4,3 5,5 4,3 3,3

Сибирский федеральный округ 7,0 6,4 5,9 7,3 5,8 4,4

Дальневосточный федеральный округ 6,7 6,3 6,0 6,5 5,7 4,8

Северо-Кавказский федеральный округ 11,0 10,5 11,0 13,9 12,4 10,3

Республика Дагестан 12,0 11,6 13,0 15,7 15,1 12,1

Республика Ингушетия 26,4 26,3 26,4 29,8 30,9 28,5

Кабардино-Балкарская Республика 10,4 10,4 10,7 14,8 11,7 10,0

Карачаево-Черкесская Республика 13,5 12,0 11,7 14,7 12,3 9,8

Республика Северная Осетия — Алания 11,8 10,3 12,1 15,4 13,4 11,9

Чеченская Республика 14,0 13,7 13,5 18,5 14,5 11,0

Ставропольский край 5,2 5,0 4,8 6,2 5,3 4,3

* Без учета статистической информации по Донецкой Народной Республике (ДНР), Лу-

ганской Народной Республике (ЛНР), Запорожской и Херсонской областям.

Источник: по официальным данным Росстата.

Нестабильность на рынке труда на Северном Кавказе и высокий уро-

вень безработицы позволяют судить о недостаточно продуманной социаль-

ной политике. Принимаемые ранее меры не решили всю сложность соз-

давшейся ситуации. В то время как большинство регионов Российской 

Федерации смогли выйти из кризисной ситуации, в республиках Северного 

Кавказа не наметилось никакого радикального перелома. Мы по-прежнему 

имеем дело с высоким уровнем безработицы, клановостью и всеми выте-

кающими отсюда негативными последствиями. Поэтому необходимо от-

казываться от умеренной политики, которая в лучшем случае приводит 

к стагнации, а в худшем — углубляет пропасть проблем. Поэтому требу-
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ются современные решительные меры, исходящие из требований сегод-

няшнего дня. 

Регионы Северного Кавказа имеют ресурсы для модернизации эко-

номики и создания условий для развития кадрового потенциала. Данные 

Федеральной службы государственной статистики показывают высокий 

уровень образования в республиках, особенно в таких как Республика 

Северная Осетия — Алания, Кабардино-Балкарская Республика, Респу-

блики Чечня, Дагестан и Ингушетия, по сравнению с показателями дру-

гих субъектов РФ. 

Подводя итог, стоит отметить, что Северо-Кавказский федеральный 

округ является отстающим от среднего уровня развития регионов в РФ 

по ряду причин, среди которых недостаточность инвестиций в экономику 

и развитие человеческого капитала. Несмотря на то, что с 1991 г. населе-

ние Северного Кавказа существенно возросло, этому не сопутствовало 

значительное улучшение уровня жизни населения. Капиталовложения 

в социально-экономическое формирование регионов СКФО в расчете 

на отдельного человека находились на уровне куда более низком, не-

жели в самодостаточных субъектах Российской Федерации. Однако ин-

вестиционная привлекательность региона в последние годы растет. Так, 

по мнению экспертов отрасли, на фоне роста турпотока и популяризации 

региона, а также на фоне позитивных тенденций развития экономики Да-

гестана, в 2022–2024 гг. в регионе будет иметь место интенсивный при-

рост инвестиционного капитала, прежде всего в объекты туристической 

инфраструктуры1. 

Природные условия, климат, исторический контекст делают многие 

регионы Северного Кавказа очень привлекательными для туристов, од-

нако эта сфера до пор сих недостаточно хорошо развита. В последние 

годы именно Республика Дагестан привлекает вск большее число ту-

ристов. Регион известен своими горными цепями, красивейшими при-

родными ландшафтами и древними памятниками архитектуры. Город 

Дербент является историческим памятником на территории Россий-

ской Федерации.

Но, несмотря на все эти преимущества, туризм в республике развит 

довольно слабо — его потенциал значительно превосходит положение 

дел, которое мы имеем на сегодняшний день. Здесь снова встает вопрос 

о развитии социальной инфраструктуры, которая отсутствует почти по-

всеместно на Северном Кавказе. Чтобы справиться с этими трудностями, 

правительство Республики Дагестан должно активнее работать для при-

влечения в регион новых инвестиций, создавать в Дагестане перспективы 

для развития бизнеса, уделять больше времени рекламе и конструирова-

1 Российская газета. Экономика Северного Кавказа. 2023. 6 июня. № 9067.
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нию положительного медийного образа региона, который по-прежнему 

может отпугивать туристов из-за их предубеждений и предрассудков, кото-

рые совершенно не отражают реальную картину современного Дагестана. 

Самым важным следствием развития туризма в регионе, на наш взгляд, 

должна стать низкая безработица. Сфера туризма не только обеспечит но-

выми рабочими местами тех безработных, которые будут устроены на ра-

боту в рекреационную сферу, но оживит экономику региона в целом. А это 

в свою очередь простимулирует создание новых рабочих мест, позволит 

снизить текучесть кадров и привлечет туда новые стартапы.

Действительно, СКФО привлекателен для создания бизнеса, особенно 

связанного с туризмом. Однако на практике перспективы такой стратегии 

осложняются факторами риска. Предпринимателей заботят уровень без-

опасности, состояние инфраструктуры, уровень квалификации работни-

ков. Не вызывает сомнений, что Правительство РФ предпримет логичные 

шаги к решению этих проблем, так как это уже делалось ранее в рамках 

федеральных программ, проектов и инициатив. 

По нашему представлению, для территорий Северо-Кавказского фе-

дерального округа, особенно нуждающихся в притоке инвестиций (в том 

числе иностранных) для выхода из нынешнего депрессивного состояния 

и обеспечения устойчивого социально-экономического развития, необхо-

димы организация и постоянное отслеживание изменений ситуации и со-

ответствующее информационное обеспечение. Это является важнейшим 

условием, способным изменить непростое социально-экономическое по-

ложение в регионе и привести к экономическому росту.
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В настоящее время для обеспечения суверенитета России необходимо 

возрождение и развитие промышленного комплекса страны. Промышлен-

ность страны развивалась исходя из особенностей территории, ее обеспе-

чения необходимыми природными ресурсами для определенной отрасли 

промышленности, наличия соответствующих квалификационных кадров 

и государственных задач, которые ставило руководство страны. Промыш-

ленный комплекс Южного федерального округа представлен большим 

количеством предприятий и организаций, ведущих свою деятельность 
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в различных отраслях промышленности, основной целью которых неиз-

менно является повышение конкурентоспособности выпускаемой про-

дукции на рынке Российской Федерации. 

Доля ЮФО в обрабатывающем производстве составляет 6%, это до-

статочно высокая доля среди федеральных округов (рис. 1).

Рис. 1. Обрабатывающая промышленность в разрезе федеральных округов 

Источник: составлено авторами с использованием:  

(Социально-экономические показатели…, 2022).

Деятельность предприятий базируется не только на конкретных мис-

сиях, целях и задачах, которые ставит перед собой любая организация, 

но и на нормативных документах, представленных в основном через госу-

дарственные программы развития промышленности. Основным законом 

является Федеральный закон от 31.12.2014 № 488-ФЗ «О промышленной 

политике в Российской Федерации» (с посл. изм. от 01.05.2022 № 130-

ФЗ) (Федеральный закон, 2014), на основе которого в каждом субъекте 

ЮФО разработаны и утверждены собственные программы развития, на-

правленные на те отрасли промышленности, которые представлены на тер-

ритории конкретного субъекта.

Основой проблемой, которую сформировали авторы данной работы, 

является определение методики для анализа эффективности региональ-

ных программ развития промышленности, действующих на территории 

Южного федерального округа. Для этого проведен анализ текущего со-

стояния развития промышленности в округе. Так, согласно официальным 

данным, выпуск промышленной продукции ЮФО в 2022 г. увеличился 

на 2,5%, а в секторе обрабатывающего производства - на 5,7% по отно-

шению к 2021 г., хотя в целом по стране данные показатели снизились 

(Статистические сведения, 2023, с. 7). Особенность промышленности 

ЮФО в отличие от других округов представлена высокими показателями 
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в обрабатывающей промышленности, в том числе пищевой и составляет 

74,9% (по России 64,6%) (Социально-экономическое положение…, 2022, 

с. 12). Наибольший вклад в общий прирост промышленного производства 

оказали Ростовская область, Волгоградская область и Краснодарский край 

в таких ключевых видах деятельности, как производство транспортных 

средств и оборудования, компьютеров, электронных и оптических изде-

лий, выпуск готовых металлических изделий, металлургия, пищевые про-

дукты, производство одежды и текстильных изделий (Социально-эконо-

мическое положение…, 2022, с. 18). ЮФО имеет весомую долю в обще-

российском производстве в части увеличения объемов по приоритетным 

видам деятельности в 2022 г. по сравнению с предыдущем годом.

В ходе исследования были проанализированы данные о реализации 

региональных программ, направленных на развитие промышленности 

в Южном федеральном округе. Следует отметить, что единой программы 

для федерального округа нет. Были выявлены основные направления про-

грамм, а также их результативность.

Одним из наиболее успешных направлений является поддержка малого 

и среднего бизнеса. Предприниматели получают возможность развивать 

свои бизнесы и создавать новые рабочие места благодаря региональным 

программам, предоставляющим финансовые и консультационные ус-

луги. Важным направлением является модернизация производственных 

мощностей. Региональные программы предоставляют льготы и субсидии 

на модернизацию оборудования, благодаря чему предприятия могут уве-

личивать эффективность производства и повышать конкурентоспособ-

ность на рынке.

Однако, несмотря на успехи в реализации региональных программ, 

остается ряд проблем, мешающих полноценному развитию промышлен-

ного комплекса. В частности, это недостаток квалифицированной рабо-

чей силы в регионе и недостаточная инфраструктура. Проведенный ана-

лиз программ субъектов ЮФО также показал некоторую разрозненность 

в определении целевых показателей (индикаторов) достижения заявлен-

ных результатов.

Программа Волгоградской области. Программа «Развитие промышлен-

ности Волгоградской области и повышение ее конкурентоспособности». 

На текущий момент программа включает три подпрограммы по развитию 

промышленности и особенностью программы Волгоградской области яв-

ляется количественное представление целевых показателей. 

Промышленность Волгоградской области является важной составля-

ющей реального сектора экономики региона и представлена практически 

всеми видами экономической деятельности. Волгоградская область имеет 

выгодное географическое положение и занимает важные стратегические 

позиции в социально-экономическом развитии юга России.
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Программа Волгоградской области направлена на обеспечение до-

стижения конкретных показателей и индикаторов социально-экономи-

ческого развития промышленности области на основе программно-целе-

вого метода путем реализации конкретных мероприятий государственной 

программы.

Программа «Развитие промышленности и транспортной системы Астра-
ханской области». Программа претерпела значительные изменения и пе-

реориентацию. Были изменены не только показатели и ожидаемые ре-

зультаты, но даже цели и задачи развития промышленности Астрахан-

ской области.

Астраханская область обладает богатыми природными ресурсами, опре-

деляющими потенциал развития отдельных отраслей промышленности. 

Сырьевую базу нефтегазовой отрасли региона составляют запасы нефти, 

газа и конденсата, разведанные на территории Астраханской области и на 

континентальном шельфе российского сектора Каспийского моря.

Программа направлена на рост эффективности проектов недропользо-

вания, добычи, переработки, рациональному использованию минерально-

сырьевой базы региона, формированию условий для социально-экономи-

ческого развития на долгосрочную перспективу.

Государственная программа Республики Крым «Развитие промышлен-
ного комплекса». В данном округе программа развития промышленно-

сти реализуется только с 2022 г. Ее окончание запланировано в 2025 г., 

однако целевые показатели и результаты реализации программы весьма 

обширны.

Программа направлена на разрешение следующих основных проблем:

 • недостаточной конкурентоспособности промышленной продукции;

 • развития технологического потенциала промышленного комплек-

са республики;

 • повышения уровня инновационной активности промышленных 

предприятий.

Программа направлена на создание условий для модернизации суще-

ствующих индустриальных производств (в том числе по линии импорто-

замещения) и повышение конкурентоспособности промышленной про-

дукции, так как промышленный комплекс является ведущим сектором 

экономики Республики Крым, на долю которого приходится 16,8% — 

крупнейшая доля в валовом региональном продукте.

Государственная программа Республики Адыгея «Развитие экономики». 
Лишь в декабре 2022 г. в ней появилась подпрограмма «Развитие промыш-

ленности». Представленные цель, задачи и ожидаемые результаты соот-

ветствуют основной программе, тогда как для введенной подпрограммы 

в паспорте добавлена лишь одна задача и один дополнительный результат 

(это индекс промышленного производства). 
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Подпрограмма «Развитие промышленности» включает одно основное 

мероприятие: «Поддержка проектов развития промышленности, развитие 

инфраструктуры и поддержка инвестиционных проектов», и реализуется 

путем предоставления субсидий автономному учреждению Республики 

Адыгея «Фонд развития промышленности Республики Адыгея» на за-

ймы субъектам промышленности и гранты на возмещение части затрат 

на уплату процентов по кредитным договорам.

Приоритетные и перспективные экономические специализации вклю-

чают довольно обширный перечень отраслей, например, производство бу-

маги и бумажных изделий; готовых металлических изделий, машин и обо-

рудования, мебели; напитков; одежды; пищевых продуктов и др. 

Проблемы развития промышленности Республики Адыгея в программе 

не зафиксированы.

Государственная программа «Экономическое развитие и улучшение ин-
вестиционного климата в Республике Калмыкия». Программа включает 

три подпрограммы, нацеленных на экономическое развитие республики 

и улучшение инвестиционного климата, в том числе для отраслей про-

мышленности.

Республика располагает значительными ресурсами полезных ископа-

емых: нефть, газ, поваренная соль, разнообразные строительные матери-

алы. Калмыкия относится к регионам с доказанной промышленной не-

фтегазоносностью и является высокоперспективной территорией для по-

исков месторождений нефти и газа, как на суше, так и на прилегающей 

акватории Каспийского моря.

К числу неблагоприятных факторов следует отнести сложившееся от-

ставание объемов прироста разведанных запасов углеводородов, дефицит 

инвестиционных ресурсов, отсталую технологическую базу, высокую сте-

пень физического и морального износа основных производственных фон-

дов, низкий уровень загрузки производственных мощностей.

Программа нацелена на устранение этих неблагоприятных факторов.

Государственная программа «Развитие промышленности Краснодарского 
края и повышение ее конкурентоспособности» не имеет подпрограмм. Цели 

и задачи прописаны в программе, однако ожидаемые результаты от ре-

ализации не указаны. Связать результаты программы можно через стра-

тегическую цель под № 11, которая поставлена в Стратегии социально-

экономического развития Краснодарского края, так как большая часть 

текста программы исключена различными постановлениями губернатора 

и сейчас она представляет собой только таблицы с перечнями мероприя-

тий, задач, финансирования и т.п.

Стратегическая цель определена как «регион умной экологически 

чистой промышленности, ориентированной на потребности социума, 

имеющий высокую конвергенцию с ключевыми экономическими ком-
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плексами Южного полюса роста» и развернута в четыре цели второго 

уровня в проекции четырех базовых отраслей промышленности: про-

дукция химической промышленности; производство мебели и других 

изделий деревопереработки; металлообработка, а также производство 

тяжелого, сельскохозяйственного и пищевого оборудования; и легкая 

промышленность.

Проблемы развития промышленности Краснодарского края в про-

грамме не зафиксированы.

Государственная программа «Развитие промышленности города Севасто-
поля». Стоит отметить, что, как и в Республике Крым, программа начала 

свою реализацию с 2022 г., а количество целевых индикаторов достижения 

результатов можно сравнить лишь показателями Волгоградской области. 

В Севастополе ведут свою деятельность большое количество субъек-

тов деятельности в сфере промышленности (на 01.01.2021 составило 542) 

в добывающей отрасли (добычу металлургического известняка, производ-

ство щебеночного и песчаного материала; производство стеновых блоков 

из известняка, плит облицовочных пиленых из известняка, муки и щебня 

известнякового) и предприятия машиностроительной отрасли (производ-

ство теплообменных аппаратов различного назначения; производство цен-

тробежных электронасосных агрегатов для питьевой, шахтной и морской 

воды, агрессивных сред, оборудования для канализационных очистных 

сооружений (щитовые затворы), судовых систем и другого оборудования 

для городского, промышленного и сельскохозяйственного водо- и те-

плоснабжения; полный цикл услуг по механообработке, литью пластика, 

а также прессованию резины, термообработке, гальваническому, лакокра-

сочному и порошковому покрытию).

При этом следует подчеркнуть, что ставка на возрождение и опережа-

ющее развитие только тех секторов экономики, которые будут в основном 

обслуживать базирование в г. Севастополе Черноморского флота и частей 

Минобороны России, не обеспечит должной занятости населения в ра-

стущем городе. Однобокое развитие города замедлило бы и темп преоб-

разований в его экономике и повышение ее эффективности.

Город Севастополь стремится стать территорией высокого технологи-

ческого развития и производства продукции с высокой добавленной сто-

имостью в сфере промышленности в таких отраслях, как: 

1) морская деятельность (в первую очередь судоремонт и специали-

зированное судостроение), а также иные сервисы по обслужива-

нию флота;

2) высокотехнологичное машиностроение (в первую очередь прибо-

ростроение и электроэнергетика (производство электротехники)).

Программа Ростовской области «Энергоэффективность и развитие про-
мышленности и энергетики» отличается количеством подпрограмм от дру-
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гих субъектов и включает целых 6 позиций. Цель, задачи, целевые пока-

затели и ожидаемый результат представлены общими словами, однако 

стоит отменить, что каждая их шести подпрограмм дополнена своими 

собственными целя, задачами и ожидаемыми результатами, которые пред-

ставлены более подробно.

Основными приоритетами в сфере промышленности Ростовской об-

ласти являются создание и развитие импортозамещающей продукции. 

Приоритетными отраслевыми направлениями являются химическое про-

изводство (в том числе мало- и среднетоннажная химическая продукция); 

энергетическое машиностроение; сельскохозяйственное машиностроение; 

транспортное машиностроение; авиастроение.

Какой-либо информации о текущем состоянии промышленности Ро-

стовской области в программе не имеется, только бесконечные таблицы 

с показателями, мероприятиями, а также методики расчета предоставле-

ния субсидий и трансферов из бюджетов.

Проблемы развития промышленности и пути их решения в программе 

Ростовской области не зафиксированы.

На основании проведенного анализа программ регионов Южного фе-

дерального округа сформированы несколько проблем реализации госу-

дарственных программ развития промышленности:

1. Недостаточное финансирование государственных программ раз-

вития промышленности в регионах ЮФО.

2. Низкая эффективность использования выделенных средств.

3. Отсутствие комплексного подхода к реализации программ, что при-

водит к разрозненности мероприятий и неэффективности дости-

жения целей.

4. Низкая конкурентоспособность промышленных предприятий в ре-

гионах ЮФО на фоне мировой экономической конкуренции.

5. Недостаточное внимание к развитию инновационного сектора 

промышленности.

6. Недостаточная государственная поддержка малого и среднего биз-

неса в промышленности.

7. Низкий уровень квалификации кадров в отраслях промышленно-

сти в регионах ЮФО.

Для успешной реализации государственных программ развития про-

мышленности в регионах Южного федерального округа необходимо ре-

шение данных проблем.

Авторами предлагается методика оценки эффективности региональ-

ных программ, учитывающая степень соответствия установленных и до-

стигнутых целевых показателей (индикаторов) развития. Такая оценка 

отражает ход реализации программы за каждый год и одновременно яв-

ляется наиболее информативной для принятия управленческих решений.
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Таким образом, региональные программы являются важным фактором 

устойчивого развития промышленного комплекса Южного федерального 

округа. Несмотря на некоторые проблемы, их эффективность подтверж-

дается успехами в поддержке малого и среднего бизнеса и модернизации 

производственных мощностей.
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Аннотация. За последние 30 лет в гражданском обороте появился целый ряд объек-

тов гражданского права, не существовавших или существовавших в неразвитом виде 

на момент принятия Гражданского кодекса РФ. К таким объектам можно отнести 

интеллектуальные права и, прежде всего, исключительные права, полноценный 

оборот которых появился лишь в новой российской рыночной экономике. Эко-

номика советского периода не только не знала развитой системы договоров в об-

ласти интеллектуальных авторских и смежных прав, что повлияло на современное 

российское гражданское право, но и не нуждалась в них. Напротив, современный 

имущественный оборот не может обойтись без объединения активов. В статье ав-

тор предлагает рассмотреть возможные способы управления исключительными 

правами в современном гражданском праве.
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of the Civil Code of the Russian Federation. Such objects include intellectual property 

rights and, above all, exclusive rights, the full-fledged turnover of which appeared only 

in the new Russian market economy. The economy of the Soviet period not only did not 

know a developed system of contracts in the field of intellectual copyright and related rights, 

which influenced modern Russian civil law, but also did not need them. On the contrary, 

modern property turnover cannot do without pooling assets. In the article, the author 

suggests considering possible ways of managing exclusive rights in modern civil law.

Keywords: copyright rights, related rights, exclusive rights, intellectual property.

Исключительное право — это полноценный имущественный актив, 

который неизбежно требует управления. И. И. Зикун отмечает, что управ-

ление капиталом требует наличия у управляющего профессиональных 

знаний, навыков и умений в таких областях, как юриспруденция, эко-

номика, менеджмент, антикризисное управление, бухгалтерский учет 

и многих других (Зикун, 2021). Гражданский кодекс РФ (ГК РФ) выделяет 

два вида управления исключительными правами: коллективное управление 

авторскими и смежными правами (ст. 1242–1244 ГК РФ) и доверитель-

ное управление (гл. 53 ГК РФ)1. Особенная актуальность затрагиваемой 

проблематики обусловлена еще и тем, что управление исключительным 

правом как имущественным, оборотоспособным активом осуществляется 

в целях улучшения качества жизни, условий ведения предпринимательской 

деятельности и использования при этом информационных технологий2. 

Объяснение существования института коллективного управления об-

условлено невозможностью и затруднительностью осуществления прав 

в индивидуальном порядке, а причина такой невозможности в свою оче-

редь обусловлена характером объекта и способом его использования. 

В прежнем законодательстве регламентации данного института были по-

священы всего несколько статей Закона РФ от 09.07.1993 № 5351-1 «Об 

авторском праве и смежных правах». Анализ положений этих статей не по-

зволял выяснить сущность и особенности института коллективного управ-

ления. Не секрет, что некоторые авторские общества создавались исклю-

чительно в целях обогащения своих учредителей, которые и не предпола-

гали выплачивать вознаграждение авторам. Возможность таких действий 

во многом связана с тем, что Закон РФ «Об авторском праве и смежных 

1 Часть четвертая Гражданского кодекса Российской Федерации от 18.12.2006 № 230-

ФЗ, введ. в действие с 1 января 2008 г. Федеральным законом от 18.12.2006 № 231-ФЗ // 

Собрание законодательства Российской Федерации. 25 декабря 2006 г. № 52 (Ч. I). Ст. 5496.
2 В 2017 г. Правительственная комиссия разработала план мероприятий программы 

«Цифровая экономика Российской Федерации», в рамках которой была утверждена Кон-

цепция Федерального закона «О внесении изменений в часть четвертую ГК РФ». URL: 

https://sk.ru/documents 
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правах» разрешал любым ОКУП заключать договоры в отношении произ-

ведений любых авторов, даже тех, которые не заключили с этим обществом 

договор. Часть четвертая ГК РФ предоставляет возможность заключения 

договоров от имени любых авторов, но только официальным аккредито-

ванным обществам по коллективному управлению авторскими правами 

(система расширенного коллективного управления).

Российская Федерация 16 декабря 2011 г. подписала Протокол о при-

соединении к Марракешскому соглашению об учреждении ВТО1. В соот-

ветствии с данным актом Россия, присоединяясь к Соглашению ВТО, 

становится членом ВТО. Среди обязательств, принятых на себя Россией 

при вступлении в ВТО, имеется обязанность по истечении пяти лет после 

вступления в силу части четвертой ГК РФ отменить недоговорное управ-

ление правами (срок истек 1 января 2013 г.). Однако срок отмены системы 

расширенного коллективного управления — вопрос спорный. Так, для пе-

реноса сроков отмены бездоговорного управления решили использовать 

двойственность соглашений по присоединению к ВТО: Россия обязана 

выполнить данное обязательство в течение пяти лет после принятия части 

четвертой ГК РФ (2008 г.) или после ратификации Протокола о присое-

динении к ВТО (2012 г.). Вопрос о необходимости отмены расширенного 

коллективного управления стал главным предметом рассмотрения на за-

седании Научно-консультативного совета при Суде по интеллектуальным 

правам, которое состоялось 28 ноября 2014 г. (подробнее см.: (Бездого-

ворная защита… 2014)). Несмотря на давление со стороны представите-

лей ВТО, система расширенного представительства существует в России 

и по настоящий момент, хотя именно в отношении этой системы больше 

всего нареканий и у правообладателей, и у пользователей (Щербак, 2022b). 

Каким образом работает институт коллективного управления? В рас-

сматриваемом случае авторы, исполнители, изготовители фонограмм (ви-

деозаписей) и иные обладатели авторских и смежных прав в случаях, когда 

осуществление их прав в индивидуальном порядке затруднено2 либо когда 

1 Вступление России в ВТО состоялось 22 августа 2012 г. См.: Протокол о присоеди-

нении Российской Федерации к Марракешскому соглашению об учреждении Всемирной 

торговой организации от 15 апреля 1994 г. (Женева, 16 декабря 2011 г.) // Собрание законо-

дательства РФ. 10 сентября 2012 г. № 37. Ст. 4986. 
2 Указанный перечень не является исчерпывающим, вместе с тем представляется, 

что в любом случае надо исходить из интересов самих правообладателей. Вопрос о том, яв-

ляется ли затруднительным осуществление имущественных прав, должен решать сам пра-

вообладатель. Например, администрация ночного заведения, в котором музыкальные про-

изведения используются лишь одним способом — путем публичного исполнения, долж-

на обратиться в одно авторско-правовое общество, действующее на данной территории 

и управляющее правами абсолютно всех авторов, и заключить с ним соответствующее со-

глашение, предметом которого является репертуар определенного автора.
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действующее законодательство допускает использование объектов автор-
ских и смежных прав без их согласия, но с выплатой им вознаграждения, 
могут создавать некоммерческие организации, на которые в соответствии 

с полномочиями, предоставленными им правообладателями, возлагается 

управление соответствующими правами на коллективной основе (орга-
низации по управлению правами на коллективной основе). Коллектив-

ное управление правами осуществляется организацией, которая должна 
быть юридическим лицом, данное юридическое лицо может быть только 

некоммерческой организацией, организация может совершать как юри-

дические, так и фактические действия в интересах своих правообладате-

лей. Следует отметить, что создание таких организаций не препятствует 
осуществлению представительства обладателей авторских и смежных прав 
другими юридическими лицами и гражданами.

Организации по управлению правами на коллективной основе могут 

создаваться для управления правами, относящимися к одному или не-
скольким видам объектов авторских и смежных прав, для управления 

одним или несколькими видами таких прав в отношении определенных 
способов использования соответствующих объектов либо для управления 

любыми авторскими и смежными правами. Иными словами, в каждой из 

сфер деятельности, указанных в ГК РФ, будет действовать лишь одна та-

кая аккредитованная организация. Совсем отказываться от возможности 

хотя бы для каких-то организаций заключать договоры от имени любых 

авторов было бы неверно. Для компаний, активно использующих произ-

ведения, необходимость поиска представителей правообладателя в отно-

шении каждого объекта (особенно в условиях, когда ОКУП очень много) 
может серьезно затруднить их деятельность или же сделать ее невозмож-
ной. Допустим, создается аудиовизуальное произведение и для того, чтобы 
усилить впечатление от игры актеров, режиссер-постановщик хочет ис-

пользовать песню, написанную в 1941 г. В отсутствие регистрационной 

системы в отношении объектов авторского права и смежных прав продю-
серу картины необходимо установить правообладателей в отношении му-

зыкального произведения, чтобы заключить с ними лицензионное согла-
шение, но ни авторы, ни их наследники никак не проявляются, хотя срок 

действия авторского права еще не истек. В этом случае можно обратиться 

в ОКУП, которая аккредитована уполномоченным государственным ор-
ганом и может без договора с правообладателями выдавать разрешение, 

собирать вознаграждение и распределять его, в условиях коммерциализа-
ции прав на результаты интеллектуальной деятельности, это выход в сло-

жившихся обстоятельствах.
По нашему мнению, все остальные организации по управлению пра-

вами на коллективной основе могут представлять лишь тех авторов, с ко-

торыми они заключили соответствующие договоры только в отношении 

своих членов (концепция общества коллективного управления «агентского 
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типа»). Основанием полномочий ОКУП является только договор о пере-

даче полномочий по управлению правами, заключаемый такой органи-

зацией с правообладателями в письменной форме. Указанный договор 

может быть заключен с правообладателями, как являющимися членами 

этой организации, так и не являющимися ее членами. Основанием пол-

номочий организации по управлению правами на коллективной основе 

может быть также договор с другой организацией, в том числе иностран-

ной, управляющей правами на коллективной основе. Такие договоры яв-

ляются не лицензионными, но публичными договорами (ст. 426 ГК РФ). 

Данная концепция предполагает наличие множества функционирующих 

на территории одного государства авторско-правовых обществ, каждое 

из которых представляет интересы строго ограниченного числа право-

обладателей, передавших ему соответствующие полномочия по договору 

(Щербак, 2022a).

Каким образом можно интерпретировать содержание коллективного 

управления? В рассматриваемой схеме организация по управлению пра-

вами на коллективной основе заключает с пользователями договоры о пре-

доставлении прав, переданных ей в управление правообладателями, на 

соответствующие способы использования объектов авторских и смежных 

прав, являющиеся лицензионными договорами, и собирает с пользовате-

лей средства на выплату вознаграждения за использование этих объектов. 

В случаях, когда объекты авторских и смежных прав в соответствии с ГК 

РФ могут быть использованы без согласия правообладателя, но с выпла-

той ему вознаграждения, ОКУП заключает с пользователями договоры 

о выплате вознаграждения и собирает средства на эти цели. Указанная 

организация не вправе отказать пользователю в заключении договора без 

достаточных оснований. 

Если лицензионный договор с пользователем заключает непосред-

ственно правообладатель, ОКУП может собирать средства на выплату 

вознаграждения за использование объектов авторских и смежных прав 

только при условии, что это прямо предусмотрено указанным договором. 

Пользователи обязаны по требованию ОКУП представлять ей отчеты об 

использовании объектов авторских и смежных прав, а также иные све-

дения и документы, необходимые для сбора и распределения средств на 

выплату вознаграждения, перечень и сроки представления которых опре-

деляются в договоре.

Далее, организация по управлению правами на коллективной основе 

производит распределение средств, собранных на выплату вознаграждения 

за использование объектов авторских и смежных прав, между правообла-

дателями, а также осуществляет выплату им указанного вознаграждения. 

При этом организация вправе удерживать из собранных на выплату воз-

награждения средств суммы на покрытие необходимых расходов по сбору, 

распределению и выплате такого вознаграждения, а также суммы, кото-
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рые направляются в специальные фонды, создаваемые этой организацией 

с согласия и в интересах представляемых ею правообладателей в размерах 

и порядке, предусмотренных уставом организации.

Распределение средств, собранных на выплату вознаграждения, и вы-

плата вознаграждения должны производиться регулярно, в сроки, преду-

смотренные уставом организации, и пропорционально фактическому 

использованию соответствующих объектов авторских и смежных прав, 

определяемому на основе сведений и документов, получаемых от поль-

зователей, а также других данных об использовании объектов авторских 

и смежных прав, в том числе сведений статистического характера. Одно-

временно с выплатой вознаграждения организация обязана представить 

правообладателю отчет, содержащий сведения об использовании его прав, 

в том числе о размере средств, собранных на выплату вознаграждения, 

и удержанных из этих средств сумм.

Таким образом, в целях осуществления права на использование орга-

низация, осуществляющая управление, выдает пользователям разрешение 

на использование прав. Выдача разрешения, в свою очередь, порождает 

обязательственное правоотношение, содержание которого составляет обя-

занность пользователя выплатить вознаграждение. Право на получение 

вознаграждения возникают либо у всех правообладателей, которые явля-

ются членами общества (а в странах, где предусмотрена возможность рас-

ширенного коллективного управления, и у тех правообладателей, которые 

не являются членами общества), или у общества в зависимости от отно-

шений между обществами и членами (общество является представите-

лем авторов или получает у них права и само становится правообладате-

лем). Соответственно, возникает необходимость собрать вознаграждение 

и распределить его между правообладателями. При этом вознаграждение 

распределяется только тем правообладателям, чьи права использовались. 

Следовательно, вознаграждение выплачивается не за получение или раз-

решение, а за использование прав1 (Щербак, 2022a).

Принцип публичности, хорошо известный гражданскому праву, прояв-

ляется в том, что ОКУП формирует реестры, содержащие сведения о пра-

вообладателях, правах, переданных ей в управление, а также об объектах 

авторских и смежных прав. Сведения, содержащиеся в таких реестрах, пре-

доставляются всем заинтересованным лицам в порядке, установленном ор-

1 Удивительно, но данные правила легко нарушаются аккредитованными ОКУП, до-

статочно вспомнить нашумевшее дело в конце 2016 г. с экс-руководителем Российского 

авторского общества Сергеем Федотовым, когда до авторов не дошло более 10 млрд руб. 

(сборы с концертов, теле- и радиоэфиров, трансляций в ресторанах, караоке-клубов и т.д.). 

Претензии к обществу высказывались давно, интересно, что даже представители Авторско-

го совета РАО не обладали информацией о том, как распределяются роялти, сколько дохо-

дит до авторов, а сколько не доходит. См. более подробно: Коммерсантъ Деньги. 2017. № 1. 

14.01.
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ганизацией, за исключением сведений, которые в соответствии с законом 

не могут разглашаться без согласия правообладателя. Более того, ОКУП 

размещают в общедоступном информационном ресурсе информацию 

о правах, переданных им в управление, включая наименование объекта 

авторских или смежных прав, имя автора или иного правообладателя.

Попытаемся реконструировать логику законодателя. В первой сфере 

аккредитацию получило Российское авторское общество (РАО), которое 

оказывает посреднические услуги в отношении депонирования и регист-

рации произведений. Как следует из Положения о порядке учета правооб-

ладателей, регистрации произведений и прав на них1, автор должен пред-

ставить в общество оригинал и копию произведения, а также подать заяв-

ление. В заявлении автор подтверждает, что он извещен о том, что данное 

депонирование и регистрация не являются основанием для РАО на отсле-

живание исполнения произведения и выплату гонорара. Прием материа-

лов и документов проводится по явочной системе, поэтому заявитель несет 

полную ответственность за предоставленный материал и достоверность све-

дений, о чем автор также указывает в заявлении. После формальной про-

верки представленных документов и при наличии их полного комплекта, 

а также при отсутствии оснований для отказа в депонировании произве-

дений автор (представитель) получает извещение-счет для оплаты услуги 

по депонированию в соответствии с тарифами, утвержденными Генераль-

ным директором РАО. Выдача охранного документа (свидетельства) осу-

ществляется в течение 20 рабочих дней с даты оплаты, указанной в изве-

щении-счете. После представления оплаченного извещения-счета делается 

запись в журнале депонирования с указанием регистрационного номера 

свидетельства и даты поступления материалов в РАО для депонирования. 

Данные об авторе, о результатах интеллектуальной деятельности заносятся 

в базу данных и реестр РАО. Зарегистрированный оригинал возвращается 

автору вместе с охранным документом (свидетельством) о депонировании 

и регистрации произведения, а копии произведения и свидетельства хра-

нятся в архиве РАО2. Несмотря на соблюдение указанных формальностей: 

 • регистрация произведения в РАО не обеспечивает презумпцию 

авторства; 

1 Утверждено приказом Генерального директора РАО от 26.12.2012 № 26 // Россий-

ское авторское общество: [офиц. сайт]. www.rao.ru/documents/polozhenie-o-porydke-ucheta-

pravoobladatelej/ 
2 В июне 2018 г. РАО передало полномочия по предоставлению услуги депонирования 

необнародованных произведений своим официальным партнерам — сервисам, специали-

зирующимся на онлайн-регистрации авторского права. Для депонирования необнародо-

ванных произведений РАО рекомендует обращаться в следующие организации, АО «На-

циональный реестр интеллектуальной собственности (n`RIS) или ООО «Айрег» (Интеллек-

туальный регистратор авторских прав IREG). В дальнейшем РАО будет обновлять список 

рекомендуемых организаций.
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 • свидетельство о регистрации не является прямым доказательством 

авторства заявителя (так как проводится только формальная экспер-

тиза, при всех возможностях регистрирующей организации она не 

способна провести поиск среди всех существующих произведений 

и выявить аналогичные);

 • регистрация лишь подтверждает дату обращения в РАО для ре-

гистрации и сведения о лице, представившем произведение и на-

звавшем себя в качестве автора, а также сам юридический факт 

создания произведения и его характеристики при депонирова-

нии оригинала. Более того, некоммерческие организации не несут 

юридической ответственности за внесение недостоверной или за-

ведомо ложной информации в свои реестры — данное положение 

является совершенно неприемлемым и должно быть учтено судом 

(Щербак, 2022b).

Наличие аккредитованной организации также не препятствует созда-

нию других организаций по управлению правами на коллективной основе, 

в том числе в аналогичных сферах коллективного управления, указанных 

в гражданском законодательстве. Такие организации вправе заключать 

договоры с пользователями только в интересах правообладателей, предо-

ставивших им полномочия по управлению их правами. Если правообла-

датель не пожелал заключить с аккредитованной организацией договор 

о передаче полномочий по управлению правами, то он вправе в любой 

момент полностью или частично отказаться от ее услуг по управлению 

правами. В этом случае правообладатель должен в письменной форме уве-

домить о своем решении аккредитованную организацию. В случае если 

правообладатель намеревается отказаться от услуг аккредитованной ор-

ганизации только в отношении части авторских или смежных прав либо 

объектов этих прав, он должен представить ей перечень таких исключа-

емых прав или объектов.

Соответственно, организация по управлению правами на коллектив-

ной основе может осуществлять деятельность в следующих сферах кол-

лективного управления:

 • управление авторскими правами на обнародованные музыкальные 

произведения (с текстом или без текста) и отрывки музыкально-

драматических произведений в отношении их публичного испол-

нения, сообщения в эфир или по кабелю посредством передачи 

по радио или телевидению (сообщение в эфир или по кабелю), 

в том числе путем ретрансляции (подп. 6–8 п. 2 ст. 1270 ГК РФ);

 • управление авторскими правами на обнародованные отрывки из 

драматических произведений, а также на малообъемные литератур-

ные и драматические произведения (конферанс, скетчи, репризы, 

фельетоны и т. д.) в отношении их публичного исполнения, со-
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общения в эфир или по кабелю, в том числе путем ретрансляции 

(подп. 6–8 п. 2 ст. 1270 ГК РФ);

 • осуществление прав авторов музыкальных произведений (с текстом 

или без текста), использованных в аудиовизуальном произведении, 

на получение вознаграждения за публичное исполнение такого ау-

диовизуального произведения (п. 5 ст. 1263 ГК РФ);

 • управление правами изготовителей аудиовизуальных произведений 

(видеозаписей) в отношении их использования путем ретрансляции;

 • управление авторскими правами на произведения изобразитель-

ного искусства, а также на рукописи литературных и музыкальных 

произведений в отношении права следования (ст. 1293 ГК РФ);

 • управление авторскими правами на обнародованные произведе-

ния в отношении их воспроизведения путем репродуцирования 

(п. 2 ст. 1275 ГК РФ);

 • осуществление прав авторов, исполнителей, изготовителей фоно-

грамм и видеозаписей на получение вознаграждения за воспроизве-

дение фонограмм и видеозаписей в личных целях (ст. 1245 ГК РФ);

 • осуществление прав исполнителей на получение вознаграждения 

за публичное исполнение, а также за сообщение в эфир или по ка-

белю фонограмм и видеозаписей, опубликованных в коммерческих 

целях (ст. 1326 ГК РФ);

 • осуществление прав изготовителей фонограмм и видеозаписей 

на получение вознаграждения за публичное исполнение, а также 

за сообщение в эфир или по кабелю фонограмм и видеозаписей, 

опубликованных в коммерческих целях (ст. 1326 ГК РФ).

Управление имущественными правами в указанных сферах коллек-

тивного управления возможно только в отношении обнародованных про-

изведений, поскольку использование необнародованных произведений 

представляет собой способ реализации не только имущественных прав, 

но и неимущественного права — права на обнародование. Иными сло-

вами, коллективное управление должно быть построено таким образом, 

чтобы в меньшей степени затрагивать неимущественные права авторов.

Допустимость института коллективного управления в информационно-

телекоммуникационной среде признана в ЕС, рассматривающем данный 

институт как альтернативу индивидуальному осуществлению исключи-

тельного права на произведения. Этот подход получил прямое закрепление 

в преамбуле Директивы 2014/26/EU Европейского парламента и Совета от 

26 февраля 2014 г. о коллективном управлении авторскими и смежными 

правами и мультитерриториальном лицензировании прав на музыкаль-

ные произведения в целях онлайнового использования на внутреннем 

рынке. Можно отметить, что введение обязательного, не допускающего 

осуществления прав в индивидуальном порядке, коллективного управ-

ления авторскими правами в информационно-телекоммуникационной 
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среде недопустимо, так как приводит к необоснованному ограничению ис-

ключительного права на произведение, которое возможно только при его 

соответствии трехступенчатому тесту, закрепленному как в международ-

ных договорах, так и в национальном законодательстве (п. 5 ст. 1229 ГК 

РФ). Если это учитывать, то необходимо сохранить в российском законо-

дательстве возможность осуществления прав в индивидуальном порядке 

наряду с коллективным управлением, что создает условия для сдержива-

ния злоупотреблений со стороны ОКУП.

Традиционно в европейском праве существует принцип членства пра-

вообладателей в ОКУП, который доказал свою эффективность. Приме-

чательно, что чтобы присоединиться к некоторым европейским ОКУП, 

правообладатель должен доказать, что имеет на это право, т.е. что он дей-

ствительно является автором используемого произведения или обладает 

правами на управление достаточным количеством произведений. Так, не-

мецкая GEMA требует прилагать к заявлению композитора пять написан-

ных им музыкальных произведений, а авторам текстов, соответственно, 

пять текстов. Заявители также должны предоставить доказательства того, 

что их произведения публично исполняются, транслируются или воспро-

изводятся и распространяются на студийных носителях (GEMA, 2022).

Государственная аккредитация в сфере коллективного управления 

авторскими и смежными правами для отечественного законодательства 

и правоприменения — явление незнакомое. Хотя еще задолго до принятия 

части четвертой ГК РФ в литературе указывали на необходимость государ-

ственного контроля при создании организаций по коллективному управ-

лению и осуществлении ими своей деятельности1, также ВОИС в своих 

рекомендациях подчеркивает необходимость существования подобного 

контроля2 со стороны государства за деятельностью таких организаций 

(Щербак, 2022b). В соответствии с гражданским законодательством ОКУП 

1 Так обстоит дело во многих странах: в Германии (Закон Германии 1965 г. № 1294 «Об 

управлении авторскими и смежными правами») общества по коллективному управлению 

занимают монопольное положение, в Законе Испании об интеллектуальной собственности 

подчеркивается необходимость избежания конкуренции в одном секторе. В специальных 

положениях законодательства о коллективном управлении авторскими и смежными права-

ми предусматривается необходимость одобрения создания организации по коллективному 

управлению со стороны компетентных государственных органов. В качестве таковых вы-

ступают министерство культуры, министерство юстиции, патентное ведомство и др. (Гер-

манские законы в области права интеллектуальной собственности, 2017).
2 Основными формами такого контроля, например, в Германии и во Франции, явля-

ются законодательное закрепление особого порядка создания (ликвидации) организаций 

по коллективному управлению авторским правами и контроль за ключевыми моментами 

деятельности организаций со стороны государства (внесение изменений в устав, форми-

рование тарифов и т. д.). Помимо этого, в странах ЕС применяются положения антимоно-

польного законодательства ЕС по отношению к деятельности организаций по коллектив-

ному управлению авторскими правами.
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получившие государственную аккредитацию (аккредитованные) органи-

зации осуществляют свою деятельность под контролем уполномоченного 

федерального органа исполнительной власти, также они обязаны ежегодно 

представлять в уполномоченный федеральный орган исполнительной 

власти отчет о своей деятельности и публиковать его в общероссийском 

СМИ. Форма отчета устанавливается уполномоченным федеральным ор-

ганом исполнительной власти. Аккредитованные организации действуют 

на основании типового устава, который утверждается в порядке, опреде-

ляемом Правительством РФ.

Однако наличие аккредитованной организации не препятствует созда-

нию других организаций по управлению правами на коллективной основе, 

в том числе в аналогичных сферах коллективного управления, указанных 

в гражданском законодательстве. Такие организации, как уже отмечалось, 

вправе заключать договоры с пользователями только в интересах право-

обладателей, предоставивших им полномочия по управлению их правами. 

Если правообладатель не пожелал заключить с аккредитованной органи-

зацией договор о передаче полномочий по управлению правами, то он 

вправе в любой момент полностью или частично отказаться от ее услуг 

по управлению правами. В этом случае правообладатель должен в пись-

менной форме уведомить о своем решении аккредитованную организацию. 

В случае если правообладатель намеревается отказаться от услуг аккреди-

тованной организации только в отношении части авторских или смежных 

прав либо объектов этих прав, он должен представить ей перечень таких 

исключаемых прав или объектов.

По истечении трех месяцев со дня получения от правообладателя соот-

ветствующего уведомления аккредитованная организация обязана исклю-

чить указанные им права и (или) объекты из договоров со всеми пользо-

вателями и разместить информацию об этом в общедоступном инфор-

мационном ресурсе. Более того, аккредитованная организация обязана 

уплатить правообладателю причитающееся ему вознаграждение, полу-

ченное от пользователей по ранее заключенным договорам, и представить 

отчет, содержащий сведения об использовании его прав.

В самом деле, механизм осуществления исключительных авторских 

и смежных прав на коллективной основе должен строиться с учетом пра-

вового статуса участников отношений, задействованных в процессе по ис-

пользованию произведений в информационно-телекоммуникационной 

среде. Организация по коллективному управлению наделена полномочи-

ями по выдаче разрешений на использование произведений, а обладать 

правом на использование должно лицо, которое инициирует осуществле-

ние действий, обеспечивающих доступ произведения публике в инфор-

мационно-телекоммуникационных сетях посредством сообщения его до 

всеобщего сведения, посредством воспроизведения, за исключением вос-

произведения в личных целях и воспроизведения, являющегося необхо-
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димым технологическим процессом в рамках других способов использо-

вания произведения.

В отношении смежных прав можно обратить внимание на следующее. 

Большинство субъектов смежных прав в своей деятельности используют 

произведения, охраняемые авторским правом, поэтому исполнителям, про-

изводителям фонограмм, организациям эфирного и кабельного вещания 

необходимо или приобретать исключительные права путем заключения 

договоров непосредственно с авторами, их наследниками, иными право-

обладателями, или получать разрешение на использование произведений 

путем заключения соответствующих договоров с организациями по управ-

лению авторскими и смежными правами на коллективной основе. Так, ра-

диовещательные организации используют достаточно большое количество 

музыкальных произведений различных авторов: как отечественных, так 

и иностранных. При этом большинство организаций эфирного и кабель-

ного вещания не имеют возможности заключить соответствующие договоры 

с авторами всех музыкальных произведений, используемых радиовещатель-

ными организациями. Таким образом, для большинства субъектов смеж-

ных прав единственной возможностью соблюдения исключительных ав-

торских и смежных прав является заключение договоров с ОКУП (Щербак, 

2022a). Например, публичное исполнение произведения требует получения 

bсогласия ОКУП независимо от того, осуществляется ли такое исполнение 

за плату или бесплатно, а также от того, является ли предоставление произ-

ведения или организация его предоставления основным видом деятельно-

сти или же предоставляет собой звуковое сопровождение иной деятельно-

сти — в кафе, торговых центрах, на территории спортивных объектов и др.

Организации по управлению авторскими и смежными правами на 

коллективной основе осуществляют свою деятельность путем заключе-

ния договоров с правообладателями и пользователями. При необосно-

ванном уклонении организации от заключения договора спор подлежит 

разрешению по правилам заключения договора в обязательном порядке 

(ст. 445 ГК РФ).

Договоры с правообладателями это важнейший элемент, на котором 

строится коллективное управление. В правоприменительной практике 

долгое время оставался не до конца решенным вопрос о соотношении до-

говоров коллективного управления правами на произведения и объекты 

смежных прав, договоров доверительного управления такими правами 

и договоров о распоряжении исключительным правом (договор об отчуж-

дении исключительного права и лицензионный договор)1. Среди основных 

1 См. более подробно: Протокол № 64 заседания Научно-консультативного совета 

при Суде по интеллектуальным правам от 23 мая 2014 г. на тему: «Проблемы примене-

ния положений части четвертой ГК РФ в судебно-арбитражной практике. Компенсация 

как способ защиты исключительных прав».
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отличий доверительного управления исключительными правами от управ-

ления исключительными правами на коллективной основе, в частности, 

называли следующие: коллективное управление имущественными пра-

вами осуществляется некоммерческими организациями, тогда как дове-

рительное управление осуществляется профессиональными участниками 

оборота; объектом коллективного управления являются исключительные 

авторские и смежные права, а в число объектов доверительного управле-

ния входят исключительные права на любые результаты интеллектуальной 

деятельности или средства индивидуализации. В постановлении Пленума 

Верховного Суда РФ от 23.04.2019 № 10 (п. 48) подтверждены ранее на-

званные Судом по интеллектуальным правам отличия и указано, что до-

верительный управляющий действует в интересах выгодоприобретателя 

и осуществляет правомочия обладателя исключительного права в преде-

лах, установленных законом и договором, и может распоряжаться ис-

ключительным правом, если иное не предусмотрено договором (Щербак, 

2022b). Договор о предоставлении полномочий по управлению правами 

на коллективной основе не может содержать условие по использованию 

управляющим объектов авторских и смежных прав. Предоставление таких 

правомочий может составлять предмет только лицензионного договора. 

При этом учредитель доверительного управления, передавший исключи-

тельное право в доверительное управление, самостоятельно пользоваться 

предусмотренными ГК РФ мерами защиты не вправе. Противоположный 

вывод следует из заключения договора о передаче полномочий по управ-

лению правами. 

В этом случае на стороне лицензиара выступает организация по управ-

лению правами на коллективной основе, которая заключает с пользова-

телями лицензионные договоры о предоставлении им прав, переданных 

ей в управление правообладателями, на соответствующие способы ис-

пользования объектов авторских и смежных прав на условиях простой 

(неисключительной) лицензии и собирает с пользователей вознаграж-

дение за использование этих объектов (п. 1 ст. 1243 ГК РФ). Действую-

щее законодательство прямо исключает возможность применения норм 

о лицензионных договорах или договорах об отчуждении исключитель-

ных прав к договору о передаче полномочий. Договор о передаче полно-

мочий является публичным договором, так как согласно п. 3 ст. 1242 ГК 

РФ организация по коллективному управлению обязана принять на себя 

управление правами, если управление такой категорией прав относится 

к уставной деятельности этой организации. Далее, это договор присоеди-

нения. Как правило, правообладатель может определить только объем пол-

номочий и перечень произведений, передаваемых организацией по кол-

лективному управлению, остальные условия договора уже сформулиро-
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ваны1. Часть четвертая ГК РФ прямо не называет существенных условий 

договора о передаче полномочий, более того, во многом регулирует от-

ношения между автором и ОКУП императивными нормами, обеспечивая 

защиту прав авторов и устанавливая основные механизмы исполнения 

организациями по управлению правами своих обязанностей. 

В тех же случаях, когда объекты авторских и смежных прав могут быть 

использованы без согласия правообладателя, но с выплатой ему вознаграж-

дения ОКУП заключает с пользователями договоры о выплате вознаграж-

дения и собирает средства на эти цели (ст. 1244 ГК РФ). Таких случаев три: 

 • воспроизведение фонограмм и аудиовизуальных произведений 

в личных целях (ст. 1245 ГК РФ);

 • продажа произведений изобразительного искусства, а также автор-

ских рукописей (автографов) литературных и музыкальных про-

изведений; 

 • публичное исполнение, а также сообщение в эфир или по кабе-

лю фонограмм, опубликованных в коммерческих целях (ст. 1326 

ГК РФ).

Особое место занимает публичное исполнение или сообщение в эфир 

или по кабелю аудиовизуального произведения, которое может осущест-

вляться на основании лицензионного договора, но при этом собирается 

вознаграждение композиторам, являющимся авторами музыкальных про-

изведений (с текстом или без текста), использованных в таком аудиови-

зуальном произведении (п. 3 ст. 1263 ГК РФ).

Организации по коллективному управлению предоставляют пользова-

телю лицензии на использование прав, управлением которых занимается 

такая организация. ОКУП не вправе отказать пользователю или иным ли-

цам, на которых возлагается обязанность по уплате средств для выплаты 

вознаграждения, в заключении договора без достаточных оснований. Та-

кими основаниями можно признать выход требований лица за пределы 

компетенции ОКУП, иные объективные причины, например техниче-

ская невозможность увеличения числа обслуживаемых пользователей, 

1 Так, 19 июля 2017 г. РАО заключило Агентский договор № 1907/2017 с ООО «Те-

атральный агент», на основании которого ООО «Театральный агент» стал официальным 

представителем РАО по лицензированию прав использования объектов интеллектуальной 

собственности, входящих в каталог (реестр) РАО, пользователями — театрами, антрепре-

нерами и иными физическими/юридическими лицами, взявшими на себя инициативу 

и ответственность за постановку спектакля, музыкально-драматической постановки, мю-

зиклов и/или организующими его публичное исполнение. При этом все права и обязан-

ности по договорам, заключенным ООО «Театральный агент» от имени РАО, возникают 

непосредственно у РАО. Вознаграждение, причитающееся правообладателям, перечисля-

ется пользователями по банковским реквизитам РАО, а РАО, в свою очередь, распределяет 

его и выплачивает правообладателям. См.://www.teatral – agent.ru 

148 Раздел 2. Проблемы устойчивости в экономике и управлении  



и др. Разрешение, полученное от управляющей организации по лицензи-

онному договору, не может быть уступлено третьим лицам. Условия та-

ких лицензий должны быть одинаковыми для всех пользователей одной 

категории, что отвечает признакам публичного договора (ст. 426 ГК РФ) 

(Щербак, 2022b).

Одновременно с выплатой вознаграждения ОКУП обязана представить 

правообладателю отчет, содержащий сведения об использовании его прав, 

в том числе о размере собранного вознаграждения и об удержанных из него 

суммах (абз. 4 п. 4 ст. 1243 ГК РФ). В случае если организация имеет ак-

кредитацию, в целях предоставления правообладателю посредством сети 

Интернет сведений об использовании его прав, переданных в управление 

(включая наименование объекта авторских или смежных прав, имя автора 

или иного правообладателя) такая организация должна обеспечить функ-

ционирование информационной системы «Личный кабинет правообла-

дателя» и предоставить правообладателю авторизованный доступ к ней. 

Несмотря на позитивное регулирование института коллективного управ-

ления в ГК РФ, на контроль со стороны отраслевого министерства, ав-

торы и иные правообладатели постоянно жалуются на нарушение их прав, 

указанными организациями. 

В связи с этим предлагается ввести механизм осуществления автор-

ского права и смежных прав в информационно-телекоммуникационных 

сетях посредством деятельности аккредитованной в данной сфере орга-

низации по коллективному управлению. Подтверждением данной тен-

денции является закрепленный в Директиве 2014/26/EU Европейского 

Парламента и Совета от 26.02.2014 «О коллективном управлении автор-

скими и смежными правами и мультитерриториальном лицензировании 

прав на музыкальные произведения в целях онлайнового использования 

на внутреннем рынке» институт коллективного управления в информаци-

онно-телекоммуникационной среде как альтернатива индивидуальному 

осуществлению исключительных прав на произведения. 

При этом введение обязательного, не допускающего осуществления 

прав в индивидуальном порядке коллективного управления авторскими 

правами в информационно-телекоммуникационной среде недопустимо, 

так как приведет к необоснованному ограничению исключительного права 

на произведение. Доказано, что возможность осуществления прав в инди-

видуальном порядке наряду с коллективным управлением создает условия 

для сдерживания возможных злоупотреблений со стороны организаций, 

а также выработки наиболее эффективных механизмов коллективного 

управления авторскими и смежными правами.

Механизм осуществления исключительных авторских и смежных прав 

на коллективной основе должен строиться с учетом правового статуса 

участников отношений, задействованных в процессе по использованию 
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произведений в информационно-телекоммуникационной среде. Органи-

зация по коллективному управлению наделена полномочиями по выдаче 

разрешений на использование произведений, а обладать правом на ис-

пользование должно лицо, которое инициирует осуществление действий, 

обеспечивающих доступ произведения публике в информационно-теле-

коммуникационных сетях посредством сообщения его до всеобщего све-

дения, посредством воспроизведения, за исключением воспроизведения 

в личных целях и воспроизведения, являющегося необходимым технологи-

ческим процессом в рамках других способов использования произведения.

Несмотря на злоупотребление правами, со стороны организаций 

по коллективному управлению во взаимоотношениях с правообладате-

лями, отказ от их участия в сфере управления авторскими и смежными пра-

вами представляется нецелесообразным. Еще одним аргументом в пользу 

закрепления такого положения является ситуация с так называемыми 

«орфанными», или сиротскими произведениями (orphan works). Обратим 

внимание на то, что существуют произведения науки, литературы, фото-

графии, фонограммы которые еще не потеряли свою культурную или ком-

мерческую привлекательность, но не могут использоваться только по той 

причине, что невозможно установить правообладателя. Следовательно, 

при возникновении такой ситуации у пользователя появляется возмож-

ность использовать «сиротские» произведения без согласия правообла-

дателя, т.е. без заключения договора с ним. Внешне такое использование 

напоминает использование произведения посредством американской 

доктрины «faire use» или использование произведения, перешедшего в об-

щественное достояние, или случаи свободного использования, которые 

законодательно урегулированы в РФ. Но, по сути, это разные правовые 

институты. Одним из самых «мощных» оснований для появления произ-

ведений-сирот служит отсутствие сведений об авторе, правообладателе 

в силу каких-то объективных причин (Щербак, 2022b). Только в том слу-

чае, если автор (правообладатель) совсем не может быть найден, можно 

ставить вопрос о признании произведения сиротой. Такое положение 

вещей возможно из-за множества причин: обнаружение картины кисти 

неизвестного художника, анонимная публикация литературных текстов 

и аудиовизуальных произведений посредством современных интернет тех-

нологий, археологическая находка античной статуи и др. И возникает не-

тривиальный вопрос о том, как легально ввести в гражданский оборот та-

кого рода произведения? Отечественное законодательство не представляет 

подобным произведениям правовой охраны. И здесь нелишним будет про-

анализировать опыт Евросоюза и Директиву от 25.10.2012 № 20/12/28EU 

об определенных случаях разрешенного использования сиротских про-

изведений (Directive 2012/28/EU). В п. 13–16 Директивы определяется 

правовой режим признания произведения сиротским лишь на основе 
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обязательного предварительного поиска его автора. Минимальный набор 

подходящих источников для должного поиска приводится в Приложении 

к Директиве, но может быть расширен национальным законодательст-

вом1. Пределы разрешенного использования сиротских произведений 

четко определены в ст. 6 Директивы: в публичных целях, находящихся 

в коллекциях музеев, библиотек и пр., путем сообщения сиротских про-

изведений для всеобщего сведения; путем действий по воспроизведению 

в целях оцифровки, сообщения, индексирования, каталогизации, сохра-

нения или реставрации. Для реализации указанных целей, например, 

в Скандинавских странах вопрос об использовании сиротский произведе-

ний решается через ОКУП, которые работают по системе расширенного 

представительства. В США для использования сиротских произведений 

в музыкальной сфере был создан специально уполномоченный орган, ко-

торый и выдает разрешения на их использование. Россия могла бы учесть 

указанный опыт и поручить ОКУП, которые прошли аккредитацию и ра-

ботают по системе расширенного представительства, осуществлять долж-

ный поиск правообладателей, взимать плату за проведение должного по-

иска, вести записи и предоставлять информацию о результатах произве-

денного ими должного поиска, давшего основание признать произведение 

или фонограмму сиротским произведением; предоставлять информацию 

об использовании сиротских произведений, о любых изменениях в право-

вом статусе сиротских произведений и фонограмм, используемых орга-

низацией. В ЕС для фиксации результатов должных поисков Ведомством 

по гармонизации внутреннего рынка была создана единая общедоступ-

ная онлайн-база данных. Правообладатели в отношении произведений, 

признанных сиротскими, имеют возможность в любое время прекратить 

статус сиротского произведения, если заявят о своих правах в такую ор-

ганизацию и получить справедливое вознаграждение, установленное го-

сударством — членом ЕС, в котором учреждена организация, использу-

ющая сиротское произведение [Щербак, 2022a]. 

Применительно к конструкции доверительного управления исключи-

тельными правами необходимо пояснить следующее. Представим себе си-

туацию, когда в составе наследственной массы имеются исключительные 

авторские и смежные права, требующие не только охраны, но и управ-

ления. Согласно ст. 1026 ГК РФ нотариус в качестве учредителя довери-

тельного управления заключает договор доверительного управления этим 

исключительным правом и иным имуществом. До заключения договора 

доверительного управления наследственным имуществом независимым 

оценщиком должна быть проведена оценка той части имущества, в том 

1 Аналогичный подход используется в английских правилах «по должному поиску» 

правообладателя. См. (U. K. IPO, 2022).
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числе исключительных прав, которые передаются в доверительное управ-

ление. Расходы на проведение оценки относятся к расходам на охрану на-

следства и управление им. В том случае, если наследование осуществляется 

по завещанию, в котором назначен исполнитель завещания, исполнитель 

завещания считается доверительным управляющим наследственным иму-

ществом с момента выражения им согласия быть исполнителем завеща-

ния. Цель доверительного управления наследственным имуществом осу-

ществляется в целях сохранения этого имущества и увеличения его сто-

имости. Выгодоприобретатели по договору доверительного управления 

наследственным имуществом не назначаются, за исключением случая, 

если совершен завещательный отказ, предполагающий его исполнение 

в пользу определенного лица на период совершения действий по охране 

наследственного имущества и управлению им. В таком случае выгодопри-

обретателями назначается отказополучатель. 

Доверительный управляющий исключительными правами в составе 

наследственного имущества не вправе исполнять обязательства насле-

додателя за счет переданного ему в доверительное управление имуще-

ства до выдачи одному из наследников свидетельства о праве на наслед-

ство, за исключением случаев, если договором доверительного управления 

или завещанием предусмотрена обязанность доверительного управляю-

щего возместить за счет переданного в доверительное управление имуще-

ства расходы, указанные в ст. 1174 ГК РФ.

В случае если нотариус осуществляет полномочия учредителя дове-

рительного управления по договору доверительного управления, то он 

обязан контролировать исполнение доверительным управляющим своих 

обязанностей не реже, чем один раз в два месяца. В случае обнаружения 

нарушения доверительным управляющим своих обязанностей нотариус 

вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор доверительного 

управления, потребовать от доверительного управляющего предоставле-

ния отчета и назначить нового доверительного управляющего. Доверитель-

ным управляющим по договору может быть назначено лицо, отвечающее 

требованиям, указанным в ст. 1015 ГК РФ, в том числе предполагаемый 

наследник, который может быть назначен с согласия иных наследников, 

выявленных к моменту назначения доверительного управляющего, а при 

наличии их возражений — на основании решения суда. В случае передачи 

исключительного права в составе наследственного имущества нескольким 

доверительным управляющим каждый из них обладает полномочиями 

по управлению исключительными правами, если договором доверитель-

ного управления или завещанием не предусмотрено, что доверительные 

управляющие осуществляют эти полномочия совместно. В случае возник-

новения между доверительными управляющими разногласий по поводу 

осуществления ими прав и обязанностей нотариус обязан расторгнуть 

заключенный с такими управляющими договор доверительного управле-
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ния наследственным имуществом, потребовать от доверительных управ-

ляющих предоставления ими отчетов и назначить нового доверительного 

управляющего или новых доверительных управляющих.

Договор доверительного управления наследственным имуществом мо-

жет быть заключен на срок, не превышающий пяти лет. Во всяком слу-

чае, в момент выдачи свидетельства о праве на наследство хотя бы одному 

из наследников, если в таком свидетельстве указано имущество, являю-

щееся предметом доверительного управления, или если такое свидетель-

ство выдано в отношении всего имущества наследодателя, в чем бы оно 

ни выражалось и где бы оно ни находилось, к такому наследнику (таким 

наследникам) переходят права и обязанности учредителя доверительного 

управления. Нотариус, учредивший доверительное управление, освобож-

дается от осуществления обязанностей учредителя. Получивший свиде-

тельство о праве на наследство наследник вправе прекратить доверитель-

ное управление и потребовать от доверительного управляющего передачи 

находившегося в доверительном управлении имущества, права на которое 

перешли к этому наследнику, и предоставления отчета о доверительном 

управлении. При непредъявлении наследниками требования о передаче 

им исключительного права, находившегося в доверительном управлении, 

договор доверительного управления считается продленным на срок пять 

лет, а доверительное управление может быть прекращено по основаниям, 

предусмотренным ст. 1024 ГК РФ.

Таким образом, можно согласиться с Верховным судом РФ, который 

при разграничении данных видов управления исключительными правами 

указал, что если коллективное управление авторскими и смежными пра-

вами осуществляет всегда некоммерческая организация, то некоммерче-

ская организация в силу п. 1 ст. 1015 ГК РФ по общему правилу не может 

быть доверительным управляющим. Далее, отмечает высшая судебная ин-

станция, если доверительный управляющий, осуществляя доверительное 

управление имуществом в интересах учредителя управления (выгодоприо-

бретателя): 1) вправе осуществлять правомочия обладателя исключитель-

ного права в пределах, предусмотренных законом и договором (п. 1 ст. 1020 

ГК РФ); 2) вправе распоряжаться исключительным правом, если иное 

не предусмотрено договором, то в отличие от лицензионного договора 

использование результата интеллектуальной деятельности или средства 

индивидуализации может осуществляться ОКУП только в интересах выго-

доприобретателя. Договор о предоставлении полномочий по управлению 

правами на коллективной основе не может содержать условие по использо-

ванию управляющим объектов авторских и смежных прав. Предоставление 

таких правомочий может составлять предмет лицензионного договора1. 

1 См. п. 48 Постановления Пленума Верховного Суда РФ № 10 от 23 апреля 2019 г. 

«О применении части четвертой Гражданского кодекса РФ» // СПС «Гарант».
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При этом коллективное управление возможно только в отношении ав-

торских и смежных прав, тогда как управлять по договору доверительного 

управления можно исключительными правами на патентоохраняемые 

объекты и средства индивидуализации. Отношения по доверительному 

управлению исключительными правами оформляются двумя титулами, 

связанными друг с другом. Учитывая, что в данном случае у доверитель-

ного управляющего возникает два вида правоотношений, внутренние от-

ношения доверительного управляющего и учредителя управления оформ-

ляются посредством заключения договора доверительного управления, 

а внешние правоотношения доверительного управляющего с третьими 

лицами основаны на возникшем из договора полномочии. Такая струк-

тура правоотношений не является аналогичной структуре правоотношений 

в коллективном управлении: договор агентского типа оформляет внутрен-

ние правоотношения между правообладателем и ОКУП, а выдача простой 

лицензии оформляет внешние правоотношения с пользователями. В то 

же время ключевыми факторами, повлиявшими на право доверительного 

управляющего на защиту исключительного права стали те обстоятельства, 

что оно следует из права на защиту, принадлежащего учредителю дове-

рительного управления. Соответственно, если учредитель управления яв-

ляется правообладателем и в доверительное управление передается право 

использования результата интеллектуальной деятельности определенным 

способом (или всеми способами), то доверительный управляющий вправе 

как осуществлять переданные ему в управление права, так и защищать 

их теми же способами, какими обладает правообладатель. В случае если 

учредитель управления сам является лицензиатом, правомочия довери-

тельного управляющего зависят от того, переданы ли ему в управление 

права лицензиата, получившего их по договору исключительной лицен-

зии или же получившего их по договору неисключительной лицензии. 

При этом учредитель доверительного управления, передавший исключи-

тельное право в доверительное управление, самостоятельно пользоваться 

предусмотренными ГК РФ мерами защиты не вправе. 

Наконец, конструкция управления исключительными авторскими 

и смежными правами позволяет нам решить еще одну серьезную про-

блему — проблему конфликта между правообладателями, в случае их мно-

жественности (подробнее см.: (Спиридонова, 2022)). Ведь интересы таких 

лиц часто могут не совпадать, а, это неизбежно приводит к высокой сте-

пени конфликтности отношений, что негативно влияет на гражданский 

оборот, мешая использовать современных цифровые и научно-техниче-

ские разработки, потому что при наличии хотя бы одного несогласного 

правообладателя (автора, наследника) блокируется любая возможность 

оперативного принятия решения в силу режима совместного соправо-

обладания.
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Аннотация. В статье рассмотрены вопросы восприятия социальной ответственно-

сти бренда российскими потребителями в современных изменившихся условиях. 

Кратко охарактеризованы основные направления развития концепции социальной 

ответственности. Обсуждаются результаты все более многочисленных современных 

исследований, касающихся социальной ответственности бренда. Акцентировано 

внимание на том, что в период пандемии COVID-19 произошла достаточно серьез-

ная трансформация в отношении к социальной ответственности брендов во всем 

мире, при этом в России изменения были более существенными. Уход иностран-

ных брендов вызвал изменения в поведении потребителей, которые пересматри-

вают свое отношение к ним. В перспективе это ведет к существенным изменениям 

в структуре российского потребительского рынка.

Ключевые слова: социальная ответственность, КСО, бренд, потребители, россий-

ский рынок.
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Abstract. The article examines the issues of brand social responsibility perception 

by Russian consumers in contemporary changed conditions. The main directions of the 

social responsibility concept development are briefly described. The results of increasingly 

numerous research on brand social responsibility are discussed. Attention is focused on the 

fact that during the COVID-19 pandemic there have been quite serious changes in attitudes 

towards brands social responsibility all over the world, while in Russia the changes were more 

significant. The departure of foreign brands has caused changes in behavior of consumers 

reconsidering their perception. In the future, this will lead to significant changes in the 

Russian consumer market structure.
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Вопросы социальной ответственности бизнеса активно обсуждаются 

не одно десятилетие. Первые попытки осмысления вопросов, которые сей-

час относятся к этой проблематике, предпринимались более 100 лет назад. 

Среди лидеров бизнеса в самых разных странах, включая царскую Россию, 

набирали силу благотворительность и филантропия (Юровская, 2010; Ха-

кимов, 2018; Измайлова, 2019), и уже в первые десятилетия XX в. широ-

кую популярность и в практике, и в научных кругах приобрели идеи со-

циальной ответственности, отраженные в трех основных моделях: 1) пост-

деловой филантропии; 2) до-деловых правовых ограничений; 3) делового 

морального поведения (Windsor, 2001). При этом бизнес постепенно при-

ходил к пониманию, что социальная ответственность может быть не только 

чистой филантропией или юридическим требованием, но и своего рода 

инструментом, способствующим росту прибыли.

Более систематизированный анализ проблематики социальной от-

ветственности бизнеса начался во второй половине XX в., после того 

как Г. Боуен и Ф. Джонсон ввели в научный оборот понятие корпора-

тивной социальной ответственности (corporate social responsability). В став-

Социальная ответственность бренда...   157

mailto:katy_br@mail.ru
mailto:m.sheresheva@mail.ru


шей классической работе «Социальная ответственность бизнесмена», опу-

бликованной в 1953 г., подчеркивалось, что «компании должны стараться 

как можно лучше понять свое влияние на социум и использовать это при 

принятии решений» и что «обязанностью любого представителя бизнеса 

«является осуществление той политики, принятие тех решений, или сле-

дование той линии действия, которая желательна для целей и ценностей 

общества» (Bowen, Johnson, 1953). 

Понимание составляющих «пазла социальной ответственности» в биз-

несе (Davis, 1967) постепенно расширялось, обрастало новыми определе-

ниями и концепциями. А. Кэрролл, подводя итоги развития терминоло-

гии и содержания понятия корпоративной социальной ответственности 

(КСО), провел линию от «начала современной эры социальной ответствен-

ности» (1950-е гг.) через периоды «содержательного углубления определе-

ний КСО» (1960-е гг.), «усиление разнообразия определений» (1970-е гг.) 

и «уменьшение числа определений, рост исследований и появление аль-

тернативных тем» (1980-е гг.) к сложившемуся в конце XX в. положению: 

«сохранение КСО как ядра, при его постепенной трансформации в аль-

тернативные теоретические рамки либо при его замещении последними» 

(Carroll, 1999). Кроме того, в 1990-х гг. бизнес-школы включили этическое 

воспитание в программу подготовки слушателей, КСО становится обяза-

тельной частью бизнес-этики. 

Если филантропическую деятельность можно считать прообразом со-

циальной ответственности, а трудовые практики или добросовестные дело-

вые практики — первыми аспектами КСО, получившими развитие около 

века назад, то другие аспекты, такие как права человека, проблемы окру-

жающей среды, защита прав потребителей и противодействие мошенни-

честву и коррупции, добавлялись с течением времени по мере повыше-

ния внимания к ним.

В XXI в. социальная ответственность стала предметом международной 

стандартизации. Согласно Международному стандарту ИСО 26000:2010 

«Руководство по социальной ответственности» (ISO 26000, 2010), «неотъ-

емлемой характеристикой социальной ответственности является желание 

организации включать социальные и экологические факторы в свои про-

цессы принятия решений и быть подотчетной за воздействие своих реше-

ний и деятельности на общество и окружающую среду». Это предполагает 

прозрачное и этичное поведение, которое вносит вклад в устойчивое раз-

витие, находится в соответствии с применимым законодательством и со-

гласуется с международными нормами поведения. Это также предпола-

гает, что социальная ответственность интегрирована в деятельность ор-

ганизации, применяется в ее взаимоотношениях и учитывает интересы 

заинтересованных сторон.

В Национальном стандарте Российской Федерации «Руководство по со-

циальной ответственности» выделены семь основных тем социальной от-
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ветственности (рис. 1), среди которых отдельным блоком представлены 

проблемы, связанные с потребителями. В связи с этим проблемы потре-

бительского восприятия компаний, а также их брендов, все чаще рассма-

триваются в ракурсе инициатив в сфере социальной ответственности и со-

ответствия как самих инициатив такого рода, так и деятельности в целом 

ценностным предпочтениям общества. 

Рис. 1. Семь основных тем социальной ответственности  

Источник: (ГОСТ Р ИСО 26000-2012).

Поскольку бренд признан в современном бизнесе одним из ключевых 

стратегических активов (Кусраева и др., 2020), транслирование идентич-

ности бренда целевой аудитории становится предметом особого внимания 

компаний. Соответственно, инициативы в области социальной ответствен-

ности позволяют более точно позиционировать бренд (Герасименко, 2021), 

создать в восприятии общества в целом, целевых потребителей и других 

стейкхолдеров имидж бренда, ценности которого отвечают их ценност-

ным представлениям. Сформировав позитивное мнение заинтересованных 

сторон о бренде, можно создать благоприятные условия для реализации 

кратко- и долгосрочных целей, повысить удовлетворенность клиентов 

и их лояльность к бренду (Salmones et al., 2005; Sanclemente-Téllez, 2017) 

и в результате увеличить долю рынка и улучшить финансовые показатели 

компании (Rahman et al., 2020; Tiep Le et al., 2023). 
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Исследования, касающиеся социальной ответственности бренда, ста-

новятся все более многочисленными. Они показывают, что в некоторых 

случаях бренд воспринимается потребителями вне связи с компанией, 

как самостоятельная сущность («личность бренда»). Но чаще всего влия-

ние инициатив бренда в сфере социальной ответственности на восприя-

тие и поведение потребителей опосредуется идентификацией потребителя 

с компанией (Bhattacharya, Sen, 2004). В любом случае, речь идет о пси-

хологической принадлежности клиента к организации и/или ее бренду, 

которая считается важнейшим звеном, связывающим социальную ответ-

ственность с деятельностью фирмы и финансовыми показателями. Ини-

циативы компании оказывают важное влияние на восприятие корпора-

тивного бренда потребителем и могут являться стимулом для потребителя 

совершать покупки, поэтому компаниям важно уделять особое внимание 

инструментам КСО, создавать и реализовывать новые проекты в данной 

сфере

Результаты исследований показали, что отношение потребителей 

к бренду зависит от особенностей коммуникации: формулировки сооб-

щений, темы/продукта, затрагиваемого в коммуникации, а также от интен-

сивности взаимодействия бренда с потребителями и от его реального объ-

ема проводимых инициатив в сфере социальной ответственности (Guitart 

et al., 2023). При этом необходимо учитывать и другие факторы, влияю-

щие на восприятие и поведение потребителей, такие как технологические, 

гендерные, этические. Согласно данным исследований, принадлежность 

к тому или иному поколению также оставляет отпечаток на ценностях по-

требителей и их «требованиях» к компаниям быть социально ответствен-

ными (Vătămănescu et al., 2021).

В России внимание потребителей в социальной ответственности брен-

дов было крайне низким еще в начале 2000-х гг. Тем не менее в результате 

включения вопросов корпоративной социальной ответственности в дея-

тельность и коммуникации крупных российских и международных ком-

паний (РСПП, 2017; Макаров и др., 2022; Назарова, Тихомиров, 2022), 

а также по мере вступления в активный возраст поколений, придающих 

большее значение защите природы и здоровому образу жизни (Sharko, 

2021), ситуация постепенно стала изменяться. По данным исследования 

Международного института исследований рынка и общественного мне-

ния (MORI), в 2009 г. для 53% россиян, покупавших продукты или ус-

луги, было важно, чтобы компания являлась социально ответственной 

(Барышев, 2011). Спустя 10 лет, согласно опросу благотворительного 

фонда развития филантропии КАФ, уже 75% респондентов считали, 

что российские компании должны помогать поддерживать местные со-

общества, в которых они работают, а 58% ответили, что были бы более 

склонны покупать продукт или услугу у компании, которая жертвует 
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на благотворительные цели или поддерживает местные сообщества (Ко-

старнова, 2020). 

В период пандемии COVID-19 произошли достаточно серьезные из-

менения в трактовке как самого понятия корпоративной социальной от-

ветственности компаний, так и в практике социальной ответственности 

бизнеса во всех странах мира (Berezka et al., 2021; Navickas et al., 2021; 

Beletskaya, Zotova, 2023; Zreik, 2023). Обобщая первые результаты пере-

мен, Я. А. Горнак отмечает две основные тенденции (Горнак, 2021):

1) компании, заботящиеся о продвижении своего HR-бренда, исполь-

зовали сложившуюся кризисную ситуацию для укрепления лояльно-
сти и доверия сотрудников. Так, по данным совместного исследо-

вания Young Group Special и Fields4E, 70% респондентов из числа 

крупных российских компаний усилили меры по поддержке здо-

ровья сотрудников, 40% организовали волонтерские программы 

с вовлечением сотрудников, в 22,5% случаев сотрудники компаний 

самостоятельно сделали пожертвования, и лишь 15% работодате-

лей остались в стороне, не предпринимая никаких действий в об-

ласти КСО (Бизнес и общество, 2020); 

2) изменились факторы лояльности потребителей. По данным иссле-

дования агентства Edelman, в 2020 г. 71% респондентов из числа 

потребителей товаров и услуг были готовы отказаться от покупки, 

если бренд не является социально ответственным и стоит на прин-

ципах корпоративного эгоизма, а 37% опрошенных впервые совер-

шили покупки тех брендов, которые проявили социальную ответ-

ственность во время пандемии (Edelman, 2020).

Таким образом, пандемия дополнительно усилила внимание россий-

ских потребителей к социальной ответственности брендов. Это сыграло 

свою роль в дальнейшем развитии ситуации, когда в 2022 г. с российского 

рынка начали демонстративно уходить известные компании и бренды, 

которые на протяжении достаточно длительного времени транслировали 

высокую степень социальной ответственности.

Уход или частичное прекращение деятельности иностранных брен-

дов значительно повлияли на восприятие их социальной ответственно-

сти российскими потребителями. Исследование РБК1 выявило тенден-

цию потери доверия к брендам, об этом сообщал каждый 3-й респондент, 

также в сравнении с 2021 г. число россиян, которое считает, что брендам 

важно их мнение, сократилось на 21%, при этом 80% опрошенных ожи-

дали от оставшихся на рынке иностранных брендов надежности и стабиль-

ности, 61% подчеркнули, что бренды в России должны помогать в реше-

1 Исследование проводилось в два этапа в 2021 и 2022 гг. методом онлайн-опроса жи-

телей российских городов с населением более 500 тыс. человек.
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нии сложных социальных вопросов, в том числе касающихся экологии 

и борьбы с природными катастрофами. Люди также ожидают от брендов 

участия в проведении культурных мероприятий, развитии спортивной 

инфраструктуры и в борьбе с безработицей (РБК Тренды, 2022). Данные 

исследования Аналитического центра НАФИ также выявили, что 67% 

российских потребителей1 огорчены уходом иностранных брендов из Рос-

сии. Так, называя бренды одежды, уход которых их расстроил, россияне 

отметили группу Inditex, в которую входят Zara и Bershka, а также такие 

бренды одежды, как H&M, Adidas и Uniqlo. Молодежь больше, чем стар-

шие поколения, оказалась обеспокоена снижением доступности привыч-

ных товаров и брендов, и чаще готова за них переплачивать. При этом 

российские потребители оказались готовы к ухудшению ситуации с до-

ступностью и качеством товаров, в основном высказывают положитель-

ное отношение к товарам, произведенным в России, и готовы их выбирать 

(Б1, 2022). С другой стороны, противопоставление отечественных и ино-

странных брендов до сих пор остается в сознании многих российских по-

требителей и влияет на потребительское поведение.

Важно, что в сложившихся условиях определяющим фактором 

при выборе товара для большинства российских потребителей явля-

ется цена (АгроИнвестор, 2023). Это открывает большие перспективы 

не только развитию отечественных брендов компаний-производителей, 

но и быстрому росту доли товаров под собственными торговыми мар-

ками (СТМ) розничных сетей, приобретение которых стало для многих 

потребителей привлекательной альтернативой в условиях повышения 

цен и отсутствия каких-либо соразмерных изменений в доходах (Ритейл-

аудит NielsenIQ, 2022). Характерно, что еще в конце предыдущего деся-

тилетия российские розничные сети («Вкус Вилл», «Глобус», «Лента», 

«Магнит» и ряд других) начали позиционировать некоторые СТМ как 

«зеленые», отвечая на запрос целых сегментов рынка на бренды, соот-

ветствующие стремлению к здоровому образу жизни и ответственному 

потреблению. 

В целом можно заключить, что разочарование многих россиян в из-

вестных зарубежных брендах, ушедших из России или приостановивших 

свою деятельность в стране, может привести к существенным измене-

ниям структуры рынка, особенно с учетом новых подходов отечествен-

ных компаний к стратегии и тактике брендинга. Эти изменения могут 

определить более сильные позиции российских брендов в самых разных 

сегментах на достаточно длительный период и тем самым способствовать 

росту их конкурентоспособности.

1 Большинство опрошенных НАФИ проживают в Москве и имеют высшее образова-

ние, при этом занимают должность квалифицированных специалистов.
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На сегодняшний день туризм является одной из важных отраслей эко-

номики. Туризм служит для модернизации инфраструктуры страны, раз-

вития гостиничного и ресторанного бизнеса, транспорта, торговли, ре-

месел, строительства и т.д., а также способствует увеличению валового 

внутреннего продукта и развитию связей между разными секторами эко-

номики (Кондратьева, 2022; Sheresheva, Oborin, 2022). Кроме того, туризм 

оказывает большое влияние наобеспечение занятости населения, повы-

шение уровня и качества жизни, рост благосостояния в стране. По под-

счетам специалистов, каждые 30 туристов могут стимулировать созда-

ние одного нового рабочего места в туристической сфере страны и двух 

в смежных системах. 

Устойчивое развития сферы туризма является необходимым элемен-

том устойчивого развития экономики страны. По этой причине многие 

страны мира принимают ряд мер по дальнейшему развитию данной от-

расли, созданию соответствующей инфраструктуры на уровне мировых 

стандартов, увеличению потока туристов.
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Понятие «устойчивое развитие» занимает важное место среди соци-

ально-экономических терминов, при этом основной концепцией в на-

стоящее время является социо-эколого-экономическая триада (Белоусов, 

2013; Ramazanov et al., 2019). Проводятся и многочисленные исследования 

вопросов устойчивости в туризме (Шабалина и др., 2021; Sheresheva et al., 

2020; Polukhina et al., 2021). В связи с этим, проанализировав исследова-

ния и мнения некоторых авторов, обобщив их результаты, кратко изложим 

свои взгляды на устойчивое развитие туристической отрасли.

Cовременные подходы к экологизации туристской деятельности на ос-

нове программных правил «зеленой» экономики, экологические проблемы 

управления развитием туризма, международный опыт внедрения про-

грамм экологической сертификации в сфере туризма изучается многими 

авторами. Обращается внимание на необходимость повышения уровня 

экологической безопасности путешествий в соответствии с критериями 

устойчивого развития человека (Агаева, Агаев, 2022). Определено, что вне-

дрение систем экологической сертификации туристских услуг необхо-

димо для реализации концепции устойчивого развития туризма в регио-

нах (Эстебес, 2021). 

Необходимо также учитывать мнения некоторых исследователей в об-

ласти туризма в Узбекистане. А. А. Эштаев отметил эффективное исполь-

зование инновационных маркетинговых стратегий для совершенствования 

маркетинговой стратегии управления туризмом в условиях глобализации 

(Эштаев, 2019). О. Х. Гамидов провел исследование развития экологиче-

ского туризма и обосновал, что совершенствование механизма управления 

экотуризмом является важным направлением стратегического развития 

туристической отрасли; разработки стратегии охраны окружающей среды, 

безопасности экотуризма и контроля управления развитием экотуризма. 

Разработан метод управления ресурсным потенциалом и оценки эффек-

тивности экотуризма, рекомендованы направления его практического ис-

пользования и обоснованы направления его интеграции в национальную 

экономику (Hamidov, 2017).

Анализ и результаты
В результате развития рыночных отношений создаются благоприят-

ные условия для развития сферы туризма в Узбекистане. Дальнейшая 

интеграция туризма в экономику страны приобретает все больше зна-

чение. Сфера туризма служит для обеспечения необходимой валютной 

выручки страны, создания новых рабочих мест и в то же время повыше-

ния уровня жизни населения. Географическое положение Узбекистана 

исключительно благоприятное, с прекрасными природно-климатиче-

скими условиями, а также редкими историческими архитектурными па-
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мятниками, фруктами, разнообразными блюдами и гостеприимным на-

родом с прекрасными национальными традициями и обычаями. Все это 

привлекает внимание иностранных туристов. В то же время политиче-

ская стабильность в Узбекистане играет важную роль в развитии между-

народного туризма.

Если обратить внимание на понятие устойчивого развития эконо-

мики страны и в частности туризма, каких условий оно требует, что не-

обходимо сделать для его обеспечения, почему устойчивость служит 

фактором экономического роста, то вопросы, подобные сегодняшней 

индустрии туризма требует необходимость изучения и исследования 

в этой сфере.

В связи с этим в целях обеспечения устойчивого развития экономики 

Республики Узбекистан, в частности сферы туризма, 7 февраля 2017 г. 

был принят Указ Президента Республики Узбекистан № УП-4947 «О стра-

тегии действий по дальнейшему развитию Республики Узбекистан» (Указ 

Президента Республики Узбекистан, 2017) и 20 октября 2018 г. было при-

нято постановление Кабинета Министров «О мерах по реализации на-

циональных целей и задач в области устойчивого развития на период 

до 2030 года» (Постановление Кабинета Министров Республики Узбеки-

стан, 2018) в котором определено задачи устойчивого развития до 2030 года. 

Для реализации этого решения определен ряд целей и задач в области 

устойчивого развития.

Устойчивое развитие является экономическим параметром межпоко-

ленческих отношений, ведь именно благодаря такой устойчивости, полу-

ченный в результате труда сегодняшних поколений, станет основой хо-

рошей жизни для следующих поколений. Целенаправленный трудовой 

процесс сегодняшних поколений обеспечивает качество жизни будущих 

поколений. Реализация этих долгосрочных целей приведет к огромным 

качественным изменениям. Обществу удается переходить с одного уровня 

на другой, более высокий уровень развития.

Как уже отмечено выше, в понятии устойчивости выделяют три со-

держания, это экономическая устойчивость, социальная устойчивость 

и экологическая устойчивость. Устойчивое развитие предусматривает 

такое развитие, при котором максимально учитываются жизненные по-

требности сегодняшних поколений, но отмечается, что такая система 

учета не создает угрозы жизненным потребностям будущих поколений. 

Это содержание занимает основное место в определении стабильности 

ООН. Это главный закон — не создавать угрозы потребностям и условиям 

жизни будущих поколений. С этой точки зрения устойчивое развитие со-

четает в себе два важных аспекта, а именно:

а) принцип потребности, в том числе приоритетной потребности 

(жизненные потребности беднейших слоев);
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б) принцип запретов (установление запретительного контроля и на-

блюдения на международном уровне за всеми решениями, угро-

жающими жизненным потребностям нынешнего и будущих поко-

лений).

Однако в то же время устойчивое развитие направлено на удовлетворе-

ние материальных потребностей и стремлений каждого человека, не ставя 

при этом под угрозу потребности и стремления будущих поколений се-

годня и в будущем.

На конференции «Рио+20», проведенной Организацией Объединенных 

Наций в 2012 г. по теме устойчивого развития мировые лидеры договори-

лись разработать Цели устойчивого развития (ЦУР). 17 целей в области 

устойчивого развития (ЦУР), которые должны быть достигнуты к 2030 г. 

на основе обширных глобальных дискуссий (ликвидация голода, здоро-

вье и благополучие, качественное образование, гендерное равенство, чи-

стая вода и санитария, доступная и чистая энергия, достойные рабочие 

места и экономические рост, индустриализация, инновации, инфраструк-

тура; сокращение неравенства, создание устойчивых городов и пригодных 

для жизни мест; ответственное потребление и производство; борьба с из-

менением климата; сохранение морских экосистем; сохранение назем-

ных экосистем; мир, справедливость и благое управление, сотрудничество 

для устойчивого развития) и определены 169 связанных задач. Они были 

официально приняты в сентябре 2015 г. на саммите ООН.

В Узбекистане принципы устойчивого развития включены в число 

факторов социальной защиты и экономического развития государствен-

ной политики. Стратегия действий по пяти приоритетным направлениям 

развития Республики Узбекистан на 2017–2021 гг., утвержденная Ука-

зом Президента Республики Узбекистан 7 февраля 2017 г., служит наци-

ональной «дорожной картой» страны по реализации целей устойчивого 

развития. Фактически в сентябре 2015 г. Узбекистан принял условия ре-

ализации Целей устойчивого развития, озвученных на Саммите ООН на 

национальном уровне. Соответственно, 20 октября 2018 г. принято поста-

новление Кабинета Министров Республики Узбекистан № 841 «О мерах 

по реализации национальных целей и задач в области устойчивого разви-

тия до 2030 года» (Постановление Кабинета Министров Республики Узбе-

кистан, 2018). В этом важном документе определены 16 целей устойчивого 

развития и разработано 225 задач по реализации целей, все из которых со-

гласованы со Стратегией развития (Указ Президента Республики Узбеки-

стан, 2017). В числе задач определено создание благоприятных условий 

для населения, охрана здоровья людей, проведение планомерной работы 

по развитию экономики.

В настоящее время мы можем видеть устойчивое развитие туристиче-

ского сектора в Узбекистане по туристическим показателям. В послед-

170 Раздел 2. Проблемы устойчивости в экономике и управлении  



ние годы стремительно растет число иностранных граждан, посещающих 

страну. Согласно анализу статистических данных, в 2016 г. Республику 

Узбекистан посетили 2,027 млн человек, а в 2017 г. — 2,69 млн человек, 

значит, количество людей, посетивших Республику Узбекистан в 2017 г., 

увеличилось на 32,7% по сравнению к 2016 г. В свою очередь в 2018 г. 

страну посетили 5,346 млн человек, что на 99% больше по сравнению 

с предыдущим годом, а также 6,748 млн человек посетили нашу страну 

в 2019 г., что составляет рост на 26,2%. по сравнению с предыдущим го-

дом (рис. 1). Общепризнанно, что эти туристы приезжают в нашу страну 

с оздоровительными, образовательными, профессиональными, паломни-

ческими или другими целями.

Однако в условиях глобальной пандемии количество посещений 

туристов в 2020 г. составило 1,504 млн человек, что на 77% меньше, 

чем в 2019 г., а в 2021 г. — 1,881 млн, что на 72% меньше, но 2021 г. на 25% 

больше, чем в 2020 г. Но в 2022 г. в страну посетили 5,2 млн туристов. 

По оценкам, туризм является одним из наиболее пострадавших секторов 

во всем мире. 2020 г. войдет в историю по ряду причин. Все професси-

оналы в области туризма не ожидают ничего, кроме полной стагнации 

рынка. Согласно результатам исследования, характеристики стабиль-

ности и гибкости во время пандемии должны оживить сектор туризма 

и гостеприимства.

Рис. 1. Количество иностранных граждан, посещающих Республику Узбекистан  

(млн человек) 

Одна из основных причин рост туризма в Узбекистане — это введение 

безвизового режима для граждан более 90 стран и создание широких воз-

можностей для развития внутреннего и паломнического туризма в Узбе-

кистане (Указ Президента Республики Узбекистан, 2021), которые служат 

основой для устойчивое развитие туризма в стране.

Устойчивое развитие сферы туризма Узбекистана: ключевые факторы   171



Существует также несколько различных взглядов на то, что пред-

ставляет собой устойчивое развитие туризма. Если их определить, то, 

во-первых, это процесс обеспечения мирного развития самого туризма 

в стабильной и умеренной форме, без различных внутренних и внешних 

кризисов, от простого к сложному. Во-вторых, стабильность в направле-

нии туризма фактически означает ситуацию стабильности внутри системы 

туризма, условия для устойчивого развития туризма, стабильность услуг 

в сфере туризма и т. д. 

Следовательно, устойчивость в туризме — это порядок организации, 

ведения, развития туристской деятельности, организации различных ви-

дов услуг и экономических отношений с учетом потребностей туристов, 

обеспечивающий рост, воспроизводство и неуклонное увеличение дохо-

дов из года в год.

Устойчивое развитие сферы туризма — это создание системы эконо-

мических отношений, нацеленных на долгосрочную перспективу. В этом 

процессе соблюдается целостность экономических, социальных, экологи-

ческих и культурных целей туризма. Учитываются долгосрочные интересы 

всех сторон туризма (посетители, принимающие стороны, местные жи-

тели, страны, партнеры), исходя из этих целей. Устойчивость в туризме — 

это процесс обеспечения того, чтобы существующие туристические ре-

сурсы и резервы использовались будущими поколениями.

Устойчивый туризм — это система воплощения в жизнь возможностей 

реализации желания путешествовать в обществе, служащая реализации 

нематериальных потребностей общества, использующая существующие 

системы и обеспечивающая их доступность для следующих поколений.

Устойчивое развитие в туризме представляет собой совокупность эко-

номических отношений и сбалансированную систему экономических 

отношений, в которой отношения всех сторон организованы на основе 

гармонии. Главный девиз современного туризма с этой точки зрения, т.е. 

с точки зрения его устойчивости, — стать хранителем мира, охранять со-

стояние мира и работать на благо мира во всем мире.

Поэтому для создания экономической стабильности в сфере туризма 

в нашей стране проводятся специальные программы, указы, поддержка 

и помощь правовой системы, т.е. политика «открытых дверей». Поэтому 

реальное развитие стабильности туризма сейчас зависит от человеческого 

фактора, работающего в сфере и управляющего сферой. Здесь следует ска-

зать, что в условиях экономического кризиса методы «иерархического ме-

неджмента» более пригодны и служат для быстрого решения сложившейся 

кризисной ситуации. В то же время в периоды спокойного и мирного раз-

вития более действенный метод «управления сверху» целесообразно сме-

нить на «управление снизу», поскольку это позволяет находить решение 

наиболее важных и актуальных вопросов на местах.
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С точки зрения экономической устойчивости туристической отрасли 

Узбекистана мы сочли целесообразным разделить факторы, обеспечива-

ющие устойчивость, на чисто экономические факторы, социальные фак-

торы и антропологические факторы.

1. К экономическим факторам, обеспечивающим экономическую устой-

чивость сферы туризма, относятся следующие:

 • обеспечить безусловное выполнение задач, поставленных госу-

дарственной политикой в сфере, понимать, что каждый пред-

принимаемый шаг должен делаться во благо развития населе-

ния и страны;

 • развивать творческий, созидательный и критический подход к во-

просу экономического развития и устойчивости отрасли;

 • обеспечить процесс экономического роста в отрасли и рост ВВП на 

душу населения;

 • повысить конкурентоспособность туристической отрасли в эко-

номике страны и создать благоприятную инвестиционную среду;

 • акцентировать внимание на создании новых рабочих мест в сфере 

и обеспечении долгосрочной занятости и полной занятости;

 • обеспечивать стабильность цены услуг в сфере туризма, добить-

ся того, чтобы цены не зависели от политических и социальных 

процессов.

2. К социальным факторам, обеспечивающим экономическую устойчи-

вость сферы туризма, относятся:

 • усиление законодательства об охране всех объектов национально-

го туризма, исторического наследия, духовно-просветительского 

наследия, научных ресурсов, а также разработка и принятие нор-

мативно-правовых документов и выделение средств на их сохра-

нение и защиту;

 • усиление государственной политики в сфере туризма, ее роли в обе-

спечении экономической стабильности, взгляд на возможности ту-

ризма как локомотива экономики, проведение пропагандистской 

и агитационной деятельности во всех средствах массовой инфор-

мации, на интернет-сайтах, в интернет-пространстве и социаль-

ных сетях;

 • организация пропагандистской деятельности для детей в районах, 

где налажено развитие туризма, чтобы они осознали, что их страна 

является туристическим центром и жить с гордостью, а также обе-

спечить упорядоченное содержание этих районов.

3. К антропологическим факторам, обеспечивающим экономическую 

устойчивость сферы туризма, мы отнесли:

 • формирование имиджа Узбекистана как современной туристиче-

ской страны, вести работу по его популяризации и популяризовать 
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в мировом масштабе, формировать у граждан чувство гордости 

и гордость за туристические возможности нашей страны;

 • подготовка, переподготовка и повышение квалификации ка-

дров, отвечающих мировым требованиям, внедрение систем 

сертификации их знаний и компетенций и обеспечение их 

практич ности;

 • регулярное обеспечение приезда молодых, морально и педагоги-

чески зрелых, молодых кадров, получивших образование в сфере 

туризма, стремящихся стать мастерами своего дела, получающих 

удовольствие от работы.

Выводы и предложения

Подводя итог вышеизложенному, можно отметить, что стабильное 

развитие национальной экономики страны обусловливает стабильное 

развитие туризма. В связи с этим рекомендуется принимать во внимание 

следующие факторы, которые служат устойчивому развитию экономики 

и, в свою очередь, туризма:

 • модернизация производства, техническое обновление и диверси-

фикация; стремительное развитие отраслей, способных на равных 

конкурировать на мировом рынке и стать локомотивом эконо-

мического роста, дальнейшей модернизации и диверсификации 

экономики;

 • углубление локализации производства и расширение межотрасле-

вой производственной кооперации, экономический рост и струк-

турная перестройка экономики;

 • реализация важных стратегических проектов путем проведения ак-

тивной инвестиционной политики;

 • продолжение принятия мер, стимулирующих развитие малого биз-

неса и частного предпринимательства, сферы услуг и, как следствие, 

дальнейшее увеличение их доли в ВВП.

Результаты исследования показали, что устойчивое развитие туризма 

зависит не только от развития собственно отрасли, но и от ряда факто-

ров, таких как развитие других отраслей экономики, увеличение дохо-

дов населения, развитие экономического сотрудничества с зарубежными 

странами.
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Аннотация. Трансформационный туризм отражает новые тенденции в поведении 

путешественников, связанные со стремлением посетить уникальные места, позна-

комиться с неизвестной для себя культурой, встретиться с новыми людьми и по-

лучить незабываемый опыт, который позволяет по-другому взглянуть на окру-

жающий мир и на себя. Целью настоящего исследования является изучение осо-

бенностей и видов трансформационного туризма, а также готовности совершить 

подобные путешествия со стороны российских потребителей. Для этого были про-

анализированы публикации по трансформационному туризму и проведен опрос 

российских путешественников. Опрос показал высокую степень заинтересованно-

сти в подобных турах и интерес к устойчивым практикам в области туризма. В то 

же время наблюдается отсутствие готовности платить более высокую цену за по-

добные путешествия.

Ключевые слова: трансформационный туризм, Россия.
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Abstract. Transformational tourism reflects new trends in the travelers preferences associated 

with the desire to visit unique places, get acquainted with an unknown culture, meet 

new people and get an unforgettable experience that allows you to look at the world around 

you and yourself in a different way. The purpose of this study is to describe transformational 

tourism and its types, and to reveal the willingness of Russian consumers to go on such 

trips. To reach the goal do this, publications on transformational tourism were analyzed 

and a survey of Russian travelers was conducted. The survey showed a high degree of interest 

in such tours and commitment to the sustainable tourism practices. At the same time, there 

is a lack of willingness to pay a higher price for such trips.

Keywords: transformational tourism, Russia.

В последнее время исследования в области трансформационного 

туризма привлекают все больше внимания как ученых так практиков. 

Под трансформационным туризмом в настоящей работе будет пониматься 

такой вид туризма, который позволяет не только отдохнуть и получить 

новые впечатления, но и способствует личностным изменениям, боль-

шему самопознанию, самоисследованию, жизни в соответствии с более 

высокой системой ценностей (Sheldon, 2020). В России также начали по-

являться как научные статьи (Афанасьева, Афанасьев, 2021; Королева, 

2021; Buzulukova, 2023) так и компании, оказывающих услуги в сфере 

трансформационного туризма («Глухомань Go», You travel.me, клуб ги-

дов «Ваутрип» и др.). Однако таких исследований немного и тема требуют 

более глубокого изучения.

Изучение тенденций в области трансформационного туризма в Рос-

сии важно по нескольким причинам: во-первых, в настоящее время на-

блюдается изменение предпочтений туристов, чей интерес сдвигается 

от стандартных массовых туристических направлений и туров к поиску 
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новых маршрутов, во-вторых, этот вид туризма способствует устойчивому 

развитию регионов; в-третьих, он расширяет возможности для развития 

внутреннего туризма.

Цель настоящего исследования — изучить основные направления 

трансформационного туризма и интерес к этому виду туризма со сто-

роны российских путешественников. 

Для достижения этой цели будут рассмотрены особенности трансфор-

мационного туризма, изучен этот сегмент рынка туристических услуг, 

а также приведены результаты проведенного авторами в 2023 г. полевого 

исследования по выявлению отношения российских туристов к транс-

формационным турам.

Особенности трансформационного туризма 
У. Рейзингер (Reisinger, 2015) определяет трансформационный туризм 

как предоставление такого туристического опыта, который позволяет 

развить осознание собственного существования и способы связи с собой 

и другими, побуждает людей полностью реализовать свой человеческий 

потенциал. Во время трансформации у человека формируется глубокое 

чувство идентификации с местом посещения и переживание себя при-

надлежащим этому месту, другим и миру. Трансформационный туризм 

ведет к изменению во взгляде на мир, в поведении, в осознании себя че-

рез путешествия.

Трансформационный опыт отличается от других форм туризма тем, 

что он основан на экстраординарных поездках, которые подталкивают 

путешественников к постоянной и меняющей жизнь переоценке своего 
восприятия мира (Kirillova et al., 2017). Примеры программ трансформа-

ционного туризма включают: экологический туризм, туризм личностного 

развития, волонтерский туризм, туризм здорового образа жизни и поездки, 

связанные с паломничеством (табл. 1).

Таблица 1

Виды трансформационного туризма

Характеристика 

Экологический 

туризм 

Поездка с целью наслаждения природными богатствами 

и окружающей средой. В ходе тура проявляется уважение 

к природе и понимание необходимости ее сохранения. Во время 

тура возможны активности по очистке леса, пляжа и других мест

Туризм личностного 

развития 

Поездка, которая направлена на развитие личности 

и самопознание. Включает путешествия в места, где можно 

провести время наедине с собой, медитировать, практиковать 

йогу и другие методы личностного развития 
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Окончание табл. 1

Характеристика 

Волонтерский 

туризм 

Туризм с целью оказания помощи на местности в различных 

областях, таких как образование, здравоохранение, экология, 

социальная защита и т.д. Он нацелен на оказание практической 

помощи и поддержки в различных проектах и инициативах 

Туризм здорового 

образа жизни 

Включает йога-туры, во время которых люди занимаются 

спортом, питаются здоровой пищей и проводят духовные 

практики. Цель этого типа туризма — улучшение физического 

и психологического здоровья 

Паломничество Поездки в святые места с целью духовного просветления 

Ряд авторов к трансформационному туризму относят пеший туризм, 

образовательный туризм, туры экстремальных видов спорта, творческий 

туризм, агротуризм (см. например (Ross, 2010)). Следует отметить, что от-

носится либо нет тот или иной вид туризма к трансформационному, за-

висит от наполнения программ и целей туриста. Если программы будут 

включать аспект, связанный с личностной трансформацией, то он может 

быть смело отнесен к трансформационному туризму. 

Открывая новые виды трансформационного туризма, необходимо пом-

нить, что главная его особенность — духовное и личностное развитие, ко-
торое происходит благодаря туристическому опыту. Путешествия, ориен-

тированные на эти цели, помогают людям расширить свой кругозор, по-

знакомиться с новыми культурами и традициями, а также узнать больше 

о себе. Развитие трансформационных навыков может включать широкий 

спектр развития физических и умственных способностей, таких как владе-

ние языком, межкультурное понимание, спортивное мастерство, вынос-

ливость, терпимость и социальные навыки (Kirillova et al., 2017], или мо-

жет принимать форму участия в экологических, духовных или художе-

ственных проектах.

Еще одной важной характеристикой этого вида туризма является тес-
ный контакт с местными жителями и культурой. Трансформационный ту-

ризм предлагает уникальную возможность погрузиться в местную жизнь, 

познакомиться с местными традициями, обрядами и культурными ценно-

стями. Часто это достигается через участие в местных фестивалях и меро-

приятиях, посещением достопримечательностей и музеев.

Трансформационный туризм также может быть направлен на решение 
социальных проблем. Например, туристические поездки, организованные 

для помощи в решении экологических проблем, могут включать уборку 

пляжей, посадку деревьев и другие виды деятельности. Это не только по-

могают улучшить состояние окружающей среды, но и способствуют лич-

ностному росту, осознанию важности охраны природы. Таким образом, 
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трансформационный туристический опыт может усилить социально от-

ветственное поведение туристов, изменив их восприятие своей роли и важ-

ности сохранения окружающей среды и культурного наследия.

Еще одной важной особенностью трансформационного туризма явля-

ется его долгосрочное воздействие на личность. Такие поездки часто явля-

ются катализатором для личностного роста, и влияние, которое они ока-

зывают на туриста, сохраняется надолго после окончания поездки. Это мо-

жет привести к изменению жизненной позиции, привычек, убеждений 

и даже карьерного выбора.

Во время трансформационного тура люди испытывают новизну ощу-

щений, наслаждаясь потрясающими видами на горы и реки, ощущая глу-

бокий контакт с природой и местом, встречая новых друзей и знакомых. 

Эти впечатления побуждают более глубоко осознать важность хорошей 

наполненной жизни и социальной гармонии, когда человек проявляет 

заботу о других и обществе.

Стоит отметить, что трансформационный туризм является персона-
лизированной услугой. Каждый турист имеет уникальные интересы и по-

требности, и поэтому такой вид туризма предлагает множество вариантов, 

которые могут быть адаптированы к индивидуальным запросам и целям 

туриста. Это может быть поездка на местный фестиваль, курсы массажа 

или кулинарные мастер-классы в зависимости от интересов группы.

Однако, несмотря на все его преимущества, трансформационный ту-

ризм также имеет свои ограничения, которые необходимо учитывать. 

Например, часто это более дорогой вид туризма, так как требует индиви-

дуальной организации и участия специализированных экспертов. Кроме 

того, он требует большого усилия и эмоциональных затрат со стороны 

туриста, что может быть неприятно или невозможно для некоторых лю-

дей. Достаточно часто путешественники не имеют возможности разме-

ститься в комфортных гостиницах или питаться в ресторанах, поскольку 

места поездок чаще всего находятся вдали от шумных массовых туристи-

ческих маршрутов. 

Исследователи отмечают, что трансформационный туризм может вли-
ять на местное сообщество и культуру (Buzulukova, 2023). Часто, когда 

туристы приезжают в маленькие деревни или города, они могут вносить 

изменения в местный образ жизни и культуру. Это может иметь как по-

ложительное, так и отрицательное воздействие. Зафиксированы случаи, 

когда такой туризм стимулирует развитие местной экономики и содей-

ствует сохранению традиций, но он также может привести к негативным 

последствиям, таким как, загрязнение окружающей среды, потеря куль-

турной аутентичности и нанесение ущерба культурным памятникам.

Для предотвращения негативного воздействия трансформационного 

туризма на местное население и окружающую среду необходимо учесть 

следующее:
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1. Сохранение культурной аутентичности: туристические компании 

должны стремиться сохранить и поддерживать традиции и культурные 

ценности местного населения. Это может быть достигнуто через вовле-

чение местных жителей в туристические программы и предложение тури-

стических маршрутов, которые не нарушают традиционный образ жизни 

местных жителей.

2. Содействие развитию экотуризма: трансформационный туризм мо-

жет быть связан с экотуризмом, который позволяет туристам насладиться 

природными красотами и экосистемами, не причиняя им вреда. 

3. Ответственность и этика: туристам и туристическим компаниям сле-

дует придерживаться высоких стандартов ответственности и этики, чтобы 

не нанести вреда местной культуре и окружающей среде. Это включает 

соблюдение правил и местных обычаев и минимизацию отходов и за-

грязнения.

4. Развитие туризма в рамках устойчивого развития: трансформацион-

ный туризм должен развиваться в соответствии с принципами устойчивого 

развития, чтобы обеспечить сохранение природы и культуры для будущих 

поколений. Это включает разработку туристических программ, которые 

не причиняют вреда окружающей среде и могут способствовать развитию 

местной экономики.

Анализ существующих проектов  
и программ трансформационного туризма в России
В России на фоне неблагоприятной макрополитической ситуации на-

блюдается рост интереса к внутреннему туризму. Согласно Росстату, коли-

чество поездок россиян за три квартала 2023 г. составило 134,9 млн поездок 

(Ассоциация туроператоров, 2023). Природное и климатическое разноо-

бразие российских регионов позволяет развивать практически все виды 

туризма. По оценкам Всемирной туристской организации (UNWTO, 2016), 

по природному и культурному туристическому потенциалу Россия зани-

мает 5-е место в мире, но по уровню конкурентоспособности находится 

в конце списка.

В России имеются прекрасные возможности для развития внутреннего 

туризма. Согласно результатам исследования большинство россиян (80%) 

решили остаться отдыхать в России (Известия, 2023). В целом россий-

ские туристы путешествуют не чаще двух раз в год: 47% — один-два раза 

в год, 45% — реже. Согласно опросу ВЦИОМ (2023), динамика последних 

лет указывает на постепенный рост интереса россиян к нетрадиционным 

летним туристическим маршрутам: южные направления частично заме-

няются путешествиями по другим регионам России. В последние годы 

трансформационный туризм стал более популярным также благодаря раз-
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витию информационных технологий и социальных сетей, которые помо-

гают людям находить подходящие формы путешествий, интересных гидов 

и обмениваться опытом с другими туристами. 

Сегодня на российском рынке присутствуют различные туристиче-

ские компании, специализирующиеся на организации трансформаци-

онных туров: “You travel.me” (Алтай), “Rassvet” (Иркутск), «Клуб гидов 

Ваутрип» (Сочи), “Insight” (Сочи), «Глухомань Go» (Подмосковье, Да-

гестан) и ряд других. Проанализировав предложения трансформацион-

ных туров на рынке, можно заметить, что большинство туров предлагают 

что-то между йога-турами и велнес-турами, а основные места, куда предла-

гают отправиться туристам, – это Алтай и Сочи. Программы туров на Ал-

тае в большинстве своем включают парение в бане, медитации и практики 

Цигун. На остальных же территориях: Калининград и Иркутская область 

представлено всего по одному трансформационному туру. Однако не-

смотря на скудное предложение представленные географические объекты 

богаты природными ресурсами, культурным наследием и перспективны 

для развития трансформационных туров. Трансформационный туризм по-

может развитию регионов на Севере или Востоке России, которые имеют 

богатый культурный и природный потенциал, но не находятся на попу-

лярных туристических маршрутах. Развитие данного вида туризма в таких 

регионах может привести к созданию новых рабочих мест, увеличению 

доходов местных жителей и улучшению их жизненного уровня.

Стоит отметить, что туроператоры предлагают в основном короткие 

туры от 4 до 7 дней. Самый короткий тур из представленных предлагает 

компания You travel.me «Трансформационный тур на Алтай», его продол-

жительность 3 дня. Наиболее продолжительный проходит на территории 

отеля в Бахчисарае (Крым) длительностью 11 дней/10 ночей. Стоимость 

трансформационных туров варьируется от 3450 до 9000 руб. в день. Са-

мый дешевый тур организует «Eco camp» в Крыму на 11 дней и 10 ночей, 

а самый дорогой тур — «Трансформационный ретрит девичник» в Сочи 

на 5 дней и 4 ночи (цены на июнь 2023 г.). Дополнительные услуги пред-

лагают все турагентства: питание, различные спа-услуги (сауна, баня), ме-

дитации, практики Цигун, энергетические практики и экскурсии. Обычно 

трансформационные туры также включают ежедневные занятия медитаций 

либо трансформационные игры не менее двух часов, правильное питание 

и разнообразие экскурсий. На территории Крыма представлено больше 

всего вариантов экскурсий, а вот на территории Алтая акцент делается 

на спа-услуги. Предложение трансформационного тура в Сочи богато 

как духовной программой (арт-практики, нейрография), так и спортив-

ной. В Калининграде предлагают звуковые практики и экскурсии, однако 

продолжительность тура там всего 4 дня.

Как показывает практика, трансформационные туры выбирает не-

большое количество граждан. Согласно проведенному онлайн-исследо-
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ванию (рис. 1) в 2021 г. трансформационный туризм выбрало меньше 1% 

опрошенных (АТОР, 2022). В 2022 г. количество любителей медитаций, 

ретритов и ментальной разгрузки выросло до 2%, однако это все еще не-

большое количество последователей такого вида отдыха.

Рис. 1. Результаты онлайн-опроса панели Ipsos i–Say  

«Какой вид путешествий Вы планируете в 2021–2022 гг.?»  

Источник: (АТОР, 2022).

К сожалению, в настоящее время существует большое количество пре-

пятствий, которые не дают полноценно развиться этому направлению ту-

ризма в России, такие как:

 • недостаточно проработанная нормативно-правовая база РФ, регу-

лирующая трансформационный туризм;

 • все еще низкая заинтересованность общества в данном виде досуга;

 • малое количество предложений;

 • недоработка маркетинговых программ;

 • низкие располагаемые доходы россиян;

 • отсутствие качественных заведений и комплексов для релаксации;

 • высокие требования по подготовке организаторов и сотрудников 

туристических компаний;

 • невозможность работы с банковскими картами зарубежных стран 

в России.
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Таким образом, трансформационный туризм в настоящее время спо-

собен предоставить на рынок новые интересные предложения, которые 

смогут заменить потребность россиян в иностранных туристических за-

ведениях и местах. При планомерном развитии трансформационных ту-

ров как нового направления туризма возможны полное переосмысление 

и обновление уже устойчивых туристических мест, а также создание но-

вых направлений туризма для граждан с различными интересами, увле-

чениями и финансовым положением.

Методология исследования предпочтений туристов  
в области трансформационного туризма
Для изучения осведомленности о трансформационном туризме 

и оценки наличия потенциально спроса был проведен опрос в период 

с апреля 2023 г. по май 2023 г. В ходе опроса проверялись следующие ги-

потезы:

H1. Трансформационный туризм способствует развитию практик 

устойчивого развития (развитие местных сообществ и защита окружаю-

щей среды).

H2. Путешественники стремятся к получению нового, уникального 

туристического опыта.

H3. Путешественники готовы платить большую цену за получение но-

вого, уникального туристического опыта.

Опрос был проведен на базе бесплатного онлайн-сервиса от Google — 

“Google Forms” и включал 42 вопроса, открытого и закрытого типов. За-

крытые вопросы были представлены в виде номинальной шкалы, поряд-

ковой шкалы, шкалы отношений и вопросов-фильтров. Вопросы респон-

дентам в опросе были как с единственным, так и со множественными 

вариантами ответа. Опрос проводился анонимно. 

Генеральная совокупность состояла из жителей России от 18 лет, кото-

рая отражает платежеспособную аудиторию потенциальных путешествен-

ников туристского продукта. Поиск респондентов осуществлялся через 

персональное распространения ссылки на онлайн-форму через популяр-

ные социальные сети, такие как «ВКонтакте», мессенджер, такой как «Те-

леграм», а также в нескольких фрагментарных случаях через электронную 

почту. Преимущественно использовались «ВКонтакте» и «Телеграм». Сбор 

данных продолжался по 5 мая 2023 г. включительно. В итоге, по результа-

там проведения опроса было собрано 154 ответа. Большинство респонден-

тов оказалось мужского пола (78 человек), что соответствует показателю 

в 50,3% от общего числа опрашиваемых. Средний возраст респондентов 

42 года, что составляет платежеспособную категорию населения. Прочие 

характеристики выборки: 66% находятся в браке, 50% работают в коммер-
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ческой сфере, а около 23% — в бюджетной сфере, около 40% опрашива-

емых проживает в Центральном федеральном округе. 

Анализ данных и интерпретация результатов

Для подтверждения или опровержения гипотез, сформированных 

в рамках настоящего исследования, был использован индекс стандарт-

ного отклонения (Z-score). Для нахождения индекса стандартного откло-

нения (Z-score) применялся Excel, пакета Microsoft 365. Среднее значение 

выборки было рассчитано с помощью функции «СРЗНАЧ», стандартное 

отклонение через функцию «СТАНДОТКЛОНПА», а значение индекса 

стандартного отклонения (Z-score) посредством функции «НОРМАЛИ-

ЗАЦИЯ». Затем был проведен сравнительный анализ найденных индексов 

и далее сделаны выводы о верности предложенных гипотез. 

Наиболее важной информацией при выборе туристического продукта 

опрашиваемые респонденты признали: описание программы тура (30,5%), 

отзывы от других путешественников (25,3%); информацию о местах, ко-

торые будут посещены в рамках тура (22,1%) (рис. 2).

Рис. 2. Распределение ответов респондентов на вопрос о том,  

какую информацию о трансформационном туре они считают наиболее важной

В ходе анализа результатов опроса было выявлено, что:

1) более половины опрашиваемых респондентов (66,5%) не знакомы 

с понятием трансформационного туризма;

2) около 74% никогда не ездили в трансформационный тур, при этом 

среди них более трети (27,1%) было бы любопытно попробовать 

такой продукт;

3) половина опрашиваемых респондентов (51%) готова оплатить стои-

мость трансформационного тура в пределах от 50 001 до 100 000 руб.
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Для проверки гипотезы Н1 был проведен расчет индексов стандартного 

отклонения (табл. 2). Из табл. 2 видно, что наибольшее положительное 

стандартное отклонение от среднего значения проявляется в категориях, 

которые отражают концепцию устойчивого развития. Следовательно, ги-

потеза Н1 подтверждается.

Таблица 2
Расчет индексов стандартного отклонения о том,  

что опрашиваемого респондента больше может привлечь  
в представленной программе тура 

Вас больше всего может привлечь в представленной программе тура 

Категория Значение Категория 

Благоприятная экологическая обстановка 

в месте проведения тура, возможность принять 

участие в сохранении природных и культурных 

достопримечательностей, помощь местным 

сообществам в организации фестивалей/

концертов 

55 2,71108

Возможность познакомиться с местной 

культурой 

18 0,2917

Возможность принять участие в разработке 

местных туристических маршрутов 

13 0,9329

Возможность узнать что-то новое от местных 

жителей 

13 0,9329

Увидеть древнюю архитектуру 16 1,1482

Возможность увидеть животных в естественной 

среде обитания 

15 1,0764

Возможность увидеть нетронутую природу 13 0,9329

Мастер-классы 8 0,57411

Затрудняюсь ответить 4 0,2871

Среднее значение 17,2

Стандартное отклонение 13,93459147

Для проверки гипотезы Н2 (путешественники стремятся к получению 

нового, уникального туристического опыта) был проведен расчет индек-

сов стандартного отклонения для переменной — стремления к получению 

нового, уникального туристического опыта (табл. 3). Наибольшее поло-

жительное стандартное отклонение от среднего значения наблюдается 

в категории «Нет, но любопытно попробовать». Следовательно, гипотеза 

Н2 подтверждается. 

188 Раздел 3. Современные тенденции в туризме и гостеприимстве  



Таблица 3
Расчет индекса стандартного отклонения о желании  

поехать в трансформационный тур 

Ездили ли Вы когда-нибудь в трансформационный тур? 

Категория Значение Z-score 

Нет, и не собираюсь 24 –1

Нет, но любопытно попробовать 126 1

Среднее значение 75

Стандартное отклонение 51

В расчете индексов стандартного отклонения (табл. 4) наблюдается 

наибольшее положительное стандартное отклонение от среднего значения 

в категории «Нет, я предпочитаю не тратить больше денег на туризм, даже 

если это означает упущение возможности получить уникальный опыт», 

поэтому гипотеза Н3 опровергается.

Таблица 4
Расчет индекса стандартного отклонения  

о готовности платить большую цену за получение нового:  
уникального туристического опыта

Готовность платить большую цену за получение нового,  
уникального туристического опыта 

Категория Значение Z-score 

Да, я готов потратить больше денег на туризм, 

чтобы получить уникальный опыт 

52 0,0048002

Нет, я предпочитаю не тратить больше денег 

на туризм, даже если это означает упущение 

возможности получить уникальный опыт 

60 1,200038

Зависит от того, насколько уникальным 

будет опыт и сколько денег мне потребуется 

потратить 

43 -1,24804

Среднее значение 51,66667

Стандартное отклонение 6,944222

При ответе на вопрос: «Что Вас могло бы заинтересовать в трансформа-

ционном туре?», мы получили следующее распределение ответов (рис. 3).
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Рис. 3. Распределение частоты ответов респондентов на вопрос.  

Подпись оси Х — процент респондентов, указавших критерий как важнейший

Из рис. 3 мы видим, что для респондентов трансформационный тур — 

это в первую очередь возможность встретить новых людей, заняться спор-

том, уйти от рутины и найти ответ на интересующие вопросы. Сам транс-

формационный эффект, проявляющийся в таких критериях как личност-

ный рост, возможность взглянуть по-новому на свою жизнь, оказались 

не такими значимыми. 

Таким образом, первая и вторая гипотезы о том, что трансформацион-

ный туризм способствует развитию практик устойчивого развития (разви-

тие местных сообществ и защита окружающей среды) и что путешествен-

ники стремятся к получению нового, уникального туристического опыта 

в ходе своих путешествий, подтвердились. А гипотеза о том, что туристы 

готовы платить большую цену за трансформационные туры — нет. 

Выводы 
Анализ литературы и результатов исследования показали, что для со-

временного туриста важна не только смена локаций либо отдых от повсед-

невной рутины, но и личностное развитие с возможностью расширения 

своего кругозора во время путешествия. Туристы стремятся к интеллек-

туальному, эмоциональному и духовному росту и ищут эти возможности 

в путешествии.

Путешественники стремятся выбирать туры и услуги, которые учиты-

вают и минимизируют негативное влияние на окружающую среду и мест-

ное сообщество. То есть набирают популярность экологическая направ-

ленность и социальная ответственность.
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Следующий важный аспект — поиск уникальных и глубоких впечат-

лений. Люди все больше ищут необычные путешествия, позволяющие 

им погрузиться в другую культуру, общаться с местными жителями, ис-

следовать малоизвестные места и открывать новые грани путешествия.

Трансформационный туризм имеет потенциал стать популярным ви-

дом отдыха. В настоящее время туристы все больше ищут возможностей 

не просто отдохнуть и полежать на пляже, а также обнаружить новые 

места и маршруты, встретиться с новыми интересными людьми, посе-

тить новые неразведанные места и получить уникальный туристический 

опыт. Проведенное исследование показало высокий интерес со стороны 

российских путешественников к трансформационному туризму, следова-

тельно, компании, которые смогут предложить подобные туры и адапти-

ровать их к выявленным интересам потребителей, имеют намного боль-

ший потенциал для расширения своей деятельности и завоевания нового 

сегмента.
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Аннотация. Созданные COVID-19 и западными санкциями неблагоприятные эко-

номические условия для развития туристской отрасли и экономики России в це-

лом побудили Правительство РФ уделить внимание более эффективному развитию 

внутреннего туризма в России. Принятые меры дали положительные результаты. 

В марте 2022 г. бронирование путевок внутренних туров возросло на 83% по срав-

нению с мартом 2021 г. Развитие внутреннего туризма подтолкнуло к положитель-

ным изменениям регионального туризма и туризма с уникальными, природными 

туристскими ресурсами.
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Abstract. The unfavorable economic conditions created by COVID-19 and Western 

sanctions for the development of the tourism industry and the Russian economy 

as a whole prompted the Government of the country to pay attention to the more effective 

development of domestic tourism in Russia, the measures taken have yielded positive results. 

In March 2022, booking of domestic tours increased by 83% compared to March 2021. 

The development of domestic tourism has prompted positive changes in regional tourism 

and tourism with unique, natural tourist resources. 

Keywords: domestic tourism, inbound tourism, regional tourism, cashback.

Мероприятия по защите населения от COVID-19 и санкции западных 

стран, направленные против России, подтолкнули руководство нашей 

страны к решительной перестройке российской туриндустрии. В связи 

со сложной, неблагоприятной обстановкой в выездном туризме Прави-

тельство РФ делает ставку на развитие внутреннего и въездного туризма. 

Только из-за COVID-19 туриндустрия России потеряли 1,52 трлн руб. 

в 2020 г. (Российская туриндустрия потеряла…). 

В настоящее время Правительство РФ оказывает помощь отечествен-

ному туризму, принимая ряд мер для поддержания отечественного туризма. 

194 Раздел 3. Современные тенденции в туризме и гостеприимстве  

mailto:kov-rus47@mail.ru
mailto:kovalko_n@mail.ru
mailto:lidad77@mail.ru


Распоряжением от 09.02.2023 № 297-р и Распоряжением от 09.02.2023 

№ 298-р Правительство РФ выделило более 11,4 млрд руб. регионам 

на поддержку и развитие регионального туризма. Из них более 6 млрд 

руб. пойдет на внедрение программ по проектированию туристического 

кода центров городов в 24 регионах (Распоряжение…, 2023). Большую 

поддержку для дальнейшего развития внутреннего туризма оказали при-

нятые Правительством России государственная Программа «Развитие ту-

ризма» и национальный проект «Туризм и индустрия гостеприимства». 

В национальном проекте содержатся три федеральные программы: пер-

вая программа «Развитие туристской инфраструктуры», вторая программа 

«Повышение доступности туристических продуктов» и третья программа 

«Совершенствование управления в сфере туризма». Самую быструю и эф-

фективную поддержку отечественному внутреннему туризму оказывает 

реализация федерального проекта «Повышение доступности туристских 

продуктов». По этой программе для повышения доступности турпродукта 

населению государство частично возмещает затраты на поездку по нашей 

стране через туристический кешбек. На первом этапе по программе Прави-

тельство РФ выделило 15 млрд руб., из них потратили 1,2 млрд руб., осталь-

ные 13,8 млрд руб. перенесли на следующий этап. До 25 декабря 2022 г. 

было проведено семь этапов туристического кешбека. Сумма туристи-

ческого кешбека на одного туриста на первом этапе составляла 20 тыс. 

руб. Для стимулирования поездок туристов на Дальний Восток на седь-

мом этапе сумма кешбека была увеличена до 40 тыс. руб. на одного че-

ловека (Государственная программа…; Национальный проект…). Новый 

этап кешбека за туры по России начался с 25 августа 2023 г. и продлился 

до 10 сентября 2023 г. 

Благодаря усилиям Правительства РФ внутренний туризм начал раз-

виваться более быстрыми темпами. В марте 2022 г. бронирование путевок 

возросло до 83% по сравнению с мартом 2021 г. (Туры по России...). Важ-

ная тенденция туризма, сложившаяся в последнее время — преобладание 

коротких, но частых поездок. Растет спрос на близкие путешествия до 300 

км от места проживания путешественника. Согласно этому 22 млн тури-

стов должны будут отдыхать в соседних регионах и недалеко от своих го-

родов. Руководство российской туриндустрии прогнозировало к концу 

2023 г. восстановить поток туристов на внутреннем рынке в размере 65 

млн человек (РСТ: внутренний туризм…). 

По данным Ростуризма оборот в российской туристической отрасли 

в 2021 г. был 2,5 трлн руб., а в 2019 г. он составлял 3,7 трлн руб. Из-за отсут-

ствия иностранных туристов отрасль недосчиталась 1,2 трлн руб. Числен-

ность занятых в туристической отрасли — к концу 2021 г. была 2,3 млн че-

ловек, что соответствует 92% от уровня 2019 г. В 2020 г. этот показатель 

составлял 1,7 млн человек (Ростуризм назвал...). Рост этих показателей ту-
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ристической индустрии в неблагоприятный период COVID-19 и западных 

санкций связано с реализацией программы кешбека на туры по России. 

За время этой программы кешбек россияне потратили 34 млрд руб. Ми-

нэкономразвития предполагал, что в 2022 г. внутри России будет совер-

шено около 61 млн поездок, что на 7% больше, чем в 2021 г. (57 млн по-

ездок) (АТОР подвела итоги...). Однако туристический поток по России 

в 2022 г., по уточненным данным Росстата, вырос на 17% по сравнению 

с предыдущим годом — более 68 млн поездок, это говорит о восстанов-

лении, укреплении и развитии внутреннего туризма. По прогнозам адми-

нистраций ряда регионов РФ, поток путешествующих по России (орга-

низованный и самостоятельный) по итогам 2022 г. составит: Московская 

область — 22 млн человек (+57%), Санкт-Петербург — 8,1 млн (+32%), 

Ставропольский край (Кавминводы) — 1,5 млн (+20%), Казань — 3,3 млн 

(+11%), Москва — свыше 18 млн (+7%), Краснодарский край — 17 млн 

(+3%), , Крым — 6,5 млн человек (-32%) (АТОР подвела итоги…). В основ-

ном регионы РФ по объемам организованного потока туристов превзошли 

уровень 2019 г. Лидерами регионов России по приросту количества путе-

шественников организованного туризма в 2022 г. стали: в Краснодарском 

крае прирост путешественников организованного туризма составил 30%, 

в Санкт-Петербурге — 42%, в Ставропольском крае — 40%, в Москве — 

38% (АТОР подвела итоги…). 

По итогам 2022 г. предварительно три четверти проданных туров и раз-

мещения в России пришлось на пять регионов: Краснодарский край (44%), 

Санкт-Петербург (12%,) Кавминводы (9%), Москва (6%), Подмосковье 

(5,5%). В топ-10 также вошли Крым, Калининградская область, Каре-

лия, речные круизы, регионы Урала и Сибири (АТОР подвела итоги...). 

Объем рынка внутреннего туризма в 2023 г. должен вырасти на 30%, 

при снижении спроса на зарубежные направления и росте стоимости ту-

ров, как считает руководство российской туриндустрии. Летом 2023 г. 

ожидается, что популярными направлениями будут Турция, Россия, Аб-

хазия, ОАЭ, Египет. В топ-5 направлений может также войти Таиланд.

Правительством России была проделана большая работа по стимули-

рованию развития внутреннего туризма, которая привела к его быстрому 

росту. Благодаря эффективным действиям правительства внутренний ту-

ризм получил сильный толчок. Минэкономразвития предлагает расширить 

меры поддержки туротрасли и в ближайшие два года направить 8 млрд руб. 

в рамках нацпроекта по туризму на субсидирование строительства модуль-

ных гостиниц в России, в том числе глэмпингов (Восемь миллиардов…). 

Наша страна обладает огромной территорией с уникальными природ-

ными туристскими ресурсами. Значительная часть ее в Арктической зоне 

Российской Федерации. Арктика — огромная и разнообразная в геогра-

фическом и климатическом отношениях территория с природным, куль-
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турным богатством, позволяющим развиваться различным видам туризма. 

В России границы Арктики закреплены законодательно, Федеральным за-

коном от 13.07.2020 № 193-ФЗ «О государственной поддержке предпри-

нимательской деятельности в Арктической зоне Российской Федерации», 

который регулирует налоговые льготы предпринимателям и стимулиро-

вание деловой и инвестиционной активности, способствует развитию ма-

лого бизнеса, сервисных услуг, нужных для увеличения туристического 

потока в Арктику. Но туристские возможности Арктической зоны Рос-

сии до конца не раскрыты, вызывая большой интерес к этой территории. 

В период пандемии COVID-19 (2020–2021 гг.) наблюдался рост турпотока 

в Арктику. Так, Мурманскую область в 2021 г. посетило 450 тыс. путе-

шественников, Архангельскую — 206 тыс., Ямал — 180 тыс. В основном 

в Арктике развиваются этнографический, экологический, спортивный, 

круизный и другие популярные виды туризма.

Арктика протянулась от Кольского полуострова до Чукотки и включает 

территорию девяти российских регионов: четыре относятся к ней полно-

стью, пять — частично. Площадь арктических территорий — 4,8 млн км² 

(28% территории страны). Здесь проживает 2,6 млн человек, больше по-

ловины населения мировой Арктики. Она включает: Республику Карелия, 

Мурманскую и Архангельскую области, Ненецкий автономный округ, Ре-

спублика Коми, Ямало-Ненецкий автономный округ, Красноярский край, 

Республика Саха — Якутия, Чукотский автономный округ. 

В июне 2022 г. был проведен круглый стол на тему: «Развитие туризма 

и объектов туристической инфраструктуры в Арктической зоне Россий-

ской Федерации». На нем обсуждались вопросы развития внутреннего ту-

ризма в России проблемы его роста и поиск возможностей развития ту-

ризма в стране и в регионах Арктики. По итогам заседания круглого стола 

был сделан вывод, «что Российская Федерация обладает самой большой 

территорией в Арктической зоне, но слишком мало использует ее при ор-

ганизации туристических маршрутов. Причинами невнимания к Аркти-

ческому маршруту, к спросу на туристические услуги в Арктике являются 

сезонность, отсутствие организованных туров, высокая себестоимость ло-

гистики, недостаточная реклама региона. Наличие большого потенциала 

арктического туризма — это необходимость развития его на системной 

и продуманной основе» (Заседание круглого стола…). 

Большая часть Арктики находится в труднодоступной зоне на Земле. 

В вечной мерзлоте трудно строить дома на фундаменте, проводить системы 

водоснабжения и канализации, поэтому было предложено возводить глэм-

пинги — строения для проживания туристов. В Россию глэмпинг пришел 

в 2018 г. Сегодня они есть в разных регионах нашей страны — на Байкале, 

Алтае, Камчатке, Черном море, в Подмосковье, на Эльбрусе. Без доступ-

ной транспортной инфраструктуры невозможно представить развитие ар-
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ктического туризма. В последнее время в России активно развивается та-

кое туристическое направление, как глэмпинг. Существует специальный 

интернет-ресурс, на котором можно подобрать вариант для глэмпинга 

в любой части света. Такой вид туризма дает возможность развить эко-

номику регионов в Арктике. На первом месте для увеличения количества 

глэмпингов стоят регионы, где уже налажен турпоток, куда едут люди, 

но не хватает мест размещения, например, Байкал. Начиная с 2000-х гг. 

туризм в Арктике набирает оборот. По данным Ростуризма, за послед-

ние 10 лет туристический поток в Арктику вырос более чем в 1,6 раза с 725 

тыс. до 1172 тыс. человек в год. Одним из уникальных мест, посещаемых 

туристами, является круглогодичный глэмпинг «Китовый берег». Он рас-

положен в Заполярье, на берегу Баренцева моря в 30 км от самой северной 

точки европейской части России, 2 часа 20 минут лету от Москвы и 1 час 50 

минут из Санкт-Петербурга. Это четырехзвездочный отель, где вместо 

обычных номеров предлагают уютные экосферы площадью 27 кв. м. Та-

кой глэмпинг состоит из 15 уютных экосфер с банями (кедровые чаны), 

с интересными экскурсиями, рыбалкой, «охотой» на китов, с морской 

кухней. Предлагаются следующие туры: на квадроциклах и баги, на джи-

пах, на снегоходах, трекинг, «охота» за китами, рыбалка на Баренцевом 

море, морская прогулка с дегустацией морских гадов, северное сияние 

на берегу Баренцева моря.

Достоинства глэмпингов состоит в том, что их строят в местах, где не-

возможно капитальное строительство, в заповедниках, на особо охраняе-

мых территориях. В Краснодарском крае есть место по дороге в Красную 

Поляну, где стоит глэмпинг, и там другой вариант строительства невоз-

можен: 500 м — высота над уровнем моря, красивейшие горные виды.

Проект «Роза хутор» находится на юге страны, в горах — это крупней-

ший круглогодичный горный курорт России со 100 км горнолыжных трасс, 

с 28 подъемниками различных типов, самой большой системой оснеже-

ния трасс в Европе — 400 снежных пушек. Этот горный курорт России 

в 2017–2018 гг. посетило более 2 млн туристов. На курорте «Роза хутор» 

система подъемников пропускает 18 тыс. человек. Строятся более совре-

менные подъемники с пропускной способностью почти 20 тыс. человек. 

Инвесторы вкладываются в развитие этого вида туризма. Планируется 

объединение горнолыжных трасс курортов «Роза Хутор», «Горки Город», 

«Газпром» с введением единого «Ски-пасса». 

Развитие внутреннего туризма в регионах Сибири является важнейшей 

коммерческой привлекательностью туристских продуктов и реализации 

масштабных проектов. Одним из удивительных и успешных проектов ре-

гионального туризма Сибири является проект «Манжерок» на территории 

Республики Алтай. Это уникальный, круглосезонный, горнолыжный ку-

рорт. Он расположен у подножья горы Малая Синюха, у Манжерокского 
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озера. Главным инвестором этого уникального проекта является Сбербанк. 

Строительство этого проекта он начал «с нуля», успешно и эффективно 

развивает планомерно всю территорию горнолыжного курорта. Горно-

лыжный курорт «Манжерок» начал свое существование в 2010 г. В этот 

год была запущена первая канатная дорога и первые три корпуса гости-

ничного комплекса. Всесезонный курорт «Манжерок» имеет достаточно 

развитую инфраструктуру. По итогам 2019 г. «Манжерок» посетило 205 

тыс. туристов. По данным на декабрь 2020 г., курорт посетили более 280 

тыс. человек. Кроме зимнего отдыха организован летний отдых, который 

заключается в активном отдыхе (например, пешие прогулки, байк-парк 

и т.д.). Зимой на круглогодичном курорте функционируют 22 км горно-

лыжных трассах. «Манжерок» имеет три подъемника и современную си-

стему «оснежения». В ближайшие годы будет увеличена протяженность 

горнолыжных трасс до 67 км. Руководство Сбербанка считает этот про-

ект одним из приоритетных, инвеституционных проектов в сфере разви-

тия внутреннего и въездного туризма России. Реализация этого проекта 

будет оказывать большое влияние на социально-экономическое разви-

тие региона. 

Выводы

Вовремя принятые Правительством РФ меры по развитию внутреннего 

и регионального туризма дали свои положительные результаты. Более эф-

фективно развивается региональный туризм с уникальными, природными 

ресурсами. У регионов с такими ресурсами появляется возможность делать 

ежегодные значительные налоговые отчисления в федеральные, регио-

нальные и местные бюджеты, повышать инвестиционную привлекатель-

ность регионов, создавая там дополнительные рабочие места и улучшать 

инфраструктуру, улучшить качество жизни населения. Большое внимание 

необходимо уделять формированию положительного туристского имиджа 

российских регионов с уникальными, природными ресурсами. Необхо-

дима поддержка этих регионов конкретными действиями со стороны го-

сударства и бизнеса. 
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14. Туры по России достигли рекордных 83% бронирований. https://www.forbes.

ru/biznes/459687-tury-po-rossii-dostigli-rekordnyh-83-bronirova
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Аннотация. Развитие экологического туризма в Узбекистане наряду с целым рядом 

других видов туризма становится все более привлекательным и для внутренних, 

и для иностранных туристов. Однако такой вид туризма может оказывать негативное 

воздействие на окружающую среду, если не принимать меры по сохранению био-

разнообразия. Роль образовательных программ в этой области очень важна, так как 

они могут помочь туристам понять значение природы и ее охраны, а также взаимо-

действовать с населением, чтобы быть уверенными, что их посещение не наносит 

вреда окружающей среде. В статье проанализированы образовательные программы 

в области экологического туризма в Узбекистане, различные подходы к среде оби-

тания, которые используются в сфере туризма, наиболее предпочтительные методы 

обучения, которые помогут туристам лучше понимать экологические проблемы, 

связанные с местным населением. Рассмотрены проекты и программы экологи-

ческого туризма, которые разрабатываются или уже реализуются в Узбекистане. 

Ключевые слова: туризм, экологический туризм, образовательные программы, Уз-

бекистан.
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Abstract. The article discusses the main directions of eco-tourism development, including 

new types and formats reflecting current trends. The high social significance of eco-tourism 
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determines its relevance and necessitates special attention to this important segment 

of domestic tourism. In the face of new challenges, the primary task is to find new forms 

of organization, financial support, and motivation for its development, especially at the 

regional level. The problems hindering the development of eco-tourism are formulated. 

Among them are low availability of tourist infrastructure for families with children, lack 

of accommodation facilities in the middle price range, high travel costs, and several others. 

The necessity of forming a tourist space for family holidays is substantiated, including 

the development of a system of mechanisms aimed at expanding the financial, infrastructural 

and transport accessibility of family trips, based on the interaction of federal, regional 

and local authorities, the municipal community and business structures.

Keywords: tourism, eco-tourism, educational programs, Uzbekistan. 

В целях развития туристической отрасли Правительство Республики 

Узбекистан, в том числе лично Президент страны Ш. М. Мирзиёев, посте-

пенно принимает новые решения, указы и государственные программы.

С 2017 г. туристическая отрасль Узбекистана, как и другие сферы, пе-

реживают период бурного реформирования и глобального пересмотра 

курса государственной политики, направленного на ускоренное развитие 

всех отраслей экономики республики, обеспечения занятости и трудоу-

стройства населения, повышения общего благосостояния народа страны. 

В 2019 г. Всемирная туристская организация (UNWTО) поставила Узбеки-

стан на 4-е место в списке 20 стран с наиболее быстрорастущей туристи-

ческой индустрией (Uzbekistan named among world’s TOP-20…, 2020), а на 

церемонии вручения премии Grаndvоyаgе Tоurism Аwаrds 2019 в Мадриде 

Узбекистан занял 1-е место в номинации «Лучшее развивающееся направ-

ление туризма» (Узбекистан признан лучшим…, 2019). Узбекистан зани-

мает 46-е место среди 180 стран мира в рейтинге безопасных стран для ту-

ристов (1-е место среди стран СНГ) и 8-е место в списке стран, наиболее 

подходящих для путешествий мусульманских женщин (Каримкулова, 

2021). В Глобальном индексе мусульманских путешествий (GMTI) Узбе-

кистан поднялся с 32-го места в 2017 г. на 9-е место в 2022 г. (GMTI, 2022).

Необходимым условием быстрого и устойчивого развития отрасли 

туризма в Узбекистане, повышения ее конкурентоспособности является 

гибкая система правового регулирования, обеспечивающая защиту закон-

ных интересов всех заинтересованных сторон и в то же время предостав-

ляющая достаточный простор для самостоятельных действий частного 

бизнеса. Принятые в последние годы меры по развитию туристической 

отрасли, созданию адекватных условий для туристов, формированию ту-

ристической инфраструктуры и обеспечению безопасности туристов были 

усилены законодательными документами. За довольно короткий период 

принят беспрецедентный пакет нормативно-правовых актов, в том числе 

новый «Закон о туризме», которые в целом создают сильную юридическую 
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базу для поэтапного реформирования сферы туризма, в том числе обеспе-

чивают необходимые условия и комфортную среду для заинтересованных 

субъектов предпринимательской деятельности1. В целях обеспечения стре-

мительного развития туристической отрасли был принят ряд правитель-

ственных постановлений о создании свободных туристических зон (Ка-

римкулова, 2021). Планируется широко внедрить в основных туристиче-

ских городах страны инфраструктуру безбарьерного туризма и увеличить 

к 2026 г. численность занятого населения в сфере туризма до 520 тыс. че-

ловек (Артиков, Нигманов, 2023).

В 2019 г. был установлен безвизовый режим для 19 стран, дополни-

тельно установлен безвизовый режим для 45 стран, расширен перечень 

стран до 76 стран, граждане которых с 1 февраля 2019 г. имеют возмож-

ность получения электронной въездной визы.

По данным статагентства, в январе–декабре 2022 г. 5,2 млн иностран-

ных граждан посетили Узбекистан с туристической целью. Данный по-

казатель на 3,4 млн человек, или в 2,8 раза, превышает соответствующий 

период прошлого года. В основной своей массе это граждане Казахстана — 

1551,1 тыс. человек; Таджикистана — 1447,8 тыс. человек; Кыргызстана — 

1356,9 тыс. человек; России — 567,7 тыс. человек; Турции — 75,6 тыс. 

человек; Южной Кореи — 19,9 тыс. человек; Германии — 17,7 тыс. че-

ловек; Индии — 16,8 тыс. человек; США — 13,1 тыс. человек; Франции — 

11 тыс. человек; Великобритании — 10,5 тыс. человек; Азербайджана — 

10,4 тыс. человек; Италии — 8,8 тыс. человек; Испании — 6,3 тыс. чело-

век; и Китая — 5,4 тыс. человек (Агентство статистики…, 2023). Только 

за 4 месяца 2023 г. Узбекистан посетили более 2 млн туристов из Ближнего 

и Дальнего зарубежья с целью навестить родных и близких, отдохнуть, 

служебные командировки, поправить здоровье и учебы (O’zbekistonga 

4 oy davomida…, 2022).

Реформирование отрасли и ее темпы роста предъявляют особые тре-

бования к качеству кадрового потенциала. На данный момент на рынке 

труда отрасли туризма гиды-экскурсоводы как никогда востребованы 

не только в традиционных центрах туризма и гостеприимства Узбеки-

стана, но и в других регионах республики, где имеется достаточный по-

тенциал для развития как внутреннего, так и въездного туризма. Отметим, 

что благодаря проводимым реформам в сфере туризма количество гидов 

в 2022 г. выросло в среднем на 33%, по сравнению с 2016 г. (Экскурсион-

ная деятельность Узбекистана, 2023).

1 См., в частности, (Закон Республики Узбекистан № ЗРУ-549, 2019; Указ Президен-

та Республики Узбекистан № УП-6053, 2020; Указ Президента Республики Узбекистан 

№ УП-6165, 2021; Постановление Президента Республики Узбекистан № ПП-232, 2022).
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Планируя поездку, туристы могут выбирать из множества направле-

ний, которые сейчас конкурируют за деньги путешественников. Учи-

тывая такой широкий выбор, надо обеспечивать не только стандартные 

потребности путешественников, такие как хорошее размещение, разно-

образное питание или ухоженная территория, но и нечто большее, что 

«зацепляет» человека, заставляет его вновь и вновь приезжать в страну 

(Rozhda, Sheresheva, 2021). Поэтому в Узбекистане ведется практическая 

работа по целому спектру видов туризма, принимаются меры по повы-

шению привлекательности уже известных направлений и популяризации 

новых видов туризма, в том числе (Advantour, 2023): 

 • исторический и культурный туризм — наиболее традиционные, 

«классические» виды туризма, для которых в Узбекистане суще-

ствует множество древних достопримечательностей. «Бирюзовые 

купола медресе, сияющая сквозь века майолика мавзолеев и вы-

чурная кирпичная кладка минаретов Самарканда, Бухары и Хивы 

обладают удивительной притягательностью и восточным шармом... 

Уникальное оформление, композиция и технологические решения 

древних мастеров при возведении монументальных строений пора-

жают воображение даже современных экспертов» (Advantour, 2023). 

Самарканд, Бухара, Хива, которые расположены последовательно 

с Востока на Запад на маршруте Великого шелкового пути, не про-

сто сохранили исторические достопримечательности. В них сосре-

доточены важные святыни исламского мира, поэтому существен-

ный потенциал развития в Узбекистане имеет паломнический ту-
ризм (Navruz-Zoda et al., 2019]. Один из городов Узбекистана, Хива, 

был объявлен «туристической столицей исламского мира» в 2024 г. 

Эта инициатива еще больше повысит позиции нашей страны в ис-

ламском мире: планируется, что за год Узбекистан привлечет около 

10 млн туристов и заработает более 2 трлн сумов (Мустаева, 2021);

 • этнический туризм вид туризма, в котором кажущиеся «экзотиче-

скими» культуры других народов (и сами эти народы, незнакомые 

туристу) представляют собой основную туристическую достоприме-

чательность и дарят туристам необычный культурный опыт (Wang 

et al., 2020). В Узбекистане туристы могут остановиться на несколь-

ко ночей в семейных гостевых домах, пожить в юрте, погрузиться 

в быт узбеков, увидеть процесс работы ремесленников. Поскольку 

многим интересно принять участие в приготовлении националь-

ных блюд, вместе с этническим туризмом развивается и гастроно-
мический туризм — путешествия для знакомства с особенностями 

местной кухни, кулинарными традициями, с целью отведать уни-

кальные для иностранного туриста блюдо или продукт (Hаll et al., 

2003; Hall, 2020). Особенно притягательны для десятков тысяч зри-
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телей этнографические и кулинарные фестивали, ярмарки, которые 

проводятся в Узбекистане с весны по осень и дают возможность 

познакомиться с культурным разнообразием узбекского народа; 
 • активный туризм, предназначенный для путешественников, ко-

торым нужно много двигаться, интенсивно расходовать энер-

гию, осваивать природную среду (Шерешева и др., 2017). Для та-

ких туристов в Узбекистане много привлекательных предложений 

и интересных мест: Нуратинские горы и горы Чимгана, Чарвак-

ское водохранилище и озеро Айдаркуль, Аральское море и пусты-

ня Кызылкум. Туристам предлагаются горные походы, рафтинг, 

джип-сафари, рыбалка и охота, в зимнее время — горнолыжный 

спорт и Heli Ski туры;

 • MICЕ-туризме1, связанный с организацией и проведением разного рода 
корпоративных мероприятий, которые направлены на развитие, моти-
вацию и обучение персонала, партнеров и клиентов компании, и в по-
следнее время активизировавшийся в Узбекистане (Safaeva, Adilova, 
2020; Kuvandikov, 2022);

 • особенно важный молодежный туризм, который определяется Все-

мирной туристской организацией как путешествия людей в воз-

расте 16–29 лет, включая все самостоятельные поездки на срок 

менее одного года, которые мотивированы, частично или полно-

стью, желанием испытать другие культуры жизненного опыта и/

или извлекать выгоду из формальных и неформальных возможно-

стей обучения за пределами обычного окружения (World Tourism 

Organization, 2016). 

Наконец, обратим внимание на один из наиболее перспективных ви-

дов туризма — экологический туризм. В Узбекистане многие популярные 

туристские маршруты проходят вблизи заповедников и национальных пар-

ков, где сохраняется первозданная природа и обитают животные и птицы, 

внесенные в Красную книгу Узбекистана. Особенный климат в Узбеки-

стане, когда каждый из сезонов своеобразен и по-своему привлекателен 

для посещения природы, открывает широкие возможности для развития 

экотуризма (Джумахонова, 2019; Мангули, 2019; Мирзабоев, 2019; Мах-

мудов, Исаков, 2021). Тем не менее его развитие связано с некоторыми 

проблемами, прежде всего, с ответственностью за биоразнообразие и при-

родные ресурсы (Steblyanskaya et al., 2022).

Развитие экологического туризма в Узбекистане является одним 

из приоритетных направлений государственной политики в сфере туризма. 

1 Mееtings — корпоративные встречи; Incеntivеs — тимбилдинг и мотивационные ту-

ры для сотрудников; Cоnfеrеncеs — деловые конференции, съезды, форумы, семинары; 

Еvеnts — выездные корпоративные праздники.
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Это утверждается в ряде нормативных документов, принятых в последние 

годы1. Осуществлен Национальный план действий на 2019–2021 гг. по реа-

лизации концепции развития туризма в Республике Узбекистан до 2025 г., 

в котором уделяется особое внимание развитию экологического туризма. 

В данном плане предусматривается проведение мероприятий, направлен-

ных на развитие экологического туризма, включая создание и продвиже-

ние экологических маршрутов, повышение квалификации специалистов 

в сфере туризма, а также проведение образовательных программ для ту-

ристов. Кроме того, в 2020 г. был принят Закон Республики Узбекистан 

«О защите природы», который устанавливает основные принципы охраны 

и использования природных ресурсов, а также определяет порядок реа-

лизации и программы по охране окружающей среды и биоразнообразия.

Рассмотрим теперь направления работы по решению проблем в этой 

сфере.

Как известно, в состав законодательства о туристской деятельности 

входят нормы административного, валютного права, а также международ-

ного частного права, регулирующие деятельность туристских предприя-

тий на международном рынке, правовой статус иностранных организаций 

и граждан и т.п. Особое место в системе правового регулирования зани-

мает гражданское право, которое определяет частноправовые основы ту-

ристских услуг как особого вида коммерческой деятельности с присущими 

ей признаками: самостоятельность туристской деятельности, осущест-

вление деятельности на свой риск, направленность на систематическое 

получение прибыли от оказания туристских услуг. При этом, несмотря 

на большое количество нормативно-правовых актов, регулирующих сферу 

туризма в Узбекистане, отсутствуют нормативные акты, способствующие 

повышению конкурентоспособности туристических организаций (тури-

стических районов, туристических комплексов и т.д.). Недостаточно раз-

работаны и такие вопросы взаимоотношения участников туристического 

рынка, как ответственность за исполнение договоров, страхование, роль 

ассоциаций турфирм, стандартизация услуг и др. (Туляганова, 2015). По-

этому принятие нормативных документов, направленных на развитие 

экологического туризма и сохранение биоразнообразия, крайне важно 

и призвано поставить развитие экологического туризма под государст-

венный контроль. 

Еще одной проблемой является отсутствие хорошо разработанных 

экологических маршрутов и программ для туристов, формирование ко-

торых будет выражением внимания экосистемам и биоразнообразию. От-

сутствие информации о местных достопримечательностях и природных 

1 Например, Постановление Президента Республики Узбекистан от 23.05.2018 № ПП-

3735 «О выдающихся мерах по развитию туризма в Республике Узбекистан».
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особенностях также может привести к упущению возможностей для тури-

стов. Эти проблемы могут быть решены административными методами.

В то же время ключевой проблемой является низкий уровень эко-

логической грамотности туристов и местного населения. Многие ту-

ристы не знают, как правильно вести себя в природе, не ограничивая 

территорию обитания и биоразнообразие. Часто встречаются случаи 

нарушения правил поведения в природных заповедниках и запретных 

зонах, что приводит к негативным последствиям. При этом существует 

и большой недостаток экологических знаний у жителей, которые могли 

бы стать экологическими гидами, помогая туристам понимать природу 

и ее значение. 

Соответственно, образовательные факторы играют важную роль в по-

вышении экологической грамотности туристов и соблюдении ими пра-

вил поведения в природе, что способствует сохранению биоразнообразия 

и уникальных природных экосистем.

Для решения этих задач необходимо разработать и внедрить эффектив-

ную образовательную программу, которая повысила бы уровень экологи-

ческой грамотности туристов и любителей туризма, а также обеспечила 

бы необходимые знания и навыки местных жителей в области экологи-

ческого туризма. Образовательная программа должна содержать и теоре-

тические, и практические занятия, охватывающие такие темы, как пра-

вила поведения в природе, экологические пути и программы, знакомство 

с биоразнообразием и ограниченными возможностями восстановления 

экосистемам.

Проблемой здесь является недостаточное финансирование и отсутствие 

квалифицированных кадров, которые могут быть использованы для об-

разовательных программ в экологическом туризме. В связи с этим важно 

привлечение экологических организаций и некоммерческих организа-

ций к разработке и внедрению таких программ. Они могут дать эксперт-

ную поддержку и рекомендации, а также помочь с подбором экскурсий 

и практических занятий в природе.

Кроме того, необходимо проводить регулярные наблюдения за состоя-

нием природных ресурсов и биоразнообразия, оценивать эффективность 

научных исследований и мер по их сохранению. Это позволит оценивать 

результаты работы и корректировать развитие экологического туризма.

Таким образом, можно говорить о чрезвычайной важности образова-

тельных программ для сохранения биоразнообразия и природных ресур-

сов в процессе развития экологического туризма в Узбекистане. Для того 

чтобы туризм стал долговременным фактором экономического разви-

тия и роста, он должен осуществляться на основе сформулированной 

ООН Концепции устойчивого развития туризма. Разработка и исследо-

вание широкой образовательной программы совместно с привлечением 

Экологический туризм в Узбекистане 207



природных экологических организаций и мониторингом являются важ-

ными шагами в природно-экологическом туризме в Узбекистане.

Туризм, являясь многогранной сферой общественных отношений, под-

лежит правовому регулированию со стороны различных отраслей права, 

регулирующих отдельные аспекты оказания туристских услуг (Туляга-

нова, 2015). Устойчивое развитие туризма требует скоординированного 

управления всеми ресурсами, которое должно осуществляться таким об-

разом, чтобы, удовлетворяя экономические, социальные и эстетические 

потребности, сохранить культурно-историческое наследие, экологическое 

равновесие, биологическое разнообразие и не оказывать отрицательного 

воздействия на условия и образ жизни людей, постоянно проживающих 

в туристском регионе. Для реализации этих задач необходимо принятие 

стратегических решений, охватывающих все аспекты развития сферы ту-

ризма. 

Что же касается экологического туризма, это не только способ раз-

вития туризма в Узбекистане, но и важный элемент списка биоразноо-

бразия и устойчивого развития региона. Для соблюдения экологических 

норм и правил на экологических объектах необходимо создать механизмы 

контроля за соблюдением экологических норм и правил. Это поможет 

сохранить богатство природных ресурсов Узбекистана и предотвратить 

их деградацию в результате неосторожного поведения туристов. Важны 

экологические виды транспорта, такие как велосипеды и электромобили. 

Это значительно снижает негативное воздействие на природные ресурсы, 

а также делает туристические объекты более доступными для посещения.

Разработка научных и образовательных программ в этой области 

должна охватывать как профессионалов, так и широкую аудиторию ту-

ристов и местных жителей. Необходимо привлечь специалистов с опытом 

работы в области экологического туризма и образования для разработки 

и реализации таких программ.

Чтобы помочь туристам понять значение природы и ее охраны, не-

обходимо использовать методы обучения, учитывающие потребности 

и интересы туристов. Например, это может быть проведение экскурсий 

с гидами-экологами, участие в экологических проектах, проведение се-

минаров и тренингов. Одним из примеров успешной реализации научно-

исследовательского экологического туризма является проект «Экотуризм 

в Угамском горном заповеднике». Этот проект включает проведение экс-

курсий с гидами-экологами, организацию пеших и повышенных требова-

ний, участие в экологических проектах и   размещение туристов в эколо-

гически чистых местах. Он также включает обучение местного населения 

и работников туристической отрасли по контролю за биоразнообразием 

и развитием туризма.

В заключение можно сказать, что образовательные программы уже сей-

час играют ключевую роль в развитии экологического туризма в Узбеки-
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стане. Они охватывают туристов, которые становятся более экологически 

осознанными, а также обучают местное население и работников туристи-

ческой отрасли, занимающихся вопросами биоразнообразия и развития 

экологического туризма. Поэтому, несмотря на ряд проблем, Узбекистан 

постепенно накапливает положительный опыт экологического туризма, 

который может быть полезен и для других стран.
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Аннотация. В статье рассмотрены основные направления развития семейного ту-

ризма, в том числе новые виды и форматы, отражающие современные тенденции. 

Высокая социальная значимость семейного туризма определяет его актуальность 

и диктует необходимость особого внимания к этому важному сегменту внутреннего 

туризма. В условиях новых вызовов первоочередной задачей становится поиск но-

вых форм организации, финансового обеспечения и мотивации для его развития, 

особенно на региональном уровне. Сформулированы проблемы, препятствующие 

развитию семейного туризма. Среди них: низкая готовность туристической инфра-

структуры для семейного отдыха с детьми, недостаток средств размещения в среднем 

ценовом сегменте, высокая стоимость путешествий, и др. Обоснована необходи-

мость формирования туристического пространства для семейного отдыха, вклю-

чая разработку системы механизмов, направленных на расширение финансовой, 

инфраструктурной и транспортной доступности семейных путешествий, на основе 

взаимодействия федеральных, региональных и местных властей, муниципального 

сообщества и бизнес-структур.

Ключевые слова: туризм, семейный туризм, внутренний туризм, социальная зна-

чимость.

ON THE DEVELOPMENT OF FAMILY TOURISM: 
PROBLEMS AND PROSPECTS
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Abstract. The article discusses the main directions of family tourism development, including 

new types and formats reflecting current trends. The high social significance of family 

tourism determines its relevance and necessitates special attention to this important segment 

of domestic tourism. In the face of new challenges, the primary task is to find new forms 
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of organization, financial support, and motivation for its development, especially at the 

regional level. The problems hindering the development of family tourism are formulated. 

Among them are low availability of tourist infrastructure for families with children, lack 

of accommodation facilities in the middle price range, high travel costs, and several others. 

The necessity of forming a tourist space for family holidays is substantiated, including 

the development of a system of mechanisms aimed at expanding the financial, infrastructural 

and transport accessibility of family trips, based on the interaction of federal, regional 

and local authorities, the municipal community and business structures.

Keywords: tourism, family tourism, domestic tourism, social significance.

Внутренний туризм в нашей стране, несмотря на негативные внешние 

факторы, связанные с непростой политической и экономической ситу-

ацией, демонстрирует устойчивую тенденцию роста. Увеличение спроса 

на российские турпродукты стало основной тенденцией 2022 г. и сохра-

няется в 2023 г. Об этом свидетельствуют данные АТОР, в 2022 г. прирост 

по отрасли составил 10% по сравнению с 2021 г., который, как известно, 

был исключительно сложным из-за ограничений связанных с пандемией 

корона вирусной инфекции. В частности, согласно опросам, в 2021 г. доля 

тех, кто был в отпуске, но провел его дома или на даче, составляла 46%, 

(АТОР, 2021). Вместе с тем уже в 2022 г. число туристов, отправленных 

по стране различными туроператорами, выросло на 16%, а число самих по-

ездок на 7% (АТОР, 2022). По данным Российского союза туриндустрии, 

в 2022 г. туроператоры продали на 30% больше активных и приключен-

ческих туров, чем в предыдущем году. 

Масштабы и перспективы развития внутреннего туризма в России стали 

темой обсуждения на сессиях ПМЭФ-2023, в частности эксперты отме-

тили, что внутренний туризм за несколько лет стал не только быстрорасту-

щей, но и высокотехнологичной отраслью экономики, а число туристов 

существенно выросло (ПМЭФ, официальный сайт). В настоящее время 

вклад туризма в ВВП оценивается в 4% (Ведомости, 23 июня 2023), вместе 

с тем у отрасли есть значительный потенциал для развития. На Пленарном 

заседании Форума Президент России В. В. Путин отметил «общая задача 

и государства, и отечественного бизнеса — обеспечить рост качества ту-

ристических услуг и инфраструктуры, стремиться здесь к самым высоким 

стандартам комфорта, доступности, безопасности, исходить из запросов 

и потребностей людей с самым разным достатком: и молодежи, и других 

разных возрастов и поколений, и, конечно же, семей с детьми» (Россий-

ская газета, 28 июня 2023, № 9084) и поручил ускорить развитие туристи-

ческой инфраструктуры в регионах. 

Среди основных факторов роста внутреннего туризма в стране следует 

отметить такие как восстановление рынка после снятия ковидных огра-

ничений, закрытие авиасообщения с рядом стран, значительный рост 
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цен туров на зарубежных направлениях, реализацию программы туристи-

ческого кешбэка, увеличение популярности поездок по стране, а также 

существенную государственную поддержку, которая обеспечила возмож-

ность российским компаниям сохранить относительно устойчивое поло-

жение (Шерешева и др., 2020).

Семейный туризм, который активно развивается и набирает популяр-

ность в нашей стране, обладает значительным потенциалом для развития 

туристической отрасли (Овод, 2019) и играет существенную роль в раз-

витии внутреннего туризма, ежегодный прирост количества путешествий 

семей с детьми составляет до 25% (Лысенкова, 2015). Исследование, про-

веденное специалистами компании OneTwoTrip среди 1560 пользовате-

лей, показало, что более половины из них (65%), забирают детей из школы 

во время учебного года, чтобы отправиться в совместное путешествие. 

При этом почти половина (46%) признаются, что младшие члены семьи 

хотя бы раз доставляли им дискомфорт во время отдыха и, несмотря на это, 

78% респондентов категорически не согласны с утверждением, что путеше-

ствовать лучше без них, а 89% опрошенных отмечают, что с детьми в поезд-

ках намного веселее (РИА Новости, 20 ноября 2022). Данную тенденцию 

подтверждают и результаты, полученные ВЦИОМ в ходе опроса относи-

тельно планов россиян на лето 2023 г., которые показывают, что каждый 

второй россиянин планирует отдых с семьей и детьми (51%), отдыхать 

с семьей, но без детей — 17%, отдых с родителями — 9%. Интересно от-

метить, что с семьей и детьми чаще отдыхают граждане 35–44 лет (70%), 

те, у кого, как правило, есть несовершеннолетние дети, а также сельские 

жители — 58% (против 36% столичных жителей). С семьей, но без детей 

собираются отдыхать летом россияне до 35 лет — до 23%, в этой группе 

доля имеющих детей попросту ниже. При этом молодежь чаще отды-

хает с родителями (34% среди 18–24-летних и 15% среди 25–34-летних) 

(ВЦИОМ, 2022).

В научной литературе достаточно высок интерес к проблемам семей-

ного туризма, при этом значительное число работ посвящено семейному 

туризму как инструменту организации досуга и решения социально-

воспитательных задач (Болотова, 2005; Андреева, 2009; Беляков, Меще-

рякова, 2012). Наряду с этим в работах Л. Р. Егорова, О. В. Кудрявцев, 

Е. Г. Радыгина, С. Торбат, и др. рассмотрены вопросы сущности семей-

ного туризма как актуального направления туристской деятельности, 

его специфика и особенности организации. Ряд работ посвящен тео-

ретическим и методологическим вопросам формирования турпродукта 

(Б. А. Глинский, и др.). Вместе с тем, такие вопросы как особенности 

инфраструктурной организации, финансирования, подготовки кадров, 

формирования региональных и муниципальных программ, представ-

лены недостаточно.
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Семейный туризм согласно определению Всемирной туристской орга-

низации, рассматривается как путешествие родителей с детьми до 11 лет. 

Большинство исследователей в сфере теории и практики туризма рассма-

тривают семейный туризм более широко, поскольку понятие семьи явля-

ется более объемным. В наиболее распространенном в научной литературе 

определении семейный туризм трактуется как «временные путешествия 

семьи или группы, состоящей из нескольких семей в местность, отлич-

ную от места постоянного проживания, совершаемые в свободное время 

на срок более 24 часов, т.е. как туристские поездки, совершаемые с рекре-

ационными целями группой людей, включающих представителей разных 

возрастных групп и считающих себя семьей» (Беляков, Мещерякова, 2012). 

Соответственно, целевой аудиторией семейного туризма в широком 

смысле являются различные сочетания туристов, находящиеся в родствен-

ных отношениях: молодые семьи без детей; молодые семьи с детьми; се-

мьи старшего возраста без детей; семьи старшего возраста с детьми, по-

жилые семьи, бабушки, дедушки с внуками и др. Семейный туризм яв-

ляется одной из форм семейного досуга, в его рамках решается ряд задач, 

направленных на совершенствование отношений родителей и детей, вза-

имопонимание, сотрудничество, укрепление семейных ценностей, орга-

низацию отдыха, физическую активность и ряд других. При этом важно 

подчеркнуть, что в этот процесс активно включены и интенсивно задей-

ствованы различные механизмы общения: семья — дети, семья — семья, 

дети — дети, дети — подростки — взрослые (Лесниченко, 2013), с этой 

точки зрения семейный туризм может считаться не только формой отдыха, 

но и инструментом воспитания и формирования личности, что опреде-

ляет высокую его социальную значимость, которую отмечает большинство 

исследователей (О. И. Беляков, О. В. Мещерякова, Г. В. Талалаева и др.).

Диапазон видов и форматов семейного туризма очень широк: пляж-

ный, культурно-познавательный, лечебно-оздоровительный, спортивный, 

развлекательный, экскурсионный экологический, сельский, гастроно-

мический, промышленный и др. (Бузулукова, 2022). Высоким спросом 

на современном рынке семейного туризма пользуется пляжный, а также 

познавательный или культурно-развлекательный туризм, часто они объ-

единяются в рамках одного тура и дополняют друг друга. 

Как правило, для отдыха семья выбирает организованный отдых или са-

мостоятельное путешествие, но в любом случае планирование семей-

ного тура начинается с выбора места размещения, питания, транспорта. 

При этом следует понимать, что для туристов с детьми, особенно с ма-

ленькими, выдвигаются определенные специфические требования к ор-

ганизации туристического пространства в целом и его основным элемен-

там, где прежде всего должны быть учтены особенности детской физио-

логии и психологии.
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В первую очередь эти требования относятся к средствам размещения. 

В частности, гостиницы должны отвечать специфическим функциональ-

ным требованиям, в них необходимо наличие номеров, рассчитанных 

для размещения семьи с детьми. Как правило, инфраструктура для се-

мейного отдыха — это номера «два плюс один», «два плюс два» с возмож-

ностью поставить дополнительное спальное место или наличие системы 

сообщающихся номеров, правда, это увеличивает стоимость проживания. 

Кроме того, существуют определенные требования по температуре в по-

мещениях, соблюдению экологических и санитарных норм безопасности, 

к детской мебели, включая безопасную мебель без острых углов и стекла, 

отсутствию стеклянных предметов интерьера, безопасные двери и ряд дру-

гих. Важными элементами являются наличие специального помещения 

для игр с другими детьми, теплый бассейн, медицинское обслуживание, 

дополнительные услуги и др.

Другой формой размещения семейных групп являются апартаменты, 

в которых имеется возможность самостоятельно приготовить пищу, 

что особенно актуально для семей с маленькими детьми. Вместе с тем, 

следует отметить, что эта форма широко доступна, как правило, в больших 

городах или в населенных пунктах курортной зоны. При этом нужно об-

ратить внимание, что апартаменты не предлагают такие важные для семей 

с детьми дополнительные услуги, как анимационные программы, детские 

игровые комнаты, площадки и няни.

Организация питания является не менее значимым элементом се-

мейного отдыха, поскольку детское питание должно быть организовано 

с учетом вкусов детей, а также особенностей детского организма. Кроме 

того, питание должно соответствовать санитарным нормам и быть про-

думано по калорийному составу. В семейных гостиницах, как правило, 

есть шведский стол, детское меню или возможность приготовить отдель-

ные блюда. В том случае, когда отель готов принимать семьи с детьми 

до трех лет, то там должна быть предусмотрена кухонная зона для посто-

яльцев с нужными условиями для разогрева, например, молочной смеси. 

Как показывает практика, далеко не каждый отель даже в крупных тури-

стических городах и центрах отвечает необходимым требованиям к дет-

скому питанию. 

В последние годы по оценке экспертов (президента Ассоциации ту-

ристских информационных центров Михаил Ушаков и др.) наметился 

тренд роста самостоятельных путешествий и сокращение групповых (Рос-

сийская газета, 23 мая 2023). Исследование компании «Сервизория» по-

казало, что 64% туристов самостоятельно планируют и организовывают 

свое путешествие, услугами турагентств пользуются лишь 15% респон-

дентов, остальные действуют по ситуации. Этому способствовали прежде 

всего расширение транспортной доступности, совершенствование до-
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рожной инфраструктуры и качества дорог, а также значительный рост 

цифровых и информационных туристических ресурсов (Иванова, 2022). 

Данная тенденция прослеживается, в частности, на примере ведущего 

туристического города Санкт-Петербурга, где из 8 млн гостей, побывав-

ших в 2022 г., более половины из них это семьи с детьми и ближайшими 

родственниками. В то же время количество так называемых организован-

ных туристов, предпочитающих путешествовать по групповым путевкам, 

существенно сократилось, в 2022 г. эта цифра не превысила 7% (Россий-

ская газета, 23 мая 2023).

Необходимо обратить внимание, что в последние годы отмечается 

тревожная тенденция отказа россиян от путешествий, несмотря на зна-

чительную работу государства, направленную на совершенствование 

и развитие отрасли и поддержку многодетных семей, пенсионеров, сту-

дентов и школьников, предусматривающую различные льготы (на транс-

порте, в музеях и др.). Результаты опроса, проведенного ВЦИОМ в сен-

тябре 2021 г. показали, что традиционным семейным отдыхом для боль-

шинства россиян (42%) является отдых в сельской местности, на даче, 

на природе (ВЦИОМ, 2021).

Ключевое препятствие для развития семейного туризма — проблема 

финансовой доступности путешествий. Важно подчеркнуть, что эта 

причина является основной на протяжении всего периода наблюдений 

с 2019 г., тогда на нее указали 53%. Другими причинами, по которым 

россияне отказываются от путешествий и остаются дома, выступают со-

стояние здоровья (14%,) отсутствие отпуска (12%), домашние хлопоты 

(7%) (ВЦИОМ, 2022). Согласно исследованиям IPSOS «нехватку денег» 

как основную причину отказа от путешествий отметили 47% опрошен-

ных (IPSOS, 2022). Отсутствие денег является основной причиной от-

каза от летнего отдыха и в 2023 г., ее назвали 38% от числа тех, кто будет 

отдыхать только дома (доля группы 51%). Об этом свидетельствует и ис-

следование, проведенное агентством «Прайм» в 2023 г., оно показало, 

что среди критериев выбора места отдыха на первом месте находится сто-

имость путешествия, ее указали 68% респондентов, 19% опрошенных ука-

зали, что в последние два года стали выбирать более экономичные виды 

отдыха (PRIM, 2023). 

Сумма, планируемая на летний отдых в расчете на одного человека, 

в 2023 г. достигла максимума и составляет 53 923 руб., т. е. по сравнению 

с 2022 г. выросла на 20% (45 089 руб.). Согласно опросу, проведенному 

сервисом «Зарплата.ру» в июле 2022 г., на летний отпуск 25% россиян 

собирались потратить 30–50 тыс. руб., 17% — до 30 тыс. руб. и только 

14% — свыше 100 тыс. руб. Так, например, по данным Росстата, стои-

мость отдыха на черноморском побережье и в Крыму в июне 2023 г. вы-

росла на 9,2% за месяц. Наряду с этим, анализ предложений, отдыха в се-
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мейных лагерях показывает, что поездка обоих родителей с одним ребен-

ком старше 5 лет на 10 дней обойдется минимум от 150 тыс. руб. При этом 

следует обратить внимание, что отдых в семейном лагере подходит далеко 

не всем (не всегда бытовые условия соответствуют принятым представ-

лениям, напряженный распорядок дня, сложно брать разновозрастных 

детей и т. д.). 

Заметной тенденцией является сокращение времени отпуска, она на-

метилась еще в 2016 г. Согласно исследованию по рынку труда компании 

«Интеркомп» россияне стали отдыхать на 24% меньше, чем раньше, так, 

каждый работник находился в отпуске в среднем около недели (6,5 дня), 

в то время как в предыдущем году их отпуск составлял в среднем 8,5 дня. 

По данным опроса, проведенного по всей стране в июне 2023 г., среди ра-

ботающих россиян в возрасте от 20 до 60 лет финансовой онлайн-плат-

формой Webbankir 41% заявили, что за последний год стали отдыхать реже, 

7,5% вообще не ходят в отпуск (РИА новости, 30 июня 2023). 

Серьезного внимания заслуживает тенденция увеличения спроса на от-

дых в санаториях и пансионатах, продиктованная необходимостью вос-

становления после пандемии. При этом следует отметить, что целевая ау-

дитория существенно помолодела: помимо пенсионеров в нее входят ро-

дители с детьми и молодые люди в возрасте от 22 до 35 лет. Вместе с тем, 

сегмент санаторно-курортного отдыха на сегодняшний день практически 

мало ориентирован на семейный отдых, особенно с детьми.

Проведенный анализ указывает на необходимость расширения линейки 

предложений для семейного отдыха. Прежде всего это касается гостинич-

ной сети, за счет увеличения гостиниц категории 3 и 4 звезды (в настоя-

щее время потребность в этой категории удовлетворена на треть). Наряду 

с этим необходимо развитие форматов кратковременного отдыха, в том 

числе путешествий «на расстояние одного бака бензина» (РБК, 2023). 

Формирование новой туристической культуры и трансформация стра-

тегии развития внутреннего туризма уже демонстрируют положительный 

результат, необходимость сочетания всего многообразия форм туризма, 

мотивации для их развития и возрождения является на сегодняшний день 

актуальной задачей. Современное состояние семейного туризма и тенден-

ций его развития показывает, что основным сдерживающим фактором 

выступает высокая стоимость путешествий, низкая инфраструктурная 

и транспортная доступность. Принимая во внимание высокую социаль-

ную значимость семейного туризма, в условиях новых вызовов первооче-

редной задачей становится поиск новых форм организации, финансового 

обеспечения и мотивации для его развития, особенно на региональном 

уровне, необходимость формирования системы инструментов, обеспе-

чивающих функционирование системы сбалансированных интересов, 

как для туриста, так и для отрасли. 
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Аннотация. Нестабильность в мировой спортивной отрасли подталкивает госу-

дарства к тому, чтобы обратить внимание на внутренние структурные проблемы 

управления спортом. Динамично изменяющееся мироустройство, смена полити-

ческих и ценностных ориентиров государств указывают на особую актуальность 

таких социальных связей, как религиозные, культурные, географические и дру-

гие, при создании новых форматов спортивных проектов и соревнований. Идея 

однополярного мира препятствует современному стремлению к разнообразию 

во всех сферах жизни, в том числе и в спорте. В настоящей статье представлены 

результаты изучения спортивной политики и сравнительного анализа моделей 

управления спортом в странах БРИКС (Бразилия, Россия, Индия, Китай и ЮАР) 

в контексте государственного регулирования и возможных перспектив для со-

вместного развития.

Ключевые слова: БРИКС, спортивная политика, сравнительный анализ, модели 

спортивного менеджмента.
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Abstract. Instability in the global sports industry pushes governments to pay attention 

to the internal structural problems of sports management. Dynamically changing world 

order, reversal of political and value milestones of states specify the peculiar relevance 

of religious, cultural, geographical and other ties when creating new formats of sports projects 

and competitions. The monopolar world idea prevents the modern striving for diversity 

in all areas of life, including sports. This article presents the results of studying sports policy 

and comparative analysis of sports management models in the BRICS countries (Brazil, 

Russia, India, China and South Africa) in the context of public regulation and possible 

prospects for joint development. 
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Важная роль в условиях глобализации отводится международным 

альянсам, ставящим перед собой цель эффективного экономического, 

социального и политического сотрудничества, и, как следствие, отстаи-

вания интересов государств, входящих в состав альянсов, на геополити-

ческом пространстве. Изменения мирового порядка подтверждают акту-

альность смены старого геополитического устройства и повышения роли 

таких межгосударственных объединений, как БРИКС1. 

Спортивная сфера, как концентрированное выражение политики, 

также не остается в стороне от радикальных перемен социального по-

рядка. Современный спорт оказывает мощное влияние практически на все 

слои населения и сферы жизни общества, включает в зону своих интере-

сов медицину, образование, политику, экономику, строительство, науку, 

искусство, средства массовой информации, шоу-бизнес и т.д. Эта си-

стема функционирует относительно автономно, независимо от других 

социальных систем общества. Вместе с тем, она взаимодействует с ними, 

1 С 1 января 2024 г. в БРИКС вошли пять новых стран. По итогам саммита БРИКС 

в ЮАР было отмечено, что последуют и другие фазы расширения организации. 
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подвергается их влиянию, и сама оказывает на них определенное воздей-

ствие, являясь важнейшей отраслью современной экономики и с недав-

них пор новым инструментом политических отношений и важнейшим 

фактором национального престижа для лидеров и их сторонников в со-

временных условиях. 

В 2022 г. после начала специальной военной операции на Украине 

Международный олимпийский комитет (МОК) рекомендовал междуна-

родным спортивным федерациям отстранить российских и белорусских 

атлетов от участия в международных соревнованиях, отменить турниры 

на территории России и Белоруссии и отказаться от гимнов и националь-

ной символики этих стран на всех турнирах. В 2023 г. МОК пересмотрел 

свое решение, выдвинув ряд дополнительных дискриминационных кри-

териев условий для российских спортсменов в случае их участия в Олим-

пиадах. Все это ускорило и обосновало формирование новых подходов 

в организации крупных спортивно-зрелищных мероприятий в рамках 

объединений БРИКС, ШОС и др. 

В данной статье представлены результаты сравнительного исследова-

ния действующих моделей государственного управления спортом в стра-

нах БРИКС.

Модели управления в спорте
Нельзя сказать, что в наши дни существует некая единая общая тео-

рия управления деятельностью спортивных организаций, в которой были 

бы учтены основные критерии функционирования и развития спорта 

в стране и в мире. Тем не менее есть ряд управленческих моделей, прин-

ципы которых реализуются в разных государствах. 

Исследователи, занимающиеся проблематикой классификации мо-

делей, выделяют как минимум десять разновидностей последних. Так, 

А. Н. Шаке (Chaker, 2004), используя в качестве критериев спортивное 

законодательство, степень вмешательства государства и источники фи-

нансирования, утверждает, что все системы управления спортом в раз-

ных странах можно классифицировать как описываемые посредством 

двух моделей — интервенционистской и неинтервенционистской (либе-

ральной). По мнению автора, неинтервенционистская модель пользуется 

популярностью в таких странах Европы, как Австрия, Чехия, Германия, 

Кипр, Финляндия, Нидерланды, Швейцария и др., интервенционистская 

модель, которая характеризуется более активным участием государствен-

ной власти, присуща Хорватии, Эстонии, Франции, Венгрии, Румынии, 

Италии и др. И. Понкин отмечает, что принципы, лежащие в основе ин-

тервенционистской модели, часто экстраполируют на Россию, Канаду, 

Бразилию и Испанию (Понкин и др., 2014).
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Классификация моделей управления спортом, разработанная Р. За-

уэром, предлагает разделение на европейскую и американскую модели 

(Sauer, 2008). Обе модели сближает то, что и в Европе, и в Америке спорт 

является относительно самостоятельной и независимой сферой, а ключе-

вым различием между ними считается открытость многоуровневой евро-

пейской спортивной модели для передвижения спортивных организаций 

вверх и вниз согласно результатам соревнований и закрытость американ-

ской, где контроль над системой осуществляют владельцы спортивных лиг.

Ряд ученых полагают, что существует всего две модели управления 

спортом, основанные на принципе разделения полномочий при финан-

сировании спорта, — американская и смешанная, а все остальные мо-

дели являются разновидностями указанных основных (Чернобровкина, 

2019). Американская модель характеризуется внебюджетным финан-

сированием посредством налогового стимулирования частых инвесто-

ров, смешанная же основывается на самостоятельности общественных 

спортивных организаций, которые распоряжаются доходами, получае-

мыми за счет продажи билетов, реализации телевизионных прав и су-

венирной продукции, заключения рекламных контрактов, и доходами 

от трансферов игроков.

Я. Генри рассматривает системы государственного управления спор-

том в странах-членах ЕС и классифицирует их по следующим критериям: 

роль органов исполнительной власти в регулировании спорта; принципы 

сотрудничества стейкхолдеров и спортивных организаций; разграничение 

функций государственного, частного и волонтерского секторов; приспо-

сабливаемость системы спорта к изменчивости социума. В связи с этим 

автор выделяет четыре модели (Henry, 2009): 

 • «бюрократическую», которая подразумевает активное участие го-

сударства (министерства) и наличие развитой нормативно-право-

вой базы; характерна для Бельгии, Эстонии, Финляндии, Франции, 

Испании, Польши, Латвии, Литвы, Словакии, Словении и других 

стран; 

 • «предпринимательскую», для которой характерно значительное 

влияние бизнеса и рыночных экономических механизмов, где роль 

органов государственной власти ограничивается созданием усло-

вий для эффективного функционирования рынка; реализуется 

в Ирландии и Англии; 

 • «миссионерскую», которая предполагает отсутствие министерства 

спорта и особую роль общественных структур, наделенных полно-

мочиями со стороны государства; реализуется в Германии, Шве-

ции, Италии, Дании и Австрии; 

 • «социальную», предполагающую активное участие институтов граж-

данского общества; характерна преимущественно для Нидерландов. 
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Таким образом, многообразие критериев и классификаций указы-

вают на условность выделения той или иной модели. Модели необходимы 

для более тщательного рассмотрения особенностей национальных систем 

спортивного менеджмента и дальнейшего сопоставления последних с дру-

гими управленческими системами. 

Государственная спортивная политика в странах БРИКС
Рассмотрение параметров сравнительного анализа моделей государст-

венного управления спортом в Бразилии, России, Индии, Китае и Южной 

Африке (табл. 1) позволяет отметить некоторые закономерности:

1. Все государства, кроме КНР, являются федеративными республи-

ками. В Индии и ЮАР данная форма государственного устройства при не-

сформированной правовой системе регулирования спортивных отноше-

ний способствует децентрализации управления спортом. 

2. Объединяющим фактором для большинства из пяти стран БРИКС 

является колониальное наследие, оказавшее влияние на развитие спорта 

и формирование его наиболее популярных видов в государствах.

3. Во всех пяти странах государство принимает достаточно активное 

участие в управлении спортом, однако в Китае влияние государственных 

органов на спорт значительно сильнее, что объясняется историческими 

фактами, а также партийными особенностями устройства государствен-

ной власти в КНР.

4. Все проанализированные страны при решении проблем развития 

спорта в большей степени рассчитывают на средства федерального бюд-

жета1. В связи с этим целесообразно было бы рассмотреть пути привле-

чения финансовых средств для развития спорта из коммерческого сек-

тора.

5. У всех пяти стран в той или иной форме существует спортивное за-

конодательство, однако при анализе открытых документов нормативно-

правовой базы было выявлено, что многие из них не согласованы между 

собой. Так, в Индии отсутствует спортивное законодательство на феде-

ральном уровне, а нормы локального регулирования в штатах противо-

речат друг другу. В таких странах, как Индия и ЮАР, где спортивное за-

конодательство наименее развито, основными документами являются 

кодексы или планы по развитию спорта. Бразилия является единствен-

ным государством, в котором вопросы спорта регулируются на уровне 

Конституции. 

1 Информация, касающаяся финансирования спорта в ЮАР, в открытых источниках 

отсутствует.
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6. В Бразилии, России и Китае органы управления спортом орга-

низованы в линейно-функциональную структуру, которая обладает 

низкой способностью адаптации к изменяющимся условиям социума 

ввиду длинной иерархической цепи управления и, как следствие, низ-

кой скорости принятия решений. Все проанализированные источники 

информации, касающиеся спортивного менеджмента в Индии, указы-

вают на то, что в стране преобладает децентрализация управления, ко-

торая также препятствует быстрому и эффективному принятию реше-

ний. Недостаток информации о спорте в ЮАР не позволяет сделать 

конкретных выводов о структуре управления спортивной сферой в этой 

стране.

7. Оценивая автономность национальных спортивных федераций, 

можно сказать, что в Бразилии и Индии они обладают большей самосто-

ятельностью при принятии решений, нежели в других странах. 

8. Проанализированные источники дают возможность заключить, 

что модели государственного управления спортом в Бразилии и России 

частично могут быть отнесены к разновидностям интервенционистской 

по А. Н. Шаке и смешанной (по разделению полномочий при финанси-

ровании) моделей. Индийская модель управления спортом может быть 

отнесена к азиатской исключительно по территориальному признаку 

ввиду отсутствия достаточной информации по данному вопросу. Ки-

тайский спорт является ярким примером развивающейся азиатской мо-

дели управления. Информация, касающаяся модели управления спортом 

в ЮАР, отсутствует в открытых источниках. Предполагается, что для Ин-

дии и ЮАР членство в БРИКС — это возможность получить поддержку 

и опыт в развитии спортивной сферы, в частности, при формировании 

законодательной базы, управленческой структуры и собственной модели 

управления спортом. 

9. Все страны БРИКС проводили на своей территории крупнейшие 

международные спортивные мероприятия. Этот факт еще раз подчерки-

вает необходимость формирования надлежащей структуры управления 

спортом в указанных странах с целью развития спортивной инфраструк-

туры, привлечения туристов, повышения уровня вовлеченности населения 

в спортивную жизнь и создания позитивного образа государств на между-

народной арене.
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Анализ элементов, входящих в модели государственного управления 

спортом, позволил выявить возможные перспективные направления со-

трудничества стран БРИКС:

 • обмен опытом между государствами в области формирования 

или совершенствования спортивного законодательства и структу-

ризации, а также непосредственной работы спортивных государ-

ственных и негосударственных организаций; 

 • сотрудничество в сфере привлечения спонсоров из коммерческого 

сектора для развития спорта в странах альянса; 

 • создание новых форматов спортивных соревнований с возможно-

стью их проведения в стране-председателе для повышения престижа 

государств БРИКС и спортивного духа профессиональных атлетов; 

 • взаимодействие СМИ стран БРИКС по вопросу пропаганды здо-

рового образа жизни и повышения осведомленности населения 

в спортивной жизни; 

 • обмен спортсменами и тренерами национальных федераций с це-

лью повышения спортивного мастерства и передачи профессио-

нального опыта; 

 • сотрудничество по вопросам формирования развитой доступной 

инфраструктуры для занятий спортом.

В заключение отметим, что взгляд на управление спортом с позиции 

«незападных» моделей менеджмента позволил выявить ряд закономер-

ностей в структуре управления, организационно-правовые и экономи-

ческие особенности управления спортом, степень вовлеченности госу-

дарственных органов стран альянса в регулирование спорта. Исследо-

вание спорта в более широкой сети взаимосвязей с государственными 

органами, политическими институтами, коммерческими организациями 

и гражданским обществом позволило сделать вывод, что все указанные 

акторы играют важную роль в формировании модели государственного 

управления спортом, однако наибольшая ответственность за развитие 

видов спорта в странах БРИКС возлагается на национальные спортив-

ные федерации. Полученные результаты можно рассматривать не только 

как обоснование перспектив дальнейшего сотрудничества стран БРИКС 

в развитии спорта, но и как пополнение базы исследований в сфере го-

сударственного управления спортом в развивающихся странах, а также 

в общем контексте изучения «незападных» моделей управления спортом.
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Аннотация. В статье представлены результаты исследования проблем построения 

туристических маршрутов для молодежи в возрасте 18–25 лет в провинциальных 

городах России на примере Мещовска. Основными препятствиями оказались от-

сутствие актуальной информации о туристических объектах и недостаток необхо-

димой туристической инфраструктуры. В качестве решения предлагается создание 

конструктора маршрутов, который сможет работать на основе метода карточной 

сортировки и выбора впечатлений, учитывая необходимую инфраструктуру и при-

мерную оценку бюджета.
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Abstract. The paper examines the issues of building tourist routes for young people aged 

18–25 years in provincial cities of Russia on the example of Meshchovsk. The main 

obstacles are lack of actual information about tourist objects and lack of necessary tourist 

infrastructure. The proposed solution is to create a route constructor that will be able 

to work on the basis of the card sorting method and the selection of impressions, taking 

into account the necessary infrastructure and approximate budget estimates.
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Глобальные сдвиги в экономике последних нескольких лет способство-

вали росту внутреннего туризма (Внутренний туризм…, 2022). В 2022 г. 

внутри страны путешествовали более 50 млн взрослых россиян, или 80% 

всего российского турпотока (АТОР, 2023). На лето 2023 г. на внутренние 

направления приходится уже 93% забронированных авиабилетов (Стати-

стика раннего бронирования…, 2023).

Примерно 20% внутреннего турпотока приходится на культурно-по-

знавательный (экскурсионный) туризм, и при этом растет спрос на туризм 
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«недалеко от места проживания и в пределах страны» и «персонализацию 

туристических предложений» (Вострова, 2021).

Малые исторические города, находящиеся вблизи российских столиц 

и обладающие значительным культурно-историческим наследием, полу-

чают возможность превратить его в туристические аттракции и заработать 

на внутреннем туризме (Малые города России…, 2014; Худина, Рожков, 

2023), причем именно на коротких (однодневных, выходного дня) поезд-

ках (Шерешева и др., 2018). 

Учитывая, что «наибольший интерес к внутреннему туризму демон-

стрируют молодые люди 18–34 лет (18–24 лет — 59%, 25–34 лет — 60%) 

и жители обеих столиц (71%)» (ВЦИОМ, 2022), а также принимая во вни-

мание долю молодежи в населении Москвы — около 20% (Росстат, 2023), 

можно говорить о существенном по размерам рынке, интересном для ма-

лых исторических городов.

При этом необходимо учитывать два рамочных условия полноценного 

развития данного рынка. Первое связано с тем, что малые исторические 

города даже вблизи мест проживания потенциальных туристов неизвестны 

или малоизвестны для потенциальных туристов. Упоминаемость в СМИ 

и сетях 50 городов, названных экспертами Фонда развития малых исто-

рических городов (Фонд развития…, 2023), проведенная отделом марке-

тинговых коммуникаций Высшей школы бизнеса НИУ ВШЭ совместно 

с компанией «Медиалогия», оказалась близкой к нулю. Поэтому для по-

вышения известности и формирования привлекательных образов малых 

исторических городов как новых туристических дестинаций актуальными 

являются брендирование внутренних направлений и вывод на рынок по-

строенных на них турмаршрутов.

Второе рамочное условие связано с особенностями восприятия и пове-

дения молодых людей поколений Y (миллениалы) и Z (зуммеры) (Uriely, 

2005; Hosany, Gilbert, 2010; Forbes, 2018; Berezka et al., 2021). 

«Миллениалы»:

а) ценят уникальные впечатления больше, чем функциональные вы-

годы; 

б) предпочитают самостоятельный туризм организованному;

в) активно пользуются цифровыми каналами информации.

«Зуммеры»: 

а) выросли на гаджетах; 

б) предпочитают покупки через мобильные приложения; 

в) пользуются видеосервисами и практикуют визуальные месседжи 

и сторителлинг.

Являясь естественной аудиторией брендированных туров, поколения 

Y и Z способны стать адвокатами этих брендов с большим охватом, если 

сами туры будут отвечать их перцептивным и поведенческим особенно-

стям, описанным выше. 
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Концепция и методика исследования
Под брендированным маршрутом мы понимаем маршрут, коммуни-

кации которого создают уникальный, эмоционально окрашенный и при-

влекательный образ города в сознании аудитории.

Говоря о коммуникациях брендированного маршрута, мы разделяем 

модель коммуникаций бренда города М. Каварациса (Kavaratzis, 2004) 

со следующими оговорками. Мы различаем понятия медийного образа 

маршрута как результата медийных (в модели Каварациса вторичных), 

коммуникаций и его непосредственного образа тура как результата непо-

средственных (в модели Каварациса первичных) коммуникаций, которые 

и будут далее фокусом настоящего исследования.

Целью эмпирического исследования является соответствие медийного 

и непосредственного образов малого исторического города стандартам/

привычкам восприятия потенциальных туристов — учащейся молодежи 

в возрасте 18–25 лет. 

Построение концепции территориального бренда чаще всего начина-

ется с анализа уже существующих в сознании широкой аудитории наи-

более популярных ассоциаций с именем города (Hsu et al., 2004). Однако 

в нашем случае этот подход оказался неприменимым в силу низкой упо-

минаемости изучаемых малых исторических городов. 

Базовый образ города как потенциальной туристической дестинации 

в рамках предполагалось сформировать в процессе построения марш-

рута и разработки программы путешествия, а затем прохождения по ним. 

Исходя из этого, методика включала следующие этапы:

1. Разработка маршрута (качественное кабинетное (формализованное 

документарное) исследование на основе открытых данных), включающая:

а) планирование транспорта до города из Москвы и обратно;

б) изучение всех доступных достопримечательностей (аттракции) 

и объектов инфраструктуры в городах и отбор тех из них, кото-

рые должны быть включены в программу и маршрут тура. Таким 

образом, отобранные достопримечательности (аттракции) города 

должны были стать объектами осмотра и/или показа, а объекты 

инфраструктуры — местами питания и отдыха в рамках тура. 

2. Изучение проецируемого медийного образа города. Сбор данных 

проводится параллельно с разработкой маршрута в формате качествен-

ного кабинетного (формализованного документарного) исследования 

на основе открытых источников данных об объектах осмотра, показа и ба-

зовой туристической инфраструктуры. Эти источники рассматриваются 

как каналы коммуникации медийного образа города. Сама же получен-

ная информация рассматривается как совокупность сообщений, переда-

ваемых по этим каналам. 
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3. Изучение проецируемого непосредственного образа города. Сбор 

данных о непосредственном образе города проводится в форме качествен-

ного полевого исследования (формализованное наблюдение) в рамках экс-

педиции в город в соответствии с разработанным маршрутом.

Эмпирическое исследование
В марте 2023 г. мы начали наше исследование в Мещовске, небольшом 

провинциальном городе в России с неординарным, по нашим оценкам, 

потенциалом для развития внутреннего туризма. Наша задача состояла 

в определении и преодолении препятствий при построении туристиче-

ского маршрута для молодежи в возрасте от 18 до 25 лет.

Эмпирическое исследование включало два взаимосвязанных этапа: 

кабинетное и полевое исследование.

Кабинетное исследование
Наблюдение № 1: «Для получения информации об объектах осмотра 

в городе мы пытались использовать разные каналы коммуникаций: VK, 

Яндекс и Google-карты, TripAdvisor. Наиболее информативной оказалась 

страница города в VK, где была представлена информация о достоприме-

чательностях и мероприятиях города. Однако и здесь информация о не-

которых объектах могла быть недостаточно подробной, и для получения 

более полной картины приходилось искать дальше».

Наблюдение № 2: «Целевая аудитория сообщений в каналах комму-

никаций об объектах показа в городе — пенсионеры и жители окрестных 

районов, сообщения сформированы на языке, понятном этой аудитории».

Если говорить об объектах, которые мы выбрали для посещения, наи-

больший интерес вызвали сидроварня и Музей трех цариц. Главной про-

блемой, с которой мы столкнулись, оказалось отсутствие актуальной ин-

формации о часах работы местных достопримечательностей и туристи-

ческих объектов. Это привело к непредвиденным изменениям уже в ходе 

поездки. Вместе с тем, это подчеркнуло важность цифровой инфраструк-

туры для создания подходящего и увлекательного туристического марш-

рута для молодежи. 

Полевое исследование
В рамках поездки был составлен дневник полевых наблюдений, выде-

ляющий ключевые проблемы туристических объектов, инфраструктуры 

и бренд-платформы города.

К первой проблеме можно отнести несогласованность в базовых вещах, 

первостепенно влияющих на образ города в глазах туриста. 
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Наблюдение № 3: «В прямых коммуникациях используются только 

различные интерпретации мысли “Мещовск — родина цариц”. Единый 

слоган, как и единая выстроенная стратегия брендинга города, отсут-

ствует. При этом бросается в глаза несостыковка информации, получа-

емой от стейкхолдеров: через 200 метров от Музея трех цариц мы нашли 

брошюру в местном отеле, что Мещовск является родиной двух цариц». 

Наблюдение № 4: «Сообщения в разных каналах прямой комму-

никации не согласуются, люди говорят в унисон сообщениям только 

в рамках совпадения точки контакта, противоречивая информация 

присутствует».

Ирина, экскурсовод Музея: «Стоит отметить, что мы сталкиваемся 

с определенной проблемой — несоответствие между тем образом, ко-

торый создаем вокруг нашего города, и его реальными возможностями 

и достоинствами».

Второй проблемой стало отсутствие вспомогательной туристической 

инфраструктуры. Мы обнаружили, что даже те немногие кафе, которые 

удалось найти, были закрыты во время нашего визита. В итоге нам при-

шлось довольствоваться едой, привезенной из Москвы. Не работала 

и единственная гостиница, которую удалось найти.

Наблюдение № 5: «Фактическое состояние города отличается от ожи-

даемого кардинально. В ожидания входило попробовать местную кухню 

и увидеть, как минимум, три крупных объекта потенциального туристи-

ческого интереса. По итогу — ни одного работающего гастрономического 

заведения, музей работает по остаточному принципу, монастырь совер-

шенно гостей не ожидает и не приветствует, а сидродельня, будучи завя-

занной на одном человеке, оказалась закрыта».

Наблюдение № 6: «Из-за того, что владелец сидродельни был в отпу-

ске, мы не смогли попасть на экскурсию по сидродельне, не смогли по-

пробовать “мещовского гуся”, а за продукцией сидродельни пришлось 

ехать в Калугу».

Михаил, местный житель: «Мне очень жаль, что уровень лояльности 

наших жителей к нашему городу оставляет желать лучшего. Многие из них 

не проявляют достаточного интереса и активности в развитии нашего го-

рода. Это действительно серьезная проблема, которую нам следует пре-

одолеть вместе». 

Общие выводы по эмпирическому исследованию
Пробелы в информационном поле и разногласия в коммуникации. Значи-

тельная часть исследования высветила пробелы в подробной и актуаль-

ной информации о туристических объектах, их режиме работы и других 

важных аспектах. Подобная несогласованность информации, в различных 
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каналах коммуникации и между стейкхолдерами, является препятствием 

в контексте привлечения туристического потока в интересах города.

Роль цифровой инфраструктуры в привлечении молодежи. Осознавая 

потребность молодежи в доступе к актуальной информации через соци-

альные сети и онлайн-платформы, развитие и поддержание цифровой 

инфраструктуры играет критически важную роль в привлечение этого 

туристического сегмента. В случае с Мещовском и, предположительно, 

десятками других малых исторических городов этот аспект при планиро-

вании маршрута практически сводит на нет усилия по подготовке путе-

шествия, существенно сужая воронку только до туристов, которым вслед-

ствие неописуемой заинтересованности планирование не принципиально.

Барьеры в туристической инфраструктуре. Отмеченные проблемы с до-

полнительной туристической инфраструктурой, включая закрытые кафе 

и отсутствие функционирующих отелей, особенно в виде неприятных 

сюрпризов для туристов уже в ходе поездки, существенно ухудшают кли-

ентский опыт туриста, негативно влияя на ассоциации между «хорошим 

отдыхом» и «внутренним туризмом».

Недостаток привязанности жителей и бизнеса к городу. Низкий уровень 

лояльности населения и местных предприятий к городу, возможно, свиде-

тельствует о несоответствии между восприятием города и его реальными 

достоинствами. Этот фактор значительно препятствует синергетическому 

эффекту развития туристического потенциала города по формату «больше 

туристов — больше предложение — больше туристов».

Таким образом, изучение высветило ряд улучшений, которые могут 

сделать город более привлекательным для туристов и местных жителей. 

Следующий этап нашего исследования будет направлен на разработку 

методов и решений, способных улучшить процесс построения туристиче-

ских маршрутов для молодежи в провинциальных городах, таких как Ме-

щовск. Несмотря на препятствия, мы вынесли ценные уроки и получили 

уникальный опыт, который будет важен для разработки эффективных ме-

тодик планирования туристических маршрутов.

Предлагаемое решение — создание конструктора маршрутов
В контексте выявленных проблем мы предлагаем новое решение: созда-

ние конструктора маршрутов. Этот инструмент будет предоставлять поль-

зователям возможность формировать туристический маршрут в соответ-

ствии с их интересами и предпочтениями. Конструктор маршрутов может 

работать двумя способами: на основе метода карточной сортировки и на 

основе выбора впечатлений.

Метод карточной сортировки позволяет пользователям выбирать 

не просто города для посещения, а конкретные объекты внутри этих го-
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родов. Они могут быть представлены в виде цифровых карточек с изобра-

жениями, видео, кратким описанием и характеристиками. Пользователи 

могут перетаскивать эти карточки, формируя свой идеальный маршрут, 

в соответствии со своими интересами, временем поездки и бюджетом. Этот 

метод позволяет создать более детальный и персонализированный марш-

рут. Кроме того, это поможет получить понимание, какие объекты и связи 

объектов представляют наибольший интерес для целевой аудитории.

Второй подход — выбор впечатлений — предоставляет пользователям 

возможность выбирать наборы впечатлений, которые они хотят получить 

от своего путешествия. Это может включать различные категории, такие 

как глубокое погружение в историю, кристальная свежесть воздуха, гастро-

номические открытия, вовлеченность в локальные обычаи и т.д. На ос-

нове этого выбора конструктор будет предлагать оптимальный маршрут, 

учитывая необходимую инфраструктуру, такую как гостиницы, рестораны, 

транспорт, и примерную оценку бюджета.

Важно подчеркнуть, что данный конструктор маршрутов будет эффек-

тивен только при наличии актуальной и достоверной информации о ча-

сах работы и доступности объектов. Поэтому важным шагом в развитии 

этого инструмента будет постоянное обновление базы данных и тесное 

сотрудничество с местными властями и организациями в области туризма. 

Внедрение такого инструмента не только улучшит пользовательский опыт 

при планировании путешествий в провинциальные города, но и может 

способствовать развитию туристической инфраструктуры в этих городах, 

привлекая больше туристов.

В заключение отметим, что создание конструктора маршрутов пред-

ставляет собой перспективное решение, позволяющее улучшить процесс 

планирования туристических маршрутов для молодежи. Это позволит 

пользователям участвовать в создании своего уникального путешествия, 

делая его более личным и запоминающимся.
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Аннотация. В настоящей статье рассматриваются вопросы создания ценностного 

предложения для серебряных потребителей на современном туристическом рынке 

КНР. Проведен анализ эффективных стратегий, рассмотрены опыт и перспек-

тивы китайских туристических компаний, использующих современные технологии 

по привлечению серебряных потребителей. Предложены практические рекоменда-

ции по созданию ценностного предложения для серебряных потребителей, такие 

как: разработка персонализированных программ и услуг, использование цифро-

вых технологий и инноваций, развитие медицинского туризма, а также партнер-

ство с другими игроками в индустрии. В заключение автором сделан вывод о том, 

что сегмент серебряных потребителей представляет значительный потенциал для ро-

ста, а наиболее успешной стратегией являются персонализация ценностного пред-

ложения и индивидуальный подход к каждому клиенту.

Ключевые слова: стратегия, ценностное предложение, серебряные потребители, 

туризм, КНР, персонализация.
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Abstract. This article examines the issues of creating a value proposition for silver consumers 

in the modern tourism market of the People’s Republic of China. An analysis of effective 
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strategies was carried out, the experience and prospects of Chinese travel companies using 

modern technologies to attract silver consumers were considered. Practical recommendations 

are offered for creating a value proposition for silver consumers, such as: developing 

personalized programs and services, using digital technologies and innovations, developing 

medical tourism, and partnering with other players in the industry. In conclusion, the author 

concluded that the silver consumer segment represents significant growth potential, and the 

most successful strategy is to personalize the value proposition and individual approach 

to each client. 

Keywords: strategy, value proposition, silver consumers, tourism, China, personalization.

На современном туристическом рынке Китайская Народная Респу-

блика занимает ведущую позицию и привлекает все больше внимания 

со стороны туристов из разных стран. Среди различных сегментов по-

требителей серебряные потребители (пожилые люди старше 55 лет) яв-

ляются особенно значимыми для туристической индустрии. Серебряные 

потребители обладают определенными потребностями и предпочтени-

ями, которые необходимо учитывать при разработке стратегии создания 

ценностного предложения.

Целью статьи является исследование опыта и перспектив стратегии 

создания ценностного предложения для сегмента серебряных потреби-

телей в туризме в КНР. Важно изучить успешные практики и тенденции, 

а также их влияние на туристическую индустрию, что позволит понять, 

какие факторы играют ключевую роль в привлечении серебряных потре-

бителей и какие стратегии эффективны для создания уникального и при-

влекательного ценностного предложения.

Стоит отметить, что исследование данной темы является актуальным, 

так как оно поможет туристическим компаниям и организациям в КНР 

улучшить свое конкурентное положение на рынке и обеспечить удовлет-

ворение потребностей и ожиданий серебряных потребителей.

Сегмент серебряных потребителей в туризме обычно охватывает людей 

старше 55 лет, которые активно путешествуют и пользуются туристиче-

скими услугами. У этого сегмента потребителей имеются свои особенно-

сти и потребности, которые важно учитывать при разработке стратегии 

создания ценностного предложения. Характеристики серебряных потре-

бителей включают:

 • финансовую стабильность: у большинства серебряных потребите-

лей имеются достаточные финансовые ресурсы для путешествий, 

и они готовы потратить больше на качественные услуги (Новоло-

кина, 2021, c. 117);

 • предпочтение комфорта и удобства: серебряные потребители часто 

ищут туристические услуги, которые предлагают комфортабельное 
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проживание, удобный транспорт и возможности для отдыха и ре-

лаксации (Калинкина и др., 2019, c. 264);

 • культурные и образовательные интересы: многие серебряные по-

требители интересуются историей, культурой и искусством. Кроме 

того, они предпочитают посещать исторические и культурные до-

стопримечательности, участвовать в экскурсиях и получать обра-

зовательный опыт во время своих путешествий (Taloş et al., 2021);

 • здоровье и безопасность: серебряные потребители обращают осо-

бое внимание на свое здоровье и безопасность во время путеше-

ствий. Они ищут медицинскую поддержку, страхование и тури-

стические услуги, предоставляющие надежные меры безопасно-

сти (Deng, Li, 2021).

Отчет McKinsey по опросу потребителей в Китае за 2020 г. (Отчет 

McKinsey, 2020) выявил следующие тенденции:

1. Потребление нового поколения в городах со средней и низкой чис-

ленностью населения стало новым двигателем роста.

2. Большинство потребителей имеют классификацию потребления, 

одни обращают больше внимания на качество, а другие — на за-

траты.

3. Концепция ведения здорового образа жизни.

4. Больше внимания уделяется впечатлениям при покупках.

5. Рост числа местных элитных брендов.

Средние темпы роста числа отъездов из Китая с начала XX в. являлись 

самыми высокими в мире и составили 18,5% в период с 2000 по 2014 г. 

Хотя с 2015 по 2019 г. темпы роста отъездов в разные годы снизились 

до 4,7–8,8%, они все же оставались значительно выше средних показа-

телей в мире. В результате к 2019 г. Китай генерировал 10,6% от общего 

мирового туристского потока (China Statistical Yearbook, 2019).

В 2019 г. расходы китайских туристов на выездной туризм составили 

уже 17,2% от общего объема мирового туристического рынка. Согласно 

данным UNWTO, в 2019 г. эти расходы составили 255 млрд долл., а сред-

ние расходы на одну поездку — 1650 долл. В сравнении: в США эти рас-

ходы составили 152 млрд долл., а в Германии — 93 млрд долл. (Tourism 

Highlight, 2020).

Процент граждан Китая старше 55 лет удвоился в период с 1990 

по 2020 г., увеличившись с 12 до 24% (Outlook for China tourism, 2022). 

Это указывает на значительный потенциал рынка серебряных потреби-

телей в туризме в КНР.

В Китае сегмент серебряных потребителей в туризме является одним 

из самых динамично развивающихся. Старение населения, повышение до-

ходов и изменение образа жизни старших граждан привели к росту спроса 

на туристические услуги в этом сегменте (Johnson et al., 2020).
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Причины роста интереса серебряных потребителей к туризму в КНР 

включают увеличение свободного времени, лучшую доступность туристи-

ческих услуг, улучшение инфраструктуры и продвижение туристического 

потенциала страны. Эти факторы создают благоприятную среду для раз-

вития туристического рынка серебряных потребителей и требуют страте-

гического подхода при разработке ценностного предложения.

Учитывая эти факторы, туристические компании и организации в КНР 

могут разработать стратегию, направленную на удовлетворение потреб-

ностей и предпочтений серебряных потребителей. Это позволит им при-

влечь и удержать данную аудиторию, а также увеличить свою конкурен-

тоспособность на рынке.

В Китайской Народной Республике существует несколько успешных 

примеров стратегий, направленных на создание ценностного предложе-

ния для серебряных потребителей в туризме.

Одним из таких примеров являются персонализация и адаптация ту-

ристических услуг к потребностям серебряных потребителей. Некоторые 

туроператоры в КНР предлагают специализированные туры, разработан-

ные с учетом интересов и физических возможностей данной аудитории. 

Например, организуются туры с меньшим количеством физических на-

грузок, предоставляются возможности для отдыха и релаксации, а также 

включаются экскурсии по историческим и культурным достопримеча-

тельностям (Quer, Peng, 2022).

Еще одним успешным примером является развитие медицинского ту-

ризма для серебряных потребителей. Китайская медицина, включающая 

традиционную китайскую медицину и современные медицинские услуги, 

предлагает возможности для лечения и оздоровления. Туристические па-

кеты включают медицинское обследование, процедуры омоложения и оз-

доровления, а также пребывание в специализированных медицинских 

центрах или санаториях (Zuo, Lai, 2020).

Важно отметить, что ценностное предложение для серебряных потреби-

телей включает ряд компонентов, которые должны быть учтены при раз-

работке стратегии. Важными компонентами являются:

 • комфортабельное размещение и услуги. Серебряные потребите-

ли ценят комфортабельное проживание в хорошо оборудованных 

номерах с удобствами и доступом для инвалидов. Важно предла-

гать дополнительные услуги, такие как бесплатный Wi-Fi, спа-

процедуры и услуги комнатного сервиса, чтобы обеспечить высо-

кий уровень комфорта;

 • качество питания. Серебряные потребители обращают внимание 

на качество и разнообразие питания, имея предпочтения к адап-

тированному меню с учетом диетических ограничений данной ау-
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дитории. Важно также обеспечить качественное обслуживание 

в ресторанах и кафе;

 • медицинская поддержка и безопасность. Серебряные потребите-

ли ожидают наличия медицинской поддержки и услуги скорой по-

мощи в случае необходимости. Следует обеспечить безопасность 

во время путешествия, включая надежную транспортную систему, 

медицинские страховки и возможность связи в случае чрезвычай-

ных ситуаций (Spencer, Tarlow, 2021).

Кроме того, персонализация и индивидуальный подход играют клю-

чевую роль в создании ценностного предложения для серебряных потре-

бителей. Каждый человек имеет свои предпочтения, потребности и физи-

ческие ограничения. Поэтому важно предлагать гибкость и возможность 

настройки туристических услуг под индивидуальные запросы.

Туристические компании могут использовать различные инструменты 

для персонализации, такие как анкеты и опросы перед поездкой, чтобы 

лучше понять потребности клиента. Важно также обеспечить индивиду-

альное сопровождение и консультации на каждом этапе путешествия, 

чтобы максимально удовлетворить клиента.

Использование информационных технологий и аналитики данных 

также может помочь в создании персонализированных предложений 

и предсказании предпочтений серебряных потребителей на основе их пре-

дыдущих путешествий и интересов.

Сегодня можно привести ряд успешных примеров компаний в китай-

ской туристической индустрии, которые эффективно создают ценностное 

предложение для серебряных потребителей.

Одним из таких примеров является компания Ctrip, одно из крупней-

ших онлайн- туристических агентств в Китае. Ctrip предоставляет сере-

бряным потребителям широкий выбор туров и услуг, учитывая их особые 

потребности и предпочтения. Она разрабатывает специализированные 

туры, предлагает комфортабельное размещение, персонализированный 

сервис и активные программы отдыха, соответствующие физическим воз-

можностям данной аудитории (Ctrip, 2020).

Следует также отметить компанию China Comfort Travel, специализи-

рующуюся на турах для серебряных потребителей. Она предлагает ком-

фортабельное размещение, индивидуальные экскурсии и медицинскую 

поддержку во время путешествия. Компания активно сотрудничает с ме-

дицинскими учреждениями и местными экспертами, чтобы обеспечить 

безопасность и комфорт клиентов (Feng et al., 2021).

Китайская туристическая индустрия активно использует технологии 

и инновации для создания уникального предложения для серебряных по-

требителей. Например, мобильные приложения и интернет-платформы 

позволяют серебряным потребителям получать персонализированную 
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информацию о турах, бронировать услуги и взаимодействовать с компа-

ниями. Технологии распознавания голоса и искусственного интеллекта 

могут использоваться для улучшения коммуникации и обеспечения вы-

сокого уровня обслуживания (Buhalis et al., 2019).

В Китае также применяются инновации в сфере медицины и здраво-

охранения для создания уникального предложения для серебряных потре-

бителей. Медицинский туризм, о котором упоминалось ранее, предлагает 

инновационные процедуры омоложения, реабилитационные программы 

и диагностические услуги, которые привлекают серебряных потребителей 

и способствуют их оздоровлению (Бродникова, Малинина, 2019).

На основании изложенного выше стоит отметить, что сегмент серебря-

ных потребителей в Китае активно развивается и оказывает значительное 

влияние на туристическую индустрию. С увеличением числа пожилых 

людей и повышением уровня доходов в стране серебряные потребители 

становятся важным сегментом рынка.

В свою очередь, рост сегмента серебряных потребителей в Китае соз-

дает потребность в специализированных туристических услугах, что ведет 

к развитию новых видов туризма и появлению новых игроков на рынке, 

стимулирует инновации и конкуренцию среди туристических компаний, 

приводит к повышению качества и разнообразия предлагаемых услуг 

для серебряных потребителей.

Однако влияние серебряных потребителей на туристическую инду-

стрию распространяется не только на Китай, но и на международный 

уровень. Китайские серебряные туристы активно путешествуют за гра-

ницу, что также способствует развитию туристического сектора в раз-

личных странах и созданию новых возможностей для глобального тури-

стического бизнеса.

В качестве предлагаемых рекомендаций первым шагом в создании эф-

фективной стратегии для серебряных потребителей в туризме в КНР явля-

ются тщательная идентификация и понимание их потребностей и предпо-

чтений. Это можно сделать с помощью проведения исследований, опросов 

и анализа данных. Необходимо выяснить, какие типы туров и услуг пред-

почитают серебряные потребители, какие у них физические ограничения 

и какие интересы и предпочтения они имеют.

Далее следует разрабатывать персонализированные программы и ус-

луги, которые соответствуют потребностям и предпочтениям серебряных 

потребителей. Это может включать разработку специальных туров, кото-

рые учитывают физические возможности и интересы данной аудитории, 

предоставление комфортного размещения, диетических меню, медицин-

ской поддержки и других услуг, специально разработанных для серебря-

ных потребителей.
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Кроме того, необходимо использовать цифровые технологии и иннова-

ции для разработки эффективной стратегии создания ценностного пред-

ложения. Мобильные приложения, интернет-платформы, распознавание 

голоса и искусственный интеллект могут быть применены для предоставле-

ния персонализированной информации, бронирования услуг и обеспече-

ния качественного обслуживания. Можно также использовать технологии 

виртуальной и дополненной реальности, чтобы предложить серебряным 

потребителям уникальные и захватывающие впечатления от путешествия.

В качестве практической рекомендации стоит упомянуть и сотрудни-

чество с другими игроками в туристической индустрии по созданию уни-

кального ценностного предложения для серебряных потребителей. На-

пример, можно установить партнерство с медицинскими учреждениями, 

чтобы обеспечить медицинскую поддержку во время путешествия. Также 

можно сотрудничать с местными экспертами и гидами, чтобы предоста-

вить серебряным потребителям информацию о имеющихся достоприме-

чательностях и культуре (Шмарков, Шмаркова, 2021).

Таким образом, создание эффективной стратегии для серебряных по-

требителей в туризме в КНР требует глубокого понимания их потребно-

стей, разработки персонализированных программ и услуг, использова-

ния цифровых технологий и инноваций, а также партнерства с другими 

игроками в индустрии. Эти рекомендации помогут туристическим ком-

паниям в КНР привлечь серебряных потребителей и удовлетворить их по-

требности.

Исходя из проведенного исследования, можно сделать следующие ос-

новные выводы:

 • серебряные потребители в туризме в КНР представляют собой зна-

чительный и растущий сегмент рынка, имеющий особые потреб-

ности и предпочтения;

 • эффективная стратегия создания ценностного предложения для се-

ребряных потребителей требует идентификации и понимания их по-

требностей, разработки персонализированных программ и услуг, 

использования цифровых технологий и инноваций, а также пар-

тнерства с другими игроками в индустрии;

 • успешные примеры стратегий в Китае показывают, что предостав-

ление высокого уровня комфорта, заботы о здоровье, медицинской 

поддержки и культурного познания являются важными компо-

нентами ценностного предложения для серебряных потребителей.

Резюмируя изложенное выше, можно отметить, что разработка эф-

фективной стратегии создания ценностного предложения для серебряных 

потребителей в туризме в КНР имеет большую значимость для развития 

туристической индустрии в стране. Сегмент серебряных потребителей 

представляет значительный потенциал для роста и привлечения дополни-

250 Раздел 3. Современные тенденции в туризме и гостеприимстве  



тельных доходов в индустрии. Ответственное и качественное обслуживание 

серебряных туристов помогает не только удовлетворить их потребности, 

но и обеспечить лояльность к бренду и стимулировать положительные от-

зывы, что может привести к привлечению новых клиентов и повышению 

конкурентоспособности туристических компаний.

Дальнейшие исследования в указанных областях помогут более глубоко 

понять потребности и предпочтения серебряных потребителей, а также 

определить наиболее эффективные стратегии создания ценностного пред-

ложения в туризме в КНР.
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ентского опыта (CX) в индустрии туризма и гостеприимства. Большинство CX-
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CX и индивидуальные характеристики
В последние годы академический интерес к клиентскому опыту в ин-

дустрии гостеприимства существенно возрос. Как показано в исследова-

нии (Kim, So, 2022), практически половина (46,3%) всех статей о клиент-

ском опыте в сфере гостиничного бизнеса и туризма были опубликованы 

в период с января 2019 г. по май 2021 г., при том что первые публикации 

появились в 1998 г. Тем не менее в исследованиях существует тенденция 

пренебрегать индивидуальными характеристиками клиентов при изуче-

нии формирования их впечатлений, в то время как связанные с предло-

жением стимулы (offering-related stimuli) или предпосылки (antecedents) 

опыта получили широкое внимание со стороны академиков. Например, 

было обнаружено, что исследователи, которые изучали измерение кли-

ентского опыта, связанного с оказанием услуг (service experience), меньше 

всего внимания уделяли связанным с клиентами характеристикам (Bueno 

et al., 2019). 

Индивидуальные характеристики гостей отелей можно разделить 

на следующие основные группы: клиентские характеристики, ситуаци-

онные и социокультурные факторы согласно классификации исследова-

телей клиентского опыта в сервисе (Becker, Jaakkola, 2020). В данной ра-

боте изучается влияние первых двух групп. По упомянутой классификации 

клиентские характеристики включают социально-демографические фак-

торы, ценности, мотивации, прошлый опыт, участие человека в активно-

стях в течение клиентского пути и др. Ситуационные факторы, с другой 

стороны, подразумевают под собой непосредственный контекст ситуации 

потребления. Иными словами, в них включены непосредственно те фак-

торы, которые не зависят от отеля и в то же время связаны с конкретной 

ситуацией потребления. 

Таким образом, были выдвинуты следующие гипотезы.

Клиентский опыт гостей отелей значительно отличается в зависимо-

сти от таких клиентских характеристик, как:

Н1: … возраст.

Н2: … пол.

Н3: … доход.

Н4: … образование.

Н5: … религиозная принадлежность.

Н6: … размер города проживания.

Н7: … частота путешествий.

Н8: … стремление к аутентичности.
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Н9: … предыдущий опыт взаимодействия с отелем / другими отелями 

сети.

Клиентский опыт гостей отелей значительно отличается в зависимо-

сти от таких ситуационных факторов, как:

Н10: … цели поездки.

Н11: … спутники.

Н12: … тот, кто оплачивал проживание.

Н13: … продолжительность пребывания.

Дизайн исследования
В результате опроса были собраны 452 анкеты. С помощью скрининг-

вопросов были отсеяны 60 респондентов, так как они не останавливались 

в отелях в период с октября 2022 г. по апрель 2023 г. В ходе дальнейшей 

обработки были вручную отсеяны еще три анкеты, так как они относи-

лись к опыту остановки в апартаментах. Для дальнейшего анализа были 

допущены 389 анкет респондентов в возрасте от 18 лет.

Всего были собраны данные о 13 предикторах и 4 контрольных пе-

ременных. Для переменной «стремление к аутентичности» по моди-

фицированной шкале Ликерта от 1 (совершенно не важно) до 7 (очень 

важно) оценивались 6 утверждений (Nunes et al., 2021), которые были 

объединены в результате факторного анализа в две компоненты: стрем-

ление к ценностной аутентичности и стремление к отношенческой ау-

тентичности. Тесты КМО и Бартлетта подтвердили наличие факторной 

структуры. Объединение было осуществлено с помощью метода главных 

компонент, установленным видом вращения было direct oblimin. Оценка 

надежности построения была установлена на уровне 0.6 (Shreshta, 2021). 

Таблица 1 иллюстрирует итоговые результаты анализа и распределение 

элементов по компонентам. В результате анализа также были рассчи-

таны оценки значений для каждого из компонентов с помощью пакета 

SPSS.

Таблица 1

Компоненты стремления к аутентичности

Pattern Matrixa

Component

1 2

А3 Устойчивая социальная миссия отеля .865

А2 Связь и близость с брендом отеля .804

А5 Уникальные особенности отеля, отличающие его от 

конкурентов
.610
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Component

1 2

А4 Соответствие отеля общим нормам, стандартам и правилам .800

А1 Доверие к информации, предоставляемой отелем .739

А6 Наличие у сотрудников отеля необходимых навыков, 

знаний и опыта
.639

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

Rotation Method: Oblimin with Kaiser Normalizationa.
a Rotation converged in 6 iterations. 

Источник: составлено автором на основе собранных данных.

Кроме того, регрессоры: доход, опыт путешествий, длительность пре-
бывания, а также контрольные переменные: время, прошедшее с момента 

проживания в отеле, количество остановок в отеле за период с октя-
бря 2022 г. по апрель 2023 г. и категория отеля были закодированы и пе-

реведены в числовой формат. 

В качестве оценки клиентского опыта гостей отелей были собраны дан-
ные об общей оценке пребывания по шкале от 1 до 10. Кроме того, по мо-

дифицированной шкале Ликерта от 1 (полностью не согласен) до 7 (пол-
ностью согласен) требовалось оценить 12 утверждений, в которых были 

закодированы такие элементы клиентского опыта, как воспоминания 

и запоминаемость, позитивность, эмоциональность (Chevtchouk et al., 
2021); когнитивное, поведенческое и сенсорное вовлечение (Jain et al., 

2017; Lemon, Verhoef, 2016; Godovykh, Tasci, 2020).

На рис. 1 представлено распределение оценок впечатлений от послед-
него проживания в отеле в целом. Для дальнейшего анализа, были вве-
дены две переменные, закодированные следующим образом: идеальный 

CX — оценка клиентского опыта равная 9–10 баллам, плохой CX — оценка 

опыта от 1 до 5 баллов. Подобная категоризация была выбрана для отсе-

чения наиболее полярных впечатлений. 

Рис. 1. Распределение оценок пребывания в отеле 

Источник: составлено автором на основе собранных данных. 
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Переменные, содержащие оценку утверждений о степени вовлечения 

в тот или иной элемент клиентского опыта во время пребывания в от-

еле, были объединены с помощью факторного анализа. Для объединения 

элементов клиентского опыта были использованы методы аналогичные 

анализу стремления к аутентичности. В табл. 2 представлены итоговые 

результаты анализа. С помощью метода главных компонент были под-

тверждены основные компоненты клиентского опыта: позитивные вос-

поминания, когнитивное и сенсорное вовлечение. В результате анализа 

были исключены такие элементы опыта, как внимание (когнитивный 

аспект) и формирование привычек (поведенческий аспект). Кроме того, 

были рассчитаны регрессионные значения для каждого из компонентов, 

заложенные в упомянутые выше переменные, которые были использо-

ваны в дальнейшем анализе.

Таблица 2
Компоненты клиентского опыта

Pattern Matrixa

Component

1 2 3

В целом я оцениваю свое пребывание в отеле 

положительно
.783

У меня остались приятные воспоминания 

от пребывания в отеле
.754

Пребывание в отеле было запоминающимся .654

Пребывание в отеле вызвало у меня эмоциональный 

отклик

Во время пребывания в отеле некоторые события / 

детали удивили меня
.824

Во время пребывания в отеле некоторые события / 

детали подтолкнули меня к размышлениям
.811

Во время пребывания в отеле некоторые события / 

детали привлекали мое внимание

Пребывание в отеле сформировало у меня новые 

привычки

Во время пребывания в отеле аудиальные аспекты 

(например, музыка, звуки с улицы) вызвали у меня 

положительные эмоции

.773

Во время пребывания в отеле тактильные аспекты 

(например, мебель и текстиль) вызвали у меня 

положительные эмоции

.761
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Component

1 2 3

Во время пребывания в отеле гастрономические 

аспекты (например, еда и напитки) вызвали у меня 

положительные эмоции

.743

Во время пребывания в отеле эстетические аспекты 

(например, архитектура и интерьер) вызвали у меня 

положительные эмоции

.669

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

Rotation Method: Oblimin with Kaiser Normalizationa.
a Rotation converged in 10 iterations.

Источник: составлено автором на основе собранных данных.

Идеальный и плохой опыт: анализ данных
Поскольку идеальный СХ и плохой СХ — бинарные переменные 

для построение моделей были выбраны логистические регрессии. Мо-

дели строились в пакете RStudio и были поэтапно проверены на общую 

значимость с помощью критерия хи-квадрат и на наличие мультиколли-

неарности по индексам VIF.

Модели анализировались следующим образом. Сначала моделиро-

валась регрессия от всех объясняемых переменных. Затем исключались 

все переменные с уровнем значимости менее 5% и альтернативно 1%. 

Далее проводился дисперсионный анализ для оценки качества модели 

с исключенными регрессорами, и три полученные модели сравнивались 

между собой. Для лучшей модели проводилось отсеивание факторов зна-

чимых на уровне более 5%. После нескольких итераций оставалась модель 

исключительно со значимыми коэффициентами регрессоров. По комби-

нации критериев (AIC, BIC, Псевдо R2) и проведенному дисперсионному 

анализу, было определено, что более качественными являются самые ко-

роткие модели. В табл. 3 представлены отобранные модели идеального 

и плохого CX.
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Таблица 3

Отобранные модели идеального и плохого СХ

  Идеальный CX Плохой CX

 (Intercept) –1.932** 0.137

К
л

и
е
н

тс
к

и
е
 х

а
р

а
к

те
р

и
с

ти
к

и

Возраст: 26–35 лет 0.176  

Возраст: 36–45 лет –0.289  

Возраст: cтарше 45 лет 0.766*  

Образование: бакалавриат/специалитет 1.514*  

Образование: без высшего 1.309*  

Образование: магистратура / несколько высших 1.153  

Не было опыта с этим отелем / отелями сети –0.654**  

Стремление к аутентичности: Ценности 0.446***  

Доход  –0.550*

Количество путешествий за последние 5 лет  0.054*

Н
е
п

о
с

р
е
д

с
тв

е
н

н
ы

й
 к

о
н

те
к

с
т Цель поездки: пляжный / SPA отдых 1.289***  

Цель поездки: активный/спортивный 0.409  

Цель поездки: встреча/событие –0.087  

Цель поездки: культурный/городской / Смена 

обстановки
0.200  

Спутники: партнер  –0.758

Спутники: с другими  –0.346

Спутники: с друзьями  –2.519*

Спутники: семейный  –1.254*

К
о

н
тр

о
л

ь
н

а
я

 

п
е
р

е
м

е
н

н
а

я

Не релоцировался (последние 12 мес.)  –1.286**

 Псевдо R-квадрат 0.101 0.110

 N 389 389

 Significance: *** = p < 0.001; ** = p < 0.01; * = p < 0.05

Источник: рассчитано автором на основе проведенного исследования.

Было установлено, что следующие категории людей более ассоцииро-

ваны с большей вероятностью наличия идеального CX, чем другие: люди 

старше 45 лет; те, кто закончил бакалавриат/специалитет или не имеет 

высшего образования; те, кто стремится к ценностной аутентичности; те, 

чьей целью поездки был пляжный / SPA отдых. Напротив, люди, не имев-
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шие опыта взаимодействия с отелем или с сетью в целом, имеют мень-
шие шансы на хороший клиентский опыт по сравнению с теми, у кого 
такой опыт был. 

С другой стороны, была установлена обратная связь между вероятно-

стью плохого CX и другими категориями людей: теми, у кого выше до-
ход; кто ездил на отдых со спутниками (друзья, семья) и кто не переез-

жал в другую страну в течение последних 12 месяцев. То есть эти катего-
рии гостей имеют меньшую вероятность получить плохие впечатления. 

Кроме того, была установлена положительная взаимосвязь между теми, 

кто часто путешествовал на протяжение последних 5 лет и вероятностью 

негативного опыта.

Компоненты опыта: анализ данных
Компоненты опыта были оценены с помощью МНК-регрессий. Мо-

дели тестировались следующим образов: сначала проверялись линейные 

регрессии от всех переменных. Затем проводились тесты на значимость, 

мультиколлинеарность и гетероскедастичность. Для моделей с наличием 
гетероскедастичности (Приятные воспоминания, Сенсорное вовлече-
ние) использовались взвешенные МНК. Затем отсеивались переменные 

с уровнем значимости коэффициентов больше 0,05. Качество моделей 

с исключенными предикторами оценивалось с помощью теста Вальда. 
Отобранные модели представлены в табл. 4 . По комбинации критериев 

(AIC, BIC, R2) и тесту Вальда, было определено, что более качественными 

являются самые короткие модели.

Таблица 4
Отобранные модели для компонентов CX

  
Приятные 

воспоминания
Сенсорный Когнитивный

 (Intercept) –0.005 –0.667** –0.205**

К
л

и
е
н

тс
к

и
е
 х

а
р

а
к

те
р

и
с

ти
к

и

Возраст: 26–35 лет  0.292**  

Возраст: 36–45 лет  –0.073  

Возраст: старше 45 лет  –0.051  

Пол (мужской) –0.189*   

Не было опыта с этим отелем / 

отелями сети
 –0.242**  

Стремление к аутентичности: 

ценности
 0.204*** 0.217***

Стремление к аутентичности: 

взаимоотношения
0.191*** 0.133**  

Доход 0.126**   
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Приятные 

воспоминания
Сенсорный Когнитивный

Н
е
п

о
с

р
е
д

с
тв

е
н

н
ы

й
 

к
о

н
те

к
с

т

Цель поездки: пляжный / SPA отдых 0.588***   

Цель поездки: активный/спортивный 0.482***   

Цель поездки: встреча/событие 0.958***   

Цель поездки: культурный/

городской / смена обстановки
0.266*   

Длительность пребывания   0.042***

К
о

н
тр

о
л

ь
н

ы
е
 

п
е
р

е
м

е
н

н
ы

е

Сколько прошло времени 

с последнего пребывания
–0.051*   

Сколько раз жил в отелях (октябрь 

2022 г. - апрель 2023 г.)
–0.117***   

Количество звезд у отеля  0.129***  

Не релоцировался (последние 12 

мес.)
 0.454**  

 R-квадрат 0.273 0.238 0.081

 N 389 389 389

 *** = p < 0.001; ** = p < 0.01; * = p < 0.05. 

Источник: рассчитано автором на основе проведенного исследования.

Было установлено, что существует положительная связь между пребы-

ванием в отеле с целью отдохнуть и приятными воспоминаниями. Более 

того, среди различных целей поездки наибольший эффект имеет катего-

рия встреча / особое событие. Стремление к отношенческой аутентич-

ности и более высокий доход также положительно связаны с приятными 

воспоминаниями. С другой стороны, мужчины наоборот менее склонны 

к формированию приятных воспоминаний о пребывании в отеле. Кроме 

того, были выявлены два фактора, которые положительно связаны с ког-

нитивным вовлечением: стремление к ценностной аутентичности и дли-

тельность пребывания. Наконец, возраст (26–35 лет), оба типа стремле-

ния к аутентичности и наличия опыта пребывания в отеле / сети отелей 

положительно связаны с сенсорным вовлечением.

Значимость индивидуальных характеристик в построении CX
В результате анализа были подтверждены 10 гипотез о связи инди-

видуальных характеристик с клиентским опытом гостей отелей. Можно 

с уверенность утверждать, что клиентский опыт гостей отелей значи-

тельно отличается в зависимости от возраста, пола, дохода, уровня обра-

зования, опыта путешествий, стремления к аутентичности, цели поездки, 

спутников, продолжительности пребывания и предыдущего взаимодей-
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ствия с брендом. Значительной связи с религиозной принадлежностью, 

размером города проживания и тем, кто оплачивал пребывание в отеле, 

установить не удалось. Таким образом, подтверждены гипотезы Н1-4, Н7-12 

и отвергнуты гипотезы Н5-6, Н13. В табл. 5 представлено обобщение по всем 

выявленным статистически значимым связям.

Таблица 5
Выявленные статистически значимые связи

  Фактор Выявленные связи

К
л

и
е
н

тс
к

и
е
 х

а
р

а
к

те
р

и
с

ти
к

и

H1
Возраст: 26–35 лет Сильнее сенсорное вовлечение

Возраст: старше 45 лет Выше вероятность хорошего CX

H2 Пол (мужской) Слабее приятные воспоминания

H3 Доход
Ниже вероятность плохого CX 

Сильнее приятные воспоминания

H4
Образование: бакалавриат/специалитет Выше вероятность хорошего CX

Образование: без высшего Выше вероятность хорошего CX

H7
Количество путешествий 

за последние 5 лет
Выше вероятность плохого CX

H8

Стремление к аутентичности: ценности

Выше вероятность хорошего CX 

Сильнее сенсорное вовлечение 

Сильнее когнитивное вовлечение

Стремление к аутентичности: 

взаимоотношения

Сильнее приятные воспоминания 

Сильнее сенсорное вовлечение

H9
Не было опыта с этим отелем / отелями 

сети

Ниже вероятность хорошего CX 

Слабее сенсорное вовлечение

С
и

ту
а

ц
и

о
н

н
ы

е
 ф

а
к

то
р

ы

H10

Цель поездки: пляжный / SPA отдых
Выше вероятность хорошего CX 

Сильнее приятные воспоминания

Цель поездки: активный/спортивный Сильнее приятные воспоминания

Цель поездки: встреча/событие Сильнее приятные воспоминания

Цель поездки: культурный/городской / 

смена обстановки
Сильнее приятные воспоминания

H11
Спутники: с друзьями Ниже вероятность плохого CX

Спутники: семейный Ниже вероятность плохого CX

H12 Длительность пребывания Сильнее когнгитивное вовлечение

Источник: составлено автором на основе собранных данных.

Таким образом, оценка влияния индивидуальных характеристик 

на формирование опыта показала, что индивидуальные характеристики 

играют значимую роль в формировании CX, и они ассоциированы как с из-

менением вероятности наличия хорошего или плохого опыта, так и с вли-

янием на вовлечение в рамках трех компонентов клиентского опыта. 
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Кроме того, знание об особенностях влияния индивидуальных харак-

теристик гостей на их впечатления могут помочь отелям адаптировать 

управление клиентским опытом, а именно планировать сенсорные и ког-

нитивные стимулы соответственно своей аудитории; нивелировать кри-

тичный настрой определенных категорий гостей; привлекать новых го-

стей, исходя из знания о том, каким группам больше подходит тот опыт, 

который предлагается в отеле.

Исследование также имеет ряд ограничений, связанных прежде всего 

со структурой и размером выборки. Во-первых, в выборку вошли исклю-

чительно граждане РФ и стран СНГ. Кроме того, несмотря на то что раз-

мер выборки является достаточно большим для подобных исследований, 

выборочный метод носит детерминированный (неслучайный) характер, 

что ограничивает возможность генерализации полученных выводов.
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