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Межмуниципальное сетевое 
взаимодействие как фактор 
усиления конкурентных 
преимуществ малых 
туристских городов России
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I Международная научно-практическая конференция «Интеграция 
туризма в экономическую систему региона: перспективы и барьеры»
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§ Цель и вопросы исследования

§ Почему туризм важен для малых 
городов

§ Как и почему малые туристские города 
вступают в сетевое взаимодействие: 
теоретические объяснения

§ Зарубежная и российская практика 
создания сетей туристских городов

§ Эмпирическое исследование на 
примере Ассоциации малых туристских 
городов России (АМТГ): дизайн, 
методология и результаты
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Цель и вопросы исследования

Цель исследования – выявить ключевые преимущества,
приобретаемые малыми городами в результате вступления
в межмуниципальное сетевое взаимодействие

Ключевые вопросы исследования:

§ Какие факторы побуждают малые туристские города вступать в
сетевое взаимодействие?

§ В чем особенности сетевого взаимодействия малых туристских
городов?

§ Какие преимущества и компетенции получают малые города в
результате вступления в сетевое взаимодействие?
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Туризм в жизни малых городов: исследования
[Donaldson, 2018]: выявлено положительное влияние таких разновидностей туризма как

событийный туризм, агротуризм и экологический туризм на показатели экономического
развития малых городов ЮАР

[Haralambopoulos, Pizam, 1996]: на примере городов Греции показано позитивное влияние
туризма не только на объективные показатели городского развития, но также на
субъективную удовлетворенность местных жителей результатами развития территорий

[Tsundoda, Mendlinger, 2009]: на примере малого города Питерборо в штате Нью-Гэмпшир
(США) обнаружена положительная оценка жителями таких результатов развития туризма
как создание рабочих мест, стимулирование рынка недвижимости и розничной торговли

[Mingaleva et al., 2017; Шерешева и др., 2018]: туризм – одно из наиболее перспективных
направлений развития и диверсификации экономики для многих малых городов России
(исследования на выборке городов Владимирской области и Пермского края)
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Сети малых туристских городов: зачем?
§ Объединение ресурсов и компетенций для

реализации проектов, которые непосильны
отдельному городу

§ Обмен лучшими практиками и отдельными
решениями развития туризма

§ Создание совместного конкурентоспособного
туристского продукта (например, туристского
маршрута)

§ Координация маркетинговых стратегий

§ Совместное лоббирование / продвижение
интересов малых туристских городов на
федеральном уровне
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Сети малых туристских городов: как?
1. Международные ассоциации и неформальные объединения малых городов:

2. Национальные ассоциации и союзы малых городов:

3. Региональные и локальные сети расположенных поблизости малых городов
(в рамках туристских маршрутов или кластеров)
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Ассоциация малых туристских городов 
Ассоциация малых туристских городов (АМТГ), основанная в 2007 году

По состоянию на весну 2019 года участниками АМТГ являются 13 городов из 9
регионов:

Азов Елабуга Углич Каргополь Суздаль Гороховец Елец

Тобольск Мышкин Соликамск Боровск Кунгур Таруса
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Методология и масштаб исследования 
Исследование основано на анкетировании и серии интервью с
участием представителей администраций городов, входящих в АМТГ.
Среди респондентов – главы муниципалитетов, их заместители,
руководители департаментов, отвечающих за развитие туризма

В структуре анкеты – 22 открытых и закрытых вопроса, в интервью –
еще около 10 вопросов

Анкетирование и интервью проведены в январе-марте 2019 года

Получены заполненные анкеты от 12 из 13 городов, входящих в АМТГ

(доля ответивших = 92,3%), интервью проведены с представителями
3 городов. Данные обработаны с помощью статистического и контент-
анализа



9

1

4

7

10

11

Вместе легче 
придумать интересные 
идеи для привлечения 

туристов

Совместное принятие 
решений является 

более эффективным

Взаимодействие в 
рамках ассоциации 
позволяет получить 
доступ к знаниям и 
навыкам коллег

Совместные 
маркетинговые 
активности могут 
привлечь больше 

туристов

Ассоциация позволяет 
объединять усилия в 

продвижении 
интересов городов на 

региональном и 
федеральном уровнях

Источник: составлено авторами на основе обработки анкет 12 городов
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Мотивы вступления в АМТГ

*Каждый респондент мог выбрать до 3-х вариантов ответа
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Источник: на основе обработки анкет
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Вовлеченность в деятельность АМТГ

Считаете ли Вы, что администрация Вашего города вовлечена в 
процесс совместного принятия решений в рамках АМТГ?

ДА – 100% ответов

Присутствует ли в АМТГ контроль за выполнением обязательств 
участниками Ассоциации?

ДА – 92% ответов 
(1 ответ – Затрудняюсь ответить)



Участвует ли администрация Вашего города в процессе создания и 
наполнения сайта АМТГ?

ДА – 100% ответов

Участвует ли администрация Вашего города в процессе 
организации Фестиваля малых городов России?

ДА – 100% ответов

11
Источник: на основе обработки анкет
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Удовлетворенность результатами вступления в АМТГ 4,83

Успешность событийных мероприятий АМТГ 4,83

Готовность сотрудничать и оказывать поддержку коллегам из других городов АМТГ 4,75

Получение новых знаний в процессе взаимодействия с другими участниками АМТГ 4,67

Возможность более эффективно отстаивать свои интересы на федеральном уровне 4,67

Влияние вступления в АМТГ на узнаваемость бренда города 4,58

Выполнение участниками АМТГ взятых на себя обязательств 4,58

Поддержка и сотрудничество коллег из других городов АМТГ 4,50
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Оценки отдельных аспектов сетевого сотрудничества АМТГ

Источник: рассчитано авторами на основе обработки анкет
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Направления сотрудничества

Ключевое декларируемое направление
сотрудничества участников АМТГ –

совместный маркетинг

Согласно результатам опроса, в него

вовлечены 10 из 12 опрошенных городов

Однако дополнительные вопросы и
результаты интервью показывают, что в
реальности большая часть усилий участников

АМТГ сфокусирована на лоббировании
интересов городов на федеральном уровне
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Событийный маркетинг

Основа маркетингового сотрудничества городов – три мероприятия для разных
целевых аудиторий

для 
ТУРИСТОВ

для
БИЗНЕСА

для
ЖИТЕЛЕЙ

Совместные 
активности

Источник: составлено авторами на основе контент-анализа
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Источник: рассчитано авторами на основе контент-анализа анкет
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Преимущества вступления в АМТГ

Топ-5:

Продвижение туристского продукта города на федеральном уровне

Совместный событийный маркетинг 

Лоббирование интересов города на федеральном уровне 

Рост узнаваемости бренда города 

Обмен опытом и компетенциями в сфере привлечения туристов

50%

42%

33%

33%

33%
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Компетенции, приобретенные в АМТГ

Топ-5:

Новые подходы к продвижению туристского продукта

Новые подходы к созданию туристского продукта

Навыки создания бренда города и управления брендом города 

Умения работать в команде и эффективно использовать ресурсы

Владение клиентоориентированным подходом 

67%

33%

25%

25%

17%

Источник: рассчитано авторами на основе контент-анализа анкет
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Ключевые выводы

§ Города-участники АМТГ положительно оценивают результативность сетевого
сотрудничества в рамках Ассоциации

§ Ключевой положительный результат – более эффективное продвижение
туристского продукта городов

§ Этот результат достигается прежде всего за счет вовлеченности участников в
совместные маркетинговые активности

§ В основе совместных маркетинговых активностей – обмен компетенциями и
лучшими практиками в сфере создания и продвижения продукта, бренд-
менеджмента и клиентоориентированности

§ Осознание преимуществ сетевого взаимодействия на макроуровне (сети
дестинаций) приводит к тому, что администрации городов АМТГ пытаются
стимулировать создание сетей на микроуровне (сети внутри дестинаций)
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